3.1.8.

Ergebnisse zu Hypothese 8

Ein Krankenhausaufenthalt bedeutet emotionalen  Stress.

3.1.8.1. Variablenübersicht

Folgende (vereinfacht formulierte) Variablen geben Hinweise auf emotionalen Stress:

2.1. Wie fühlen sich die Patienten?

2.3. Wie ernst genommen fühlen sich die Patienten hinsichtlich ihrer Beschwerden?

2.4. Woran merken Patienten, dass ihre Beschwerden ernst genommen werden?

6.2. Was belastet die Patienten besonders?

6.5. 
Von wem werden die Patienten psychisch betreut und wie erleben sie diese 
       
Betreuung?

6.24. 
Welche Verbesserungsvorschläge hinsichtlich der psychischen Betreuung
         
gibt es aus Sicht der Patienten?

7.1.
Welche Ängste und Sorgen beschäftigen Patienten hinsichtlich ihrer 

Entlassung?

3.1.8.2. Häufigkeiten und Signifikanzen

Die Häufigkeitsverteilungen werden für jede Stichprobe getrennt und zum Teil zusammengefasst dargestellt.

Antworten der Patienten
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Die Verteilung ist nicht signifikant (vgl. Kap. 3.1.1.2)
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Die Patienten fühlen sich (sehr) ernst genommen.

Die Verteilung ist bei einem Chi-Quadrat von 26,143 und einer Irrtumswahrscheinlichkeit von α = 0,00 hoch signifikant.
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Patienten fühlen sich vor allem durch schnelle Hilfe, Professionalität und Zuwendung ernst genommen.
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Die aufgeführten Aspekte werden zu fast gleichen Anteilen von den Patienten genannt. 

Die psychische Betreuung wurde folgendermaßen beurteilt:
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Ergebnis der Signifikanzprüfung:

	
	Ärzte
	Pflege
	Psych. Dienst
	Seelsorge
	Sozialdienst
	sonst. Dienste

	Chi-Quadrat
	9,100
	28,226
	10,783
	19,750
	16,455
	1,000

	df
	2
	3
	2
	2
	2
	3

	Asymptotische Signifikanz
	,011
	,000
	,005
	,000
	,000
	,801


Die psych. Betreuung wird insgesamt von den Patienten sehr positiv erlebt. Interessant ist, dass sich viele Patienten offensichtlich von den Ärzten nicht psychisch betreut fühlen. Die Verteilungen sind bis auf die Angaben zu den sonstigen Diensten (hoher Anteil von keinen Angaben) hoch signifikant.

Zur Verbesserung der psych. Betreuung wird folgendes vorgeschlagen:
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Bei der Entlassung werden folgende Ängste und Sorgen angegeben:
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Antworten der Patienten über Patienten
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Die Verteilung ist nicht signifikant (vgl. Kap. 3.1.1.2)
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Die Patienten über Patienten befragt geben an, dass diese sich ernst genommen fühlen. Diese Verteilung ist bei einem Chi-Quadrat von 9,25 und einer Irrtumswahrscheinlichkeit von α = 0,01 hoch signifikant.
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Schnelle Hilfe und Zuhören zählen für die Patienten über andere Patienten befragt am meisten, um sich ernst genommen zu fühlen. 
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Untersuchungen und Langeweile belasten aus Sicht der Patienten  andere Patienten nicht.

Die psychische Betreuung wurde folgendermaßen beurteilt:
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Ergebnis der Signifikanzprüfung:

Die Patienten beurteilen die psychische Betreuung anderer Patienten überwiegend positiv. Wie in der Patientenstichprobe ist der Anteil keiner Angaben bei den sozialen Diensten besonders hoch. 

	
	Ärzte
	Pflege
	Psych. Dienst
	Seelsorge
	Sozialdienst
	sontige Dienste

	Chi-Quadrat
	4,154
	11,138
	24,524
	20,261
	19,200
	1,800

	df
	3
	3
	3
	4
	2
	1

	Asymptotische Signifikanz
	,245
	,011
	,000
	,000
	,000
	,180


Statistisch signifikant unterscheiden sich die Verteilungen bzgl. Pflege, psych. Dienst und Sozialdienst von einer Gleichverteilung.

Zur Verbesserung der psych. Betreuung wird folgendes vorgeschlagen:
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Bei der Entlassung werden folgende Ängste und Sorgen angegeben:
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Antworten der Mitarbeiter
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Die Verteilung ist nicht signifikant (vgl. Kap. 3.1.1.2)
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Die Mitarbeiter geben an, dass sich die Patienten ernst genommen fühlen. Diese Verteilung ist bei einem Chi-Quadrat von 21,273 und einer Irrtumswahrscheinlichkeit von α = 0,00 hoch signifikant.

Für Mitarbeiter sind Zuhören, Gespräche am wichtigsten, damit Patienten sich ernst genommen fühlen. 
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Mitarbeiter glauben, dass in erste Linie Ängste, Sorgen und Schmerzen die Patienten belasten. 

Die psychische Betreuung wurde folgendermaßen beurteilt:
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Ergebnis der Signifikanzprüfung:

	
	Ärzte
	Pflege
	Psych. Dienst
	Seelsorge
	Sozialdienst
	Sonstige Dienste

	Chi-Quadrat
	17,688
	20,138
	23,581
	33,429
	19,613
	8,273

	df
	4
	2
	3
	4
	2
	2

	Asymptotische Signifikanz
	,001
	,000
	,000
	,000
	,000
	,016


Die Mitarbeiter beurteilen die psychische Betreuung der Patienten überwiegend positiv mit Ausnahme der Betreuung durch die Ärzte. Hier findet sich eine in etwa gleich große Gruppe, die die Betreuung für weniger gut hält. Alle Häufigkeitsverteilungen sind statistisch signifikant verschieden von einer Gleichverteilung.

Zur Verbesserung der psych. Betreuung wird folgendes vorgeschlagen:
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Die Mitarbeiter vermuten folgende Ängste und Sorgen bei Entlassung:
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3.1.8.3. Zusammenfassung

In allen drei Stichproben wird angegeben, dass die Patienten sich eher wohl und ernst genommen fühlen. 

Die wird übereinstimmend vor  allem vermittelt durch schnelle Hilfe, Zuhören und Gespräche sowie Professionalität. 

Belastungsfaktoren sind Schmerzen, der Krankheitsverlauf, Ängste, Sorgen, sich abhängig und eingeschränkt fühlen sowie die Untersuchungen. 

Die psychische Betreuung wird in allen drei Stichprobengruppen als positiv geschrieben. Eine Ausnahme bildet die weniger positive Beurteilung der psych. Betreuung durch Ärzte in der Gruppe der Mitarbeiter. Dementsprechend gab es vor allem in den beiden Patientengruppe nur relativ wenige Verbesserungsvorschläge.  Mehr Personal wünschen wich alle drei Gruppen, eine Erweiterung des psych. Dienstes die Mitarbeiter. Ansonsten schlagen alle Fortbildung und Empathie vor. 

Auch hier stellt sich wieder das Problem eines hohen Anteils von „keine Angaben“, obwohl es eine Kategorie „keine psych. Betreuung“ gab. Wie schon bei den vorherigen Hypothesen muss dieses Problem ungelöst bleiben.



Zu Ängsten und Sorgen bei der Entlassung befragt geben die drei Gruppen interessante unterschiedliche Meinungen:

	 
	PAT
	PüP
	MA

	Anzahl der Antworten
	39
	38
	54

	häusliche Versorgung
	 
	18%
	39%

	Zukunftssorgen
	   8%
	   8%
	24%

	Prognose
	21%
	   3%
	20%

	Einschränkungen, Abhängigkeit
	   5%
	   5%
	   9%

	keine   
	15%
	   5%
	   0%

	keine Angaben
	51%
	   61%
	   7%


Die häusliche Versorgung  - von den Mitarbeitern am häufigsten genannt – wird von den Patienten gar nicht erwähnt. Auch die Zukunftssorgen werden von den Mitarbeitern stärker eingeschätzt. Krankheitsprognose und Einschränkungen werden ähnlich oft genannt. Immerhin (oder nur?) 15 % aller Antworten lautet bei den Patienten „keine Sorgen und Ängste“. 

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass ein Krankenhausaufenthalt sehr wohl belastende Faktoren mit sich bringt. Die Patienten fühlen sich in dieser Situation dennoch wohl und ernstgenommen bzgl. ihrer Beschwerden. Sie fühlen sich überwiegend psychisch gut betreut und geben eher wenige Ängste und Sorgen in Zusammenhang mit ihrer Entlassung an. Daher bedeutet der Krankenhausaufenthalt eher keinen emotionalen Stress. 
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						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sontige Dienste

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180





		sehr gut

		gut

		weniger gut

		schlecht

		keine psych. Betreuung

		keine Angaben



Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

0.222

0.278

0.111

0.111

0.028
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		keine Angaben



Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

0.306

0.333

0.139

0.028

0.194
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		keine Angaben



Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

0.083

0.417

0.028

0

0.056

0.417
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

0.028

0.361

0.056

0.083

0.111

0.361
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

0.028

0.361

0

0

0.028

0.583
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

0

0.111

0

0.028

0.861
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Diagramm3

		Zuhören

		Zuwendung,Anteilnahme

		Gespräche

		Zeit

		Professionalität, Genauigkeit

		Aufklärung

		Schnelle Hilfe

		keine Angaben



Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

6

16

6

3

19

0

22

22



Gesamt

		

																Pat N = 43		PüP N = 44		MA N = 54

						Häufigkeiten von $ernst								Zuhören		2%		4%		11%

						Antworten								Zuwendung,Anteilnahme		5%		3%		4%

						N		Prozent		Prozent der Fälle				Gespräche		2%		3%		8%

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		24		17.00%		22.40%				Zeit		1%		1%		3%

				Zuwendung,Anteilnahme		16		11.30%		15.00%				Professionalität, Genauigkeit		6%		3%		8%

				Gespräche		18		12.80%		16.80%				Aufklärung		0%		2%		4%

				Zeit		6		4.30%		5.60%				Schnelle Hilfe		7%		5%		1%

				Professionalität, Genauigkeit		24		17.00%		22.40%				keine Angaben		7%		11%		1%

				Aufklärung		8		5.70%		7.50%

				Schnelle Hilfe		19		13.50%		17.80%

				keine Angaben		26		18.40%		24.30%

		Gesamt				141		100.00%		131.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*fragebog

										Fragebogenvariante

								MA		Pat		PüP		Gesamt

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		15		3		6		24

						% vom Gesamtwert		10.60%		2.10%		4.30%		17.00%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5		7		4		16

						% vom Gesamtwert		3.50%		5.00%		2.80%		11.30%

				Gespräche		Anzahl		11		3		4		18

						% vom Gesamtwert		7.80%		2.10%		2.80%		12.80%

				Zeit		Anzahl		4		1		1		6

						% vom Gesamtwert		2.80%		0.70%		0.70%		4.30%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		11		9		4		24

						% vom Gesamtwert		7.80%		6.40%		2.80%		17.00%

				Aufklärung		Anzahl		5		0		3		8

						% vom Gesamtwert		3.50%		0.00%		2.10%		5.70%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		2		10		7		19

						% vom Gesamtwert		1.40%		7.10%		5.00%		13.50%

				keine Angaben		Anzahl		1		10		15		26

						% vom Gesamtwert		0.70%		7.10%		10.60%		18.40%

		Gesamt				Anzahl		54		43		44		141

						% vom Gesamtwert		38.30%		30.50%		31.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Geschlecht

										weiblich		männlich		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		11		4		15

								% vom Gesamtwert		20.40%		7.40%		27.80%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.60%		3.70%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		7		4		11

								% vom Gesamtwert		13.00%		7.40%		20.40%

						Zeit		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		5.60%		1.90%		7.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		5		6		11

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.10%		20.40%

						Aufklärung		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.60%		3.70%		9.30%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		34		20		54

								% vom Gesamtwert		63.00%		37.00%		100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		11.60%		4.70%		16.30%

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.30%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		1		9

								% vom Gesamtwert		18.60%		2.30%		20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		9		1		10

								% vom Gesamtwert		20.90%		2.30%		23.30%

						keine Angaben		Anzahl		6		4		10

								% vom Gesamtwert		14.00%		9.30%		23.30%

				Gesamt				Anzahl		33		10		43

								% vom Gesamtwert		76.70%		23.30%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		2		6

								% vom Gesamtwert		9.10%		4.50%		13.60%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		9.10%

						Gespräche		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		6.80%		2.30%		9.10%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.30%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		6.80%		2.30%		9.10%

						Aufklärung		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.80%		0.00%		6.80%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		11.40%		4.50%		15.90%

						keine Angaben		Anzahl		11		4		15

								% vom Gesamtwert		25.00%		9.10%		34.10%

				Gesamt				Anzahl		30		14		44

								% vom Gesamtwert		68.20%		31.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_1.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Alter

										21-30 J		31-40 J		41-50 J		>50 J		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		3		6		4		2		15

								% vom Gesamtwert		5.70%		11.30%		7.50%		3.80%		28.30%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		2		1		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		3.80%		1.90%		9.40%

						Gespräche		Anzahl		2		3		4		1		10

								% vom Gesamtwert		3.80%		5.70%		7.50%		1.90%		18.90%

						Zeit		Anzahl		1		0		2		1		4

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		3.80%		1.90%		7.50%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		4		5		1		11

								% vom Gesamtwert		1.90%		7.50%		9.40%		1.90%		20.80%

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1		0		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		5.70%		1.90%		0.00%		9.40%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		1.90%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		1.90%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		10		17		19		7		53

								% vom Gesamtwert		18.90%		32.10%		35.80%		13.20%		100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		7.70%		7.70%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		1		2		6

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.70%		2.60%		5.10%		15.40%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		5.10%		5.10%

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		2.60%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		3		0		4		7

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.70%		0.00%		10.30%		17.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		4		0		3		10

								% vom Gesamtwert		7.70%		10.30%		0.00%		7.70%		25.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2		6		10

								% vom Gesamtwert		5.10%		0.00%		5.10%		15.40%		25.60%

				Gesamt				Anzahl		5		10		3		21		39

								% vom Gesamtwert		12.80%		25.60%		7.70%		53.80%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		2		0		0		4

								% vom Gesamtwert		5.00%		5.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.50%		0.00%		5.00%		7.50%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		4		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		10.00%		10.00%

						Zeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.50%		0.00%		0.00%		2.50%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		0		3		4

								% vom Gesamtwert		2.50%		0.00%		0.00%		7.50%		10.00%

						Aufklärung		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.50%		0.00%		0.00%		5.00%		7.50%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		1		2		7

								% vom Gesamtwert		2.50%		7.50%		2.50%		5.00%		17.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		3		1		9		14

								% vom Gesamtwert		2.50%		7.50%		2.50%		22.50%		35.00%

				Gesamt				Anzahl		6		10		2		22		40

								% vom Gesamtwert		15.00%		25.00%		5.00%		55.00%		100.00%

												Kreuztabelle $ernst*f_1.5*fragebog

		Fragebogenvariante														Station

										Orthopädisch		Chirurgisch		Innere		Gynäkologisch		RTK		Rheumatologisch		Privat		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		2		4		1								11

								% vom Gesamtwert		10.30%		5.10%		10.30%		2.60%								28.20%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		0		2								3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		5.10%								7.70%

						Gespräche		Anzahl		4		3		1		1								9

								% vom Gesamtwert		10.30%		7.70%		2.60%		2.60%								23.10%

						Zeit		Anzahl		1		0		1		1								3

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%		2.60%								7.70%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		1		2		3								10

								% vom Gesamtwert		10.30%		2.60%		5.10%		7.70%								25.60%

						Aufklärung		Anzahl		3		0		0		0								3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		0.00%		0.00%								7.70%

				Gesamt				Anzahl		16		7		8		8								39

								% vom Gesamtwert		41.00%		17.90%		20.50%		20.50%								100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		0		0		0		0		1				3

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%				7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		1		3		0		1				7

								% vom Gesamtwert		2.30%		2.30%		2.30%		7.00%		0.00%		2.30%				16.30%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		1		0		2				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		4.70%				7.00%

						Zeit		Anzahl		0		0		0		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%				2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		0		3		3		2		1				9

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		7.00%		7.00%		4.70%		2.30%				20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		1		0		5		1		1				10

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		0.00%		11.60%		2.30%		2.30%				23.30%

						keine Angaben		Anzahl		5		2		1		0		1		1				10

								% vom Gesamtwert		11.60%		4.70%		2.30%		0.00%		2.30%		2.30%				23.30%

				Gesamt				Anzahl		10		4		5		12		5		7				43

								% vom Gesamtwert		23.30%		9.30%		11.60%		27.90%		11.60%		16.30%				100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		2		2		0		0		0		0		6

								% vom Gesamtwert		4.70%		4.70%		4.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		14.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		0		0		0		1		0		0		4

								% vom Gesamtwert		7.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		4.70%		0.00%		2.30%		9.30%

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%		4.70%		0.00%		9.30%

						Aufklärung		Anzahl		0		2		0		1		0		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.70%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		0.00%		7.00%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		0		1		1		0		1		7

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		2.30%		2.30%		0.00%		2.30%		16.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		5		0		4		2		2		14

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		11.60%		0.00%		9.30%		4.70%		4.70%		32.60%

				Gesamt				Anzahl		6		9		8		3		9		4		4		43

								% vom Gesamtwert		14.00%		20.90%		18.60%		7.00%		20.90%		9.30%		9.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.6*fragebog

		Fragebogenvariante										Berufsgruppe

										Ärztlicher Dienst		Pflege		Sonstige		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		6		4		15

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.10%		7.40%		27.80%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3		1		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		5.60%		1.90%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		5		4		2		11

								% vom Gesamtwert		9.30%		7.40%		3.70%		20.40%

						Zeit		Anzahl		2		1		1		4

								% vom Gesamtwert		3.70%		1.90%		1.90%		7.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		2		1		11

								% vom Gesamtwert		14.80%		3.70%		1.90%		20.40%

						Aufklärung		Anzahl		2		1		2		5

								% vom Gesamtwert		3.70%		1.90%		3.70%		9.30%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.70%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		1.90%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		23		17		14		54

								% vom Gesamtwert		42.60%		31.50%		25.90%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.7*fragebog

		Fragebogenvariante								Aufnahmeart

										Notfall		Regulär		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		3		7

								% vom Gesamtwert		9.30%		7.00%		16.30%

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		7.00%

						Zeit		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		5		9

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.60%		20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		4		6		10

								% vom Gesamtwert		9.30%		14.00%		23.30%

						keine Angaben		Anzahl		4		6		10

								% vom Gesamtwert		9.30%		14.00%		23.30%

				Gesamt				Anzahl		18		25		43

								% vom Gesamtwert		41.90%		58.10%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		4		6

								% vom Gesamtwert		4.80%		9.50%		14.30%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		7.10%

						Gespräche		Anzahl		2		2		4

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		9.50%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.40%		0.00%		2.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		3		4

								% vom Gesamtwert		2.40%		7.10%		9.50%

						Aufklärung		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.80%		2.40%		7.10%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		5		7

								% vom Gesamtwert		4.80%		11.90%		16.70%

						keine Angaben		Anzahl		4		10		14

								% vom Gesamtwert		9.50%		23.80%		33.30%

				Gesamt				Anzahl		14		28		42

								% vom Gesamtwert		33.30%		66.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_3.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie oft waren Sie schon im Krankenhaus?

										vorher noch nie		ein mal		zwei bis fünf mal		mehr als fünf mal		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		2		10		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		0		1		7		1		9

						Zeit		Anzahl		0		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		6		2		11

						Aufklärung		Anzahl		0		0		4		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		5		36		6		48

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		1		2		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		4		2		7

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		3		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		5		3		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		2		2		4		10

						keine Angaben		Anzahl		1		0		4		5		10

				Gesamt				Anzahl		4		3		16		20		43

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				1		3		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl				0		1		1		2

						Gespräche		Anzahl				0		3		0		3

						Zeit		Anzahl				0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl				1		2		1		4

						Aufklärung		Anzahl				0		3		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl				1		4		1		6

						keine Angaben		Anzahl				1		3		4		8

				Gesamt				Anzahl				4		19		10		33

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_2.5*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie den jetzigen KH-Aufenthalt bisher verkraftet?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		10		3		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		0		9		0		9

						Zeit		Anzahl		0		3		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		9		1		11

						Aufklärung		Anzahl		0		4		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1		2

				Gesamt				Anzahl		2		39		8		49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		1		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		3		2		7

						Gespräche		Anzahl		1		1		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		7		1		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		3		0		8

						keine Angaben		Anzahl		0		8		2		10

				Gesamt				Anzahl		10		24		7		41

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		4		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		4

						Zeit		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		3

						Aufklärung		Anzahl		0		2		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		3		7

						keine Angaben		Anzahl		0		7		5		12

				Gesamt				Anzahl		1		27		12		40

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_3.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Frühere Erfahrungen in anderen KH waren für Ihre Patienten?

										sehr viel angenehmer		angenehmer		weniger angenehmer		unangenehmer		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		12		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		0		2		6		2		10

						Zeit		Anzahl		0		1		3		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		9		0		10

						Aufklärung		Anzahl		0		1		4		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		4		40		4		49

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		2		0		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		1		1		4

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		3		0		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3		4		0		7

						keine Angaben		Anzahl		0		7		1		0		8

				Gesamt				Anzahl		2		22		9		1		34

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_5.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Der jetzige KH-Aufenthalt war für Sie:

										geplant		unerwartet		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		10		4		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		9		0		9

						Zeit		Anzahl		2		2		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		9		1		10

						Aufklärung		Anzahl		5		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		40		7		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		4		7

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		5		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		5		10

						keine Angaben		Anzahl		4		5		9

				Gesamt				Anzahl		19		23		42

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		4		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		3

						Gespräche		Anzahl		2		2		4

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		3		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		3		6

						keine Angaben		Anzahl		6		6		12

				Gesamt				Anzahl		18		21		39

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_5.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie die Aufnahmesituation insgesamt erlebt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		10		3		1		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		1		0		5

						Gespräche		Anzahl		1		9		0		0		10

						Zeit		Anzahl		0		3		1		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		10		0		0		10

						Aufklärung		Anzahl		0		4		1		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1		0		2

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		42		7		1		51

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		5		0		0		7

						Gespräche		Anzahl		0		3		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		8		0		1		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		8		0		0		10

						keine Angaben		Anzahl		1		5		1		2		9

				Gesamt				Anzahl		7		30		1		4		42

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		0		0		2

						Aufklärung		Anzahl		0		3		0		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		5		1		0		6

						keine Angaben		Anzahl		1		5		4		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		23		6		2		34

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark belastet Sie der KH-Aufenthalt in Ihrem Befinden?

										sehr stark		weniger stark		kaum		gar nicht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		10		4				15

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		2		4		3				9

						Zeit		Anzahl		2		2		0				4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		8		2				11

						Aufklärung		Anzahl		0		3		2				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		7		31		11				49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		2		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		0		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		2		2		2		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		2		2		2		9

						keine Angaben		Anzahl		2		4		1		1		8

				Gesamt				Anzahl		14		11		7		7		39

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		1		2		3

						Gespräche		Anzahl		0		3		1		0		4

						Zeit		Anzahl		1		0		0		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		2		0		3

						Aufklärung		Anzahl		1		2		0		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		3		1		7

						keine Angaben		Anzahl		0		8		4		0		12

				Gesamt				Anzahl		4		19		12		4		39

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark fühlen Sie sich in der Bewältigung Ihrer Situation unterstützt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		5		6				13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		0		5		2				7

						Zeit		Anzahl		0		1		2				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		4		5				10

						Aufklärung		Anzahl		0		3		2				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		4		22		17				43

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		0		1		6

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		5		0		2		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		4		0		0		9

						keine Angaben		Anzahl		1		5		1		1		8

				Gesamt				Anzahl		12		20		1		5		38

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		4		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		0		3		1		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		0		3		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		4		2		0		6

						keine Angaben		Anzahl		2		4		4		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		19		12		2		36

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		8		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		1		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		4		5		0		10

						Zeit		Anzahl		1		1		1		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		6		1		11

						Aufklärung		Anzahl		0		1		3		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		7		11		25		4		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		0				3

						Gespräche		Anzahl		2		0		0				2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		1				4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		4		0				6

						keine Angaben		Anzahl		2		5		0				7

				Gesamt				Anzahl		7		14		1				22

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1		1		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		0		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		0		2		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		2		1		7

						keine Angaben		Anzahl		3		4		1		1		9

				Gesamt				Anzahl		8		11		7		6		32

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		9		0				11

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		2		0				4

						Gespräche		Anzahl		0		8		2				10

						Zeit		Anzahl		0		3		0				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		7		1				10

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		7		34		4				45

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0				0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3				0		4

						Gespräche		Anzahl		2		1				0		3

						Zeit		Anzahl		0		1				0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		5				0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		6				0		9

						keine Angaben		Anzahl		2		7				1		10

				Gesamt				Anzahl		9		23				1		33

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		2		0		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		3		0		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		1		2		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		2		2		0		6

						keine Angaben		Anzahl		5		5		1		0		11

				Gesamt				Anzahl		12		15		9		1		37

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.5c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		8		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		1		4

						Gespräche		Anzahl		3		5		1		9

						Zeit		Anzahl		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		6		0		9

						Aufklärung		Anzahl		0		5		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		0		2

				Gesamt				Anzahl		13		29		3		45

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zeit		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1				2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1				2

						keine Angaben		Anzahl		1		3				4

				Gesamt				Anzahl		3		6				9

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		2

						Gespräche		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		4		0		4

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		0		3

						keine Angaben		Anzahl		1		7		1		9

				Gesamt				Anzahl		4		17		1		22

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6		6		0		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		2		0		0		4

						Gespräche		Anzahl		1		7		0		0		8

						Zeit		Anzahl		0		3		0		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		6		1		0		9

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		0		0		1

				Gesamt				Anzahl		12		26		3		2		43

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl				2		0				2

						keine Angaben		Anzahl				3		0				3

				Gesamt				Anzahl				5		1				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1		2		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

						Aufklärung		Anzahl		0		1		1		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		2		1		4

						keine Angaben		Anzahl		0		7		0		1		8

				Gesamt				Anzahl		1		15		5		4		25

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.5e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		8		0		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3		0		4

						Gespräche		Anzahl		4		6		0		10

						Zeit		Anzahl		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		7		1		10

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0		2

				Gesamt				Anzahl		13		32		2		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1				1

						keine Angaben		Anzahl		1		3				4

				Gesamt				Anzahl		1		5				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1				1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2				2

						Gespräche		Anzahl		0		2				2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2				2

						Aufklärung		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3				3

						keine Angaben		Anzahl		1		5				6

				Gesamt				Anzahl		1		16				17

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		5		0				9

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		1				4

						Gespräche		Anzahl		4		2		1				7

						Zeit		Anzahl		2		1		0				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		3		1				6

						Aufklärung		Anzahl		0		4		0				4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1				2

				Gesamt				Anzahl		13		18		4				35

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1		2

						keine Angaben		Anzahl		1		3				0		4

				Gesamt				Anzahl		3		3				2		8

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				1				1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl				1				0		1

						Zeit		Anzahl				0				1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl				1				0		1

						Aufklärung		Anzahl				1				0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl				1				0		1

						keine Angaben		Anzahl				1				0		1

				Gesamt				Anzahl				6				2		8

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.20*fragebog

		Fragebogenvariante								Haben Sie diese Gedanken/Gefühle gegenüber KH-Mitarbeitern geäußert?

										ja		nein		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		12		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		8		0		8

						Zeit		Anzahl		2		1		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		7		1		8

						Aufklärung		Anzahl		4		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		0		2

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		39		5		44

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		2		6

						Gespräche		Anzahl		1		1		2

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		4		7

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		3		8

						keine Angaben		Anzahl		2		3		5

				Gesamt				Anzahl		17		13		30

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		3		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		2

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		4		7

						keine Angaben		Anzahl		4		1		5

				Gesamt				Anzahl		11		16		27

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.21*fragebog

		Fragebogenvariante								Hat man sie nach negativen und sorgenvollen Gedanken befragt?

										ja		nein		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		13		1		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		10		0		10

						Zeit		Anzahl		4		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		3		11

						Aufklärung		Anzahl		3		2		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		43		6		49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		4		7

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		4		7

						Schnelle Hilfe		Anzahl		8		2		10

						keine Angaben		Anzahl		3		5		8

				Gesamt				Anzahl		20		18		38

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		5		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		2

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		0		2

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		5		6

						keine Angaben		Anzahl		3		3		6

				Gesamt				Anzahl		10		18		28

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.22*fragebog

		Fragebogenvariante								Hätten Sie sich mehr oder weniger Nachfragen gewünscht?

										mehr		weniger		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		3

						Gespräche		Anzahl		5		0		5

						Zeit		Anzahl		2		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		0		4

						Aufklärung		Anzahl		4		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1

				Gesamt				Anzahl		22		3		25

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

						keine Angaben		Anzahl		1		1		2

				Gesamt				Anzahl		8		2		10

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		1		0		1

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		0		3

						Aufklärung		Anzahl		2		0		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		0		3

						keine Angaben		Anzahl		3		2		5

				Gesamt				Anzahl		18		2		20

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten die Ärzte mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6		8		1				15

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		3		0				5

						Gespräche		Anzahl		3		7		0				10

						Zeit		Anzahl		2		2		0				4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		8		1				11

						Aufklärung		Anzahl		1		4		0				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

				Gesamt				Anzahl		16		35		2				53

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		0		0		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		5		0		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		5		1		1		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		5		0		0		7

						keine Angaben		Anzahl		3		5		1		1		10

				Gesamt				Anzahl		11		20		2		3		36

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		3		1		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		0		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		4		1		2		7

						keine Angaben		Anzahl		0		9		1		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		22		4		7		36

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte das Pflegepersonal mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		1		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		5		0		1		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		2		0		0		7

						keine Angaben		Anzahl		3		6		0		1		10

				Gesamt				Anzahl		16		15		2		3		36

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		3		3				6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		1		2		0				3

						Zeit		Anzahl		0		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		1				3

						Aufklärung		Anzahl		0		1		1				2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		4		2				7

						keine Angaben		Anzahl		3		7		0				10

				Gesamt				Anzahl		7		20		8				35

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Psychologische Dienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		2		3				5

				Gesamt				Anzahl		3		4				7

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		1		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		0		3

						keine Angaben		Anzahl		2		5		1		8

				Gesamt				Anzahl		7		13		1		21

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte die Seelsorge mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		0				2

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

				Gesamt				Anzahl		2		3		1				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		2		2		0		4

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		0		0		1

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		1		0		3

						keine Angaben		Anzahl		0		5		2		2		9

				Gesamt				Anzahl		3		12		6		2		23

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Sozialdienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0				1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		0				2

						Gespräche		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1				1

						keine Angaben		Anzahl		0		3				3

				Gesamt				Anzahl		3		6				9

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1		1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		0		0		1

						Zeit		Anzahl		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		0		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3		0		3

						keine Angaben		Anzahl		1		3		1		5

				Gesamt				Anzahl		3		10		3		16

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1		1

						Zeit		Anzahl				0		1		1

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

				Gesamt				Anzahl				2		2		4

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1		1

						Zeit		Anzahl				0		1		1

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

				Gesamt				Anzahl				2		2		4





Mitarbeiter

								MA

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		10.60%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.50%

				Gespräche		Anzahl		11

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Zeit		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		11

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Aufklärung		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.50%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		2

						% vom Gesamtwert		1.40%

				keine Angaben		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

		Gesamt				Anzahl		54

						% vom Gesamtwert		38.30%

						Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten

				Zuhören		11%		28%

				Zuwendung,Anteilnahme		4%		10%

				Gespräche		8%		20%

				Zeit		3%		8%

				Professionalität, Genauigkeit		8%		20%

				Aufklärung		4%		10%

				Schnelle Hilfe		1%		3%

				keine Angaben		1%		3%

				Gesamt		38%		100%

						Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten

				Zuhören		28%

				Zuwendung,Anteilnahme		10%

				Gespräche		20%

				Zeit		8%

				Professionalität, Genauigkeit		20%

				Aufklärung		10%

				Schnelle Hilfe		3%

				keine Angaben		3%

				Gesamt		100%





Mitarbeiter

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten



Patienten

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten



PÜP

								Pat

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		7

						% vom Gesamtwert		5.00%

				Gespräche		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Zeit		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		9

						% vom Gesamtwert		6.40%

				Aufklärung		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.10%

				keine Angaben		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.10%

		Gesamt				Anzahl		43

						% vom Gesamtwert		30.50%

				Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

		Zuhören		2%		6

		Zuwendung,Anteilnahme		5%		16

		Gespräche		2%		6

		Zeit		1%		3

		Professionalität, Genauigkeit		6%		19

		Aufklärung		0%		0

		Schnelle Hilfe		7%		22

		keine Angaben		7%		22

		Gesamt		31.00%		100%

				Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

		Zuhören		6

		Zuwendung,Anteilnahme		16

		Gespräche		6

		Zeit		3

		Professionalität, Genauigkeit		19

		Aufklärung		0

		Schnelle Hilfe		22

		keine Angaben		22





PÜP

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten



								PüP

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6

						% vom Gesamtwert		4.30%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Gespräche		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Zeit		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Aufklärung		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		7

						% vom Gesamtwert		5.00%

				keine Angaben		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		10.60%

		Gesamt				Anzahl		44

						% vom Gesamtwert		31.20%

				Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten

		Zuhören		4%		13%

		Zuwendung,Anteilnahme		3%		10%

		Gespräche		3%		10%

		Zeit		1%		3%

		Professionalität, Genauigkeit		3%		10%

		Aufklärung		2%		6%

		Schnelle Hilfe		5%		15%

		keine Angaben		11%		35%

		Gesamt		31%		100%

				Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten

		Zuhören		13%

		Zuwendung,Anteilnahme		10%

		Gespräche		10%

		Zeit		3%

		Professionalität, Genauigkeit		10%

		Aufklärung		6%

		Schnelle Hilfe		15%

		keine Angaben		35%

		Gesamt		100%





		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten
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Diagramm3

		Schmerzen

		Krankheitsverlauf

		Ängste, Sorgen, Depression

		Einschränkungen, Abhängigkeit

		Untersuchungen

		Langeweile

		mangelnde Aufklärung

		keine Privatsphäre

		keine Angaben

		sonstiges



Was belastet Sie N = 39 Antworten

0.066

0.1

0.033

0.07

0.03

0.07

0

0.03

0.57

0.07



Gesamt

						Häufigkeiten von $belast

						Antworten

						N		Prozent

		$belasta		Schmerzen		12		9.30%

				Krankheitsverlauf		16		12.40%

				Ängste, Sorgen, Depression		19		14.70%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		8		6.20%

				Untersuchungen		4		3.10%

				Langeweile		3		2.30%

				mangelnde Aufklärung		5		3.90%

				keine Privatsphäre		3		2.30%

				keine Angaben		48		37.20%

				sonstiges		11		8.50%

		Gesamt				129		100.00%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*fragebog

										Fragebogenvariante

								MA		Pat		PüP		Gesamt

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2		0		12

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%		0.00%		9.30%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4		3		16

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%		2.30%		12.40%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1		3		19

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%		2.30%		14.70%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2		1		8

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%		0.80%		6.20%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1		0		4

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%		0.00%		3.10%

				Langeweile		Anzahl		0		3		0		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		3		5

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%		2.30%		3.90%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		2		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%		1.60%		2.30%

				keine Angaben		Anzahl		3		22		23		48

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%		17.80%		37.20%

				sonstiges		Anzahl		5		3		3		11

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%		2.30%		8.50%

		Gesamt				Anzahl		52		39		38		129

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%		29.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Geschlecht

										weiblich		männlich		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		5		5		10

								% vom Gesamtwert		9.60%		9.60%		19.20%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		6		3		9

								% vom Gesamtwert		11.50%		5.80%		17.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		8		7		15

								% vom Gesamtwert		15.40%		13.50%		28.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		7.70%		1.90%		9.60%

						Untersuchungen		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		5.80%		0.00%		5.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		3.80%		1.90%		5.80%

						sonstiges		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.80%		3.80%		9.60%

				Gesamt				Anzahl		33		19		52

								% vom Gesamtwert		63.50%		36.50%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		2		4

								% vom Gesamtwert		5.10%		5.10%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.10%		2.60%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		17		5		22

								% vom Gesamtwert		43.60%		12.80%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		29		10		39

								% vom Gesamtwert		74.40%		25.60%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.30%		2.60%		7.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.90%		0.00%		7.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%		7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		5.30%

						keine Angaben		Anzahl		15		8		23

								% vom Gesamtwert		39.50%		21.10%		60.50%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.90%		0.00%		7.90%

				Gesamt				Anzahl		25		13		38

								% vom Gesamtwert		65.80%		34.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_1.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Alter

										21-30 J		31-40 J		41-50 J		>50 J		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		3		4		1		10

								% vom Gesamtwert		3.90%		5.90%		7.80%		2.00%		19.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		4		2		1		9

								% vom Gesamtwert		3.90%		7.80%		3.90%		2.00%		17.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		5		4		2		15

								% vom Gesamtwert		7.80%		9.80%		7.80%		3.90%		29.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		4		0		5

								% vom Gesamtwert		2.00%		0.00%		7.80%		0.00%		9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.00%		2.00%		2.00%		5.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		2.00%		0.00%		0.00%		2.00%		3.90%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		2.00%		0.00%		5.90%

						sonstiges		Anzahl		0		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		3.90%		0.00%		7.80%

				Gesamt				Anzahl		10		17		18		6		51

								% vom Gesamtwert		19.60%		33.30%		35.30%		11.80%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		0.00%		0.00%		5.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		5.60%		8.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		0.00%		2.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		2.80%		5.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		0.00%		2.80%

						Langeweile		Anzahl		2		1		0		0		3

								% vom Gesamtwert		5.60%		2.80%		0.00%		0.00%		8.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		0.00%		2.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		3		3		13		20

								% vom Gesamtwert		2.80%		8.30%		8.30%		36.10%		55.60%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		5.60%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		7		8		3		18		36

								% vom Gesamtwert		19.40%		22.20%		8.30%		50.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		5.70%		8.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%		5.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%		2.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		2.90%		8.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		0.00%		5.70%

						keine Angaben		Anzahl		0		7		2		12		21

								% vom Gesamtwert		0.00%		20.00%		5.70%		34.30%		60.00%

						sonstiges		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		5.70%		8.60%

				Gesamt				Anzahl		5		9		2		19		35

								% vom Gesamtwert		14.30%		25.70%		5.70%		54.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

												Kreuztabelle $belast*f_1.5*fragebog

		Fragebogenvariante														Station

										Orthopädisch		Chirurgisch		Innere		Gynäkologisch		RTK		Rheumatologisch		Privat		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		5		2		2		1								10

								% vom Gesamtwert		11.90%		4.80%		4.80%		2.40%								23.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		5		1								8

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		11.90%		2.40%								19.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		6		1		2		3								12

								% vom Gesamtwert		14.30%		2.40%		4.80%		7.10%								28.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		1		0		1								4

								% vom Gesamtwert		4.80%		2.40%		0.00%		2.40%								9.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		2		0								2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.80%		0.00%								4.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		0		0								2

								% vom Gesamtwert		2.40%		2.40%		0.00%		0.00%								4.80%

						sonstiges		Anzahl		1		2		1		0								4

								% vom Gesamtwert		2.40%		4.80%		2.40%		0.00%								9.50%

				Gesamt				Anzahl		17		7		12		6								42

								% vom Gesamtwert		40.50%		16.70%		28.60%		14.30%								100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		1		0		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%				5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2		0		0		0				4

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%		0.00%		0.00%		0.00%				10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		0		0		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%				2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		0		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%				5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		0		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%				2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		1		0		2		0		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		5.10%		0.00%		0.00%				7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		0		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%				2.60%

						keine Angaben		Anzahl		8		2		2		4		2		4				22

								% vom Gesamtwert		20.50%		5.10%		5.10%		10.30%		5.10%		10.30%				56.40%

						sonstiges		Anzahl		0		0		0		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		5.10%		0.00%				7.70%

				Gesamt				Anzahl		10		5		4		10		4		6				39

								% vom Gesamtwert		25.60%		12.80%		10.30%		25.60%		10.30%		15.40%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		1		0		0		1		0		3

								% vom Gesamtwert		2.70%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		2.70%		0.00%		8.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		0		2		0		1		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.40%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		8.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		0		0		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.70%		2.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%		8.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0		0		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		5.40%

						keine Angaben		Anzahl		3		2		5		1		6		2		3		22

								% vom Gesamtwert		8.10%		5.40%		13.50%		2.70%		16.20%		5.40%		8.10%		59.50%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		0		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		2.70%		2.70%		0.00%		8.10%

				Gesamt				Anzahl		5		6		8		2		8		4		4		37

								% vom Gesamtwert		13.50%		16.20%		21.60%		5.40%		21.60%		10.80%		10.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.6*fragebog

		Fragebogenvariante										Berufsgruppe

										Ärztlicher Dienst		Pflege		Sonstige		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		6		4		0		10

								% vom Gesamtwert		11.50%		7.70%		0.00%		19.20%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		5		1		9

								% vom Gesamtwert		5.80%		9.60%		1.90%		17.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		8		4		3		15

								% vom Gesamtwert		15.40%		7.70%		5.80%		28.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		1		5

								% vom Gesamtwert		3.80%		3.80%		1.90%		9.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.80%		1.90%		5.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.80%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		1.90%		5.80%

						sonstiges		Anzahl		1		4		0		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		7.70%		0.00%		9.60%

				Gesamt				Anzahl		21		22		9		52

								% vom Gesamtwert		40.40%		42.30%		17.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.7*fragebog

		Fragebogenvariante								Aufnahmeart

										Notfall		Regulär		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		5.10%		0.00%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		7.70%		2.60%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		7		15		22

								% vom Gesamtwert		17.90%		38.50%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.10%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		17		22		39

								% vom Gesamtwert		43.60%		56.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		5.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		8.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		2.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		8.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		5.60%		0.00%		5.60%

						keine Angaben		Anzahl		6		16		22

								% vom Gesamtwert		16.70%		44.40%		61.10%

						sonstiges		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.30%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		12		24		36

								% vom Gesamtwert		33.30%		66.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_1.9*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie lange sind Sie schon im Krankenhaus?

										1-7 Tage		8-14 Tage		15-21 Tage		22-28 Tage		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%		6.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		0		0		0		3

								% vom Gesamtwert		9.40%		0.00%		0.00%		0.00%		9.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.10%		0.00%		3.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		0		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		3.10%		3.10%		9.40%

						keine Angaben		Anzahl		11		6		2		0		19

								% vom Gesamtwert		34.40%		18.80%		6.30%		0.00%		59.40%

						sonstiges		Anzahl		2		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		0.00%		3.10%		9.40%

				Gesamt				Anzahl		16		8		5		3		32

								% vom Gesamtwert		50.00%		25.00%		15.60%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		1		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		3.80%		0.00%		11.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.80%		3.80%		0.00%		0.00%		7.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		0.00%		0.00%		3.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		0.00%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		6		5		1		5		17

								% vom Gesamtwert		23.10%		19.20%		3.80%		19.20%		65.40%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.80%		0.00%		3.80%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		11		7		2		6		26

								% vom Gesamtwert		42.30%		26.90%		7.70%		23.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_2.5*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie den jetzigen KH-Aufenthalt bisher verkraftet?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		9		1		10

								% vom Gesamtwert		0.00%		18.40%		2.00%		20.40%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		8		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		16.30%		2.00%		18.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		13		1		15

								% vom Gesamtwert		2.00%		26.50%		2.00%		30.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		4		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.20%		0.00%		8.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.10%		2.00%		6.10%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.00%		2.00%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.00%		2.00%		0.00%		4.10%

						sonstiges		Anzahl		0		5		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.20%		0.00%		10.20%

				Gesamt				Anzahl		2		42		5		49

								% vom Gesamtwert		4.10%		85.70%		10.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		2.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		2		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.60%		5.60%		11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		2.80%		5.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		2.80%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		0.00%		5.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.80%		2.80%

						keine Angaben		Anzahl		5		14		3		22

								% vom Gesamtwert		13.90%		38.90%		8.30%		61.10%

						sonstiges		Anzahl		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		0.00%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		8		21		7		36

								% vom Gesamtwert		22.20%		58.30%		19.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		1		13		7		21

								% vom Gesamtwert		2.90%		38.20%		20.60%		61.80%

						sonstiges		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.90%		5.90%

				Gesamt				Anzahl		1		24		9		34

								% vom Gesamtwert		2.90%		70.60%		26.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_3.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie oft waren Sie schon im Krankenhaus?

										vorher noch nie		ein mal		zwei bis fünf mal		mehr als fünf mal		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2		6		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		12.80%		2.10%		19.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		6		2		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		12.80%		4.30%		19.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		10		1		14

								% vom Gesamtwert		2.10%		4.30%		21.30%		2.10%		29.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		3		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		6.40%		0.00%		8.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		0.00%		6.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.10%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		4.30%

						sonstiges		Anzahl		0		0		5		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		10.60%		0.00%		10.60%

				Gesamt				Anzahl		1		6		35		5		47

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.80%		74.50%		10.60%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%		0.00%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		3		0		4

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		7.70%		0.00%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		2.60%		0.00%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		8		13		22

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		20.50%		33.30%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		0		0		1		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.60%		5.10%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		5		3		15		16		39

								% vom Gesamtwert		12.80%		7.70%		38.50%		41.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0		1		1		2

								% vom Gesamtwert				0.00%		3.70%		3.70%		7.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0		2		1		3

								% vom Gesamtwert				0.00%		7.40%		3.70%		11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl				0		1		0		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		3.70%		0.00%		3.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl				1		0		1		2

								% vom Gesamtwert				3.70%		0.00%		3.70%		7.40%

						keine Privatsphäre		Anzahl				2		0		0		2

								% vom Gesamtwert				7.40%		0.00%		0.00%		7.40%

						keine Angaben		Anzahl				1		7		7		15

								% vom Gesamtwert				3.70%		25.90%		25.90%		55.60%

						sonstiges		Anzahl				0		2		0		2

								% vom Gesamtwert				0.00%		7.40%		0.00%		7.40%

				Gesamt				Anzahl				4		13		10		27

								% vom Gesamtwert				14.80%		48.10%		37.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_3.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Frühere Erfahrungen in anderen KH waren für Ihre Patienten?

										sehr viel angenehmer		angenehmer		weniger angenehmer		unangenehmer		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		3		5		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.40%		10.60%		2.10%		19.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		0		9		0		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		19.10%		0.00%		19.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		12		1		15

								% vom Gesamtwert		2.10%		2.10%		25.50%		2.10%		31.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		2.10%		2.10%		8.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		0.00%		6.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.10%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		4.30%

						sonstiges		Anzahl		0		0		3		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		2.10%		8.50%

				Gesamt				Anzahl		1		6		36		4		47

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.80%		76.60%		8.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		0.00%		0.00%		7.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		0.00%		3.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		3.60%		0.00%		10.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%

						keine Angaben		Anzahl		0		11		5		1		17

								% vom Gesamtwert		0.00%		39.30%		17.90%		3.60%		60.70%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		2		18		7		1		28

								% vom Gesamtwert		7.10%		64.30%		25.00%		3.60%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_5.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Der jetzige KH-Aufenthalt war für Sie:

										geplant		unerwartet		3		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		7		3		0		10

								% vom Gesamtwert		14.60%		6.30%		0.00%		20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		5		2		1		8

								% vom Gesamtwert		10.40%		4.20%		2.10%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		12		1		1		14

								% vom Gesamtwert		25.00%		2.10%		2.10%		29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		2.10%		4.20%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		2.10%		4.20%

						sonstiges		Anzahl		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

				Gesamt				Anzahl		37		8		3		48

								% vom Gesamtwert		77.10%		16.70%		6.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%				5.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		3				4

								% vom Gesamtwert		2.60%		7.90%				10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%				5.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		3				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.90%				7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						keine Angaben		Anzahl		11		10				21

								% vom Gesamtwert		28.90%		26.30%				55.30%

						sonstiges		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%				7.90%

				Gesamt				Anzahl		17		21				38

								% vom Gesamtwert		44.70%		55.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		3.00%		3.00%				6.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%				9.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%				3.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		1				3

								% vom Gesamtwert		6.10%		3.00%				9.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.10%				6.10%

						keine Angaben		Anzahl		11		8				19

								% vom Gesamtwert		33.30%		24.20%				57.60%

						sonstiges		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%				9.10%

				Gesamt				Anzahl		16		17				33

								% vom Gesamtwert		48.50%		51.50%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_5.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie die Aufnahmesituation insgesamt erlebt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		7		1		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.60%		2.10%		2.10%		18.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		6		2		0		8

								% vom Gesamtwert		0.00%		12.50%		4.20%		0.00%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		11		1		1		13

								% vom Gesamtwert		0.00%		22.90%		2.10%		2.10%		27.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.20%		2.10%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		2.10%		0.00%		4.20%

						keine Angaben		Anzahl		0		3		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.30%		0.00%		0.00%		6.30%

						sonstiges		Anzahl		1		4		0		0		5

								% vom Gesamtwert		2.10%		8.30%		0.00%		0.00%		10.40%

				Gesamt				Anzahl		1		39		6		2		48

								% vom Gesamtwert		2.10%		81.30%		12.50%		4.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		0.00%		5.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%		0.00%		2.60%		10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		0.00%		0.00%		5.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		3		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.90%		0.00%		0.00%		7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		17		1		1		21

								% vom Gesamtwert		5.30%		44.70%		2.60%		2.60%		55.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		2.60%		7.90%

				Gesamt				Anzahl		4		29		1		4		38

								% vom Gesamtwert		10.50%		76.30%		2.60%		10.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%		7.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		3.60%		10.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		0.00%		3.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		3.60%		0.00%		10.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		10		4		0		16

								% vom Gesamtwert		7.10%		35.70%		14.30%		0.00%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		3		17		6		2		28

								% vom Gesamtwert		10.70%		60.70%		21.40%		7.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark belastet Sie der KH-Aufenthalt in Ihrem Befinden?

										sehr stark		weniger stark		kaum		gar nicht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		3		5		2				10

								% vom Gesamtwert		6.30%		10.40%		4.20%				20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		6		1				8

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.50%		2.10%				16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		9		4				14

								% vom Gesamtwert		2.10%		18.80%		8.30%				29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		4		0				5

								% vom Gesamtwert		2.10%		8.30%		0.00%				10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.20%		2.10%				6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.10%				2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		2.10%				4.20%

						sonstiges		Anzahl		1		1		3				5

								% vom Gesamtwert		2.10%		2.10%		6.30%				10.40%

				Gesamt				Anzahl		7		28		13				48

								% vom Gesamtwert		14.60%		58.30%		27.10%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		2.90%		0.00%		5.70%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		1		0		4

								% vom Gesamtwert		5.70%		2.90%		2.90%		0.00%		11.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		0.00%		5.70%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.70%		2.90%		0.00%		8.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		5		5		3		6		19

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%		8.60%		17.10%		54.30%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		2.90%		0.00%		5.70%

				Gesamt				Anzahl		11		11		7		6		35

								% vom Gesamtwert		31.40%		31.40%		20.00%		17.10%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.00%		3.00%		3.00%		0.00%		9.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		0		0		3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%		0.00%		0.00%		9.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		0.00%		0.00%		3.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		6.10%		0.00%		9.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		0.00%		0.00%		3.00%

						keine Angaben		Anzahl		1		7		8		3		19

								% vom Gesamtwert		3.00%		21.20%		24.20%		9.10%		57.60%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.10%		3.00%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		3		15		12		3		33

								% vom Gesamtwert		9.10%		45.50%		36.40%		9.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark fühlen Sie sich in der Bewältigung Ihrer Situation unterstützt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		3		5				8

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.30%		12.20%				19.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		4				7

								% vom Gesamtwert		2.40%		4.90%		9.80%				17.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		5		5				11

								% vom Gesamtwert		2.40%		12.20%		12.20%				26.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		3		2				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.30%		4.90%				12.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		2				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		4.90%				7.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.40%				2.40%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						sonstiges		Anzahl		0		4		1				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.80%		2.40%				12.20%

				Gesamt				Anzahl		2		19		20				41

								% vom Gesamtwert		4.90%		46.30%		48.80%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		0.00%		5.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		2.90%		5.90%		0.00%		2.90%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		0.00%		5.90%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		1		2		0		0		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		5.90%		0.00%		0.00%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		4		11		1		1		17

								% vom Gesamtwert		11.80%		32.40%		2.90%		2.90%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		2.90%		8.80%

				Gesamt				Anzahl		9		21		1		3		34

								% vom Gesamtwert		26.50%		61.80%		2.90%		8.80%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%		3.30%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%		3.30%		10.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.30%		0.00%		3.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		3.30%		0.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.30%		0.00%		3.30%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		5		0		16

								% vom Gesamtwert		10.00%		26.70%		16.70%		0.00%		53.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		3.30%		0.00%		10.00%

				Gesamt				Anzahl		3		16		9		2		30

								% vom Gesamtwert		10.00%		53.30%		30.00%		6.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		2		6		1		10

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.50%		13.60%		2.30%		22.70%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		5		1		7

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		11.40%		2.30%		15.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		3		8		1		15

								% vom Gesamtwert		6.80%		6.80%		18.20%		2.30%		34.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		2		0		5

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.50%		4.50%		0.00%		11.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%		4.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		5		11		24		4		44

								% vom Gesamtwert		11.40%		25.00%		54.50%		9.10%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		0.00%				4.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		0.00%				9.50%

						keine Angaben		Anzahl		4		8		1				13

								% vom Gesamtwert		19.00%		38.10%		4.80%				61.90%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		0.00%				9.50%

				Gesamt				Anzahl		7		13		1				21

								% vom Gesamtwert		33.30%		61.90%		4.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		0.00%		0.00%		7.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		0.00%		0.00%		7.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.70%		3.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		0.00%		3.70%		7.40%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		7.40%		7.40%

						keine Angaben		Anzahl		5		7		2		1		15

								% vom Gesamtwert		18.50%		25.90%		7.40%		3.70%		55.60%

						sonstiges		Anzahl		0		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.70%		7.40%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		8		10		4		5		27

								% vom Gesamtwert		29.60%		37.00%		14.80%		18.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		7		0				8

								% vom Gesamtwert		2.40%		17.10%		0.00%				19.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		5		1				7

								% vom Gesamtwert		2.40%		12.20%		2.40%				17.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		13		0				15

								% vom Gesamtwert		4.90%		31.70%		0.00%				36.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		3		0				4

								% vom Gesamtwert		2.40%		7.30%		0.00%				9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						sonstiges		Anzahl		1		1		2				4

								% vom Gesamtwert		2.40%		2.40%		4.90%				9.80%

				Gesamt				Anzahl		6		32		3				41

								% vom Gesamtwert		14.60%		78.00%		7.30%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2				0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%				0.00%		6.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1		2

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%				3.20%		6.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%				0.00%		3.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%				0.00%		3.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1				0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%				0.00%		3.20%

						Langeweile		Anzahl		1		2				0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		6.50%				0.00%		9.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0				1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%				3.20%		3.20%

						keine Angaben		Anzahl		4		13				0		17

								% vom Gesamtwert		12.90%		41.90%				0.00%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		0		3				0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.70%				0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		7		22				2		31

								% vom Gesamtwert		22.60%		71.00%				6.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		3.20%		0.00%		9.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		3.20%		0.00%		9.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%		0.00%		0.00%		3.20%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%		3.20%		0.00%		6.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%		3.20%		0.00%		6.50%

						keine Angaben		Anzahl		7		8		1		1		17

								% vom Gesamtwert		22.60%		25.80%		3.20%		3.20%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		1		0		2		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%		6.50%		0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		11		12		7		1		31

								% vom Gesamtwert		35.50%		38.70%		22.60%		3.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.5c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		6		0		7

								% vom Gesamtwert		2.30%		14.00%		0.00%		16.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		5		2		9

								% vom Gesamtwert		4.70%		11.60%		4.70%		20.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		7		1		12

								% vom Gesamtwert		9.30%		16.30%		2.30%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		3		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		9.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.00%		0.00%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.70%		0.00%		4.70%

						sonstiges		Anzahl		1		3		1		5

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		2.30%		11.60%

				Gesamt				Anzahl		9		30		4		43

								% vom Gesamtwert		20.90%		69.80%		9.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						Langeweile		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		4				4

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%				40.00%

						sonstiges		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		10.00%		10.00%				20.00%

				Gesamt				Anzahl		5		5				10

								% vom Gesamtwert		50.00%		50.00%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		5.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		5.00%		10.00%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		0		11

								% vom Gesamtwert		15.00%		40.00%		0.00%		55.00%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

				Gesamt				Anzahl		3		15		2		20

								% vom Gesamtwert		15.00%		75.00%		10.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		5		1		1		9

								% vom Gesamtwert		4.70%		11.60%		2.30%		2.30%		20.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		4		1		1		9

								% vom Gesamtwert		7.00%		9.30%		2.30%		2.30%		20.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		9		0		0		12

								% vom Gesamtwert		7.00%		20.90%		0.00%		0.00%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		1		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		2.30%		0.00%		9.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		2.30%		0.00%		2.30%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%

						sonstiges		Anzahl		1		3		0		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		0.00%		9.30%

				Gesamt				Anzahl		11		26		3		3		43

								% vom Gesamtwert		25.60%		60.50%		7.00%		7.00%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl				1		0				1

								% vom Gesamtwert				14.30%		0.00%				14.30%

						Langeweile		Anzahl				2		0				2

								% vom Gesamtwert				28.60%		0.00%				28.60%

						keine Angaben		Anzahl				3		1				4

								% vom Gesamtwert				42.90%		14.30%				57.10%

				Gesamt				Anzahl				6		1				7

								% vom Gesamtwert				85.70%		14.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		5.00%		5.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		8		1		2		11

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%		5.00%		10.00%		55.00%

						sonstiges		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		0.00%		5.00%

				Gesamt				Anzahl		1		13		2		4		20

								% vom Gesamtwert		5.00%		65.00%		10.00%		20.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.5e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		6		0		8

								% vom Gesamtwert		4.40%		13.30%		0.00%		17.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		5		1		8

								% vom Gesamtwert		4.40%		11.10%		2.20%		17.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		11		0		15

								% vom Gesamtwert		8.90%		24.40%		0.00%		33.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		4.40%		4.40%		0.00%		8.90%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.20%		2.20%		0.00%		4.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.20%		0.00%		2.20%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.40%		0.00%		4.40%

						sonstiges		Anzahl		3		2		0		5

								% vom Gesamtwert		6.70%		4.40%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		14		30		1		45

								% vom Gesamtwert		31.10%		66.70%		2.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%				28.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.30%				14.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		3				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		42.90%				42.90%

				Gesamt				Anzahl		2		5				7

								% vom Gesamtwert		28.60%		71.40%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		13.30%				13.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						keine Angaben		Anzahl		1		7				8

								% vom Gesamtwert		6.70%		46.70%				53.30%

						sonstiges		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

				Gesamt				Anzahl		1		14				15

								% vom Gesamtwert		6.70%		93.30%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		3		0				5

								% vom Gesamtwert		6.30%		9.40%		0.00%				15.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		1				4

								% vom Gesamtwert		6.30%		3.10%		3.10%				12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		5		2				10

								% vom Gesamtwert		9.40%		15.60%		6.30%				31.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		0				4

								% vom Gesamtwert		6.30%		6.30%		0.00%				12.50%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%				6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%				3.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%				3.10%

						sonstiges		Anzahl		2		3		0				5

								% vom Gesamtwert		6.30%		9.40%		0.00%				15.60%

				Gesamt				Anzahl		12		17		3				32

								% vom Gesamtwert		37.50%		53.10%		9.40%				100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0				1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%				14.30%		14.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		3				0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		42.90%				0.00%		42.90%

						sonstiges		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

				Gesamt				Anzahl		3		3				1		7

								% vom Gesamtwert		42.90%		42.90%				14.30%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0				1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%				16.70%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0				1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%				16.70%		16.70%

						keine Angaben		Anzahl				2				0		2

								% vom Gesamtwert				33.30%				0.00%		33.30%

						sonstiges		Anzahl				2				0		2

								% vom Gesamtwert				33.30%				0.00%		33.30%

				Gesamt				Anzahl				4				2		6

								% vom Gesamtwert				66.70%				33.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.20*fragebog

		Fragebogenvariante								Haben Sie diese Gedanken/Gefühle gegenüber KH-Mitarbeitern geäußert?

										ja		nein		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		8		1		9

								% vom Gesamtwert		18.60%		2.30%		20.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		5		1		6

								% vom Gesamtwert		11.60%		2.30%		14.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		11		1		12

								% vom Gesamtwert		25.60%		2.30%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		0		5

								% vom Gesamtwert		11.60%		0.00%		11.60%

						Untersuchungen		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		4.70%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		4.70%

						sonstiges		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		9.30%		0.00%		9.30%

				Gesamt				Anzahl		39		4		43

								% vom Gesamtwert		90.70%		9.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		7.40%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		3.70%		7.40%		11.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		7.40%		0.00%		7.40%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						Langeweile		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		3.70%		7.40%		11.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		11

								% vom Gesamtwert		11.10%		29.60%		40.70%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		11.10%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		14		13		27

								% vom Gesamtwert		51.90%		48.10%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		4.80%		9.50%		14.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.50%		9.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		9.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		4.80%

						keine Angaben		Anzahl		7		5		12

								% vom Gesamtwert		33.30%		23.80%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		4.80%

				Gesamt				Anzahl		10		11		21

								% vom Gesamtwert		47.60%		52.40%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.21*fragebog

		Fragebogenvariante								Hat man sie nach negativen und sorgenvollen Gedanken befragt?

										ja		nein		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		9		1		10

								% vom Gesamtwert		18.80%		2.10%		20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		7		1		8

								% vom Gesamtwert		14.60%		2.10%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		13		1		14

								% vom Gesamtwert		27.10%		2.10%		29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		8.30%		2.10%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		6.30%

						sonstiges		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		8.30%		0.00%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		44		4		48

								% vom Gesamtwert		91.70%		8.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		5.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		3		4

								% vom Gesamtwert		2.90%		8.80%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		5.90%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.90%		2.90%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		6		11		17

								% vom Gesamtwert		17.60%		32.40%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		8.80%		0.00%		8.80%

				Gesamt				Anzahl		17		17		34

								% vom Gesamtwert		50.00%		50.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		8.70%		4.30%		13.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		8.70%		4.30%		13.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		13.00%		13.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		4.30%		4.30%		8.70%

						keine Angaben		Anzahl		4		7		11

								% vom Gesamtwert		17.40%		30.40%		47.80%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		4.30%

				Gesamt				Anzahl		9		14		23

								% vom Gesamtwert		39.10%		60.90%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.22*fragebog

		Fragebogenvariante								Hätten Sie sich mehr oder weniger Nachfragen gewünscht?

										mehr		weniger		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		16.00%		0.00%		16.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		16.00%		4.00%		20.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		20.00%		8.00%		28.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.00%		0.00%		4.00%

						Untersuchungen		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		8.00%		0.00%		8.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.00%		0.00%		4.00%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		8.00%		0.00%		8.00%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		12.00%		0.00%		12.00%

				Gesamt				Anzahl		22		3		25

								% vom Gesamtwert		88.00%		12.00%		100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		28.60%		0.00%		28.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		28.60%		0.00%		28.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		14.30%		28.60%		42.90%

				Gesamt				Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		71.40%		28.60%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		5.90%		5.90%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		17.60%		0.00%		17.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

						keine Angaben		Anzahl		5		1		6

								% vom Gesamtwert		29.40%		5.90%		35.30%

						sonstiges		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

				Gesamt				Anzahl		15		2		17

								% vom Gesamtwert		88.20%		11.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten die Ärzte mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		7		1				10

								% vom Gesamtwert		3.90%		13.70%		2.00%				19.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		6		0				9

								% vom Gesamtwert		5.90%		11.80%		0.00%				17.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		11		1				15

								% vom Gesamtwert		5.90%		21.60%		2.00%				29.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		1				5

								% vom Gesamtwert		3.90%		3.90%		2.00%				9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		2.00%		3.90%		0.00%				5.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		0.00%				3.90%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		2.00%		3.90%		0.00%				5.90%

						sonstiges		Anzahl		1		3		0				4

								% vom Gesamtwert		2.00%		5.90%		0.00%				7.80%

				Gesamt				Anzahl		13		35		3				51

								% vom Gesamtwert		25.50%		68.60%		5.90%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2		4

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		6.30%		12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%

						keine Angaben		Anzahl		6		10		2		0		18

								% vom Gesamtwert		18.80%		31.30%		6.30%		0.00%		56.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.30%		0.00%		0.00%		6.30%

				Gesamt				Anzahl		9		18		2		3		32

								% vom Gesamtwert		28.10%		56.30%		6.30%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		0.00%		3.20%		9.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		0.00%		3.20%		9.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		3.20%		0.00%		9.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.20%		3.20%		6.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		14		0		2		17

								% vom Gesamtwert		3.20%		45.20%		0.00%		6.50%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		3.20%		0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		2		21		3		5		31

								% vom Gesamtwert		6.50%		67.70%		9.70%		16.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte das Pflegepersonal mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2		4

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		6.30%		12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		0.00%		3.10%		0.00%		6.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.10%		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%

						keine Angaben		Anzahl		7		11		0		0		18

								% vom Gesamtwert		21.90%		34.40%		0.00%		0.00%		56.30%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

				Gesamt				Anzahl		12		16		1		3		32

								% vom Gesamtwert		37.50%		50.00%		3.10%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		3.30%		3.30%				10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		3.30%		3.30%				10.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%				6.70%

						keine Angaben		Anzahl		3		12		1				16

								% vom Gesamtwert		10.00%		40.00%		3.30%				53.30%

						sonstiges		Anzahl		1		0		2				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		0.00%		6.70%				10.00%

				Gesamt				Anzahl		6		19		5				30

								% vom Gesamtwert		20.00%		63.30%		16.70%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Psychologische Dienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		12.50%		25.00%				37.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		12.50%				12.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		12.50%		25.00%				37.50%

						sonstiges		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		12.50%		0.00%				12.50%

				Gesamt				Anzahl		3		5				8

								% vom Gesamtwert		37.50%		62.50%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		5.30%		5.30%		0.00%		10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		10.50%		0.00%		0.00%		10.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		5.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.50%		0.00%		10.50%

						keine Angaben		Anzahl		3		7		1		11

								% vom Gesamtwert		15.80%		36.80%		5.30%		57.90%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		5.30%

				Gesamt				Anzahl		6		12		1		19

								% vom Gesamtwert		31.60%		63.20%		5.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte die Seelsorge mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.30%		0.00%				14.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		14.30%				14.30%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%		0.00%				28.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		14.30%		28.60%		0.00%				42.90%

				Gesamt				Anzahl		2		4		1				7

								% vom Gesamtwert		28.60%		57.10%		14.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		5.00%		0.00%		15.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		5.00%		5.00%		5.00%		0.00%		15.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		5.00%		0.00%		5.00%		0.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		0.00%		5.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		6		2		2		10

								% vom Gesamtwert		0.00%		30.00%		10.00%		10.00%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%

				Gesamt				Anzahl		2		10		6		2		20

								% vom Gesamtwert		10.00%		50.00%		30.00%		10.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Sozialdienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		11.10%		11.10%				22.20%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		11.10%				11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		11.10%		0.00%				11.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		11.10%				11.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		4				4

								% vom Gesamtwert		0.00%		44.40%				44.40%

				Gesamt				Anzahl		2		7				9

								% vom Gesamtwert		22.20%		77.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		7.10%		7.10%		7.10%		21.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		7.10%		0.00%		7.10%		14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		7		1		8

								% vom Gesamtwert		0.00%		50.00%		7.10%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		2		9		3		14

								% vom Gesamtwert		14.30%		64.30%		21.40%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%				40.00%

						sonstiges		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

								% vom Gesamtwert		60.00%		40.00%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0		1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		25.00%		25.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0		1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		25.00%		25.00%

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

								% vom Gesamtwert				50.00%		0.00%		50.00%

				Gesamt				Anzahl				2		2		4

								% vom Gesamtwert				50.00%		50.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_7.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Falls Entlassung vorgesehen Wie erleben Sie die Vorbereitung auf Ihre Entlassung?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		4		4				10

								% vom Gesamtwert		4.00%		8.00%		8.00%				20.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		4		4				9

								% vom Gesamtwert		2.00%		8.00%		8.00%				18.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		6		7				15

								% vom Gesamtwert		4.00%		12.00%		14.00%				30.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		2				5

								% vom Gesamtwert		2.00%		4.00%		4.00%				10.00%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.00%		2.00%				6.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.00%		0.00%				2.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.00%		0.00%				4.00%

						sonstiges		Anzahl		0		5		0				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%				10.00%

				Gesamt				Anzahl		6		26		18				50

								% vom Gesamtwert		12.00%		52.00%		36.00%				100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		1				2

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		4.50%				9.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		0.00%				4.50%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%				9.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.50%				4.50%

						Langeweile		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		0.00%				4.50%

						keine Angaben		Anzahl		4		5		3				12

								% vom Gesamtwert		18.20%		22.70%		13.60%				54.50%

						sonstiges		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		4.50%		4.50%		4.50%				13.60%

				Gesamt				Anzahl		8		7		7				22

								% vom Gesamtwert		36.40%		31.80%		31.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		0.00%		4.50%		13.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		0.00%		4.50%		13.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		4.50%		0.00%		13.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.50%		0.00%		4.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		7		2		0		10

								% vom Gesamtwert		4.50%		31.80%		9.10%		0.00%		45.50%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		1		14		5		2		22

								% vom Gesamtwert		4.50%		63.60%		22.70%		9.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.





MA

		

								MA

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9

						% vom Gesamtwert		7.00%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		11.60%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.90%

				Untersuchungen		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.30%

				Langeweile		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2

						% vom Gesamtwert		1.60%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				keine Angaben		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.30%

				sonstiges		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.90%

		Gesamt				Anzahl		52

						% vom Gesamtwert		40.30%

				Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten

		Schmerzen		8%

		Krankheitsverlauf		7%

		Ängste, Sorgen, Depression		12%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		4%

		Untersuchungen		2%

		Langeweile		0%

		mangelnde Aufklärung		2%

		keine Privatsphäre		0%

		keine Angaben		2%

		sonstiges		4%





MA

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten



Pat

		

								MA		Pat

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%

				Langeweile		Anzahl		0		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%

				keine Angaben		Anzahl		3		22

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%

				sonstiges		Anzahl		5		3

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%

		Gesamt				Anzahl		52		39

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%

				Was belastet Sie N = 39 Antworten

		Schmerzen		2%		7%

		Krankheitsverlauf		3%		10%

		Ängste, Sorgen, Depression		1%		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		2%		7%

		Untersuchungen		1%		3%

		Langeweile		2%		7%

		mangelnde Aufklärung		0%		0%

		keine Privatsphäre		1%		3%

		keine Angaben		17%		57%

		sonstiges		2%		7%

		Gesamt		30%		100.00%

				Was belastet Sie N = 39 Antworten

		Schmerzen		7%

		Krankheitsverlauf		10%

		Ängste, Sorgen, Depression		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		7%

		Untersuchungen		3%

		Langeweile		7%

		mangelnde Aufklärung		0%

		keine Privatsphäre		3%

		keine Angaben		57%

		sonstiges		7%





Pat

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet Sie N = 39 Antworten



PüP

		

								MA		Pat		PüP

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2		0

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%		0.00%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4		3

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%		2.30%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1		3

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%		2.30%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2		1

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%		0.80%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1		0

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%		0.00%

				Langeweile		Anzahl		0		3		0

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		3

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%		2.30%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		2

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%		1.60%

				keine Angaben		Anzahl		3		22		23

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%		17.80%

				sonstiges		Anzahl		5		3		3

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%		2.30%

		Gesamt				Anzahl		52		39		38

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%		29.50%

				Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten

		Krankheitsverlauf		2%

		Ängste, Sorgen, Depression		2%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		1%

		Untersuchungen		0%

		Langeweile		0%

		mangelnde Aufklärung		2%

		keine Privatsphäre		2%

		keine Angaben		18%

		sonstiges		2%





PüP

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten



Gesamt neu

						MA N = 52		Pat N = 39		PüP N = 38

		Schmerzen		Anzahl		7.80%		1.60%		0.00%

		Krankheitsverlauf		Anzahl		7.00%		3.10%		2.30%

		Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		11.60%		0.80%		2.30%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		3.90%		1.60%		0.80%

		Untersuchungen		Anzahl		2.30%		0.80%		0.00%

		Langeweile		Anzahl		0.00%		2.30%		0.00%

		mangelnde Aufklärung		Anzahl		1.60%		0.00%		2.30%

		keine Privatsphäre		Anzahl		0.00%		0.80%		1.60%

		keine Angaben		Anzahl		2.30%		17.10%		17.80%

		sonstiges		Anzahl		3.90%		2.30%		2.30%
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		Krankheitsverlauf		Krankheitsverlauf

		Ängste, Sorgen, Depression		Ängste, Sorgen, Depression

		Einschränkungen, Abhängigkeit		Einschränkungen, Abhängigkeit

		Untersuchungen		Untersuchungen

		Langeweile		Langeweile

		mangelnde Aufklärung		mangelnde Aufklärung

		keine Privatsphäre		keine Privatsphäre

		keine Angaben		keine Angaben

		sonstiges		sonstiges



Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten
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Gesamt

						Häufigkeiten von $belast

						Antworten

						N		Prozent

		$belasta		Schmerzen		12		9.30%

				Krankheitsverlauf		16		12.40%

				Ängste, Sorgen, Depression		19		14.70%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		8		6.20%

				Untersuchungen		4		3.10%

				Langeweile		3		2.30%

				mangelnde Aufklärung		5		3.90%

				keine Privatsphäre		3		2.30%

				keine Angaben		48		37.20%

				sonstiges		11		8.50%

		Gesamt				129		100.00%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*fragebog

										Fragebogenvariante

								MA		Pat		PüP		Gesamt

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2		0		12

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%		0.00%		9.30%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4		3		16

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%		2.30%		12.40%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1		3		19

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%		2.30%		14.70%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2		1		8

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%		0.80%		6.20%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1		0		4

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%		0.00%		3.10%

				Langeweile		Anzahl		0		3		0		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		3		5

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%		2.30%		3.90%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		2		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%		1.60%		2.30%

				keine Angaben		Anzahl		3		22		23		48

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%		17.80%		37.20%

				sonstiges		Anzahl		5		3		3		11

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%		2.30%		8.50%

		Gesamt				Anzahl		52		39		38		129

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%		29.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Geschlecht

										weiblich		männlich		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		5		5		10

								% vom Gesamtwert		9.60%		9.60%		19.20%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		6		3		9

								% vom Gesamtwert		11.50%		5.80%		17.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		8		7		15

								% vom Gesamtwert		15.40%		13.50%		28.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		7.70%		1.90%		9.60%

						Untersuchungen		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		5.80%		0.00%		5.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		3.80%		1.90%		5.80%

						sonstiges		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.80%		3.80%		9.60%

				Gesamt				Anzahl		33		19		52

								% vom Gesamtwert		63.50%		36.50%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		2		4

								% vom Gesamtwert		5.10%		5.10%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.10%		2.60%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		17		5		22

								% vom Gesamtwert		43.60%		12.80%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		29		10		39

								% vom Gesamtwert		74.40%		25.60%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.30%		2.60%		7.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.90%		0.00%		7.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%		7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		5.30%

						keine Angaben		Anzahl		15		8		23

								% vom Gesamtwert		39.50%		21.10%		60.50%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.90%		0.00%		7.90%

				Gesamt				Anzahl		25		13		38

								% vom Gesamtwert		65.80%		34.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_1.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Alter

										21-30 J		31-40 J		41-50 J		>50 J		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		3		4		1		10

								% vom Gesamtwert		3.90%		5.90%		7.80%		2.00%		19.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		4		2		1		9

								% vom Gesamtwert		3.90%		7.80%		3.90%		2.00%		17.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		5		4		2		15

								% vom Gesamtwert		7.80%		9.80%		7.80%		3.90%		29.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		4		0		5

								% vom Gesamtwert		2.00%		0.00%		7.80%		0.00%		9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.00%		2.00%		2.00%		5.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		2.00%		0.00%		0.00%		2.00%		3.90%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		2.00%		0.00%		5.90%

						sonstiges		Anzahl		0		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		3.90%		0.00%		7.80%

				Gesamt				Anzahl		10		17		18		6		51

								% vom Gesamtwert		19.60%		33.30%		35.30%		11.80%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		0.00%		0.00%		5.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		5.60%		8.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		0.00%		2.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		2.80%		5.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		0.00%		2.80%

						Langeweile		Anzahl		2		1		0		0		3

								% vom Gesamtwert		5.60%		2.80%		0.00%		0.00%		8.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		0.00%		2.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		3		3		13		20

								% vom Gesamtwert		2.80%		8.30%		8.30%		36.10%		55.60%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		5.60%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		7		8		3		18		36

								% vom Gesamtwert		19.40%		22.20%		8.30%		50.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		5.70%		8.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%		5.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%		2.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		2.90%		8.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		0.00%		5.70%

						keine Angaben		Anzahl		0		7		2		12		21

								% vom Gesamtwert		0.00%		20.00%		5.70%		34.30%		60.00%

						sonstiges		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		5.70%		8.60%

				Gesamt				Anzahl		5		9		2		19		35

								% vom Gesamtwert		14.30%		25.70%		5.70%		54.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

												Kreuztabelle $belast*f_1.5*fragebog

		Fragebogenvariante														Station

										Orthopädisch		Chirurgisch		Innere		Gynäkologisch		RTK		Rheumatologisch		Privat		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		5		2		2		1								10

								% vom Gesamtwert		11.90%		4.80%		4.80%		2.40%								23.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		5		1								8

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		11.90%		2.40%								19.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		6		1		2		3								12

								% vom Gesamtwert		14.30%		2.40%		4.80%		7.10%								28.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		1		0		1								4

								% vom Gesamtwert		4.80%		2.40%		0.00%		2.40%								9.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		2		0								2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.80%		0.00%								4.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		0		0								2

								% vom Gesamtwert		2.40%		2.40%		0.00%		0.00%								4.80%

						sonstiges		Anzahl		1		2		1		0								4

								% vom Gesamtwert		2.40%		4.80%		2.40%		0.00%								9.50%

				Gesamt				Anzahl		17		7		12		6								42

								% vom Gesamtwert		40.50%		16.70%		28.60%		14.30%								100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		1		0		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%				5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2		0		0		0				4

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%		0.00%		0.00%		0.00%				10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		0		0		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%				2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		0		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%				5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		0		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%				2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		1		0		2		0		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		5.10%		0.00%		0.00%				7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		0		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%				2.60%

						keine Angaben		Anzahl		8		2		2		4		2		4				22

								% vom Gesamtwert		20.50%		5.10%		5.10%		10.30%		5.10%		10.30%				56.40%

						sonstiges		Anzahl		0		0		0		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		5.10%		0.00%				7.70%

				Gesamt				Anzahl		10		5		4		10		4		6				39

								% vom Gesamtwert		25.60%		12.80%		10.30%		25.60%		10.30%		15.40%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		1		0		0		1		0		3

								% vom Gesamtwert		2.70%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		2.70%		0.00%		8.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		0		2		0		1		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.40%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		8.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		0		0		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.70%		2.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%		8.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0		0		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		5.40%

						keine Angaben		Anzahl		3		2		5		1		6		2		3		22

								% vom Gesamtwert		8.10%		5.40%		13.50%		2.70%		16.20%		5.40%		8.10%		59.50%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		0		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		2.70%		2.70%		0.00%		8.10%

				Gesamt				Anzahl		5		6		8		2		8		4		4		37

								% vom Gesamtwert		13.50%		16.20%		21.60%		5.40%		21.60%		10.80%		10.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.6*fragebog

		Fragebogenvariante										Berufsgruppe

										Ärztlicher Dienst		Pflege		Sonstige		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		6		4		0		10

								% vom Gesamtwert		11.50%		7.70%		0.00%		19.20%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		5		1		9

								% vom Gesamtwert		5.80%		9.60%		1.90%		17.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		8		4		3		15

								% vom Gesamtwert		15.40%		7.70%		5.80%		28.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		1		5

								% vom Gesamtwert		3.80%		3.80%		1.90%		9.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.80%		1.90%		5.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.80%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		1.90%		5.80%

						sonstiges		Anzahl		1		4		0		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		7.70%		0.00%		9.60%

				Gesamt				Anzahl		21		22		9		52

								% vom Gesamtwert		40.40%		42.30%		17.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.7*fragebog

		Fragebogenvariante								Aufnahmeart

										Notfall		Regulär		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		5.10%		0.00%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		7.70%		2.60%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		7		15		22

								% vom Gesamtwert		17.90%		38.50%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.10%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		17		22		39

								% vom Gesamtwert		43.60%		56.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		5.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		8.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		2.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		8.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		5.60%		0.00%		5.60%

						keine Angaben		Anzahl		6		16		22

								% vom Gesamtwert		16.70%		44.40%		61.10%

						sonstiges		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.30%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		12		24		36

								% vom Gesamtwert		33.30%		66.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_1.9*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie lange sind Sie schon im Krankenhaus?

										1-7 Tage		8-14 Tage		15-21 Tage		22-28 Tage		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%		6.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		0		0		0		3

								% vom Gesamtwert		9.40%		0.00%		0.00%		0.00%		9.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.10%		0.00%		3.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		0		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		3.10%		3.10%		9.40%

						keine Angaben		Anzahl		11		6		2		0		19

								% vom Gesamtwert		34.40%		18.80%		6.30%		0.00%		59.40%

						sonstiges		Anzahl		2		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		0.00%		3.10%		9.40%

				Gesamt				Anzahl		16		8		5		3		32

								% vom Gesamtwert		50.00%		25.00%		15.60%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		1		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		3.80%		0.00%		11.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.80%		3.80%		0.00%		0.00%		7.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		0.00%		0.00%		3.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		0.00%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		6		5		1		5		17

								% vom Gesamtwert		23.10%		19.20%		3.80%		19.20%		65.40%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.80%		0.00%		3.80%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		11		7		2		6		26

								% vom Gesamtwert		42.30%		26.90%		7.70%		23.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_2.5*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie den jetzigen KH-Aufenthalt bisher verkraftet?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		9		1		10

								% vom Gesamtwert		0.00%		18.40%		2.00%		20.40%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		8		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		16.30%		2.00%		18.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		13		1		15

								% vom Gesamtwert		2.00%		26.50%		2.00%		30.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		4		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.20%		0.00%		8.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.10%		2.00%		6.10%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.00%		2.00%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.00%		2.00%		0.00%		4.10%

						sonstiges		Anzahl		0		5		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.20%		0.00%		10.20%

				Gesamt				Anzahl		2		42		5		49

								% vom Gesamtwert		4.10%		85.70%		10.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		2.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		2		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.60%		5.60%		11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		2.80%		5.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		2.80%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		0.00%		5.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.80%		2.80%

						keine Angaben		Anzahl		5		14		3		22

								% vom Gesamtwert		13.90%		38.90%		8.30%		61.10%

						sonstiges		Anzahl		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		0.00%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		8		21		7		36

								% vom Gesamtwert		22.20%		58.30%		19.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		1		13		7		21

								% vom Gesamtwert		2.90%		38.20%		20.60%		61.80%

						sonstiges		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.90%		5.90%

				Gesamt				Anzahl		1		24		9		34

								% vom Gesamtwert		2.90%		70.60%		26.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_3.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie oft waren Sie schon im Krankenhaus?

										vorher noch nie		ein mal		zwei bis fünf mal		mehr als fünf mal		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2		6		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		12.80%		2.10%		19.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		6		2		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		12.80%		4.30%		19.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		10		1		14

								% vom Gesamtwert		2.10%		4.30%		21.30%		2.10%		29.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		3		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		6.40%		0.00%		8.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		0.00%		6.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.10%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		4.30%

						sonstiges		Anzahl		0		0		5		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		10.60%		0.00%		10.60%

				Gesamt				Anzahl		1		6		35		5		47

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.80%		74.50%		10.60%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%		0.00%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		3		0		4

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		7.70%		0.00%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		2.60%		0.00%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		8		13		22

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		20.50%		33.30%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		0		0		1		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.60%		5.10%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		5		3		15		16		39

								% vom Gesamtwert		12.80%		7.70%		38.50%		41.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0		1		1		2

								% vom Gesamtwert				0.00%		3.70%		3.70%		7.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0		2		1		3

								% vom Gesamtwert				0.00%		7.40%		3.70%		11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl				0		1		0		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		3.70%		0.00%		3.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl				1		0		1		2

								% vom Gesamtwert				3.70%		0.00%		3.70%		7.40%

						keine Privatsphäre		Anzahl				2		0		0		2

								% vom Gesamtwert				7.40%		0.00%		0.00%		7.40%

						keine Angaben		Anzahl				1		7		7		15

								% vom Gesamtwert				3.70%		25.90%		25.90%		55.60%

						sonstiges		Anzahl				0		2		0		2

								% vom Gesamtwert				0.00%		7.40%		0.00%		7.40%

				Gesamt				Anzahl				4		13		10		27

								% vom Gesamtwert				14.80%		48.10%		37.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_3.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Frühere Erfahrungen in anderen KH waren für Ihre Patienten?

										sehr viel angenehmer		angenehmer		weniger angenehmer		unangenehmer		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		3		5		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.40%		10.60%		2.10%		19.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		0		9		0		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		19.10%		0.00%		19.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		12		1		15

								% vom Gesamtwert		2.10%		2.10%		25.50%		2.10%		31.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		2.10%		2.10%		8.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		0.00%		6.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.10%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		4.30%

						sonstiges		Anzahl		0		0		3		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		2.10%		8.50%

				Gesamt				Anzahl		1		6		36		4		47

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.80%		76.60%		8.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		0.00%		0.00%		7.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		0.00%		3.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		3.60%		0.00%		10.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%

						keine Angaben		Anzahl		0		11		5		1		17

								% vom Gesamtwert		0.00%		39.30%		17.90%		3.60%		60.70%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		2		18		7		1		28

								% vom Gesamtwert		7.10%		64.30%		25.00%		3.60%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_5.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Der jetzige KH-Aufenthalt war für Sie:

										geplant		unerwartet		3		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		7		3		0		10

								% vom Gesamtwert		14.60%		6.30%		0.00%		20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		5		2		1		8

								% vom Gesamtwert		10.40%		4.20%		2.10%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		12		1		1		14

								% vom Gesamtwert		25.00%		2.10%		2.10%		29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		2.10%		4.20%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		2.10%		4.20%

						sonstiges		Anzahl		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

				Gesamt				Anzahl		37		8		3		48

								% vom Gesamtwert		77.10%		16.70%		6.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%				5.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		3				4

								% vom Gesamtwert		2.60%		7.90%				10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%				5.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		3				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.90%				7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						keine Angaben		Anzahl		11		10				21

								% vom Gesamtwert		28.90%		26.30%				55.30%

						sonstiges		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%				7.90%

				Gesamt				Anzahl		17		21				38

								% vom Gesamtwert		44.70%		55.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		3.00%		3.00%				6.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%				9.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%				3.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		1				3

								% vom Gesamtwert		6.10%		3.00%				9.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.10%				6.10%

						keine Angaben		Anzahl		11		8				19

								% vom Gesamtwert		33.30%		24.20%				57.60%

						sonstiges		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%				9.10%

				Gesamt				Anzahl		16		17				33

								% vom Gesamtwert		48.50%		51.50%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_5.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie die Aufnahmesituation insgesamt erlebt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		7		1		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.60%		2.10%		2.10%		18.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		6		2		0		8

								% vom Gesamtwert		0.00%		12.50%		4.20%		0.00%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		11		1		1		13

								% vom Gesamtwert		0.00%		22.90%		2.10%		2.10%		27.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.20%		2.10%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		2.10%		0.00%		4.20%

						keine Angaben		Anzahl		0		3		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.30%		0.00%		0.00%		6.30%

						sonstiges		Anzahl		1		4		0		0		5

								% vom Gesamtwert		2.10%		8.30%		0.00%		0.00%		10.40%

				Gesamt				Anzahl		1		39		6		2		48

								% vom Gesamtwert		2.10%		81.30%		12.50%		4.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		0.00%		5.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%		0.00%		2.60%		10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		0.00%		0.00%		5.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		3		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.90%		0.00%		0.00%		7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		17		1		1		21

								% vom Gesamtwert		5.30%		44.70%		2.60%		2.60%		55.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		2.60%		7.90%

				Gesamt				Anzahl		4		29		1		4		38

								% vom Gesamtwert		10.50%		76.30%		2.60%		10.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%		7.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		3.60%		10.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		0.00%		3.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		3.60%		0.00%		10.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		10		4		0		16

								% vom Gesamtwert		7.10%		35.70%		14.30%		0.00%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		3		17		6		2		28

								% vom Gesamtwert		10.70%		60.70%		21.40%		7.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark belastet Sie der KH-Aufenthalt in Ihrem Befinden?

										sehr stark		weniger stark		kaum		gar nicht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		3		5		2				10

								% vom Gesamtwert		6.30%		10.40%		4.20%				20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		6		1				8

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.50%		2.10%				16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		9		4				14

								% vom Gesamtwert		2.10%		18.80%		8.30%				29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		4		0				5

								% vom Gesamtwert		2.10%		8.30%		0.00%				10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.20%		2.10%				6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.10%				2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		2.10%				4.20%

						sonstiges		Anzahl		1		1		3				5

								% vom Gesamtwert		2.10%		2.10%		6.30%				10.40%

				Gesamt				Anzahl		7		28		13				48

								% vom Gesamtwert		14.60%		58.30%		27.10%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		2.90%		0.00%		5.70%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		1		0		4

								% vom Gesamtwert		5.70%		2.90%		2.90%		0.00%		11.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		0.00%		5.70%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.70%		2.90%		0.00%		8.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		5		5		3		6		19

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%		8.60%		17.10%		54.30%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		2.90%		0.00%		5.70%

				Gesamt				Anzahl		11		11		7		6		35

								% vom Gesamtwert		31.40%		31.40%		20.00%		17.10%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.00%		3.00%		3.00%		0.00%		9.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		0		0		3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%		0.00%		0.00%		9.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		0.00%		0.00%		3.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		6.10%		0.00%		9.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		0.00%		0.00%		3.00%

						keine Angaben		Anzahl		1		7		8		3		19

								% vom Gesamtwert		3.00%		21.20%		24.20%		9.10%		57.60%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.10%		3.00%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		3		15		12		3		33

								% vom Gesamtwert		9.10%		45.50%		36.40%		9.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark fühlen Sie sich in der Bewältigung Ihrer Situation unterstützt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		3		5				8

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.30%		12.20%				19.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		4				7

								% vom Gesamtwert		2.40%		4.90%		9.80%				17.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		5		5				11

								% vom Gesamtwert		2.40%		12.20%		12.20%				26.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		3		2				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.30%		4.90%				12.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		2				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		4.90%				7.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.40%				2.40%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						sonstiges		Anzahl		0		4		1				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.80%		2.40%				12.20%

				Gesamt				Anzahl		2		19		20				41

								% vom Gesamtwert		4.90%		46.30%		48.80%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		0.00%		5.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		2.90%		5.90%		0.00%		2.90%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		0.00%		5.90%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		1		2		0		0		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		5.90%		0.00%		0.00%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		4		11		1		1		17

								% vom Gesamtwert		11.80%		32.40%		2.90%		2.90%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		2.90%		8.80%

				Gesamt				Anzahl		9		21		1		3		34

								% vom Gesamtwert		26.50%		61.80%		2.90%		8.80%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%		3.30%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%		3.30%		10.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.30%		0.00%		3.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		3.30%		0.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.30%		0.00%		3.30%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		5		0		16

								% vom Gesamtwert		10.00%		26.70%		16.70%		0.00%		53.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		3.30%		0.00%		10.00%

				Gesamt				Anzahl		3		16		9		2		30

								% vom Gesamtwert		10.00%		53.30%		30.00%		6.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		2		6		1		10

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.50%		13.60%		2.30%		22.70%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		5		1		7

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		11.40%		2.30%		15.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		3		8		1		15

								% vom Gesamtwert		6.80%		6.80%		18.20%		2.30%		34.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		2		0		5

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.50%		4.50%		0.00%		11.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%		4.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		5		11		24		4		44

								% vom Gesamtwert		11.40%		25.00%		54.50%		9.10%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		0.00%				4.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		0.00%				9.50%

						keine Angaben		Anzahl		4		8		1				13

								% vom Gesamtwert		19.00%		38.10%		4.80%				61.90%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		0.00%				9.50%

				Gesamt				Anzahl		7		13		1				21

								% vom Gesamtwert		33.30%		61.90%		4.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		0.00%		0.00%		7.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		0.00%		0.00%		7.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.70%		3.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		0.00%		3.70%		7.40%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		7.40%		7.40%

						keine Angaben		Anzahl		5		7		2		1		15

								% vom Gesamtwert		18.50%		25.90%		7.40%		3.70%		55.60%

						sonstiges		Anzahl		0		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.70%		7.40%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		8		10		4		5		27

								% vom Gesamtwert		29.60%		37.00%		14.80%		18.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		7		0				8

								% vom Gesamtwert		2.40%		17.10%		0.00%				19.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		5		1				7

								% vom Gesamtwert		2.40%		12.20%		2.40%				17.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		13		0				15

								% vom Gesamtwert		4.90%		31.70%		0.00%				36.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		3		0				4

								% vom Gesamtwert		2.40%		7.30%		0.00%				9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						sonstiges		Anzahl		1		1		2				4

								% vom Gesamtwert		2.40%		2.40%		4.90%				9.80%

				Gesamt				Anzahl		6		32		3				41

								% vom Gesamtwert		14.60%		78.00%		7.30%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2				0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%				0.00%		6.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1		2

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%				3.20%		6.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%				0.00%		3.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%				0.00%		3.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1				0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%				0.00%		3.20%

						Langeweile		Anzahl		1		2				0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		6.50%				0.00%		9.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0				1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%				3.20%		3.20%

						keine Angaben		Anzahl		4		13				0		17

								% vom Gesamtwert		12.90%		41.90%				0.00%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		0		3				0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.70%				0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		7		22				2		31

								% vom Gesamtwert		22.60%		71.00%				6.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		3.20%		0.00%		9.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		3.20%		0.00%		9.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%		0.00%		0.00%		3.20%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%		3.20%		0.00%		6.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%		3.20%		0.00%		6.50%

						keine Angaben		Anzahl		7		8		1		1		17

								% vom Gesamtwert		22.60%		25.80%		3.20%		3.20%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		1		0		2		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%		6.50%		0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		11		12		7		1		31

								% vom Gesamtwert		35.50%		38.70%		22.60%		3.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.5c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		6		0		7

								% vom Gesamtwert		2.30%		14.00%		0.00%		16.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		5		2		9

								% vom Gesamtwert		4.70%		11.60%		4.70%		20.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		7		1		12

								% vom Gesamtwert		9.30%		16.30%		2.30%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		3		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		9.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.00%		0.00%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.70%		0.00%		4.70%

						sonstiges		Anzahl		1		3		1		5

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		2.30%		11.60%

				Gesamt				Anzahl		9		30		4		43

								% vom Gesamtwert		20.90%		69.80%		9.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						Langeweile		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		4				4

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%				40.00%

						sonstiges		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		10.00%		10.00%				20.00%

				Gesamt				Anzahl		5		5				10

								% vom Gesamtwert		50.00%		50.00%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		5.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		5.00%		10.00%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		0		11

								% vom Gesamtwert		15.00%		40.00%		0.00%		55.00%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

				Gesamt				Anzahl		3		15		2		20

								% vom Gesamtwert		15.00%		75.00%		10.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		5		1		1		9

								% vom Gesamtwert		4.70%		11.60%		2.30%		2.30%		20.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		4		1		1		9

								% vom Gesamtwert		7.00%		9.30%		2.30%		2.30%		20.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		9		0		0		12

								% vom Gesamtwert		7.00%		20.90%		0.00%		0.00%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		1		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		2.30%		0.00%		9.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		2.30%		0.00%		2.30%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%

						sonstiges		Anzahl		1		3		0		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		0.00%		9.30%

				Gesamt				Anzahl		11		26		3		3		43

								% vom Gesamtwert		25.60%		60.50%		7.00%		7.00%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl				1		0				1

								% vom Gesamtwert				14.30%		0.00%				14.30%

						Langeweile		Anzahl				2		0				2

								% vom Gesamtwert				28.60%		0.00%				28.60%

						keine Angaben		Anzahl				3		1				4

								% vom Gesamtwert				42.90%		14.30%				57.10%

				Gesamt				Anzahl				6		1				7

								% vom Gesamtwert				85.70%		14.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		5.00%		5.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		8		1		2		11

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%		5.00%		10.00%		55.00%

						sonstiges		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		0.00%		5.00%

				Gesamt				Anzahl		1		13		2		4		20

								% vom Gesamtwert		5.00%		65.00%		10.00%		20.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.5e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		6		0		8

								% vom Gesamtwert		4.40%		13.30%		0.00%		17.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		5		1		8

								% vom Gesamtwert		4.40%		11.10%		2.20%		17.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		11		0		15

								% vom Gesamtwert		8.90%		24.40%		0.00%		33.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		4.40%		4.40%		0.00%		8.90%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.20%		2.20%		0.00%		4.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.20%		0.00%		2.20%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.40%		0.00%		4.40%

						sonstiges		Anzahl		3		2		0		5

								% vom Gesamtwert		6.70%		4.40%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		14		30		1		45

								% vom Gesamtwert		31.10%		66.70%		2.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%				28.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.30%				14.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		3				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		42.90%				42.90%

				Gesamt				Anzahl		2		5				7

								% vom Gesamtwert		28.60%		71.40%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		13.30%				13.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						keine Angaben		Anzahl		1		7				8

								% vom Gesamtwert		6.70%		46.70%				53.30%

						sonstiges		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

				Gesamt				Anzahl		1		14				15

								% vom Gesamtwert		6.70%		93.30%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		3		0				5

								% vom Gesamtwert		6.30%		9.40%		0.00%				15.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		1				4

								% vom Gesamtwert		6.30%		3.10%		3.10%				12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		5		2				10

								% vom Gesamtwert		9.40%		15.60%		6.30%				31.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		0				4

								% vom Gesamtwert		6.30%		6.30%		0.00%				12.50%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%				6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%				3.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%				3.10%

						sonstiges		Anzahl		2		3		0				5

								% vom Gesamtwert		6.30%		9.40%		0.00%				15.60%

				Gesamt				Anzahl		12		17		3				32

								% vom Gesamtwert		37.50%		53.10%		9.40%				100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0				1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%				14.30%		14.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		3				0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		42.90%				0.00%		42.90%

						sonstiges		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

				Gesamt				Anzahl		3		3				1		7

								% vom Gesamtwert		42.90%		42.90%				14.30%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0				1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%				16.70%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0				1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%				16.70%		16.70%

						keine Angaben		Anzahl				2				0		2

								% vom Gesamtwert				33.30%				0.00%		33.30%

						sonstiges		Anzahl				2				0		2

								% vom Gesamtwert				33.30%				0.00%		33.30%

				Gesamt				Anzahl				4				2		6

								% vom Gesamtwert				66.70%				33.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.20*fragebog

		Fragebogenvariante								Haben Sie diese Gedanken/Gefühle gegenüber KH-Mitarbeitern geäußert?

										ja		nein		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		8		1		9

								% vom Gesamtwert		18.60%		2.30%		20.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		5		1		6

								% vom Gesamtwert		11.60%		2.30%		14.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		11		1		12

								% vom Gesamtwert		25.60%		2.30%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		0		5

								% vom Gesamtwert		11.60%		0.00%		11.60%

						Untersuchungen		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		4.70%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		4.70%

						sonstiges		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		9.30%		0.00%		9.30%

				Gesamt				Anzahl		39		4		43

								% vom Gesamtwert		90.70%		9.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		7.40%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		3.70%		7.40%		11.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		7.40%		0.00%		7.40%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						Langeweile		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		3.70%		7.40%		11.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		11

								% vom Gesamtwert		11.10%		29.60%		40.70%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		11.10%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		14		13		27

								% vom Gesamtwert		51.90%		48.10%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		4.80%		9.50%		14.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.50%		9.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		9.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		4.80%

						keine Angaben		Anzahl		7		5		12

								% vom Gesamtwert		33.30%		23.80%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		4.80%

				Gesamt				Anzahl		10		11		21

								% vom Gesamtwert		47.60%		52.40%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.21*fragebog

		Fragebogenvariante								Hat man sie nach negativen und sorgenvollen Gedanken befragt?

										ja		nein		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		9		1		10

								% vom Gesamtwert		18.80%		2.10%		20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		7		1		8

								% vom Gesamtwert		14.60%		2.10%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		13		1		14

								% vom Gesamtwert		27.10%		2.10%		29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		8.30%		2.10%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		6.30%

						sonstiges		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		8.30%		0.00%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		44		4		48

								% vom Gesamtwert		91.70%		8.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		5.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		3		4

								% vom Gesamtwert		2.90%		8.80%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		5.90%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.90%		2.90%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		6		11		17

								% vom Gesamtwert		17.60%		32.40%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		8.80%		0.00%		8.80%

				Gesamt				Anzahl		17		17		34

								% vom Gesamtwert		50.00%		50.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		8.70%		4.30%		13.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		8.70%		4.30%		13.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		13.00%		13.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		4.30%		4.30%		8.70%

						keine Angaben		Anzahl		4		7		11

								% vom Gesamtwert		17.40%		30.40%		47.80%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		4.30%

				Gesamt				Anzahl		9		14		23

								% vom Gesamtwert		39.10%		60.90%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.22*fragebog

		Fragebogenvariante								Hätten Sie sich mehr oder weniger Nachfragen gewünscht?

										mehr		weniger		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		16.00%		0.00%		16.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		16.00%		4.00%		20.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		20.00%		8.00%		28.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.00%		0.00%		4.00%

						Untersuchungen		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		8.00%		0.00%		8.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.00%		0.00%		4.00%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		8.00%		0.00%		8.00%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		12.00%		0.00%		12.00%

				Gesamt				Anzahl		22		3		25

								% vom Gesamtwert		88.00%		12.00%		100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		28.60%		0.00%		28.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		28.60%		0.00%		28.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		14.30%		28.60%		42.90%

				Gesamt				Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		71.40%		28.60%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		5.90%		5.90%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		17.60%		0.00%		17.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

						keine Angaben		Anzahl		5		1		6

								% vom Gesamtwert		29.40%		5.90%		35.30%

						sonstiges		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

				Gesamt				Anzahl		15		2		17

								% vom Gesamtwert		88.20%		11.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten die Ärzte mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		7		1				10

								% vom Gesamtwert		3.90%		13.70%		2.00%				19.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		6		0				9

								% vom Gesamtwert		5.90%		11.80%		0.00%				17.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		11		1				15

								% vom Gesamtwert		5.90%		21.60%		2.00%				29.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		1				5

								% vom Gesamtwert		3.90%		3.90%		2.00%				9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		2.00%		3.90%		0.00%				5.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		0.00%				3.90%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		2.00%		3.90%		0.00%				5.90%

						sonstiges		Anzahl		1		3		0				4

								% vom Gesamtwert		2.00%		5.90%		0.00%				7.80%

				Gesamt				Anzahl		13		35		3				51

								% vom Gesamtwert		25.50%		68.60%		5.90%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2		4

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		6.30%		12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%

						keine Angaben		Anzahl		6		10		2		0		18

								% vom Gesamtwert		18.80%		31.30%		6.30%		0.00%		56.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.30%		0.00%		0.00%		6.30%

				Gesamt				Anzahl		9		18		2		3		32

								% vom Gesamtwert		28.10%		56.30%		6.30%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		0.00%		3.20%		9.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		0.00%		3.20%		9.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		3.20%		0.00%		9.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.20%		3.20%		6.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		14		0		2		17

								% vom Gesamtwert		3.20%		45.20%		0.00%		6.50%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		3.20%		0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		2		21		3		5		31

								% vom Gesamtwert		6.50%		67.70%		9.70%		16.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte das Pflegepersonal mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2		4

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		6.30%		12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		0.00%		3.10%		0.00%		6.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.10%		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%

						keine Angaben		Anzahl		7		11		0		0		18

								% vom Gesamtwert		21.90%		34.40%		0.00%		0.00%		56.30%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

				Gesamt				Anzahl		12		16		1		3		32

								% vom Gesamtwert		37.50%		50.00%		3.10%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		3.30%		3.30%				10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		3.30%		3.30%				10.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%				6.70%

						keine Angaben		Anzahl		3		12		1				16

								% vom Gesamtwert		10.00%		40.00%		3.30%				53.30%

						sonstiges		Anzahl		1		0		2				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		0.00%		6.70%				10.00%

				Gesamt				Anzahl		6		19		5				30

								% vom Gesamtwert		20.00%		63.30%		16.70%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Psychologische Dienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		12.50%		25.00%				37.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		12.50%				12.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		12.50%		25.00%				37.50%

						sonstiges		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		12.50%		0.00%				12.50%

				Gesamt				Anzahl		3		5				8

								% vom Gesamtwert		37.50%		62.50%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		5.30%		5.30%		0.00%		10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		10.50%		0.00%		0.00%		10.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		5.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.50%		0.00%		10.50%

						keine Angaben		Anzahl		3		7		1		11

								% vom Gesamtwert		15.80%		36.80%		5.30%		57.90%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		5.30%

				Gesamt				Anzahl		6		12		1		19

								% vom Gesamtwert		31.60%		63.20%		5.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte die Seelsorge mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.30%		0.00%				14.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		14.30%				14.30%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%		0.00%				28.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		14.30%		28.60%		0.00%				42.90%

				Gesamt				Anzahl		2		4		1				7

								% vom Gesamtwert		28.60%		57.10%		14.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		5.00%		0.00%		15.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		5.00%		5.00%		5.00%		0.00%		15.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		5.00%		0.00%		5.00%		0.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		0.00%		5.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		6		2		2		10

								% vom Gesamtwert		0.00%		30.00%		10.00%		10.00%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%

				Gesamt				Anzahl		2		10		6		2		20

								% vom Gesamtwert		10.00%		50.00%		30.00%		10.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Sozialdienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		11.10%		11.10%				22.20%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		11.10%				11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		11.10%		0.00%				11.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		11.10%				11.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		4				4

								% vom Gesamtwert		0.00%		44.40%				44.40%

				Gesamt				Anzahl		2		7				9

								% vom Gesamtwert		22.20%		77.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		7.10%		7.10%		7.10%		21.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		7.10%		0.00%		7.10%		14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		7		1		8

								% vom Gesamtwert		0.00%		50.00%		7.10%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		2		9		3		14

								% vom Gesamtwert		14.30%		64.30%		21.40%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%				40.00%

						sonstiges		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

								% vom Gesamtwert		60.00%		40.00%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0		1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		25.00%		25.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0		1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		25.00%		25.00%

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

								% vom Gesamtwert				50.00%		0.00%		50.00%

				Gesamt				Anzahl				2		2		4

								% vom Gesamtwert				50.00%		50.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_7.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Falls Entlassung vorgesehen Wie erleben Sie die Vorbereitung auf Ihre Entlassung?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		4		4				10

								% vom Gesamtwert		4.00%		8.00%		8.00%				20.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		4		4				9

								% vom Gesamtwert		2.00%		8.00%		8.00%				18.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		6		7				15

								% vom Gesamtwert		4.00%		12.00%		14.00%				30.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		2				5

								% vom Gesamtwert		2.00%		4.00%		4.00%				10.00%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.00%		2.00%				6.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.00%		0.00%				2.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.00%		0.00%				4.00%

						sonstiges		Anzahl		0		5		0				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%				10.00%

				Gesamt				Anzahl		6		26		18				50

								% vom Gesamtwert		12.00%		52.00%		36.00%				100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		1				2

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		4.50%				9.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		0.00%				4.50%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%				9.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.50%				4.50%

						Langeweile		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		0.00%				4.50%

						keine Angaben		Anzahl		4		5		3				12

								% vom Gesamtwert		18.20%		22.70%		13.60%				54.50%

						sonstiges		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		4.50%		4.50%		4.50%				13.60%

				Gesamt				Anzahl		8		7		7				22

								% vom Gesamtwert		36.40%		31.80%		31.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		0.00%		4.50%		13.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		0.00%		4.50%		13.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		4.50%		0.00%		13.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.50%		0.00%		4.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		7		2		0		10

								% vom Gesamtwert		4.50%		31.80%		9.10%		0.00%		45.50%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		1		14		5		2		22

								% vom Gesamtwert		4.50%		63.60%		22.70%		9.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.





MA

		

								MA

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9

						% vom Gesamtwert		7.00%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		11.60%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.90%

				Untersuchungen		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.30%

				Langeweile		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2

						% vom Gesamtwert		1.60%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				keine Angaben		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.30%

				sonstiges		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.90%

		Gesamt				Anzahl		52

						% vom Gesamtwert		40.30%

				Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten

		Schmerzen		8%

		Krankheitsverlauf		7%

		Ängste, Sorgen, Depression		12%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		4%

		Untersuchungen		2%

		Langeweile		0%

		mangelnde Aufklärung		2%

		keine Privatsphäre		0%

		keine Angaben		2%

		sonstiges		4%





MA

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten



Pat

		

								MA		Pat

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%

				Langeweile		Anzahl		0		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%

				keine Angaben		Anzahl		3		22

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%

				sonstiges		Anzahl		5		3

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%

		Gesamt				Anzahl		52		39

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%

				Was belastet Sie N = 39 Antworten

		Schmerzen		2%		7%

		Krankheitsverlauf		3%		10%

		Ängste, Sorgen, Depression		1%		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		2%		7%

		Untersuchungen		1%		3%

		Langeweile		2%		7%

		mangelnde Aufklärung		0%		0%

		keine Privatsphäre		1%		3%

		keine Angaben		17%		57%

		sonstiges		2%		7%

		Gesamt		30%		100.00%

				Was belastet Sie N = 39 Antworten

		Schmerzen		7%

		Krankheitsverlauf		10%

		Ängste, Sorgen, Depression		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		7%

		Untersuchungen		3%

		Langeweile		7%

		mangelnde Aufklärung		0%

		keine Privatsphäre		3%

		keine Angaben		57%

		sonstiges		7%





Pat

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet Sie N = 39 Antworten



PüP

		

								MA		Pat		PüP

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2		0

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%		0.00%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4		3

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%		2.30%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1		3

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%		2.30%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2		1

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%		0.80%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1		0

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%		0.00%

				Langeweile		Anzahl		0		3		0

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		3

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%		2.30%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		2

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%		1.60%

				keine Angaben		Anzahl		3		22		23

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%		17.80%

				sonstiges		Anzahl		5		3		3

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%		2.30%

		Gesamt				Anzahl		52		39		38

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%		29.50%

				Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten

		Krankheitsverlauf		2%		7

		Ängste, Sorgen, Depression		2%		7

		Einschränkungen, Abhängigkeit		1%		3

		Untersuchungen		0%		0

		Langeweile		0%		0

		mangelnde Aufklärung		2%		7

		keine Privatsphäre		2%		7

		keine Angaben		18%		60

		sonstiges		2%		7

		Gesamt		30%		100.00%

				Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten

		Krankheitsverlauf		7		7

		Ängste, Sorgen, Depression		7		7

		Einschränkungen, Abhängigkeit		3		3

		Untersuchungen		0		0

		Langeweile		0		0

		mangelnde Aufklärung		7		7

		keine Privatsphäre		7		7

		keine Angaben		60		60

		sonstiges		7		7





PüP

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten



Gesamt neu

						MA N = 52		Pat N = 39		PüP N = 38

		Schmerzen		Anzahl		7.80%		1.60%		0.00%

		Krankheitsverlauf		Anzahl		7.00%		3.10%		2.30%

		Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		11.60%		0.80%		2.30%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		3.90%		1.60%		0.80%

		Untersuchungen		Anzahl		2.30%		0.80%		0.00%

		Langeweile		Anzahl		0.00%		2.30%		0.00%

		mangelnde Aufklärung		Anzahl		1.60%		0.00%		2.30%

		keine Privatsphäre		Anzahl		0.00%		0.80%		1.60%

		keine Angaben		Anzahl		2.30%		17.10%		17.80%

		sonstiges		Anzahl		3.90%		2.30%		2.30%
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Gesamt

						Häufigkeiten von $belast

						Antworten

						N		Prozent

		$belasta		Schmerzen		12		9.30%

				Krankheitsverlauf		16		12.40%

				Ängste, Sorgen, Depression		19		14.70%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		8		6.20%

				Untersuchungen		4		3.10%

				Langeweile		3		2.30%

				mangelnde Aufklärung		5		3.90%

				keine Privatsphäre		3		2.30%

				keine Angaben		48		37.20%

				sonstiges		11		8.50%

		Gesamt				129		100.00%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*fragebog

										Fragebogenvariante

								MA		Pat		PüP		Gesamt

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2		0		12

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%		0.00%		9.30%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4		3		16

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%		2.30%		12.40%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1		3		19

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%		2.30%		14.70%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2		1		8

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%		0.80%		6.20%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1		0		4

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%		0.00%		3.10%

				Langeweile		Anzahl		0		3		0		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		3		5

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%		2.30%		3.90%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		2		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%		1.60%		2.30%

				keine Angaben		Anzahl		3		22		23		48

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%		17.80%		37.20%

				sonstiges		Anzahl		5		3		3		11

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%		2.30%		8.50%

		Gesamt				Anzahl		52		39		38		129

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%		29.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Geschlecht

										weiblich		männlich		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		5		5		10

								% vom Gesamtwert		9.60%		9.60%		19.20%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		6		3		9

								% vom Gesamtwert		11.50%		5.80%		17.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		8		7		15

								% vom Gesamtwert		15.40%		13.50%		28.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		7.70%		1.90%		9.60%

						Untersuchungen		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		5.80%		0.00%		5.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		3.80%		1.90%		5.80%

						sonstiges		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.80%		3.80%		9.60%

				Gesamt				Anzahl		33		19		52

								% vom Gesamtwert		63.50%		36.50%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		2		4

								% vom Gesamtwert		5.10%		5.10%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.10%		2.60%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		17		5		22

								% vom Gesamtwert		43.60%		12.80%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		29		10		39

								% vom Gesamtwert		74.40%		25.60%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.30%		2.60%		7.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.90%		0.00%		7.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%		7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		5.30%

						keine Angaben		Anzahl		15		8		23

								% vom Gesamtwert		39.50%		21.10%		60.50%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.90%		0.00%		7.90%

				Gesamt				Anzahl		25		13		38

								% vom Gesamtwert		65.80%		34.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_1.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Alter

										21-30 J		31-40 J		41-50 J		>50 J		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		3		4		1		10

								% vom Gesamtwert		3.90%		5.90%		7.80%		2.00%		19.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		4		2		1		9

								% vom Gesamtwert		3.90%		7.80%		3.90%		2.00%		17.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		5		4		2		15

								% vom Gesamtwert		7.80%		9.80%		7.80%		3.90%		29.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		4		0		5

								% vom Gesamtwert		2.00%		0.00%		7.80%		0.00%		9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.00%		2.00%		2.00%		5.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		2.00%		0.00%		0.00%		2.00%		3.90%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		2.00%		0.00%		5.90%

						sonstiges		Anzahl		0		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		3.90%		0.00%		7.80%

				Gesamt				Anzahl		10		17		18		6		51

								% vom Gesamtwert		19.60%		33.30%		35.30%		11.80%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		0.00%		0.00%		5.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		5.60%		8.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		0.00%		2.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		2.80%		5.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		0.00%		2.80%

						Langeweile		Anzahl		2		1		0		0		3

								% vom Gesamtwert		5.60%		2.80%		0.00%		0.00%		8.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		0.00%		2.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		3		3		13		20

								% vom Gesamtwert		2.80%		8.30%		8.30%		36.10%		55.60%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		5.60%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		7		8		3		18		36

								% vom Gesamtwert		19.40%		22.20%		8.30%		50.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		5.70%		8.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%		5.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%		2.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		2.90%		8.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		0.00%		5.70%

						keine Angaben		Anzahl		0		7		2		12		21

								% vom Gesamtwert		0.00%		20.00%		5.70%		34.30%		60.00%

						sonstiges		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		5.70%		8.60%

				Gesamt				Anzahl		5		9		2		19		35

								% vom Gesamtwert		14.30%		25.70%		5.70%		54.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

												Kreuztabelle $belast*f_1.5*fragebog

		Fragebogenvariante														Station

										Orthopädisch		Chirurgisch		Innere		Gynäkologisch		RTK		Rheumatologisch		Privat		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		5		2		2		1								10

								% vom Gesamtwert		11.90%		4.80%		4.80%		2.40%								23.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		5		1								8

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		11.90%		2.40%								19.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		6		1		2		3								12

								% vom Gesamtwert		14.30%		2.40%		4.80%		7.10%								28.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		1		0		1								4

								% vom Gesamtwert		4.80%		2.40%		0.00%		2.40%								9.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		2		0								2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.80%		0.00%								4.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		0		0								2

								% vom Gesamtwert		2.40%		2.40%		0.00%		0.00%								4.80%

						sonstiges		Anzahl		1		2		1		0								4

								% vom Gesamtwert		2.40%		4.80%		2.40%		0.00%								9.50%

				Gesamt				Anzahl		17		7		12		6								42

								% vom Gesamtwert		40.50%		16.70%		28.60%		14.30%								100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		1		0		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%				5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2		0		0		0				4

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%		0.00%		0.00%		0.00%				10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		0		0		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%				2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		0		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%				5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		0		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%				2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		1		0		2		0		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		5.10%		0.00%		0.00%				7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		0		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%				2.60%

						keine Angaben		Anzahl		8		2		2		4		2		4				22

								% vom Gesamtwert		20.50%		5.10%		5.10%		10.30%		5.10%		10.30%				56.40%

						sonstiges		Anzahl		0		0		0		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		5.10%		0.00%				7.70%

				Gesamt				Anzahl		10		5		4		10		4		6				39

								% vom Gesamtwert		25.60%		12.80%		10.30%		25.60%		10.30%		15.40%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		1		0		0		1		0		3

								% vom Gesamtwert		2.70%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		2.70%		0.00%		8.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		0		2		0		1		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.40%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		8.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		0		0		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.70%		2.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.70%		8.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0		0		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		5.40%

						keine Angaben		Anzahl		3		2		5		1		6		2		3		22

								% vom Gesamtwert		8.10%		5.40%		13.50%		2.70%		16.20%		5.40%		8.10%		59.50%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		0		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.70%		0.00%		0.00%		2.70%		2.70%		0.00%		8.10%

				Gesamt				Anzahl		5		6		8		2		8		4		4		37

								% vom Gesamtwert		13.50%		16.20%		21.60%		5.40%		21.60%		10.80%		10.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.6*fragebog

		Fragebogenvariante										Berufsgruppe

										Ärztlicher Dienst		Pflege		Sonstige		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		6		4		0		10

								% vom Gesamtwert		11.50%		7.70%		0.00%		19.20%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		5		1		9

								% vom Gesamtwert		5.80%		9.60%		1.90%		17.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		8		4		3		15

								% vom Gesamtwert		15.40%		7.70%		5.80%		28.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		1		5

								% vom Gesamtwert		3.80%		3.80%		1.90%		9.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.80%		1.90%		5.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.80%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		1.90%		5.80%

						sonstiges		Anzahl		1		4		0		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		7.70%		0.00%		9.60%

				Gesamt				Anzahl		21		22		9		52

								% vom Gesamtwert		40.40%		42.30%		17.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_1.7*fragebog

		Fragebogenvariante								Aufnahmeart

										Notfall		Regulär		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		5.10%		0.00%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		7.70%		2.60%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		7		15		22

								% vom Gesamtwert		17.90%		38.50%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.10%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		17		22		39

								% vom Gesamtwert		43.60%		56.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		5.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		8.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		2.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		8.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		5.60%		0.00%		5.60%

						keine Angaben		Anzahl		6		16		22

								% vom Gesamtwert		16.70%		44.40%		61.10%

						sonstiges		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.30%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		12		24		36

								% vom Gesamtwert		33.30%		66.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_1.9*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie lange sind Sie schon im Krankenhaus?

										1-7 Tage		8-14 Tage		15-21 Tage		22-28 Tage		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%		6.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		0		0		0		3

								% vom Gesamtwert		9.40%		0.00%		0.00%		0.00%		9.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.10%		0.00%		3.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		0		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		3.10%		3.10%		9.40%

						keine Angaben		Anzahl		11		6		2		0		19

								% vom Gesamtwert		34.40%		18.80%		6.30%		0.00%		59.40%

						sonstiges		Anzahl		2		0		0		1		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		0.00%		3.10%		9.40%

				Gesamt				Anzahl		16		8		5		3		32

								% vom Gesamtwert		50.00%		25.00%		15.60%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		1		0		3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		3.80%		0.00%		11.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.80%		3.80%		0.00%		0.00%		7.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		0.00%		0.00%		3.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.80%		0.00%		0.00%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		6		5		1		5		17

								% vom Gesamtwert		23.10%		19.20%		3.80%		19.20%		65.40%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.80%		0.00%		3.80%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		11		7		2		6		26

								% vom Gesamtwert		42.30%		26.90%		7.70%		23.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_2.5*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie den jetzigen KH-Aufenthalt bisher verkraftet?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		9		1		10

								% vom Gesamtwert		0.00%		18.40%		2.00%		20.40%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		8		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		16.30%		2.00%		18.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		13		1		15

								% vom Gesamtwert		2.00%		26.50%		2.00%		30.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		4		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.20%		0.00%		8.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.10%		2.00%		6.10%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.00%		2.00%

						keine Angaben		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.00%		2.00%		0.00%		4.10%

						sonstiges		Anzahl		0		5		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.20%		0.00%		10.20%

				Gesamt				Anzahl		2		42		5		49

								% vom Gesamtwert		4.10%		85.70%		10.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.80%		0.00%		0.00%		2.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		2		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.60%		5.60%		11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		2.80%		5.60%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.80%		0.00%		2.80%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.80%		2.80%		0.00%		5.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.80%		2.80%

						keine Angaben		Anzahl		5		14		3		22

								% vom Gesamtwert		13.90%		38.90%		8.30%		61.10%

						sonstiges		Anzahl		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		2.80%		5.60%		0.00%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		8		21		7		36

								% vom Gesamtwert		22.20%		58.30%		19.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		8.80%		0.00%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		1		13		7		21

								% vom Gesamtwert		2.90%		38.20%		20.60%		61.80%

						sonstiges		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.90%		5.90%

				Gesamt				Anzahl		1		24		9		34

								% vom Gesamtwert		2.90%		70.60%		26.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_3.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie oft waren Sie schon im Krankenhaus?

										vorher noch nie		ein mal		zwei bis fünf mal		mehr als fünf mal		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2		6		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		12.80%		2.10%		19.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		6		2		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		12.80%		4.30%		19.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		10		1		14

								% vom Gesamtwert		2.10%		4.30%		21.30%		2.10%		29.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		3		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		6.40%		0.00%		8.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		0.00%		6.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.10%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		4.30%

						sonstiges		Anzahl		0		0		5		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		10.60%		0.00%		10.60%

				Gesamt				Anzahl		1		6		35		5		47

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.80%		74.50%		10.60%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		2.60%		0.00%		5.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		3		0		4

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		7.70%		0.00%		10.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%		5.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.60%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		2.60%		0.00%		7.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		8		13		22

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		20.50%		33.30%		56.40%

						sonstiges		Anzahl		0		0		1		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.60%		5.10%		7.70%

				Gesamt				Anzahl		5		3		15		16		39

								% vom Gesamtwert		12.80%		7.70%		38.50%		41.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0		1		1		2

								% vom Gesamtwert				0.00%		3.70%		3.70%		7.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0		2		1		3

								% vom Gesamtwert				0.00%		7.40%		3.70%		11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl				0		1		0		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		3.70%		0.00%		3.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl				1		0		1		2

								% vom Gesamtwert				3.70%		0.00%		3.70%		7.40%

						keine Privatsphäre		Anzahl				2		0		0		2

								% vom Gesamtwert				7.40%		0.00%		0.00%		7.40%

						keine Angaben		Anzahl				1		7		7		15

								% vom Gesamtwert				3.70%		25.90%		25.90%		55.60%

						sonstiges		Anzahl				0		2		0		2

								% vom Gesamtwert				0.00%		7.40%		0.00%		7.40%

				Gesamt				Anzahl				4		13		10		27

								% vom Gesamtwert				14.80%		48.10%		37.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_3.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Frühere Erfahrungen in anderen KH waren für Ihre Patienten?

										sehr viel angenehmer		angenehmer		weniger angenehmer		unangenehmer		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		3		5		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.40%		10.60%		2.10%		19.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		0		9		0		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		19.10%		0.00%		19.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		12		1		15

								% vom Gesamtwert		2.10%		2.10%		25.50%		2.10%		31.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		2.10%		2.10%		8.50%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		0.00%		6.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.10%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		4.30%

						sonstiges		Anzahl		0		0		3		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		6.40%		2.10%		8.50%

				Gesamt				Anzahl		1		6		36		4		47

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.80%		76.60%		8.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		0.00%		0.00%		7.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		0.00%		3.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		3.60%		0.00%		10.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%

						keine Angaben		Anzahl		0		11		5		1		17

								% vom Gesamtwert		0.00%		39.30%		17.90%		3.60%		60.70%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		2		18		7		1		28

								% vom Gesamtwert		7.10%		64.30%		25.00%		3.60%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_5.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Der jetzige KH-Aufenthalt war für Sie:

										geplant		unerwartet		3		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		7		3		0		10

								% vom Gesamtwert		14.60%		6.30%		0.00%		20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		5		2		1		8

								% vom Gesamtwert		10.40%		4.20%		2.10%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		12		1		1		14

								% vom Gesamtwert		25.00%		2.10%		2.10%		29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		2.10%		4.20%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		2.10%		4.20%

						sonstiges		Anzahl		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

				Gesamt				Anzahl		37		8		3		48

								% vom Gesamtwert		77.10%		16.70%		6.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%				5.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		3				4

								% vom Gesamtwert		2.60%		7.90%				10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%				5.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		3				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.90%				7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%				2.60%

						keine Angaben		Anzahl		11		10				21

								% vom Gesamtwert		28.90%		26.30%				55.30%

						sonstiges		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%				7.90%

				Gesamt				Anzahl		17		21				38

								% vom Gesamtwert		44.70%		55.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		3.00%		3.00%				6.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%				9.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%				3.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		1				3

								% vom Gesamtwert		6.10%		3.00%				9.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.10%				6.10%

						keine Angaben		Anzahl		11		8				19

								% vom Gesamtwert		33.30%		24.20%				57.60%

						sonstiges		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%				9.10%

				Gesamt				Anzahl		16		17				33

								% vom Gesamtwert		48.50%		51.50%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_5.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie die Aufnahmesituation insgesamt erlebt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		7		1		1		9

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.60%		2.10%		2.10%		18.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		6		2		0		8

								% vom Gesamtwert		0.00%		12.50%		4.20%		0.00%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		11		1		1		13

								% vom Gesamtwert		0.00%		22.90%		2.10%		2.10%		27.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		5		0		0		5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.40%		0.00%		0.00%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.20%		2.10%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		2.10%		0.00%		4.20%

						keine Angaben		Anzahl		0		3		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.30%		0.00%		0.00%		6.30%

						sonstiges		Anzahl		1		4		0		0		5

								% vom Gesamtwert		2.10%		8.30%		0.00%		0.00%		10.40%

				Gesamt				Anzahl		1		39		6		2		48

								% vom Gesamtwert		2.10%		81.30%		12.50%		4.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		0.00%		5.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		2.60%		5.30%		0.00%		2.60%		10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%		2.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.60%		2.60%		0.00%		0.00%		5.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		0.00%		2.60%

						Langeweile		Anzahl		0		3		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.90%		0.00%		0.00%		7.90%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		2.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		17		1		1		21

								% vom Gesamtwert		5.30%		44.70%		2.60%		2.60%		55.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		2.60%		7.90%

				Gesamt				Anzahl		4		29		1		4		38

								% vom Gesamtwert		10.50%		76.30%		2.60%		10.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%		7.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		3.60%		10.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.60%		0.00%		0.00%		3.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.60%		3.60%		3.60%		0.00%		10.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.60%		0.00%		3.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		10		4		0		16

								% vom Gesamtwert		7.10%		35.70%		14.30%		0.00%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		3		17		6		2		28

								% vom Gesamtwert		10.70%		60.70%		21.40%		7.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark belastet Sie der KH-Aufenthalt in Ihrem Befinden?

										sehr stark		weniger stark		kaum		gar nicht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		3		5		2				10

								% vom Gesamtwert		6.30%		10.40%		4.20%				20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		6		1				8

								% vom Gesamtwert		2.10%		12.50%		2.10%				16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		9		4				14

								% vom Gesamtwert		2.10%		18.80%		8.30%				29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		4		0				5

								% vom Gesamtwert		2.10%		8.30%		0.00%				10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.20%		2.10%				6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.10%				2.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.10%		2.10%				4.20%

						sonstiges		Anzahl		1		1		3				5

								% vom Gesamtwert		2.10%		2.10%		6.30%				10.40%

				Gesamt				Anzahl		7		28		13				48

								% vom Gesamtwert		14.60%		58.30%		27.10%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		2.90%		0.00%		5.70%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		1		0		4

								% vom Gesamtwert		5.70%		2.90%		2.90%		0.00%		11.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		0		0		2

								% vom Gesamtwert		5.70%		0.00%		0.00%		0.00%		5.70%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.70%		2.90%		0.00%		8.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		0.00%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		5		5		3		6		19

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%		8.60%		17.10%		54.30%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		2.90%		0.00%		5.70%

				Gesamt				Anzahl		11		11		7		6		35

								% vom Gesamtwert		31.40%		31.40%		20.00%		17.10%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.00%		3.00%		3.00%		0.00%		9.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		2		0		0		3

								% vom Gesamtwert		3.00%		6.10%		0.00%		0.00%		9.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		0.00%		0.00%		3.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		6.10%		0.00%		9.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.00%		0.00%		0.00%		3.00%

						keine Angaben		Anzahl		1		7		8		3		19

								% vom Gesamtwert		3.00%		21.20%		24.20%		9.10%		57.60%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.10%		3.00%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		3		15		12		3		33

								% vom Gesamtwert		9.10%		45.50%		36.40%		9.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark fühlen Sie sich in der Bewältigung Ihrer Situation unterstützt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		3		5				8

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.30%		12.20%				19.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		4				7

								% vom Gesamtwert		2.40%		4.90%		9.80%				17.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		5		5				11

								% vom Gesamtwert		2.40%		12.20%		12.20%				26.80%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		3		2				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.30%		4.90%				12.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		2				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		4.90%				7.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.40%				2.40%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						sonstiges		Anzahl		0		4		1				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.80%		2.40%				12.20%

				Gesamt				Anzahl		2		19		20				41

								% vom Gesamtwert		4.90%		46.30%		48.80%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		0.00%		5.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		2.90%		5.90%		0.00%		2.90%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		0.00%		5.90%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		1		2		0		0		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		5.90%		0.00%		0.00%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.90%		0.00%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		4		11		1		1		17

								% vom Gesamtwert		11.80%		32.40%		2.90%		2.90%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		0.00%		2.90%		8.80%

				Gesamt				Anzahl		9		21		1		3		34

								% vom Gesamtwert		26.50%		61.80%		2.90%		8.80%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%		3.30%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%		3.30%		10.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.30%		0.00%		3.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		3.30%		0.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.30%		0.00%		3.30%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		5		0		16

								% vom Gesamtwert		10.00%		26.70%		16.70%		0.00%		53.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		3.30%		0.00%		10.00%

				Gesamt				Anzahl		3		16		9		2		30

								% vom Gesamtwert		10.00%		53.30%		30.00%		6.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		2		6		1		10

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.50%		13.60%		2.30%		22.70%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		1		5		1		7

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		11.40%		2.30%		15.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		3		8		1		15

								% vom Gesamtwert		6.80%		6.80%		18.20%		2.30%		34.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		2		0		5

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.50%		4.50%		0.00%		11.40%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%		4.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		5		11		24		4		44

								% vom Gesamtwert		11.40%		25.00%		54.50%		9.10%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		0.00%				4.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		0.00%				4.80%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		0.00%				9.50%

						keine Angaben		Anzahl		4		8		1				13

								% vom Gesamtwert		19.00%		38.10%		4.80%				61.90%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		0.00%				9.50%

				Gesamt				Anzahl		7		13		1				21

								% vom Gesamtwert		33.30%		61.90%		4.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		0.00%		0.00%		7.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		0.00%		0.00%		7.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.70%		3.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		0.00%		3.70%		7.40%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		7.40%		7.40%

						keine Angaben		Anzahl		5		7		2		1		15

								% vom Gesamtwert		18.50%		25.90%		7.40%		3.70%		55.60%

						sonstiges		Anzahl		0		1		2		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.70%		7.40%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		8		10		4		5		27

								% vom Gesamtwert		29.60%		37.00%		14.80%		18.50%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		7		0				8

								% vom Gesamtwert		2.40%		17.10%		0.00%				19.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		5		1				7

								% vom Gesamtwert		2.40%		12.20%		2.40%				17.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		13		0				15

								% vom Gesamtwert		4.90%		31.70%		0.00%				36.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		3		0				4

								% vom Gesamtwert		2.40%		7.30%		0.00%				9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.40%		0.00%				2.40%

						sonstiges		Anzahl		1		1		2				4

								% vom Gesamtwert		2.40%		2.40%		4.90%				9.80%

				Gesamt				Anzahl		6		32		3				41

								% vom Gesamtwert		14.60%		78.00%		7.30%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		2				0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%				0.00%		6.50%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1		2

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%				3.20%		6.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%				0.00%		3.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%				0.00%		3.20%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1				0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%				0.00%		3.20%

						Langeweile		Anzahl		1		2				0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		6.50%				0.00%		9.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0				1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%				3.20%		3.20%

						keine Angaben		Anzahl		4		13				0		17

								% vom Gesamtwert		12.90%		41.90%				0.00%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		0		3				0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.70%				0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		7		22				2		31

								% vom Gesamtwert		22.60%		71.00%				6.50%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		3.20%		0.00%		9.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		3.20%		0.00%		9.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%		0.00%		0.00%		3.20%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%		3.20%		0.00%		6.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.20%		3.20%		0.00%		6.50%

						keine Angaben		Anzahl		7		8		1		1		17

								% vom Gesamtwert		22.60%		25.80%		3.20%		3.20%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		1		0		2		0		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		0.00%		6.50%		0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		11		12		7		1		31

								% vom Gesamtwert		35.50%		38.70%		22.60%		3.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.5c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		6		0		7

								% vom Gesamtwert		2.30%		14.00%		0.00%		16.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		5		2		9

								% vom Gesamtwert		4.70%		11.60%		4.70%		20.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		7		1		12

								% vom Gesamtwert		9.30%		16.30%		2.30%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		3		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		9.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		3		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.00%		0.00%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		2.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.70%		0.00%		4.70%

						sonstiges		Anzahl		1		3		1		5

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		2.30%		11.60%

				Gesamt				Anzahl		9		30		4		43

								% vom Gesamtwert		20.90%		69.80%		9.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						Langeweile		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		4				4

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%				40.00%

						sonstiges		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		10.00%		10.00%				20.00%

				Gesamt				Anzahl		5		5				10

								% vom Gesamtwert		50.00%		50.00%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		5.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		5.00%		10.00%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		0		11

								% vom Gesamtwert		15.00%		40.00%		0.00%		55.00%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		10.00%

				Gesamt				Anzahl		3		15		2		20

								% vom Gesamtwert		15.00%		75.00%		10.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		5		1		1		9

								% vom Gesamtwert		4.70%		11.60%		2.30%		2.30%		20.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		4		1		1		9

								% vom Gesamtwert		7.00%		9.30%		2.30%		2.30%		20.90%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		9		0		0		12

								% vom Gesamtwert		7.00%		20.90%		0.00%		0.00%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		1		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		2.30%		0.00%		9.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		2.30%		0.00%		2.30%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%

						sonstiges		Anzahl		1		3		0		0		4

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		0.00%		9.30%

				Gesamt				Anzahl		11		26		3		3		43

								% vom Gesamtwert		25.60%		60.50%		7.00%		7.00%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl				1		0				1

								% vom Gesamtwert				14.30%		0.00%				14.30%

						Langeweile		Anzahl				2		0				2

								% vom Gesamtwert				28.60%		0.00%				28.60%

						keine Angaben		Anzahl				3		1				4

								% vom Gesamtwert				42.90%		14.30%				57.10%

				Gesamt				Anzahl				6		1				7

								% vom Gesamtwert				85.70%		14.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		0		1		2

								% vom Gesamtwert		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		5.00%		5.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		8		1		2		11

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%		5.00%		10.00%		55.00%

						sonstiges		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		0.00%		5.00%

				Gesamt				Anzahl		1		13		2		4		20

								% vom Gesamtwert		5.00%		65.00%		10.00%		20.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.5e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		6		0		8

								% vom Gesamtwert		4.40%		13.30%		0.00%		17.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		5		1		8

								% vom Gesamtwert		4.40%		11.10%		2.20%		17.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		4		11		0		15

								% vom Gesamtwert		8.90%		24.40%		0.00%		33.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		0		4

								% vom Gesamtwert		4.40%		4.40%		0.00%		8.90%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		2.20%		2.20%		0.00%		4.40%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.20%		0.00%		2.20%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.40%		0.00%		4.40%

						sonstiges		Anzahl		3		2		0		5

								% vom Gesamtwert		6.70%		4.40%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		14		30		1		45

								% vom Gesamtwert		31.10%		66.70%		2.20%		100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%				28.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.30%				14.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		3				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		42.90%				42.90%

				Gesamt				Anzahl		2		5				7

								% vom Gesamtwert		28.60%		71.40%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		13.30%				13.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

						keine Angaben		Anzahl		1		7				8

								% vom Gesamtwert		6.70%		46.70%				53.30%

						sonstiges		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%				6.70%

				Gesamt				Anzahl		1		14				15

								% vom Gesamtwert		6.70%		93.30%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.5f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		3		0				5

								% vom Gesamtwert		6.30%		9.40%		0.00%				15.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		1				4

								% vom Gesamtwert		6.30%		3.10%		3.10%				12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		5		2				10

								% vom Gesamtwert		9.40%		15.60%		6.30%				31.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		0				4

								% vom Gesamtwert		6.30%		6.30%		0.00%				12.50%

						Untersuchungen		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%				6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%				3.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%				3.10%

						sonstiges		Anzahl		2		3		0				5

								% vom Gesamtwert		6.30%		9.40%		0.00%				15.60%

				Gesamt				Anzahl		12		17		3				32

								% vom Gesamtwert		37.50%		53.10%		9.40%				100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		0				1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%				14.30%		14.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		3				0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		42.90%				0.00%		42.90%

						sonstiges		Anzahl		1		0				0		1

								% vom Gesamtwert		14.30%		0.00%				0.00%		14.30%

				Gesamt				Anzahl		3		3				1		7

								% vom Gesamtwert		42.90%		42.90%				14.30%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0				1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%				16.70%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0				1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%				16.70%		16.70%

						keine Angaben		Anzahl				2				0		2

								% vom Gesamtwert				33.30%				0.00%		33.30%

						sonstiges		Anzahl				2				0		2

								% vom Gesamtwert				33.30%				0.00%		33.30%

				Gesamt				Anzahl				4				2		6

								% vom Gesamtwert				66.70%				33.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.20*fragebog

		Fragebogenvariante								Haben Sie diese Gedanken/Gefühle gegenüber KH-Mitarbeitern geäußert?

										ja		nein		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		8		1		9

								% vom Gesamtwert		18.60%		2.30%		20.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		5		1		6

								% vom Gesamtwert		11.60%		2.30%		14.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		11		1		12

								% vom Gesamtwert		25.60%		2.30%		27.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		0		5

								% vom Gesamtwert		11.60%		0.00%		11.60%

						Untersuchungen		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		4.70%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		4.70%

						sonstiges		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		9.30%		0.00%		9.30%

				Gesamt				Anzahl		39		4		43

								% vom Gesamtwert		90.70%		9.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		3.70%		3.70%		7.40%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		3.70%		7.40%		11.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		7.40%		0.00%		7.40%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						Langeweile		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		3.70%		7.40%		11.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		3.70%		0.00%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		3		8		11

								% vom Gesamtwert		11.10%		29.60%		40.70%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		11.10%		0.00%		11.10%

				Gesamt				Anzahl		14		13		27

								% vom Gesamtwert		51.90%		48.10%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		4.80%		9.50%		14.30%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.50%		9.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		9.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.80%		0.00%		4.80%

						keine Angaben		Anzahl		7		5		12

								% vom Gesamtwert		33.30%		23.80%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.80%		4.80%

				Gesamt				Anzahl		10		11		21

								% vom Gesamtwert		47.60%		52.40%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.21*fragebog

		Fragebogenvariante								Hat man sie nach negativen und sorgenvollen Gedanken befragt?

										ja		nein		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		9		1		10

								% vom Gesamtwert		18.80%		2.10%		20.80%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		7		1		8

								% vom Gesamtwert		14.60%		2.10%		16.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		13		1		14

								% vom Gesamtwert		27.10%		2.10%		29.20%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		8.30%		2.10%		10.40%

						Untersuchungen		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		6.30%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.10%		0.00%		2.10%

						keine Angaben		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.30%		0.00%		6.30%

						sonstiges		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		8.30%		0.00%		8.30%

				Gesamt				Anzahl		44		4		48

								% vom Gesamtwert		91.70%		8.30%		100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		5.90%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		3		4

								% vom Gesamtwert		2.90%		8.80%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		2.90%		2.90%		5.90%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						Langeweile		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		5.90%		2.90%		8.80%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.90%		0.00%		2.90%

						keine Angaben		Anzahl		6		11		17

								% vom Gesamtwert		17.60%		32.40%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		8.80%		0.00%		8.80%

				Gesamt				Anzahl		17		17		34

								% vom Gesamtwert		50.00%		50.00%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		8.70%		4.30%		13.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		8.70%		4.30%		13.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		13.00%		13.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		4.30%		4.30%		8.70%

						keine Angaben		Anzahl		4		7		11

								% vom Gesamtwert		17.40%		30.40%		47.80%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.30%		4.30%

				Gesamt				Anzahl		9		14		23

								% vom Gesamtwert		39.10%		60.90%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.22*fragebog

		Fragebogenvariante								Hätten Sie sich mehr oder weniger Nachfragen gewünscht?

										mehr		weniger		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		4		0		4

								% vom Gesamtwert		16.00%		0.00%		16.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		4		1		5

								% vom Gesamtwert		16.00%		4.00%		20.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		20.00%		8.00%		28.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.00%		0.00%		4.00%

						Untersuchungen		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		8.00%		0.00%		8.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		4.00%		0.00%		4.00%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		8.00%		0.00%		8.00%

						sonstiges		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		12.00%		0.00%		12.00%

				Gesamt				Anzahl		22		3		25

								% vom Gesamtwert		88.00%		12.00%		100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		28.60%		0.00%		28.60%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		28.60%		0.00%		28.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		14.30%		28.60%		42.90%

				Gesamt				Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		71.40%		28.60%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		5.90%		5.90%		11.80%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		17.60%		0.00%		17.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

						keine Angaben		Anzahl		5		1		6

								% vom Gesamtwert		29.40%		5.90%		35.30%

						sonstiges		Anzahl		2		0		2

								% vom Gesamtwert		11.80%		0.00%		11.80%

				Gesamt				Anzahl		15		2		17

								% vom Gesamtwert		88.20%		11.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten die Ärzte mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		7		1				10

								% vom Gesamtwert		3.90%		13.70%		2.00%				19.60%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		3		6		0				9

								% vom Gesamtwert		5.90%		11.80%		0.00%				17.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		3		11		1				15

								% vom Gesamtwert		5.90%		21.60%		2.00%				29.40%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		2		2		1				5

								% vom Gesamtwert		3.90%		3.90%		2.00%				9.80%

						Untersuchungen		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		2.00%		3.90%		0.00%				5.90%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.90%		0.00%				3.90%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		2.00%		3.90%		0.00%				5.90%

						sonstiges		Anzahl		1		3		0				4

								% vom Gesamtwert		2.00%		5.90%		0.00%				7.80%

				Gesamt				Anzahl		13		35		3				51

								% vom Gesamtwert		25.50%		68.60%		5.90%				100.00%

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2		4

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		6.30%		12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						Untersuchungen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%

						keine Angaben		Anzahl		6		10		2		0		18

								% vom Gesamtwert		18.80%		31.30%		6.30%		0.00%		56.30%

						sonstiges		Anzahl		0		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.30%		0.00%		0.00%		6.30%

				Gesamt				Anzahl		9		18		2		3		32

								% vom Gesamtwert		28.10%		56.30%		6.30%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		0.00%		3.20%		9.70%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		0		1		3

								% vom Gesamtwert		3.20%		3.20%		0.00%		3.20%		9.70%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		3.20%		0.00%		9.70%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		1		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.20%		3.20%		6.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		14		0		2		17

								% vom Gesamtwert		3.20%		45.20%		0.00%		6.50%		54.80%

						sonstiges		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.50%		3.20%		0.00%		9.70%

				Gesamt				Anzahl		2		21		3		5		31

								% vom Gesamtwert		6.50%		67.70%		9.70%		16.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte das Pflegepersonal mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2		4

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		6.30%		12.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		3.10%		0.00%		0.00%		3.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		0.00%		3.10%		0.00%		6.30%

						Untersuchungen		Anzahl		1		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		3.10%		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		3.10%		3.10%

						keine Angaben		Anzahl		7		11		0		0		18

								% vom Gesamtwert		21.90%		34.40%		0.00%		0.00%		56.30%

						sonstiges		Anzahl		1		1		0		0		2

								% vom Gesamtwert		3.10%		3.10%		0.00%		0.00%		6.30%

				Gesamt				Anzahl		12		16		1		3		32

								% vom Gesamtwert		37.50%		50.00%		3.10%		9.40%		100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		3.30%		3.30%				10.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		3.30%		3.30%				10.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		3		0				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%				10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		6.70%		0.00%				6.70%

						keine Angaben		Anzahl		3		12		1				16

								% vom Gesamtwert		10.00%		40.00%		3.30%				53.30%

						sonstiges		Anzahl		1		0		2				3

								% vom Gesamtwert		3.30%		0.00%		6.70%				10.00%

				Gesamt				Anzahl		6		19		5				30

								% vom Gesamtwert		20.00%		63.30%		16.70%				100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Psychologische Dienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		12.50%		25.00%				37.50%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		12.50%				12.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

								% vom Gesamtwert		12.50%		25.00%				37.50%

						sonstiges		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		12.50%		0.00%				12.50%

				Gesamt				Anzahl		3		5				8

								% vom Gesamtwert		37.50%		62.50%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		5.30%		5.30%		0.00%		10.50%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		0		0		2

								% vom Gesamtwert		10.50%		0.00%		0.00%		10.50%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		5.30%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		2		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.50%		0.00%		10.50%

						keine Angaben		Anzahl		3		7		1		11

								% vom Gesamtwert		15.80%		36.80%		5.30%		57.90%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.30%		0.00%		5.30%

				Gesamt				Anzahl		6		12		1		19

								% vom Gesamtwert		31.60%		63.20%		5.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_6.23d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte die Seelsorge mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Schmerzen		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		14.30%		0.00%				14.30%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		14.30%				14.30%

						Langeweile		Anzahl		1		1		0				2

								% vom Gesamtwert		14.30%		14.30%		0.00%				28.60%

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

								% vom Gesamtwert		14.30%		28.60%		0.00%				42.90%

				Gesamt				Anzahl		2		4		1				7

								% vom Gesamtwert		28.60%		57.10%		14.30%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		5.00%		0.00%		15.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		1		1		0		3

								% vom Gesamtwert		5.00%		5.00%		5.00%		0.00%		15.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		5.00%		0.00%		5.00%		0.00%		10.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		5.00%		0.00%		5.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		6		2		2		10

								% vom Gesamtwert		0.00%		30.00%		10.00%		10.00%		50.00%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		5.00%		0.00%		0.00%		5.00%

				Gesamt				Anzahl		2		10		6		2		20

								% vom Gesamtwert		10.00%		50.00%		30.00%		10.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Sozialdienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1				2

								% vom Gesamtwert		11.10%		11.10%				22.20%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		11.10%				11.10%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		11.10%		0.00%				11.10%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		11.10%				11.10%

						keine Angaben		Anzahl		0		4				4

								% vom Gesamtwert		0.00%		44.40%				44.40%

				Gesamt				Anzahl		2		7				9

								% vom Gesamtwert		22.20%		77.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		1		1		3

								% vom Gesamtwert		7.10%		7.10%		7.10%		21.40%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		1		2

								% vom Gesamtwert		7.10%		0.00%		7.10%		14.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		7		1		8

								% vom Gesamtwert		0.00%		50.00%		7.10%		57.10%

						sonstiges		Anzahl		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		0.00%		7.10%

				Gesamt				Anzahl		2		9		3		14

								% vom Gesamtwert		14.30%		64.30%		21.40%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $belast*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

						keine Privatsphäre		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		2				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		40.00%				40.00%

						sonstiges		Anzahl		1		0				1

								% vom Gesamtwert		20.00%		0.00%				20.00%

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

								% vom Gesamtwert		60.00%		40.00%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl				0		1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		25.00%		25.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl				0		1		1

								% vom Gesamtwert				0.00%		25.00%		25.00%

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

								% vom Gesamtwert				50.00%		0.00%		50.00%

				Gesamt				Anzahl				2		2		4

								% vom Gesamtwert				50.00%		50.00%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $belast*f_7.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Falls Entlassung vorgesehen Wie erleben Sie die Vorbereitung auf Ihre Entlassung?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		$belasta		Schmerzen		Anzahl		2		4		4				10

								% vom Gesamtwert		4.00%		8.00%		8.00%				20.00%

						Krankheitsverlauf		Anzahl		1		4		4				9

								% vom Gesamtwert		2.00%		8.00%		8.00%				18.00%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		2		6		7				15

								% vom Gesamtwert		4.00%		12.00%		14.00%				30.00%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		1		2		2				5

								% vom Gesamtwert		2.00%		4.00%		4.00%				10.00%

						Untersuchungen		Anzahl		0		2		1				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.00%		2.00%				6.00%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.00%		0.00%				2.00%

						keine Angaben		Anzahl		0		2		0				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.00%		0.00%				4.00%

						sonstiges		Anzahl		0		5		0				5

								% vom Gesamtwert		0.00%		10.00%		0.00%				10.00%

				Gesamt				Anzahl		6		26		18				50

								% vom Gesamtwert		12.00%		52.00%		36.00%				100.00%

		Pat		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		1		0		1				2

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		4.50%				9.10%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		0.00%				4.50%

						Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		0		1		1				2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%				9.10%

						Untersuchungen		Anzahl		0		0		1				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.50%				4.50%

						Langeweile		Anzahl		1		0		0				1

								% vom Gesamtwert		4.50%		0.00%		0.00%				4.50%

						keine Angaben		Anzahl		4		5		3				12

								% vom Gesamtwert		18.20%		22.70%		13.60%				54.50%

						sonstiges		Anzahl		1		1		1				3

								% vom Gesamtwert		4.50%		4.50%		4.50%				13.60%

				Gesamt				Anzahl		8		7		7				22

								% vom Gesamtwert		36.40%		31.80%		31.80%				100.00%

		PüP		$belasta		Krankheitsverlauf		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		0.00%		4.50%		13.60%

						Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		0		2		0		1		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		0.00%		4.50%		13.60%

						mangelnde Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		4.50%		0.00%		13.60%

						keine Privatsphäre		Anzahl		0		0		1		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		4.50%		0.00%		4.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		7		2		0		10

								% vom Gesamtwert		4.50%		31.80%		9.10%		0.00%		45.50%

						sonstiges		Anzahl		0		1		1		0		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.50%		4.50%		0.00%		9.10%

				Gesamt				Anzahl		1		14		5		2		22

								% vom Gesamtwert		4.50%		63.60%		22.70%		9.10%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.





MA

		

								MA

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9

						% vom Gesamtwert		7.00%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		11.60%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.90%

				Untersuchungen		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.30%

				Langeweile		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2

						% vom Gesamtwert		1.60%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				keine Angaben		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.30%

				sonstiges		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.90%

		Gesamt				Anzahl		52

						% vom Gesamtwert		40.30%

				Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten

		Schmerzen		8%		20

		Krankheitsverlauf		7%		18

		Ängste, Sorgen, Depression		12%		30

		Einschränkungen, Abhängigkeit		4%		10

		Untersuchungen		2%		5

		Langeweile		0%		0

		mangelnde Aufklärung		2%		5

		keine Privatsphäre		0%		0

		keine Angaben		2%		5

		sonstiges		4%		10

		Gesamt		40%		100%

				Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten

		Schmerzen		20

		Krankheitsverlauf		18

		Ängste, Sorgen, Depression		30

		Einschränkungen, Abhängigkeit		10

		Untersuchungen		5

		Langeweile		0

		mangelnde Aufklärung		5

		keine Privatsphäre		0

		keine Angaben		5

		sonstiges		10





MA

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet die Patienten? N = 52 Antworten



Pat

		

								MA		Pat

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%

				Langeweile		Anzahl		0		3

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%

				keine Angaben		Anzahl		3		22

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%

				sonstiges		Anzahl		5		3

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%

		Gesamt				Anzahl		52		39

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%

				Was belastet Sie N = 39 Antworten

		Schmerzen		2%		7%

		Krankheitsverlauf		3%		10%

		Ängste, Sorgen, Depression		1%		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		2%		7%

		Untersuchungen		1%		3%

		Langeweile		2%		7%

		mangelnde Aufklärung		0%		0%

		keine Privatsphäre		1%		3%

		keine Angaben		17%		57%

		sonstiges		2%		7%

		Gesamt		30%		100.00%

				Was belastet Sie N = 39 Antworten

		Schmerzen		7%

		Krankheitsverlauf		10%

		Ängste, Sorgen, Depression		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		7%

		Untersuchungen		3%

		Langeweile		7%

		mangelnde Aufklärung		0%

		keine Privatsphäre		3%

		keine Angaben		57%

		sonstiges		7%





Pat

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Was belastet Sie N = 39 Antworten



PüP

		

								MA		Pat		PüP

		$belasta		Schmerzen		Anzahl		10		2		0

						% vom Gesamtwert		7.80%		1.60%		0.00%

				Krankheitsverlauf		Anzahl		9		4		3

						% vom Gesamtwert		7.00%		3.10%		2.30%

				Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		15		1		3

						% vom Gesamtwert		11.60%		0.80%		2.30%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		5		2		1

						% vom Gesamtwert		3.90%		1.60%		0.80%

				Untersuchungen		Anzahl		3		1		0

						% vom Gesamtwert		2.30%		0.80%		0.00%

				Langeweile		Anzahl		0		3		0

						% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%

				mangelnde Aufklärung		Anzahl		2		0		3

						% vom Gesamtwert		1.60%		0.00%		2.30%

				keine Privatsphäre		Anzahl		0		1		2

						% vom Gesamtwert		0.00%		0.80%		1.60%

				keine Angaben		Anzahl		3		22		23

						% vom Gesamtwert		2.30%		17.10%		17.80%

				sonstiges		Anzahl		5		3		3

						% vom Gesamtwert		3.90%		2.30%		2.30%

		Gesamt				Anzahl		52		39		38

						% vom Gesamtwert		40.30%		30.20%		29.50%

				Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten

		Krankheitsverlauf		2%		7

		Ängste, Sorgen, Depression		2%		7

		Einschränkungen, Abhängigkeit		1%		3

		Untersuchungen		0%		0

		Langeweile		0%		0

		mangelnde Aufklärung		2%		7

		keine Privatsphäre		2%		7

		keine Angaben		18%		60

		sonstiges		2%		7

		Gesamt		30%		100.00%

				Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten

		Krankheitsverlauf		7		7

		Ängste, Sorgen, Depression		7		7

		Einschränkungen, Abhängigkeit		3		3

		Untersuchungen		0		0

		Langeweile		0		0

		mangelnde Aufklärung		7		7

		keine Privatsphäre		7		7

		keine Angaben		60		60

		sonstiges		7		7





PüP

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Was belastet die Patienten? N = 38 Antworten



Gesamt neu

						MA N = 52		Pat N = 39		PüP N = 38

		Schmerzen		Anzahl		7.80%		1.60%		0.00%

		Krankheitsverlauf		Anzahl		7.00%		3.10%		2.30%

		Ängste, Sorgen, Depression		Anzahl		11.60%		0.80%		2.30%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		Anzahl		3.90%		1.60%		0.80%

		Untersuchungen		Anzahl		2.30%		0.80%		0.00%

		Langeweile		Anzahl		0.00%		2.30%		0.00%

		mangelnde Aufklärung		Anzahl		1.60%		0.00%		2.30%

		keine Privatsphäre		Anzahl		0.00%		0.80%		1.60%

		keine Angaben		Anzahl		2.30%		17.10%		17.80%

		sonstiges		Anzahl		3.90%		2.30%		2.30%






_1361957405.xls
Diagramm4

		Zuhören

		Zuwendung,Anteilnahme

		Gespräche

		Zeit

		Professionalität, Genauigkeit

		Aufklärung

		Schnelle Hilfe

		keine Angaben



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten
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Gesamt

		

																Pat N = 43		PüP N = 44		MA N = 54

						Häufigkeiten von $ernst								Zuhören		2%		4%		11%

						Antworten								Zuwendung,Anteilnahme		5%		3%		4%

						N		Prozent		Prozent der Fälle				Gespräche		2%		3%		8%

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		24		17.00%		22.40%				Zeit		1%		1%		3%

				Zuwendung,Anteilnahme		16		11.30%		15.00%				Professionalität, Genauigkeit		6%		3%		8%

				Gespräche		18		12.80%		16.80%				Aufklärung		0%		2%		4%

				Zeit		6		4.30%		5.60%				Schnelle Hilfe		7%		5%		1%

				Professionalität, Genauigkeit		24		17.00%		22.40%				keine Angaben		7%		11%		1%

				Aufklärung		8		5.70%		7.50%

				Schnelle Hilfe		19		13.50%		17.80%

				keine Angaben		26		18.40%		24.30%

		Gesamt				141		100.00%		131.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*fragebog

										Fragebogenvariante

								MA		Pat		PüP		Gesamt

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		15		3		6		24

						% vom Gesamtwert		10.60%		2.10%		4.30%		17.00%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5		7		4		16

						% vom Gesamtwert		3.50%		5.00%		2.80%		11.30%

				Gespräche		Anzahl		11		3		4		18

						% vom Gesamtwert		7.80%		2.10%		2.80%		12.80%

				Zeit		Anzahl		4		1		1		6

						% vom Gesamtwert		2.80%		0.70%		0.70%		4.30%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		11		9		4		24

						% vom Gesamtwert		7.80%		6.40%		2.80%		17.00%

				Aufklärung		Anzahl		5		0		3		8

						% vom Gesamtwert		3.50%		0.00%		2.10%		5.70%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		2		10		7		19

						% vom Gesamtwert		1.40%		7.10%		5.00%		13.50%

				keine Angaben		Anzahl		1		10		15		26

						% vom Gesamtwert		0.70%		7.10%		10.60%		18.40%

		Gesamt				Anzahl		54		43		44		141

						% vom Gesamtwert		38.30%		30.50%		31.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Geschlecht

										weiblich		männlich		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		11		4		15

								% vom Gesamtwert		20.40%		7.40%		27.80%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.60%		3.70%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		7		4		11

								% vom Gesamtwert		13.00%		7.40%		20.40%

						Zeit		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		5.60%		1.90%		7.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		5		6		11

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.10%		20.40%

						Aufklärung		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.60%		3.70%		9.30%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		34		20		54

								% vom Gesamtwert		63.00%		37.00%		100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		11.60%		4.70%		16.30%

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.30%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		1		9

								% vom Gesamtwert		18.60%		2.30%		20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		9		1		10

								% vom Gesamtwert		20.90%		2.30%		23.30%

						keine Angaben		Anzahl		6		4		10

								% vom Gesamtwert		14.00%		9.30%		23.30%

				Gesamt				Anzahl		33		10		43

								% vom Gesamtwert		76.70%		23.30%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		2		6

								% vom Gesamtwert		9.10%		4.50%		13.60%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		9.10%

						Gespräche		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		6.80%		2.30%		9.10%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.30%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		6.80%		2.30%		9.10%

						Aufklärung		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.80%		0.00%		6.80%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		11.40%		4.50%		15.90%

						keine Angaben		Anzahl		11		4		15

								% vom Gesamtwert		25.00%		9.10%		34.10%

				Gesamt				Anzahl		30		14		44

								% vom Gesamtwert		68.20%		31.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_1.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Alter

										21-30 J		31-40 J		41-50 J		>50 J		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		3		6		4		2		15

								% vom Gesamtwert		5.70%		11.30%		7.50%		3.80%		28.30%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		2		1		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		3.80%		1.90%		9.40%

						Gespräche		Anzahl		2		3		4		1		10

								% vom Gesamtwert		3.80%		5.70%		7.50%		1.90%		18.90%

						Zeit		Anzahl		1		0		2		1		4

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		3.80%		1.90%		7.50%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		4		5		1		11

								% vom Gesamtwert		1.90%		7.50%		9.40%		1.90%		20.80%

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1		0		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		5.70%		1.90%		0.00%		9.40%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		1.90%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		1.90%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		10		17		19		7		53

								% vom Gesamtwert		18.90%		32.10%		35.80%		13.20%		100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		7.70%		7.70%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		1		2		6

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.70%		2.60%		5.10%		15.40%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		5.10%		5.10%

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		2.60%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		3		0		4		7

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.70%		0.00%		10.30%		17.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		4		0		3		10

								% vom Gesamtwert		7.70%		10.30%		0.00%		7.70%		25.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2		6		10

								% vom Gesamtwert		5.10%		0.00%		5.10%		15.40%		25.60%

				Gesamt				Anzahl		5		10		3		21		39

								% vom Gesamtwert		12.80%		25.60%		7.70%		53.80%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		2		0		0		4

								% vom Gesamtwert		5.00%		5.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.50%		0.00%		5.00%		7.50%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		4		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		10.00%		10.00%

						Zeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.50%		0.00%		0.00%		2.50%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		0		3		4

								% vom Gesamtwert		2.50%		0.00%		0.00%		7.50%		10.00%

						Aufklärung		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.50%		0.00%		0.00%		5.00%		7.50%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		1		2		7

								% vom Gesamtwert		2.50%		7.50%		2.50%		5.00%		17.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		3		1		9		14

								% vom Gesamtwert		2.50%		7.50%		2.50%		22.50%		35.00%

				Gesamt				Anzahl		6		10		2		22		40

								% vom Gesamtwert		15.00%		25.00%		5.00%		55.00%		100.00%

												Kreuztabelle $ernst*f_1.5*fragebog

		Fragebogenvariante														Station

										Orthopädisch		Chirurgisch		Innere		Gynäkologisch		RTK		Rheumatologisch		Privat		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		2		4		1								11

								% vom Gesamtwert		10.30%		5.10%		10.30%		2.60%								28.20%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		0		2								3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		5.10%								7.70%

						Gespräche		Anzahl		4		3		1		1								9

								% vom Gesamtwert		10.30%		7.70%		2.60%		2.60%								23.10%

						Zeit		Anzahl		1		0		1		1								3

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%		2.60%								7.70%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		1		2		3								10

								% vom Gesamtwert		10.30%		2.60%		5.10%		7.70%								25.60%

						Aufklärung		Anzahl		3		0		0		0								3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		0.00%		0.00%								7.70%

				Gesamt				Anzahl		16		7		8		8								39

								% vom Gesamtwert		41.00%		17.90%		20.50%		20.50%								100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		0		0		0		0		1				3

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%				7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		1		3		0		1				7

								% vom Gesamtwert		2.30%		2.30%		2.30%		7.00%		0.00%		2.30%				16.30%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		1		0		2				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		4.70%				7.00%

						Zeit		Anzahl		0		0		0		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%				2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		0		3		3		2		1				9

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		7.00%		7.00%		4.70%		2.30%				20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		1		0		5		1		1				10

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		0.00%		11.60%		2.30%		2.30%				23.30%

						keine Angaben		Anzahl		5		2		1		0		1		1				10

								% vom Gesamtwert		11.60%		4.70%		2.30%		0.00%		2.30%		2.30%				23.30%

				Gesamt				Anzahl		10		4		5		12		5		7				43

								% vom Gesamtwert		23.30%		9.30%		11.60%		27.90%		11.60%		16.30%				100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		2		2		0		0		0		0		6

								% vom Gesamtwert		4.70%		4.70%		4.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		14.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		0		0		0		1		0		0		4

								% vom Gesamtwert		7.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		4.70%		0.00%		2.30%		9.30%

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%		4.70%		0.00%		9.30%

						Aufklärung		Anzahl		0		2		0		1		0		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.70%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		0.00%		7.00%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		0		1		1		0		1		7

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		2.30%		2.30%		0.00%		2.30%		16.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		5		0		4		2		2		14

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		11.60%		0.00%		9.30%		4.70%		4.70%		32.60%

				Gesamt				Anzahl		6		9		8		3		9		4		4		43

								% vom Gesamtwert		14.00%		20.90%		18.60%		7.00%		20.90%		9.30%		9.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.6*fragebog

		Fragebogenvariante										Berufsgruppe

										Ärztlicher Dienst		Pflege		Sonstige		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		6		4		15

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.10%		7.40%		27.80%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3		1		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		5.60%		1.90%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		5		4		2		11

								% vom Gesamtwert		9.30%		7.40%		3.70%		20.40%

						Zeit		Anzahl		2		1		1		4

								% vom Gesamtwert		3.70%		1.90%		1.90%		7.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		2		1		11

								% vom Gesamtwert		14.80%		3.70%		1.90%		20.40%

						Aufklärung		Anzahl		2		1		2		5

								% vom Gesamtwert		3.70%		1.90%		3.70%		9.30%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.70%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		1.90%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		23		17		14		54

								% vom Gesamtwert		42.60%		31.50%		25.90%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.7*fragebog

		Fragebogenvariante								Aufnahmeart

										Notfall		Regulär		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		3		7

								% vom Gesamtwert		9.30%		7.00%		16.30%

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		7.00%

						Zeit		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		5		9

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.60%		20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		4		6		10

								% vom Gesamtwert		9.30%		14.00%		23.30%

						keine Angaben		Anzahl		4		6		10

								% vom Gesamtwert		9.30%		14.00%		23.30%

				Gesamt				Anzahl		18		25		43

								% vom Gesamtwert		41.90%		58.10%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		4		6

								% vom Gesamtwert		4.80%		9.50%		14.30%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		7.10%

						Gespräche		Anzahl		2		2		4

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		9.50%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.40%		0.00%		2.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		3		4

								% vom Gesamtwert		2.40%		7.10%		9.50%

						Aufklärung		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.80%		2.40%		7.10%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		5		7

								% vom Gesamtwert		4.80%		11.90%		16.70%

						keine Angaben		Anzahl		4		10		14

								% vom Gesamtwert		9.50%		23.80%		33.30%

				Gesamt				Anzahl		14		28		42

								% vom Gesamtwert		33.30%		66.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_3.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie oft waren Sie schon im Krankenhaus?

										vorher noch nie		ein mal		zwei bis fünf mal		mehr als fünf mal		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		2		10		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		0		1		7		1		9

						Zeit		Anzahl		0		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		6		2		11

						Aufklärung		Anzahl		0		0		4		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		5		36		6		48

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		1		2		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		4		2		7

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		3		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		5		3		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		2		2		4		10

						keine Angaben		Anzahl		1		0		4		5		10

				Gesamt				Anzahl		4		3		16		20		43

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				1		3		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl				0		1		1		2

						Gespräche		Anzahl				0		3		0		3

						Zeit		Anzahl				0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl				1		2		1		4

						Aufklärung		Anzahl				0		3		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl				1		4		1		6

						keine Angaben		Anzahl				1		3		4		8

				Gesamt				Anzahl				4		19		10		33

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_2.5*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie den jetzigen KH-Aufenthalt bisher verkraftet?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		10		3		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		0		9		0		9

						Zeit		Anzahl		0		3		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		9		1		11

						Aufklärung		Anzahl		0		4		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1		2

				Gesamt				Anzahl		2		39		8		49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		1		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		3		2		7

						Gespräche		Anzahl		1		1		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		7		1		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		3		0		8

						keine Angaben		Anzahl		0		8		2		10

				Gesamt				Anzahl		10		24		7		41

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		4		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		4

						Zeit		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		3

						Aufklärung		Anzahl		0		2		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		3		7

						keine Angaben		Anzahl		0		7		5		12

				Gesamt				Anzahl		1		27		12		40

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_3.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Frühere Erfahrungen in anderen KH waren für Ihre Patienten?

										sehr viel angenehmer		angenehmer		weniger angenehmer		unangenehmer		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		12		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		0		2		6		2		10

						Zeit		Anzahl		0		1		3		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		9		0		10

						Aufklärung		Anzahl		0		1		4		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		4		40		4		49

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		2		0		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		1		1		4

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		3		0		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3		4		0		7

						keine Angaben		Anzahl		0		7		1		0		8

				Gesamt				Anzahl		2		22		9		1		34

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_5.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Der jetzige KH-Aufenthalt war für Sie:

										geplant		unerwartet		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		10		4		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		9		0		9

						Zeit		Anzahl		2		2		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		9		1		10

						Aufklärung		Anzahl		5		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		40		7		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		4		7

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		5		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		5		10

						keine Angaben		Anzahl		4		5		9

				Gesamt				Anzahl		19		23		42

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		4		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		3

						Gespräche		Anzahl		2		2		4

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		3		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		3		6

						keine Angaben		Anzahl		6		6		12

				Gesamt				Anzahl		18		21		39

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_5.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie die Aufnahmesituation insgesamt erlebt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		10		3		1		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		1		0		5

						Gespräche		Anzahl		1		9		0		0		10

						Zeit		Anzahl		0		3		1		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		10		0		0		10

						Aufklärung		Anzahl		0		4		1		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1		0		2

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		42		7		1		51

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		5		0		0		7

						Gespräche		Anzahl		0		3		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		8		0		1		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		8		0		0		10

						keine Angaben		Anzahl		1		5		1		2		9

				Gesamt				Anzahl		7		30		1		4		42

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		0		0		2

						Aufklärung		Anzahl		0		3		0		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		5		1		0		6

						keine Angaben		Anzahl		1		5		4		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		23		6		2		34

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark belastet Sie der KH-Aufenthalt in Ihrem Befinden?

										sehr stark		weniger stark		kaum		gar nicht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		10		4				15

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		2		4		3				9

						Zeit		Anzahl		2		2		0				4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		8		2				11

						Aufklärung		Anzahl		0		3		2				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		7		31		11				49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		2		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		0		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		2		2		2		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		2		2		2		9

						keine Angaben		Anzahl		2		4		1		1		8

				Gesamt				Anzahl		14		11		7		7		39

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		1		2		3

						Gespräche		Anzahl		0		3		1		0		4

						Zeit		Anzahl		1		0		0		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		2		0		3

						Aufklärung		Anzahl		1		2		0		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		3		1		7

						keine Angaben		Anzahl		0		8		4		0		12

				Gesamt				Anzahl		4		19		12		4		39

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark fühlen Sie sich in der Bewältigung Ihrer Situation unterstützt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		5		6				13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		0		5		2				7

						Zeit		Anzahl		0		1		2				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		4		5				10

						Aufklärung		Anzahl		0		3		2				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		4		22		17				43

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		0		1		6

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		5		0		2		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		4		0		0		9

						keine Angaben		Anzahl		1		5		1		1		8

				Gesamt				Anzahl		12		20		1		5		38

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		4		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		0		3		1		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		0		3		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		4		2		0		6

						keine Angaben		Anzahl		2		4		4		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		19		12		2		36

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		8		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		1		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		4		5		0		10

						Zeit		Anzahl		1		1		1		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		6		1		11

						Aufklärung		Anzahl		0		1		3		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		7		11		25		4		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		0				3

						Gespräche		Anzahl		2		0		0				2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		1				4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		4		0				6

						keine Angaben		Anzahl		2		5		0				7

				Gesamt				Anzahl		7		14		1				22

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1		1		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		0		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		0		2		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		2		1		7

						keine Angaben		Anzahl		3		4		1		1		9

				Gesamt				Anzahl		8		11		7		6		32

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		9		0				11

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		2		0				4

						Gespräche		Anzahl		0		8		2				10

						Zeit		Anzahl		0		3		0				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		7		1				10

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		7		34		4				45

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0				0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3				0		4

						Gespräche		Anzahl		2		1				0		3

						Zeit		Anzahl		0		1				0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		5				0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		6				0		9

						keine Angaben		Anzahl		2		7				1		10

				Gesamt				Anzahl		9		23				1		33

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		2		0		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		3		0		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		1		2		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		2		2		0		6

						keine Angaben		Anzahl		5		5		1		0		11

				Gesamt				Anzahl		12		15		9		1		37

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.5c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		8		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		1		4

						Gespräche		Anzahl		3		5		1		9

						Zeit		Anzahl		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		6		0		9

						Aufklärung		Anzahl		0		5		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		0		2

				Gesamt				Anzahl		13		29		3		45

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zeit		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1				2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1				2

						keine Angaben		Anzahl		1		3				4

				Gesamt				Anzahl		3		6				9

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		2

						Gespräche		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		4		0		4

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		0		3

						keine Angaben		Anzahl		1		7		1		9

				Gesamt				Anzahl		4		17		1		22

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6		6		0		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		2		0		0		4

						Gespräche		Anzahl		1		7		0		0		8

						Zeit		Anzahl		0		3		0		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		6		1		0		9

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		0		0		1

				Gesamt				Anzahl		12		26		3		2		43

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl				2		0				2

						keine Angaben		Anzahl				3		0				3

				Gesamt				Anzahl				5		1				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1		2		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

						Aufklärung		Anzahl		0		1		1		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		2		1		4

						keine Angaben		Anzahl		0		7		0		1		8

				Gesamt				Anzahl		1		15		5		4		25

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.5e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		8		0		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3		0		4

						Gespräche		Anzahl		4		6		0		10

						Zeit		Anzahl		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		7		1		10

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0		2

				Gesamt				Anzahl		13		32		2		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1				1

						keine Angaben		Anzahl		1		3				4

				Gesamt				Anzahl		1		5				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1				1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2				2

						Gespräche		Anzahl		0		2				2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2				2

						Aufklärung		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3				3

						keine Angaben		Anzahl		1		5				6

				Gesamt				Anzahl		1		16				17

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		5		0				9

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		1				4

						Gespräche		Anzahl		4		2		1				7

						Zeit		Anzahl		2		1		0				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		3		1				6

						Aufklärung		Anzahl		0		4		0				4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1				2

				Gesamt				Anzahl		13		18		4				35

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1		2

						keine Angaben		Anzahl		1		3				0		4

				Gesamt				Anzahl		3		3				2		8

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				1				1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl				1				0		1

						Zeit		Anzahl				0				1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl				1				0		1

						Aufklärung		Anzahl				1				0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl				1				0		1

						keine Angaben		Anzahl				1				0		1

				Gesamt				Anzahl				6				2		8

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.20*fragebog

		Fragebogenvariante								Haben Sie diese Gedanken/Gefühle gegenüber KH-Mitarbeitern geäußert?

										ja		nein		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		12		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		8		0		8

						Zeit		Anzahl		2		1		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		7		1		8

						Aufklärung		Anzahl		4		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		0		2

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		39		5		44

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		2		6

						Gespräche		Anzahl		1		1		2

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		4		7

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		3		8

						keine Angaben		Anzahl		2		3		5

				Gesamt				Anzahl		17		13		30

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		3		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		2

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		4		7

						keine Angaben		Anzahl		4		1		5

				Gesamt				Anzahl		11		16		27

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.21*fragebog

		Fragebogenvariante								Hat man sie nach negativen und sorgenvollen Gedanken befragt?

										ja		nein		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		13		1		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		10		0		10

						Zeit		Anzahl		4		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		3		11

						Aufklärung		Anzahl		3		2		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		43		6		49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		4		7

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		4		7

						Schnelle Hilfe		Anzahl		8		2		10

						keine Angaben		Anzahl		3		5		8

				Gesamt				Anzahl		20		18		38

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		5		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		2

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		0		2

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		5		6

						keine Angaben		Anzahl		3		3		6

				Gesamt				Anzahl		10		18		28

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.22*fragebog

		Fragebogenvariante								Hätten Sie sich mehr oder weniger Nachfragen gewünscht?

										mehr		weniger		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		3

						Gespräche		Anzahl		5		0		5

						Zeit		Anzahl		2		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		0		4

						Aufklärung		Anzahl		4		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1

				Gesamt				Anzahl		22		3		25

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

						keine Angaben		Anzahl		1		1		2

				Gesamt				Anzahl		8		2		10

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		1		0		1

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		0		3

						Aufklärung		Anzahl		2		0		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		0		3

						keine Angaben		Anzahl		3		2		5

				Gesamt				Anzahl		18		2		20

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten die Ärzte mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6		8		1				15

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		3		0				5

						Gespräche		Anzahl		3		7		0				10

						Zeit		Anzahl		2		2		0				4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		8		1				11

						Aufklärung		Anzahl		1		4		0				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

				Gesamt				Anzahl		16		35		2				53

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		0		0		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		5		0		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		5		1		1		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		5		0		0		7

						keine Angaben		Anzahl		3		5		1		1		10

				Gesamt				Anzahl		11		20		2		3		36

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		3		1		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		0		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		4		1		2		7

						keine Angaben		Anzahl		0		9		1		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		22		4		7		36

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte das Pflegepersonal mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		1		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		5		0		1		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		2		0		0		7

						keine Angaben		Anzahl		3		6		0		1		10

				Gesamt				Anzahl		16		15		2		3		36

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		3		3				6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		1		2		0				3

						Zeit		Anzahl		0		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		1				3

						Aufklärung		Anzahl		0		1		1				2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		4		2				7

						keine Angaben		Anzahl		3		7		0				10

				Gesamt				Anzahl		7		20		8				35

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Psychologische Dienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		2		3				5

				Gesamt				Anzahl		3		4				7

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		1		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		0		3

						keine Angaben		Anzahl		2		5		1		8

				Gesamt				Anzahl		7		13		1		21

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte die Seelsorge mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		0				2

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

				Gesamt				Anzahl		2		3		1				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		2		2		0		4

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		0		0		1

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		1		0		3

						keine Angaben		Anzahl		0		5		2		2		9

				Gesamt				Anzahl		3		12		6		2		23

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Sozialdienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0				1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		0				2

						Gespräche		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1				1

						keine Angaben		Anzahl		0		3				3

				Gesamt				Anzahl		3		6				9

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1		1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		0		0		1

						Zeit		Anzahl		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		0		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3		0		3

						keine Angaben		Anzahl		1		3		1		5

				Gesamt				Anzahl		3		10		3		16

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1		1

						Zeit		Anzahl				0		1		1

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

				Gesamt				Anzahl				2		2		4

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1		1

						Zeit		Anzahl				0		1		1

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

				Gesamt				Anzahl				2		2		4





Mitarbeiter

								MA

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		10.60%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.50%

				Gespräche		Anzahl		11

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Zeit		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		11

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Aufklärung		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.50%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		2

						% vom Gesamtwert		1.40%

				keine Angaben		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

		Gesamt				Anzahl		54

						% vom Gesamtwert		38.30%

						Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten

				Zuhören		11%		28%

				Zuwendung,Anteilnahme		4%		10%

				Gespräche		8%		20%

				Zeit		3%		8%

				Professionalität, Genauigkeit		8%		20%

				Aufklärung		4%		10%

				Schnelle Hilfe		1%		3%

				keine Angaben		1%		3%

				Gesamt		38%		100%

						Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten

				Zuhören		28%

				Zuwendung,Anteilnahme		10%

				Gespräche		20%

				Zeit		8%

				Professionalität, Genauigkeit		20%

				Aufklärung		10%

				Schnelle Hilfe		3%

				keine Angaben		3%

				Gesamt		100%





Mitarbeiter

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten



Patienten

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten



PÜP

								Pat

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		7

						% vom Gesamtwert		5.00%

				Gespräche		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Zeit		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		9

						% vom Gesamtwert		6.40%

				Aufklärung		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.10%

				keine Angaben		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.10%

		Gesamt				Anzahl		43

						% vom Gesamtwert		30.50%

				Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

		Zuhören		2%		6

		Zuwendung,Anteilnahme		5%		16

		Gespräche		2%		6

		Zeit		1%		3

		Professionalität, Genauigkeit		6%		19

		Aufklärung		0%		0

		Schnelle Hilfe		7%		22

		keine Angaben		7%		22

		Gesamt		31.00%		100%

				Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

		Zuhören		6

		Zuwendung,Anteilnahme		16

		Gespräche		6

		Zeit		3

		Professionalität, Genauigkeit		19

		Aufklärung		0

		Schnelle Hilfe		22

		keine Angaben		22





PÜP

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten



								PüP

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6

						% vom Gesamtwert		4.30%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Gespräche		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Zeit		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Aufklärung		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		7

						% vom Gesamtwert		5.00%

				keine Angaben		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		10.60%

		Gesamt				Anzahl		44

						% vom Gesamtwert		31.20%

				Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten

		Zuhören		4%		13%

		Zuwendung,Anteilnahme		3%		10%

		Gespräche		3%		10%

		Zeit		1%		3%

		Professionalität, Genauigkeit		3%		10%

		Aufklärung		2%		6%

		Schnelle Hilfe		5%		15%

		keine Angaben		11%		35%

		Gesamt		31%		100%

				Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten

		Zuhören		13%

		Zuwendung,Anteilnahme		10%

		Gespräche		10%

		Zeit		3%

		Professionalität, Genauigkeit		10%

		Aufklärung		6%

		Schnelle Hilfe		15%

		keine Angaben		35%





		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten
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Diagramm5

		Zuhören

		Zuwendung,Anteilnahme

		Gespräche

		Zeit

		Professionalität, Genauigkeit

		Aufklärung

		Schnelle Hilfe

		keine Angaben



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten
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Gesamt

		

																Pat N = 43		PüP N = 44		MA N = 54

						Häufigkeiten von $ernst								Zuhören		2%		4%		11%

						Antworten								Zuwendung,Anteilnahme		5%		3%		4%

						N		Prozent		Prozent der Fälle				Gespräche		2%		3%		8%

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		24		17.00%		22.40%				Zeit		1%		1%		3%

				Zuwendung,Anteilnahme		16		11.30%		15.00%				Professionalität, Genauigkeit		6%		3%		8%

				Gespräche		18		12.80%		16.80%				Aufklärung		0%		2%		4%

				Zeit		6		4.30%		5.60%				Schnelle Hilfe		7%		5%		1%

				Professionalität, Genauigkeit		24		17.00%		22.40%				keine Angaben		7%		11%		1%

				Aufklärung		8		5.70%		7.50%

				Schnelle Hilfe		19		13.50%		17.80%

				keine Angaben		26		18.40%		24.30%

		Gesamt				141		100.00%		131.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*fragebog

										Fragebogenvariante

								MA		Pat		PüP		Gesamt

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		15		3		6		24

						% vom Gesamtwert		10.60%		2.10%		4.30%		17.00%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5		7		4		16

						% vom Gesamtwert		3.50%		5.00%		2.80%		11.30%

				Gespräche		Anzahl		11		3		4		18

						% vom Gesamtwert		7.80%		2.10%		2.80%		12.80%

				Zeit		Anzahl		4		1		1		6

						% vom Gesamtwert		2.80%		0.70%		0.70%		4.30%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		11		9		4		24

						% vom Gesamtwert		7.80%		6.40%		2.80%		17.00%

				Aufklärung		Anzahl		5		0		3		8

						% vom Gesamtwert		3.50%		0.00%		2.10%		5.70%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		2		10		7		19

						% vom Gesamtwert		1.40%		7.10%		5.00%		13.50%

				keine Angaben		Anzahl		1		10		15		26

						% vom Gesamtwert		0.70%		7.10%		10.60%		18.40%

		Gesamt				Anzahl		54		43		44		141

						% vom Gesamtwert		38.30%		30.50%		31.20%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Geschlecht

										weiblich		männlich		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		11		4		15

								% vom Gesamtwert		20.40%		7.40%		27.80%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.60%		3.70%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		7		4		11

								% vom Gesamtwert		13.00%		7.40%		20.40%

						Zeit		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		5.60%		1.90%		7.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		5		6		11

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.10%		20.40%

						Aufklärung		Anzahl		3		2		5

								% vom Gesamtwert		5.60%		3.70%		9.30%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		2

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		34		20		54

								% vom Gesamtwert		63.00%		37.00%		100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		11.60%		4.70%		16.30%

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		7.00%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.30%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		1		9

								% vom Gesamtwert		18.60%		2.30%		20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		9		1		10

								% vom Gesamtwert		20.90%		2.30%		23.30%

						keine Angaben		Anzahl		6		4		10

								% vom Gesamtwert		14.00%		9.30%		23.30%

				Gesamt				Anzahl		33		10		43

								% vom Gesamtwert		76.70%		23.30%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		2		6

								% vom Gesamtwert		9.10%		4.50%		13.60%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		9.10%		9.10%

						Gespräche		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		6.80%		2.30%		9.10%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.30%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		4

								% vom Gesamtwert		6.80%		2.30%		9.10%

						Aufklärung		Anzahl		3		0		3

								% vom Gesamtwert		6.80%		0.00%		6.80%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		2		7

								% vom Gesamtwert		11.40%		4.50%		15.90%

						keine Angaben		Anzahl		11		4		15

								% vom Gesamtwert		25.00%		9.10%		34.10%

				Gesamt				Anzahl		30		14		44

								% vom Gesamtwert		68.20%		31.80%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_1.2*fragebog

		Fragebogenvariante										Alter

										21-30 J		31-40 J		41-50 J		>50 J		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		3		6		4		2		15

								% vom Gesamtwert		5.70%		11.30%		7.50%		3.80%		28.30%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		2		1		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		1.90%		3.80%		1.90%		9.40%

						Gespräche		Anzahl		2		3		4		1		10

								% vom Gesamtwert		3.80%		5.70%		7.50%		1.90%		18.90%

						Zeit		Anzahl		1		0		2		1		4

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		3.80%		1.90%		7.50%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		4		5		1		11

								% vom Gesamtwert		1.90%		7.50%		9.40%		1.90%		20.80%

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1		0		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		5.70%		1.90%		0.00%		9.40%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1		0		2

								% vom Gesamtwert		1.90%		0.00%		1.90%		0.00%		3.80%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		1.90%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		10		17		19		7		53

								% vom Gesamtwert		18.90%		32.10%		35.80%		13.20%		100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		7.70%		7.70%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		1		2		6

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.70%		2.60%		5.10%		15.40%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		5.10%		5.10%

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.60%		2.60%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		3		0		4		7

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.70%		0.00%		10.30%		17.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		4		0		3		10

								% vom Gesamtwert		7.70%		10.30%		0.00%		7.70%		25.60%

						keine Angaben		Anzahl		2		0		2		6		10

								% vom Gesamtwert		5.10%		0.00%		5.10%		15.40%		25.60%

				Gesamt				Anzahl		5		10		3		21		39

								% vom Gesamtwert		12.80%		25.60%		7.70%		53.80%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		2		0		0		4

								% vom Gesamtwert		5.00%		5.00%		0.00%		0.00%		10.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		0		2		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.50%		0.00%		5.00%		7.50%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		4		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		10.00%		10.00%

						Zeit		Anzahl		0		1		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.50%		0.00%		0.00%		2.50%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		0		3		4

								% vom Gesamtwert		2.50%		0.00%		0.00%		7.50%		10.00%

						Aufklärung		Anzahl		1		0		0		2		3

								% vom Gesamtwert		2.50%		0.00%		0.00%		5.00%		7.50%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		1		2		7

								% vom Gesamtwert		2.50%		7.50%		2.50%		5.00%		17.50%

						keine Angaben		Anzahl		1		3		1		9		14

								% vom Gesamtwert		2.50%		7.50%		2.50%		22.50%		35.00%

				Gesamt				Anzahl		6		10		2		22		40

								% vom Gesamtwert		15.00%		25.00%		5.00%		55.00%		100.00%

												Kreuztabelle $ernst*f_1.5*fragebog

		Fragebogenvariante														Station

										Orthopädisch		Chirurgisch		Innere		Gynäkologisch		RTK		Rheumatologisch		Privat		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		2		4		1								11

								% vom Gesamtwert		10.30%		5.10%		10.30%		2.60%								28.20%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		0		2								3

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.60%		0.00%		5.10%								7.70%

						Gespräche		Anzahl		4		3		1		1								9

								% vom Gesamtwert		10.30%		7.70%		2.60%		2.60%								23.10%

						Zeit		Anzahl		1		0		1		1								3

								% vom Gesamtwert		2.60%		0.00%		2.60%		2.60%								7.70%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		1		2		3								10

								% vom Gesamtwert		10.30%		2.60%		5.10%		7.70%								25.60%

						Aufklärung		Anzahl		3		0		0		0								3

								% vom Gesamtwert		7.70%		0.00%		0.00%		0.00%								7.70%

				Gesamt				Anzahl		16		7		8		8								39

								% vom Gesamtwert		41.00%		17.90%		20.50%		20.50%								100.00%

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		0		0		0		0		1				3

								% vom Gesamtwert		4.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%				7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		1		3		0		1				7

								% vom Gesamtwert		2.30%		2.30%		2.30%		7.00%		0.00%		2.30%				16.30%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		1		0		2				3

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		4.70%				7.00%

						Zeit		Anzahl		0		0		0		0		1		0				1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%				2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		0		3		3		2		1				9

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		7.00%		7.00%		4.70%		2.30%				20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		1		0		5		1		1				10

								% vom Gesamtwert		4.70%		2.30%		0.00%		11.60%		2.30%		2.30%				23.30%

						keine Angaben		Anzahl		5		2		1		0		1		1				10

								% vom Gesamtwert		11.60%		4.70%		2.30%		0.00%		2.30%		2.30%				23.30%

				Gesamt				Anzahl		10		4		5		12		5		7				43

								% vom Gesamtwert		23.30%		9.30%		11.60%		27.90%		11.60%		16.30%				100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		2		2		0		0		0		0		6

								% vom Gesamtwert		4.70%		4.70%		4.70%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		14.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		0		0		0		1		0		0		4

								% vom Gesamtwert		7.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		1		2		0		1		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%		4.70%		0.00%		2.30%		9.30%

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		0		0		0		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		0		0		1		2		0		4

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		2.30%		4.70%		0.00%		9.30%

						Aufklärung		Anzahl		0		2		0		1		0		0		0		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		4.70%		0.00%		2.30%		0.00%		0.00%		0.00%		7.00%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		0		1		1		0		1		7

								% vom Gesamtwert		2.30%		7.00%		0.00%		2.30%		2.30%		0.00%		2.30%		16.30%

						keine Angaben		Anzahl		0		1		5		0		4		2		2		14

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		11.60%		0.00%		9.30%		4.70%		4.70%		32.60%

				Gesamt				Anzahl		6		9		8		3		9		4		4		43

								% vom Gesamtwert		14.00%		20.90%		18.60%		7.00%		20.90%		9.30%		9.30%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.6*fragebog

		Fragebogenvariante										Berufsgruppe

										Ärztlicher Dienst		Pflege		Sonstige		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		6		4		15

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.10%		7.40%		27.80%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3		1		5

								% vom Gesamtwert		1.90%		5.60%		1.90%		9.30%

						Gespräche		Anzahl		5		4		2		11

								% vom Gesamtwert		9.30%		7.40%		3.70%		20.40%

						Zeit		Anzahl		2		1		1		4

								% vom Gesamtwert		3.70%		1.90%		1.90%		7.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		2		1		11

								% vom Gesamtwert		14.80%		3.70%		1.90%		20.40%

						Aufklärung		Anzahl		2		1		2		5

								% vom Gesamtwert		3.70%		1.90%		3.70%		9.30%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		2		2

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		3.70%		3.70%

						keine Angaben		Anzahl		0		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		0.00%		1.90%		1.90%

				Gesamt				Anzahl		23		17		14		54

								% vom Gesamtwert		42.60%		31.50%		25.90%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_1.7*fragebog

		Fragebogenvariante								Aufnahmeart

										Notfall		Regulär		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		7.00%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		3		7

								% vom Gesamtwert		9.30%		7.00%		16.30%

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

								% vom Gesamtwert		2.30%		4.70%		7.00%

						Zeit		Anzahl		0		1		1

								% vom Gesamtwert		0.00%		2.30%		2.30%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		5		9

								% vom Gesamtwert		9.30%		11.60%		20.90%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		4		6		10

								% vom Gesamtwert		9.30%		14.00%		23.30%

						keine Angaben		Anzahl		4		6		10

								% vom Gesamtwert		9.30%		14.00%		23.30%

				Gesamt				Anzahl		18		25		43

								% vom Gesamtwert		41.90%		58.10%		100.00%

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		4		6

								% vom Gesamtwert		4.80%		9.50%		14.30%

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		3

								% vom Gesamtwert		0.00%		7.10%		7.10%

						Gespräche		Anzahl		2		2		4

								% vom Gesamtwert		4.80%		4.80%		9.50%

						Zeit		Anzahl		1		0		1

								% vom Gesamtwert		2.40%		0.00%		2.40%

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		3		4

								% vom Gesamtwert		2.40%		7.10%		9.50%

						Aufklärung		Anzahl		2		1		3

								% vom Gesamtwert		4.80%		2.40%		7.10%

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		5		7

								% vom Gesamtwert		4.80%		11.90%		16.70%

						keine Angaben		Anzahl		4		10		14

								% vom Gesamtwert		9.50%		23.80%		33.30%

				Gesamt				Anzahl		14		28		42

								% vom Gesamtwert		33.30%		66.70%		100.00%

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_3.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie oft waren Sie schon im Krankenhaus?

										vorher noch nie		ein mal		zwei bis fünf mal		mehr als fünf mal		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		2		10		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		0		1		7		1		9

						Zeit		Anzahl		0		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		6		2		11

						Aufklärung		Anzahl		0		0		4		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		5		36		6		48

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		1		2		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1		4		2		7

						Gespräche		Anzahl		0		0		0		3		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		5		3		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		2		2		4		10

						keine Angaben		Anzahl		1		0		4		5		10

				Gesamt				Anzahl		4		3		16		20		43

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				1		3		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl				0		1		1		2

						Gespräche		Anzahl				0		3		0		3

						Zeit		Anzahl				0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl				1		2		1		4

						Aufklärung		Anzahl				0		3		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl				1		4		1		6

						keine Angaben		Anzahl				1		3		4		8

				Gesamt				Anzahl				4		19		10		33

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_2.5*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie den jetzigen KH-Aufenthalt bisher verkraftet?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		10		3		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		0		9		0		9

						Zeit		Anzahl		0		3		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		9		1		11

						Aufklärung		Anzahl		0		4		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1		2

				Gesamt				Anzahl		2		39		8		49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		1		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		3		2		7

						Gespräche		Anzahl		1		1		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		7		1		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		3		0		8

						keine Angaben		Anzahl		0		8		2		10

				Gesamt				Anzahl		10		24		7		41

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		4		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		4

						Zeit		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		3

						Aufklärung		Anzahl		0		2		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		3		7

						keine Angaben		Anzahl		0		7		5		12

				Gesamt				Anzahl		1		27		12		40

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_3.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Frühere Erfahrungen in anderen KH waren für Ihre Patienten?

										sehr viel angenehmer		angenehmer		weniger angenehmer		unangenehmer		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		0		12		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		0		2		6		2		10

						Zeit		Anzahl		0		1		3		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		9		0		10

						Aufklärung		Anzahl		0		1		4		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		4		40		4		49

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		2		0		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		1		1		4

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		3		0		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		2		1		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3		4		0		7

						keine Angaben		Anzahl		0		7		1		0		8

				Gesamt				Anzahl		2		22		9		1		34

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_5.1*fragebog

		Fragebogenvariante								Der jetzige KH-Aufenthalt war für Sie:

										geplant		unerwartet		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		10		4		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		9		0		9

						Zeit		Anzahl		2		2		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		9		1		10

						Aufklärung		Anzahl		5		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		40		7		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		4		7

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		5		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		5		10

						keine Angaben		Anzahl		4		5		9

				Gesamt				Anzahl		19		23		42

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		4		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		3

						Gespräche		Anzahl		2		2		4

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		3		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		3		6

						keine Angaben		Anzahl		6		6		12

				Gesamt				Anzahl		18		21		39

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_5.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie haben Sie die Aufnahmesituation insgesamt erlebt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		10		3		1		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		4		1		0		5

						Gespräche		Anzahl		1		9		0		0		10

						Zeit		Anzahl		0		3		1		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		10		0		0		10

						Aufklärung		Anzahl		0		4		1		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1		0		2

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0		0		1

				Gesamt				Anzahl		1		42		7		1		51

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		5		0		0		7

						Gespräche		Anzahl		0		3		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		8		0		1		9

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		8		0		0		10

						keine Angaben		Anzahl		1		5		1		2		9

				Gesamt				Anzahl		7		30		1		4		42

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		0		4		0		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		0		0		2

						Aufklärung		Anzahl		0		3		0		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		5		1		0		6

						keine Angaben		Anzahl		1		5		4		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		23		6		2		34

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.1*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark belastet Sie der KH-Aufenthalt in Ihrem Befinden?

										sehr stark		weniger stark		kaum		gar nicht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		10		4				15

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		2		4		3				9

						Zeit		Anzahl		2		2		0				4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		8		2				11

						Aufklärung		Anzahl		0		3		2				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		7		31		11				49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		2		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		0		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		2		2		2		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		2		2		2		9

						keine Angaben		Anzahl		2		4		1		1		8

				Gesamt				Anzahl		14		11		7		7		39

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		1		2		3

						Gespräche		Anzahl		0		3		1		0		4

						Zeit		Anzahl		1		0		0		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		2		0		3

						Aufklärung		Anzahl		1		2		0		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		3		1		7

						keine Angaben		Anzahl		0		8		4		0		12

				Gesamt				Anzahl		4		19		12		4		39

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.3*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie stark fühlen Sie sich in der Bewältigung Ihrer Situation unterstützt?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		5		6				13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		0		5		2				7

						Zeit		Anzahl		0		1		2				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		4		5				10

						Aufklärung		Anzahl		0		3		2				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		4		22		17				43

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		0		1		6

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		5		0		2		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		4		0		0		9

						keine Angaben		Anzahl		1		5		1		1		8

				Gesamt				Anzahl		12		20		1		5		38

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		4		1		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		0		3		1		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		0		3		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		4		2		0		6

						keine Angaben		Anzahl		2		4		4		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		19		12		2		36

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		3		8		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		1		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		4		5		0		10

						Zeit		Anzahl		1		1		1		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		1		6		1		11

						Aufklärung		Anzahl		0		1		3		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		0		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		7		11		25		4		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		3		0				3

						Gespräche		Anzahl		2		0		0				2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		1				4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		4		0				6

						keine Angaben		Anzahl		2		5		0				7

				Gesamt				Anzahl		7		14		1				22

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1		1		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		0		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		0		2		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		3		2		1		7

						keine Angaben		Anzahl		3		4		1		1		9

				Gesamt				Anzahl		8		11		7		6		32

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		9		0				11

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		2		0				4

						Gespräche		Anzahl		0		8		2				10

						Zeit		Anzahl		0		3		0				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		7		1				10

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

				Gesamt				Anzahl		7		34		4				45

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0				0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3				0		4

						Gespräche		Anzahl		2		1				0		3

						Zeit		Anzahl		0		1				0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		5				0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		6				0		9

						keine Angaben		Anzahl		2		7				1		10

				Gesamt				Anzahl		9		23				1		33

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		1		2		0		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		3		0		0		4

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2		1		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		1		2		0		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		2		2		0		6

						keine Angaben		Anzahl		5		5		1		0		11

				Gesamt				Anzahl		12		15		9		1		37

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.5c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		8		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		1		4

						Gespräche		Anzahl		3		5		1		9

						Zeit		Anzahl		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		6		0		9

						Aufklärung		Anzahl		0		5		0		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		0		2

				Gesamt				Anzahl		13		29		3		45

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zeit		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1				2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1				2

						keine Angaben		Anzahl		1		3				4

				Gesamt				Anzahl		3		6				9

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		2

						Gespräche		Anzahl		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		4		0		4

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		0		3

						keine Angaben		Anzahl		1		7		1		9

				Gesamt				Anzahl		4		17		1		22

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6		6		0		1		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		2		0		0		4

						Gespräche		Anzahl		1		7		0		0		8

						Zeit		Anzahl		0		3		0		1		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		6		1		0		9

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		0		0		1

				Gesamt				Anzahl		12		26		3		2		43

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl				2		0				2

						keine Angaben		Anzahl				3		0				3

				Gesamt				Anzahl				5		1				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1		2		0		3

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1		0		1		2

						Aufklärung		Anzahl		0		1		1		1		3

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		2		1		4

						keine Angaben		Anzahl		0		7		0		1		8

				Gesamt				Anzahl		1		15		5		4		25

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.5e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		8		0		13

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		3		0		4

						Gespräche		Anzahl		4		6		0		10

						Zeit		Anzahl		0		3		0		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		7		1		10

						Aufklärung		Anzahl		1		3		1		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0		2

				Gesamt				Anzahl		13		32		2		47

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1				1

						keine Angaben		Anzahl		1		3				4

				Gesamt				Anzahl		1		5				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1				1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2				2

						Gespräche		Anzahl		0		2				2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		2				2

						Aufklärung		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3				3

						keine Angaben		Anzahl		1		5				6

				Gesamt				Anzahl		1		16				17

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.5f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		4		5		0				9

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		1				4

						Gespräche		Anzahl		4		2		1				7

						Zeit		Anzahl		2		1		0				3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		3		1				6

						Aufklärung		Anzahl		0		4		0				4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1				2

				Gesamt				Anzahl		13		18		4				35

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1		2

						keine Angaben		Anzahl		1		3				0		4

				Gesamt				Anzahl		3		3				2		8

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				1				1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl				1				0		1

						Zeit		Anzahl				0				1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl				1				0		1

						Aufklärung		Anzahl				1				0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl				1				0		1

						keine Angaben		Anzahl				1				0		1

				Gesamt				Anzahl				6				2		8

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.20*fragebog

		Fragebogenvariante								Haben Sie diese Gedanken/Gefühle gegenüber KH-Mitarbeitern geäußert?

										ja		nein		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		12		2		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		8		0		8

						Zeit		Anzahl		2		1		3

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		7		1		8

						Aufklärung		Anzahl		4		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		0		2

						keine Angaben		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		39		5		44

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		2		6

						Gespräche		Anzahl		1		1		2

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		4		7

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		3		8

						keine Angaben		Anzahl		2		3		5

				Gesamt				Anzahl		17		13		30

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		3		5

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		2

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		2

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		4		7

						keine Angaben		Anzahl		4		1		5

				Gesamt				Anzahl		11		16		27

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.21*fragebog

		Fragebogenvariante								Hat man sie nach negativen und sorgenvollen Gedanken befragt?

										ja		nein		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		13		1		14

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4		0		4

						Gespräche		Anzahl		10		0		10

						Zeit		Anzahl		4		0		4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		8		3		11

						Aufklärung		Anzahl		3		2		5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

				Gesamt				Anzahl		43		6		49

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		4		7

						Gespräche		Anzahl		1		2		3

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		4		7

						Schnelle Hilfe		Anzahl		8		2		10

						keine Angaben		Anzahl		3		5		8

				Gesamt				Anzahl		20		18		38

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		5		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		2

						Gespräche		Anzahl		2		1		3

						Zeit		Anzahl		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		0		2

						Aufklärung		Anzahl		0		2		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		5		6

						keine Angaben		Anzahl		3		3		6

				Gesamt				Anzahl		10		18		28

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.22*fragebog

		Fragebogenvariante								Hätten Sie sich mehr oder weniger Nachfragen gewünscht?

										mehr		weniger		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		1		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		1		3

						Gespräche		Anzahl		5		0		5

						Zeit		Anzahl		2		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4		0		4

						Aufklärung		Anzahl		4		0		4

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1		1

				Gesamt				Anzahl		22		3		25

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		1		4

						Gespräche		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0		1

						keine Angaben		Anzahl		1		1		2

				Gesamt				Anzahl		8		2		10

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		5		0		5

						Gespräche		Anzahl		1		0		1

						Zeit		Anzahl		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		3		0		3

						Aufklärung		Anzahl		2		0		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		3		0		3

						keine Angaben		Anzahl		3		2		5

				Gesamt				Anzahl		18		2		20

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23a*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten die Ärzte mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		MA		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6		8		1				15

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		3		0				5

						Gespräche		Anzahl		3		7		0				10

						Zeit		Anzahl		2		2		0				4

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		8		1				11

						Aufklärung		Anzahl		1		4		0				5

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		0				2

						keine Angaben		Anzahl		0		1		0				1

				Gesamt				Anzahl		16		35		2				53

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		2		0		0		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		5		0		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		5		1		1		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		2		5		0		0		7

						keine Angaben		Anzahl		3		5		1		1		10

				Gesamt				Anzahl		11		20		2		3		36

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		3		1		2		6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0		0		3

						Gespräche		Anzahl		1		2		0		0		3

						Zeit		Anzahl		0		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		0		1		4

						Aufklärung		Anzahl		0		0		1		1		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		4		1		2		7

						keine Angaben		Anzahl		0		9		1		0		10

				Gesamt				Anzahl		3		22		4		7		36

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23b*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte das Pflegepersonal mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		3		2		1		1		7

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		2		5		0		1		8

						Schnelle Hilfe		Anzahl		5		2		0		0		7

						keine Angaben		Anzahl		3		6		0		1		10

				Gesamt				Anzahl		16		15		2		3		36

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		3		3				6

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		2		0				3

						Gespräche		Anzahl		1		2		0				3

						Zeit		Anzahl		0		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		1				3

						Aufklärung		Anzahl		0		1		1				2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		4		2				7

						keine Angaben		Anzahl		3		7		0				10

				Gesamt				Anzahl		7		20		8				35

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23c*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Psychologische Dienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		2		3				5

				Gesamt				Anzahl		3		4				7

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		1		0		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		1		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		1		0		2

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		2		0		3

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		2		0		3

						keine Angaben		Anzahl		2		5		1		8

				Gesamt				Anzahl		7		13		1		21

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

										Kreuztabelle $ernst*f_6.23d*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte die Seelsorge mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		weniger gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		1		0				2

						keine Angaben		Anzahl		1		2		0				3

				Gesamt				Anzahl		2		3		1				6

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		2		2		0		4

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		0		2

						Gespräche		Anzahl		2		0		0		0		2

						Zeit		Anzahl		0		0		1		0		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		0		0		0		1

						Aufklärung		Anzahl		0		1		0		0		1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		2		1		0		3

						keine Angaben		Anzahl		0		5		2		2		9

				Gesamt				Anzahl		3		12		6		2		23

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23e*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnte der Sozialdienst mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		1		0				1

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		2		0				2

						Gespräche		Anzahl		0		1				1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		0		1				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		1				1

						keine Angaben		Anzahl		0		3				3

				Gesamt				Anzahl		3		6				9

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		0		1		1		2

						Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		0		2		0		2

						Gespräche		Anzahl		1		0		0		1

						Zeit		Anzahl		0		0		1		1

						Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		1		1		0		2

						Schnelle Hilfe		Anzahl		0		3		0		3

						keine Angaben		Anzahl		1		3		1		5

				Gesamt				Anzahl		3		10		3		16

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1		1

						Zeit		Anzahl				0		1		1

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

				Gesamt				Anzahl				2		2		4

		Prozentsätze und Gesamtwerte beruhen auf den Antworten.

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

								Kreuztabelle $ernst*f_6.23f*fragebog

		Fragebogenvariante										Wie gut konnten sonstige Dienste mit Ihrer Situation / Ihren Gefühlen umgehen?

										sehr gut		gut		schlecht		Gesamt

		Pat		Sich ernst genommen fühlen		Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		1		0				1

						Schnelle Hilfe		Anzahl		1		0				1

						keine Angaben		Anzahl		1		2				3

				Gesamt				Anzahl		3		2				5

		PüP		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl				0		1		1

						Zeit		Anzahl				0		1		1

						keine Angaben		Anzahl				2		0		2

				Gesamt				Anzahl				2		2		4





Mitarbeiter

								MA

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		10.60%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.50%

				Gespräche		Anzahl		11

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Zeit		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		11

						% vom Gesamtwert		7.80%

				Aufklärung		Anzahl		5

						% vom Gesamtwert		3.50%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		2

						% vom Gesamtwert		1.40%

				keine Angaben		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

		Gesamt				Anzahl		54

						% vom Gesamtwert		38.30%

						Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten

				Zuhören		11%		28%

				Zuwendung,Anteilnahme		4%		10%

				Gespräche		8%		20%

				Zeit		3%		8%

				Professionalität, Genauigkeit		8%		20%

				Aufklärung		4%		10%

				Schnelle Hilfe		1%		3%

				keine Angaben		1%		3%

				Gesamt		38%		100%

						Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten

				Zuhören		28%

				Zuwendung,Anteilnahme		10%

				Gespräche		20%

				Zeit		8%

				Professionalität, Genauigkeit		20%

				Aufklärung		10%

				Schnelle Hilfe		3%

				keine Angaben		3%





Mitarbeiter

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten



Patienten

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 54 Antworten



PÜP

								Pat

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		7

						% vom Gesamtwert		5.00%

				Gespräche		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Zeit		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		9

						% vom Gesamtwert		6.40%

				Aufklärung		Anzahl		0

						% vom Gesamtwert		0.00%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.10%

				keine Angaben		Anzahl		10

						% vom Gesamtwert		7.10%

		Gesamt				Anzahl		43

						% vom Gesamtwert		30.50%

				Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

		Zuhören		2%		6

		Zuwendung,Anteilnahme		5%		16

		Gespräche		2%		6

		Zeit		1%		3

		Professionalität, Genauigkeit		6%		19

		Aufklärung		0%		0

		Schnelle Hilfe		7%		22

		keine Angaben		7%		22

		Gesamt		31.00%		100%

				Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten

		Zuhören		6

		Zuwendung,Anteilnahme		16

		Gespräche		6

		Zeit		3

		Professionalität, Genauigkeit		19

		Aufklärung		0

		Schnelle Hilfe		22

		keine Angaben		22
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Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten
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Wodurch fühlen Sie sich ernst genommen? N = 43 Antworten



								PüP

		Sich ernst genommen fühlen		Zuhören		Anzahl		6

						% vom Gesamtwert		4.30%

				Zuwendung,Anteilnahme		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Gespräche		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Zeit		Anzahl		1

						% vom Gesamtwert		0.70%

				Professionalität, Genauigkeit		Anzahl		4

						% vom Gesamtwert		2.80%

				Aufklärung		Anzahl		3

						% vom Gesamtwert		2.10%

				Schnelle Hilfe		Anzahl		7

						% vom Gesamtwert		5.00%

				keine Angaben		Anzahl		15

						% vom Gesamtwert		10.60%

		Gesamt				Anzahl		44

						% vom Gesamtwert		31.20%

				Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten

		Zuhören		4%		13%

		Zuwendung,Anteilnahme		3%		10%

		Gespräche		3%		10%

		Zeit		1%		3%

		Professionalität, Genauigkeit		3%		10%

		Aufklärung		2%		6%

		Schnelle Hilfe		5%		15%

		keine Angaben		11%		35%

		Gesamt		31%		100%

				Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten

		Zuhören		13%

		Zuwendung,Anteilnahme		10%

		Gespräche		10%

		Zeit		3%

		Professionalität, Genauigkeit		10%

		Aufklärung		6%

		Schnelle Hilfe		15%

		keine Angaben		35%
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Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten
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Wordurch fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 44 Antworten
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sontige Dienste

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sontige Dienste

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sontige Dienste

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35
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Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sontige Dienste

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sontige Dienste

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten

Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung 
N = 36 Antworten
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MA

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		16		43.20%		47.10%

				Fortbildung		3		8.10%		8.80%

				mehr Personal		10		27.00%		29.40%

				keine Angaben		8		21.60%		23.50%

		Gesamt				37		100.00%		108.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = MA

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		43%

		Fortbildung		8%

		mehr Personal		27%

		keine Angaben		22%
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Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten



Pat

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		1		2.70%		2.80%

				Fortbildung		1		2.70%		2.80%

				Empathie		2		5.40%		5.60%

				keine		4		10.80%		11.10%

				keine Angaben		29		78.40%		80.60%

		Gesamt				37		100.00%		102.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = Pat

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		3%

		Fortbildung		3%

		Empathie		5%

		keine		11%

		keine Angaben		78%
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Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten



PüP

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		2		5.60%		5.70%

				mehr Personal		1		2.80%		2.90%

				Empathie		1		2.80%		2.90%

				keine		3		8.30%		8.60%

				keine Angaben		29		80.60%		82.90%

		Gesamt				36		100.00%		102.90%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = PüP

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		6%

		mehr Personal		3%

		Empathie		3%

		keine		8%

		keine Angaben		81%





PüP

		0

		0

		0

		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten



Gesamt

				Verbesserungsvorschäge zur psych. Betreuung

				Pat		Püp		MA

		N		37		36		37

		Erweiterung Psych.Dienst		3%		6%		43%

		Fortbildung		3%		3%		8%

		Empathie		5%		3%		0%

		mehr Personal		11%		8%		43%

		keine Angaben		78%		81%		8%
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste?
 N = 36
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MA

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801





Pat

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801





Pat

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Ärzte		Pflege		Psych. Dienst		Seelsorge		Sozialdienst		sonst. Dienste

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36
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Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39

Ängste und Sorgen vor der Entlassung 
N = 39

0.077

0.205

0.051

0.154

0.513



MA

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		häusliche Versorgung		21		38.90%		60.00%

				Zukunftssorgen		13		24.10%		37.10%

				Prognose		11		20.40%		31.40%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		5		9.30%		14.30%

				keine Angaben		4		7.40%		11.40%

		Gesamt				54		100.00%		154.30%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = MA

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54

		häusliche Versorgung		39%

		Zukunftssorgen		24%

		Prognose		20%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		9%

		keine Angaben		7%
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		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54



Pat

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						PAT N = 39		PÜP N = 38

						N		Prozent

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		Zukunftssorgen		3		7.70%

				Prognose		8		20.50%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		2		5.10%

				keine		6		15.40%

				keine Angaben		20		51.30%		55.60%

		Gesamt				39		100.00%		108.30%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = Pat

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39

		Zukunftssorgen		8%

		Prognose		21%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		5%

		keine		15%

		keine Angaben		51%
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		0

		0

		0

		0

		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39



PüP

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						PAT N = 39		PÜP N = 38

						N		Prozent

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		häusliche Versorgung		7		18.40%

				Zukunftssorgen		3		7.90%

				Prognose		1		2.60%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		2		5.30%

				keine		2		5.30%		5.60%

				keine Angaben		23		60.50%		63.90%

		Gesamt				38		100.00%		105.60%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = PüP

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38

		häusliche Versorgung		18%

		Zukunftssorgen		8%

		Prognose		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		5%

		keine		5%

		keine Angaben		61%
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		0

		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38



Gesamt

		

				MA N = 54		PAT N = 39		PÜP N = 38

		häusliche Versorgung		39%				18%

		Zukunftssorgen		24%		8%		8%

		Prognose		20%		21%		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		9%		5%		5%

		keine		0%		15%		5%

		keine Angaben		7%		51%		61%
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal?
 N = 36

0.194

0.556

0

0.028
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0.139



MA

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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MA

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36
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Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36
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Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180






_1359440578.xls
Diagramm3

		sehr gut

		gut

		weniger gut

		schlecht

		keine psych. Betreuung

		keine Angaben



Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst?
 N = 36

0.083

0.139

0

0

0.417

0.361



MA

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801
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		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36



Püp

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36



		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Diagramm2

		Erweiterung Psych.Dienst

		Fortbildung

		Empathie

		keine

		keine Angaben



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

0.027

0.027

0.054

0.108

0.784



MA

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		16		43.20%		47.10%

				Fortbildung		3		8.10%		8.80%

				mehr Personal		10		27.00%		29.40%

				keine Angaben		8		21.60%		23.50%

		Gesamt				37		100.00%		108.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = MA

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		43%

		Fortbildung		8%

		mehr Personal		27%

		keine Angaben		22%





MA

		0

		0

		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten



Pat

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		1		2.70%		2.80%

				Fortbildung		1		2.70%		2.80%

				Empathie		2		5.40%		5.60%

				keine		4		10.80%		11.10%

				keine Angaben		29		78.40%		80.60%

		Gesamt				37		100.00%		102.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = Pat

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		3%

		Fortbildung		3%

		Empathie		5%

		keine		11%

		keine Angaben		78%





Pat

		0

		0

		0

		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten



PüP

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		2		5.60%		5.70%

				mehr Personal		1		2.80%		2.90%

				Empathie		1		2.80%		2.90%

				keine		3		8.30%		8.60%

				keine Angaben		29		80.60%		82.90%

		Gesamt				36		100.00%		102.90%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = PüP

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		6%

		mehr Personal		3%

		Empathie		3%

		keine		8%

		keine Angaben		81%





PüP
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		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten



Gesamt

				Verbesserungsvorschäge zur psych. Betreuung

				Pat		Püp		MA

		N		37		36		37

		Erweiterung Psych.Dienst		3%		6%		43%

		Fortbildung		3%		3%		8%

		Empathie		5%		3%		0%

		mehr Personal		11%		8%		43%

		keine Angaben		78%		81%		8%
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		sehr ernst genommen

		ernst genommen

		weniger ernst genommen

		nicht ernst genommen

		keine Angaben



Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36

Fühlen Sie sich  ernst genommen?
 N = 36

0.361

0.528

0.056

0.028

0.028



MA

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		8		22.9		24.2		24.2

				ernst genommen		23		65.7		69.7		93.9

				weniger ernst genommen		2		5.7		6.1		100.0

				Gesamt		33		94.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		1		2.9

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		2		5.7

		Gesamt				35		100.0

				Fühlen sich die Patienten ernst genommen? N = 35

		sehr ernst genommen		22.9%

		ernst genommen		65.7%

		weniger ernst genommen		5.7%

		nicht ernst genommen		0.0%

		keine Angaben		5.7%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		8		11.0		-3.0

		ernst genommen		23		11.0		12.0

		weniger ernst genommen		2		11.0		-9.0

		Gesamt		33

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		21.273

		df		2

		Asymptotische Signifikanz		.000





Pat

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		13		36.1		37.1		37.1

				ernst genommen		19		52.8		54.3		91.4

				weniger ernst genommen		2		5.6		5.7		97.1

				nicht ernst genommen		1		2.8		2.9		100.0

				Gesamt		35		97.2		100.0

		Fehlend		Mehrfachnennung		1		2.8

		Gesamt				36		100.0

				Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36

		sehr ernst genommen		36.1%

		ernst genommen		52.8%

		weniger ernst genommen		5.6%

		nicht ernst genommen		2.8%

		keine Angaben		2.8%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		13		8.8		4.3

		ernst genommen		19		8.8		10.3

		weniger ernst genommen		2		8.8		-6.8

		nicht ernst genommen		1		8.8		-7.8

		Gesamt		35

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		26.143

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.000





Pat

		0

		0

		0

		0

		0



Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36



Püp

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		10		27.8		31.3		31.3

				ernst genommen		18		50.0		56.3		87.5

				weniger ernst genommen		4		11.1		12.5		100.0

				Gesamt		32		88.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.3

				Mehrfachnennung		1		2.8

				Gesamt		4		11.1

		Gesamt				36		100.0

				Fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 36

		sehr ernst genommen		27.8%

		ernst genommen		50.0%

		weniger ernst genommen		11.1%

		nicht ernst genommen		0.0%

		keine Angaben		11.1%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		10		10.7		-.7

		ernst genommen		18		10.7		7.3

		weniger ernst genommen		4		10.7		-6.7

		Gesamt		32

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		9.250

		df		2

		Asymptotische Signifikanz		.010






_1359440544.xls
Diagramm1

		sehr gut

		gut

		weniger gut

		schlecht

		keine psych. Betreuung

		keine Angaben



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte?
 N = 36

0.194

0.333

0.028

0

0.25

0.194



MA

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente						Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

		Gültig		sehr gut		4		11.4		12.5		12.5										Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

				gut		8		22.9		25.0		37.5						Gültig		sehr gut		5		14.3		17.2		17.2

				weniger gut		15		42.9		46.9		84.4								gut		21		60.0		72.4		89.7

				schlecht		2		5.7		6.3		90.6								weniger gut		3		8.6		10.3		100.0

				Mehrfachnennung		3		8.6		9.4		100.0								Gesamt		29		82.9		100.0

				Gesamt		32		91.4		100.0								Fehlend		keine Angabe		3		8.6

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6												Mehrfachnennung		3		8.6

		Gesamt				35		100.0												Gesamt		6		17.1

																		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 35

		sehr gut		11.4%																Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 35

		gut		22.9%														sehr gut		14.3%

		weniger gut		42.9%														gut		60.0%

		schlecht		5.7%														weniger gut		8.6%

		keine Angaben		8.6%														schlecht		0.0%

																		keine Angaben		17.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		22.6		22.6

				gut		19		54.3		61.3		83.9

				weniger gut		3		8.6		9.7		93.5

				keine psychische Betreuung		2		5.7		6.5		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		54.3%

		weniger gut		8.6%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		88.6%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		25.0		25.0

				gut		17		48.6		60.7		85.7

				weniger gut		2		5.7		7.1		92.9

				schlecht		1		2.9		3.6		96.4

				keine psychische Betreuung		1		2.9		3.6		100.0

				Gesamt		28		80.0		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		14.3

				Mehrfachnennung		2		5.7

				Gesamt		7		20.0

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch die Seelsorge? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		48.6%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		2.9%

		keine psch. Betreuung		2.9%

		keine Angaben		20.0%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		9		25.7		29.0		29.0

				gut		21		60.0		67.7		96.8

				schlecht		1		2.9		3.2		100.0

				Gesamt		31		88.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.6

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		4		11.4

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten die Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 35

		sehr gut		25.7%

		gut		69.0%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.9%

		keine Angaben		11.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		20.0		31.8		31.8

				gut		13		37.1		59.1		90.9

				weniger gut		2		5.7		9.1		100.0

				Gesamt		22		62.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		37.1

		Gesamt				35		100.0

				Wie erlebten Patienten die psch. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 35

		sehr gut		20.0%

		gut		37.1%

		weniger gut		5.7%

		schlecht		0.0%

		keine Angaben		37.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		4		6.4		-2.4						sehr gut		5		9.7		-4.7

		gut		8		6.4		1.6						gut		21		9.7		11.3

		weniger gut		15		6.4		8.6						weniger gut		3		9.7		-6.7

		schlecht		2		6.4		-4.4						Gesamt		29

		Mehrfachnennung		3		6.4		-3.4

		Gesamt		32

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		5		9.7		-4.7						sehr gut		9		10.3		-1.3

		gut		21		9.7		11.3						gut		21		10.3		10.7

		weniger gut		3		9.7		-6.7						schlecht		1		10.3		-9.3

		Gesamt		29										Gesamt		31

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		7.3		-.3

		gut		13		7.3		5.7

		weniger gut		2		7.3		-5.3

		Gesamt		22

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		17.688		20.138		23.581		33.429		19.613		8.273

		df		4		2		3		4		2		2

		Asymptotische Signifikanz		.001		.000		.000		.000		.000		.016





Pat

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		35.0		35.0

				gut		12		33.3		60.0		95.0

				weniger gut		1		2.8		5.0		100.0

				Gesamt		20		55.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

				keine psychische Betreuung		9		25.0

				Gesamt		16		44.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		33.3%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		25.0%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		7		19.4		22.6		22.6

				gut		20		55.6		64.5		87.1

				schlecht		1		2.8		3.2		90.3

				keine psychische Betreuung		3		8.3		9.7		100.0

				Gesamt		31		86.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		5		13.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		19.4%

		gut		55.6%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		8.3%

		keine Angaben		13.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		13.0		13.0

				gut		5		13.9		21.7		34.8

				keine psychische Betreuung		15		41.7		65.2		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psch. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		41.7%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		5		13.9		20.8		20.8

				weniger gut		1		2.8		4.2		25.0

				keine psychische Betreuung		18		50.0		75.0		100.0

				Gesamt		24		66.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		12		33.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		13.9%

		gut		2.8%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		50.0%

		keine Angaben		33.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.5		4.5

				gut		5		13.9		22.7		27.3

				keine psychische Betreuung		16		44.4		72.7		100.0

				Gesamt		22		61.1		100.0

		Fehlend		keine Angabe		14		38.9

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch den Sozialdient? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		13.9%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		44.4%

		keine Angaben		38.9%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		2		5.6		25.0		25.0

				gut		3		8.3		37.5		62.5

				schlecht		1		2.8		12.5		75.0

				keine psychische Betreuung		2		5.6		25.0		100.0

				Gesamt		8		22.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		28		77.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		5.6%

		gut		8.3%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		77.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		7		6.7		.3						sehr gut		7		7.8		-.8

		gut		12		6.7		5.3						gut		20		7.8		12.3

		weniger gut		1		6.7		-5.7						schlecht		1		7.8		-6.8

		Gesamt		20										keine psychische Betreuung		3		7.8		-4.8

														Gesamt		31

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

				sehr gut		3		7.7		-4.7						sehr gut		1		7.3		-6.3

				gut		5		7.7		-2.7						gut		5		7.3		-2.3

				keine psychische Betreuung		15		7.7		7.3						keine psychische Betreuung		16		7.3		8.7

				Gesamt		23										Gesamt		22

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		2		2.0		.0

		gut		3		2.0		1.0

		schlecht		1		2.0		-1.0

		keine psychische Betreuung		2		2.0		.0

		Gesamt		8

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		9.100		28.226		10.783		19.750		16.455		1.000

		df		2		3		2		2		2		3

		Asymptotische Signifikanz		.011		.000		.005		.000		.000		.801





Pat

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Wie erlebten Sie die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36



Püp

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		8		22.2		30.8		30.8

				gut		10		27.8		38.5		69.2

				weniger gut		4		11.1		15.4		84.6

				schlecht		4		11.1		15.4		100.0

				Gesamt		26		72.2		100.0

		Fehlend		keine Angabe		9		25.0

				keine psychische Betreuung		1		2.8

				Gesamt		10		27.8

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Ärzte? N = 36

		sehr gut		22.2%

		gut		27.8%

		weniger gut		11.1%

		schlecht		11.1%

		keine psych. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		27.8%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		11		30.6		37.9		37.9

				gut		12		33.3		41.4		79.3

				weniger gut		5		13.9		17.2		96.6

				schlecht		1		2.8		3.4		100.0

				Gesamt		29		80.6		100.0

		Fehlend		keine Angabe		7		19.4

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch das Pflegepersonal? N = 36

		sehr gut		30.6%

		gut		33.3%

		weniger gut		13.9%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		19.4%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		3		8.3		14.3		14.3

				gut		15		41.7		71.4		85.7

				weniger gut		1		2.8		4.8		90.5

				keine psychische Betreuung		2		5.6		9.5		100.0

				Gesamt		21		58.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		15		41.7

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den psych. Dienst? N = 36

		sehr gut		8.3%

		gut		41.7%

		weniger gut		2.8%

		schlecht		0.0%

		keine psych. Betreuung		5.6%

		keine Angaben		41.7%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		4.3		4.3

				gut		13		36.1		56.5		60.9

				weniger gut		2		5.6		8.7		69.6

				schlecht		3		8.3		13.0		82.6

				keine psychische Betreuung		4		11.1		17.4		100.0

				Gesamt		23		63.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		13		36.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch die Seelsorge? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		5.6%

		schlecht		8.3%

		keine psych. Betreuung		11.1%

		keine Angaben		36.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr gut		1		2.8		6.7		6.7

				gut		13		36.1		86.7		93.3

				keine psychische Betreuung		1		2.8		6.7		100.0

				Gesamt		15		41.7		100.0

		Fehlend		keine Angabe		21		58.3

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch den Sozialdienst? N = 36

		sehr gut		2.8%

		gut		36.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		0.0%

		keine psch. Betreuung		2.8%

		keine Angaben		58.3%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		gut		4		11.1		80.0		80.0

				schlecht		1		2.8		20.0		100.0

				Gesamt		5		13.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		31		86.1

		Gesamt				36		100.0

				Wie erlebten Patienten die psych. Betreuung durch sonstige Dienste? N = 36

		sehr gut		0.0%

		gut		11.1%

		weniger gut		0.0%

		schlecht		2.8%

		keine Angaben		86.1%

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		11		7.3		3.8						sehr gut		3		5.3		-2.3

		gut		12		7.3		4.8						gut		15		5.3		9.8

		weniger gut		5		7.3		-2.3						weniger gut		1		5.3		-4.3

		schlecht		1		7.3		-6.3						keine psychische Betreuung		2		5.3		-3.3

		Gesamt		29										Gesamt		21

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?a												Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum								Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr gut		8		6.5		1.5						sehr gut		1		5.0		-4.0

		gut		10		6.5		3.5						gut		13		5.0		8.0

		weniger gut		4		6.5		-2.5						keine psychische Betreuung		1		5.0		-4.0

		schlecht		4		6.5		-2.5						Gesamt		15

		Gesamt		26

		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		gut		4		2.5		1.5

		schlecht		1		2.5		-1.5

		Gesamt		5

		Statistik für Testg

				Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Ärzte?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch das Pflegepersonal?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Psychologischen Dienst??		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch die Seelsorge?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch den Sozialdienst?		Wie erlebten Sie die psychische Betreuung durch sonstige Dienste?

		Chi-Quadrat		4.154		11.138		24.524		20.261		19.200		1.800

		df		3		3		3		4		2		1

		Asymptotische Signifikanz		.245		.011		.000		.000		.000		.180
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Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38

Ängste und Sorgen vor der Entlassung 
N = 38

0.184

0.079

0.026

0.053

0.053

0.605



MA

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		häusliche Versorgung		21		38.90%		60.00%

				Zukunftssorgen		13		24.10%		37.10%

				Prognose		11		20.40%		31.40%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		5		9.30%		14.30%

				keine Angaben		4		7.40%		11.40%

		Gesamt				54		100.00%		154.30%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = MA

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54

		häusliche Versorgung		39%

		Zukunftssorgen		24%

		Prognose		20%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		9%

		keine Angaben		7%
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Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54



Pat

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						PAT N = 39		PÜP N = 38

						N		Prozent

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		Zukunftssorgen		3		7.70%

				Prognose		8		20.50%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		2		5.10%

				keine		6		15.40%

				keine Angaben		20		51.30%		55.60%

		Gesamt				39		100.00%		108.30%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = Pat

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39

		Zukunftssorgen		8%

		Prognose		21%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		5%

		keine		15%

		keine Angaben		51%
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		0

		0

		0

		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39



PüP

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						PAT N = 39		PÜP N = 38

						N		Prozent

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		häusliche Versorgung		7		18.40%

				Zukunftssorgen		3		7.90%

				Prognose		1		2.60%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		2		5.30%

				keine		2		5.30%		5.60%

				keine Angaben		23		60.50%		63.90%

		Gesamt				38		100.00%		105.60%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = PüP

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38

		häusliche Versorgung		18%

		Zukunftssorgen		8%

		Prognose		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		5%

		keine		5%

		keine Angaben		61%
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		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38



Gesamt

		

				MA N = 54		PAT N = 39		PÜP N = 38

		häusliche Versorgung		39%				18%

		Zukunftssorgen		24%		8%		8%

		Prognose		20%		21%		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		9%		5%		5%

		keine		0%		15%		5%

		keine Angaben		7%		51%		61%
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Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54

Ängste und Sorgen vor der Entlassung 
N = 54

0.389

0.241

0.204

0.093

0.074



MA

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		häusliche Versorgung		21		38.90%		60.00%

				Zukunftssorgen		13		24.10%		37.10%

				Prognose		11		20.40%		31.40%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		5		9.30%		14.30%

				keine Angaben		4		7.40%		11.40%

		Gesamt				54		100.00%		154.30%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = MA

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54

		häusliche Versorgung		39%

		Zukunftssorgen		24%

		Prognose		20%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		9%

		keine Angaben		7%





MA

		0

		0

		0

		0

		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 54



Pat

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						PAT N = 39		PÜP N = 38

						N		Prozent

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		Zukunftssorgen		3		7.70%

				Prognose		8		20.50%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		2		5.10%

				keine		6		15.40%

				keine Angaben		20		51.30%		55.60%

		Gesamt				39		100.00%		108.30%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = Pat

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39

		Zukunftssorgen		8%

		Prognose		21%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		5%

		keine		15%

		keine Angaben		51%





Pat

		0

		0

		0

		0

		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 39



PüP

						Häufigkeiten von $entlass(b)

						PAT N = 39		PÜP N = 38

						N		Prozent

		Ängste und Sorgen bei Entlassunga		häusliche Versorgung		7		18.40%

				Zukunftssorgen		3		7.90%

				Prognose		1		2.60%

				Einschränkungen, Abhängigkeit		2		5.30%

				keine		2		5.30%		5.60%

				keine Angaben		23		60.50%		63.90%

		Gesamt				38		100.00%		105.60%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = PüP

				Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38

		häusliche Versorgung		18%

		Zukunftssorgen		8%

		Prognose		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		5%

		keine		5%

		keine Angaben		61%





PüP

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Ängste und Sorgen vor der Entlassung N = 38



Gesamt

		

				MA N = 54		PAT N = 39		PÜP N = 38

		häusliche Versorgung		39%				18%

		Zukunftssorgen		24%		8%		8%

		Prognose		20%		21%		3%

		Einschränkungen, Abhängigkeit		9%		5%		5%

		keine		0%		15%		5%

		keine Angaben		7%		51%		61%
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Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung 
N = 37 Antworten

0.432

0.081

0.27

0.216



MA

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		16		43.20%		47.10%

				Fortbildung		3		8.10%		8.80%

				mehr Personal		10		27.00%		29.40%

				keine Angaben		8		21.60%		23.50%

		Gesamt				37		100.00%		108.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = MA

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		43%

		Fortbildung		8%

		mehr Personal		27%

		keine Angaben		22%





MA

		0

		0

		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten



Pat

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		1		2.70%		2.80%

				Fortbildung		1		2.70%		2.80%

				Empathie		2		5.40%		5.60%

				keine		4		10.80%		11.10%

				keine Angaben		29		78.40%		80.60%

		Gesamt				37		100.00%		102.80%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = Pat

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		3%

		Fortbildung		3%

		Empathie		5%

		keine		11%

		keine Angaben		78%





Pat

		0

		0

		0

		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 37 Antworten



PüP

						Häufigkeiten von $psychbes(b)

						Antworten

						N		Prozent		Prozent der Fälle

		Verbesserung der psychischen Betreuunga		Erweiterung Psych.Dienst		2		5.60%		5.70%

				mehr Personal		1		2.80%		2.90%

				Empathie		1		2.80%		2.90%

				keine		3		8.30%		8.60%

				keine Angaben		29		80.60%		82.90%

		Gesamt				36		100.00%		102.90%

		a. Dichotomie-Gruppe tabellarisch dargestellt bei Wert 1.

		b. Fragebogenvariante = PüP

				Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten

		Erweiterung Psych.Dienst		6%

		mehr Personal		3%

		Empathie		3%

		keine		8%

		keine Angaben		81%





PüP

		0

		0

		0

		0

		0



Verbesserungsvorschläge zur psych. Betreuung N = 36 Antworten



Gesamt

				Verbesserungsvorschäge zur psych. Betreuung

				Pat		Püp		MA

		N		37		36		37

		Erweiterung Psych.Dienst		3%		6%		43%

		Fortbildung		3%		3%		8%

		Empathie		5%		3%		0%

		mehr Personal		11%		8%		43%

		keine Angaben		78%		81%		8%
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Wie fühlen sich die Patienten?

Wie fühlen sich die Patienten?
N=33

0.611

0.306



Gesamt

		

				Wie fühlen sich Ihre Patienten?		Wie fühlen Sie sich?		Wie fühlen Sich die Patienten?

				MA		Pat		PüP

		sehr wohl		11.80%		14.30%		18.20%

		wohl		58.80%		40.00%		48.50%

		weniger wohl		23.50%		37.10%		30.30%

		unwohl		5.90%		8.60%		3.00%

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				MA		34		32.82		1116.00

						Pat		35		37.11		1299.00

						Gesamt		69

		Statistik für Vergleich MA mit Pat

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		521.000

		Wilcoxon-W		1116.000

		Z		-.964

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.335

		Ränge

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				MA		34		34.35		1168.00

						PüP		33		33.64		1110.00

						Gesamt		67

		Statistik für Vergleich MA mit PüP

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		549.000

		Wilcoxon-W		1110.000

		Z		-.166

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.868

		Ränge

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				Pat		35		36.84		1289.50

						PüP		33		32.02		1056.50

						Gesamt		68

		Statistik für Vergleich Pat mit Püp

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		495.500

		Wilcoxon-W		1056.500

		Z		-1.078

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.281

		Vergleich		MA/Pat		MA/PÜP		Pat/PüP

		Mann-Whitney-U		521.000		549.000		495.500

		Wilcoxon-W		1116.000		1110.000		1056.500

		Z		-.964		-.166		-1.078

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.335		.868		.281





Gesamt

		1		1



#BEZUG!

#BEZUG!

1

1



Pat

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Wie fühlen sich Ihre Patienten? MA

Wie fühlen Sie sich?  Pat

Wie fühlen Sich die Patienten? PüP

Stichprobenvergleich: Wie fühlen Sie sich?



PüP

		

				Wie fühlen Sie sich?

		sehr wohl		13.9%

		wohl		38.9%

		weniger wohl		36.1%

		unwohl		8.3%

		keine Angaben		2.8%

		Chi-Quadrat-Test für Patientenfragebogen

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		10.600

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.014

						Wie fühlen Sie sich?

				positiv		53%

				negativ		44%

		Chi-Quadrat-Test für Pat.

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		.257

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.612





PüP

		1



#BEZUG!

2.1. Wie fühlen Sie sich?

1



MA

		1



#BEZUG!

1



		1



#BEZUG!

1



		1



#BEZUG!

1



		1



#BEZUG!

1



		1



#BEZUG!

1



		1



#BEZUG!

Wie fühlen Sie sich?

1



		0

		0

		0

		0

		0



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich?
 N=36 Patienten



		0

		0



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich? 
N= 35



				Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?

		sehr wohl		16.7%

		wohl		44.4%

		weniger wohl		27.7%

		unwohl		2.8%

		keine Angaben		5.6%

		Chi-Quadrat-Test für PüP

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		14.636

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.002

								Wie fühlen sich die Patienten?

		Gültig				positiv		61.1%

						negativ		30.6%

		Chi-Quadrat Test für PüP

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		3.667

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.056





		0

		0

		0

		0

		0



Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?

Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?
N=36 Patienten über Patienten



		0

		0



Wie fühlen sich die Patienten?

Wie fühlen sich die Patienten?
N=33



		

				Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt?

		sehr wohl		11.4%

		wohl		57.1%

		weniger wohl		22.9%

		unwohl		5.7%

		keine Angaben		2.9%

		Chi-Quadrat für Mitarbeiterfragebogen

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		22.941

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.000

				Wie fühlen sich Ihre Patienten

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		positiv		24		17		7

		negativ		10		17		-7

		Gesamt		34

		a. Fragebogenvariante = MA

								Wie fühlen sich Ihre Patienten?

						positiv		68.60%

						negativ		28.60%

		Chi-Quadrat Test für MA

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		5.765

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.016





		0

		0

		0

		0

		0



Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt?

Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt? 
N= 35 Mitarbeiter



		0

		0



Wie fühlen sich Ihre Patienten?

Wie fühlen sich Ihre Patienten? 
N= 34
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		sehr ernst genommen

		ernst genommen

		weniger ernst genommen

		nicht ernst genommen

		keine Angaben



Fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 36

Fühlen Patienten sich ernst genommen? 
N = 36

0.278

0.5

0.111

0

0.111



MA

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		8		22.9		24.2		24.2

				ernst genommen		23		65.7		69.7		93.9

				weniger ernst genommen		2		5.7		6.1		100.0

				Gesamt		33		94.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		1		2.9

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		2		5.7

		Gesamt				35		100.0

				Fühlen sich die Patienten ernst genommen? N = 35

		sehr ernst genommen		22.9%

		ernst genommen		65.7%

		weniger ernst genommen		5.7%

		nicht ernst genommen		0.0%

		keine Angaben		5.7%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		8		11.0		-3.0

		ernst genommen		23		11.0		12.0

		weniger ernst genommen		2		11.0		-9.0

		Gesamt		33

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		21.273

		df		2

		Asymptotische Signifikanz		.000





Pat

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		13		36.1		37.1		37.1

				ernst genommen		19		52.8		54.3		91.4

				weniger ernst genommen		2		5.6		5.7		97.1

				nicht ernst genommen		1		2.8		2.9		100.0

				Gesamt		35		97.2		100.0

		Fehlend		Mehrfachnennung		1		2.8

		Gesamt				36		100.0

				Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36

		sehr ernst genommen		36.1%

		ernst genommen		52.8%

		weniger ernst genommen		5.6%

		nicht ernst genommen		2.8%

		keine Angaben		2.8%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		13		8.8		4.3

		ernst genommen		19		8.8		10.3

		weniger ernst genommen		2		8.8		-6.8

		nicht ernst genommen		1		8.8		-7.8

		Gesamt		35

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		26.143

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.000





Pat

		0

		0

		0

		0

		0



Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36



Püp

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		10		27.8		31.3		31.3

				ernst genommen		18		50.0		56.3		87.5

				weniger ernst genommen		4		11.1		12.5		100.0

				Gesamt		32		88.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.3

				Mehrfachnennung		1		2.8

				Gesamt		4		11.1

		Gesamt				36		100.0

				Fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 36

		sehr ernst genommen		27.8%

		ernst genommen		50.0%

		weniger ernst genommen		11.1%

		nicht ernst genommen		0.0%

		keine Angaben		11.1%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		10		10.7		-.7

		ernst genommen		18		10.7		7.3

		weniger ernst genommen		4		10.7		-6.7

		Gesamt		32

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		9.250

		df		2

		Asymptotische Signifikanz		.010





Püp

		0

		0

		0

		0

		0



Fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 36




_1359396193.xls
Diagramm3

		sehr ernst genommen

		ernst genommen

		weniger ernst genommen

		nicht ernst genommen

		keine Angaben



Fühlen sich die Patienten ernst genommen? N = 35

Fühlen sich die Patienten ernst genommen?
N = 35

0.229

0.657

0.057

0

0.057



MA

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		8		22.9		24.2		24.2

				ernst genommen		23		65.7		69.7		93.9

				weniger ernst genommen		2		5.7		6.1		100.0

				Gesamt		33		94.3		100.0

		Fehlend		keine Angabe		1		2.9

				Mehrfachnennung		1		2.9

				Gesamt		2		5.7

		Gesamt				35		100.0

				Fühlen sich die Patienten ernst genommen? N = 35

		sehr ernst genommen		22.9%

		ernst genommen		65.7%

		weniger ernst genommen		5.7%

		nicht ernst genommen		0.0%

		keine Angaben		5.7%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		8		11.0		-3.0

		ernst genommen		23		11.0		12.0

		weniger ernst genommen		2		11.0		-9.0

		Gesamt		33

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		21.273

		df		2

		Asymptotische Signifikanz		.000





MA

		0

		0

		0

		0

		0



Fühlen sich die Patienten ernst genommen? N = 35



Pat

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		13		36.1		37.1		37.1

				ernst genommen		19		52.8		54.3		91.4

				weniger ernst genommen		2		5.6		5.7		97.1

				nicht ernst genommen		1		2.8		2.9		100.0

				Gesamt		35		97.2		100.0

		Fehlend		Mehrfachnennung		1		2.8

		Gesamt				36		100.0

				Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36

		sehr ernst genommen		36.1%

		ernst genommen		52.8%

		weniger ernst genommen		5.6%

		nicht ernst genommen		2.8%

		keine Angaben		2.8%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		13		8.8		4.3

		ernst genommen		19		8.8		10.3

		weniger ernst genommen		2		8.8		-6.8

		nicht ernst genommen		1		8.8		-7.8

		Gesamt		35

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		26.143

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.000





Pat

		0

		0

		0

		0

		0



Fühlen Sie sich  ernst genommen? N = 36



Püp

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

						Häufigkeit		Prozent		Gültige Prozente		Kumulierte Prozente

		Gültig		sehr ernst genommen		10		27.8		31.3		31.3

				ernst genommen		18		50.0		56.3		87.5

				weniger ernst genommen		4		11.1		12.5		100.0

				Gesamt		32		88.9		100.0

		Fehlend		keine Angabe		3		8.3

				Mehrfachnennung		1		2.8

				Gesamt		4		11.1

		Gesamt				36		100.0

				Fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 36

		sehr ernst genommen		27.8%

		ernst genommen		50.0%

		weniger ernst genommen		11.1%

		nicht ernst genommen		0.0%

		keine Angaben		11.1%

		Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?a

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		sehr ernst genommen		10		10.7		-.7

		ernst genommen		18		10.7		7.3

		weniger ernst genommen		4		10.7		-6.7

		Gesamt		32

		Statistik für Testb

				Fühlen Sie sich bzgl. Ihrer Beschwerden ernst genommen?

		Chi-Quadrat		9.250

		df		2

		Asymptotische Signifikanz		.010





Püp

		0

		0

		0

		0

		0



Fühlen Patienten sich ernst genommen? N = 36




_1359395832.xls
Diagramm4

		positiv

		negativ



Wie fühlen sich Ihre Patienten?

Wie fühlen sich Ihre Patienten? 
N= 34

0.686

0.286



Gesamt

		

				Wie fühlen sich Ihre Patienten?		Wie fühlen Sie sich?		Wie fühlen Sich die Patienten?

				MA		Pat		PüP

		sehr wohl		11.80%		14.30%		18.20%

		wohl		58.80%		40.00%		48.50%

		weniger wohl		23.50%		37.10%		30.30%

		unwohl		5.90%		8.60%		3.00%

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				MA		34		32.82		1116.00

						Pat		35		37.11		1299.00

						Gesamt		69

		Statistik für Vergleich MA mit Pat

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		521.000

		Wilcoxon-W		1116.000

		Z		-.964

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.335

		Ränge

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				MA		34		34.35		1168.00

						PüP		33		33.64		1110.00

						Gesamt		67

		Statistik für Vergleich MA mit PüP

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		549.000

		Wilcoxon-W		1110.000

		Z		-.166

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.868

		Ränge

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				Pat		35		36.84		1289.50

						PüP		33		32.02		1056.50

						Gesamt		68

		Statistik für Vergleich Pat mit Püp

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		495.500

		Wilcoxon-W		1056.500

		Z		-1.078

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.281

		Vergleich		MA/Pat		MA/PÜP		Pat/PüP

		Mann-Whitney-U		521.000		549.000		495.500

		Wilcoxon-W		1116.000		1110.000		1056.500

		Z		-.964		-.166		-1.078

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.335		.868		.281





Gesamt
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#BEZUG!

#BEZUG!

1

1



Pat

		



Wie fühlen sich Ihre Patienten? MA

Wie fühlen Sie sich?  Pat

Wie fühlen Sich die Patienten? PüP

Stichprobenvergleich: Wie fühlen Sie sich?



PüP

		

				Wie fühlen Sie sich?

		sehr wohl		13.9%

		wohl		38.9%

		weniger wohl		36.1%

		unwohl		8.3%

		keine Angaben		2.8%

		Chi-Quadrat-Test für Patientenfragebogen

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		10.600

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.014

						Wie fühlen Sie sich?

				positiv		53%

				negativ		44%

		Chi-Quadrat-Test für Pat.

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		.257

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.612





PüP

		1



#BEZUG!

2.1. Wie fühlen Sie sich?
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MA
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#BEZUG!

1
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#BEZUG!

1



		1



#BEZUG!

Wie fühlen Sie sich?

1



		



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich?
 N=36 Patienten



		



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich? 
N= 35



				Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?

		sehr wohl		16.7%

		wohl		44.4%

		weniger wohl		27.7%

		unwohl		2.8%

		keine Angaben		5.6%

		Chi-Quadrat-Test für PüP

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		14.636

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.002

								Wie fühlen sich die Patienten?

		Gültig				positiv		61.1%

						negativ		30.6%

		Chi-Quadrat Test für PüP

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		3.667

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.056





		



Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?

Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?
N=36 Patienten über Patienten



		



Wie fühlen sich die Patienten?

Wie fühlen sich die Patienten?
N=33



		

				Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt?

		sehr wohl		11.4%

		wohl		57.1%

		weniger wohl		22.9%

		unwohl		5.7%

		keine Angaben		2.9%

		Chi-Quadrat für Mitarbeiterfragebogen

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		22.941

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.000

				Wie fühlen sich Ihre Patienten

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		positiv		24		17		7

		negativ		10		17		-7

		Gesamt		34

		a. Fragebogenvariante = MA

								Wie fühlen sich Ihre Patienten?

						positiv		68.60%

						negativ		28.60%

		Chi-Quadrat Test für MA

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		5.765

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.016





		



Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt?

Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt? 
N= 35 Mitarbeiter



		



Wie fühlen sich Ihre Patienten?

Wie fühlen sich Ihre Patienten? 
N= 34




_1359395548.xls
Diagramm2

		positiv

		negativ



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich? 
N= 35

0.528

0.444



Gesamt

		

				Wie fühlen sich Ihre Patienten?		Wie fühlen Sie sich?		Wie fühlen Sich die Patienten?

				MA		Pat		PüP

		sehr wohl		11.80%		14.30%		18.20%

		wohl		58.80%		40.00%		48.50%

		weniger wohl		23.50%		37.10%		30.30%

		unwohl		5.90%		8.60%		3.00%

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				MA		34		32.82		1116.00

						Pat		35		37.11		1299.00

						Gesamt		69

		Statistik für Vergleich MA mit Pat

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		521.000

		Wilcoxon-W		1116.000

		Z		-.964

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.335

		Ränge

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				MA		34		34.35		1168.00

						PüP		33		33.64		1110.00

						Gesamt		67

		Statistik für Vergleich MA mit PüP

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		549.000

		Wilcoxon-W		1110.000

		Z		-.166

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.868

		Ränge

				Fragebogenvariante				N		Mittlerer Rang		Rangsumme

		Wie fühlen Sie sich?				Pat		35		36.84		1289.50

						PüP		33		32.02		1056.50

						Gesamt		68

		Statistik für Vergleich Pat mit Püp

				Wie fühlen Sie sich?

		Mann-Whitney-U		495.500

		Wilcoxon-W		1056.500

		Z		-1.078

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.281

		Vergleich		MA/Pat		MA/PÜP		Pat/PüP

		Mann-Whitney-U		521.000		549.000		495.500

		Wilcoxon-W		1116.000		1110.000		1056.500

		Z		-.964		-.166		-1.078

		Asymptotische Signifikanz (2-seitig)		.335		.868		.281





Gesamt
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#BEZUG!

#BEZUG!
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Wie fühlen sich Ihre Patienten? MA

Wie fühlen Sie sich?  Pat

Wie fühlen Sich die Patienten? PüP

Stichprobenvergleich: Wie fühlen Sie sich?



PüP

		

				Wie fühlen Sie sich?

		sehr wohl		13.9%

		wohl		38.9%

		weniger wohl		36.1%

		unwohl		8.3%

		keine Angaben		2.8%

		Chi-Quadrat-Test für Patientenfragebogen

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		10.600

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.014

						Wie fühlen Sie sich?

				positiv		53%

				negativ		44%

		Chi-Quadrat-Test für Pat.

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		.257

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.612





PüP

		1



#BEZUG!

2.1. Wie fühlen Sie sich?

1



MA
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#BEZUG!
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#BEZUG!

Wie fühlen Sie sich?

1
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		0

		0

		0



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich?
 N=36 Patienten



		0

		0



Wie fühlen Sie sich?

Wie fühlen Sie sich? 
N= 35



				Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?

		sehr wohl		16.7%

		wohl		44.4%

		weniger wohl		27.7%

		unwohl		2.8%

		keine Angaben		5.6%

		Chi-Quadrat-Test für PüP

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		14.636

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.002

								Wie fühlen sich die Patienten?

		Gültig				positiv		61.1%

						negativ		30.6%

		Chi-Quadrat Test für PüP

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		3.667

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.056
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Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?

Wie fühlen sich die Patienten im Allgemeinen?
N=36 Patienten über Patienten



		positiv

		negativ



Wie fühlen sich die Patienten?

Wie fühlen sich die Patienten?
N=33

0.611

0.306



		

				Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt?

		sehr wohl		11.4%

		wohl		57.1%

		weniger wohl		22.9%

		unwohl		5.7%

		keine Angaben		2.9%

		Chi-Quadrat für Mitarbeiterfragebogen

				Wie fühlen Sie sich?

		Chi-Quadrat		22.941

		df		3

		Asymptotische Signifikanz		.000

				Wie fühlen sich Ihre Patienten

				Beobachtetes N		Erwartete Anzahl		Residuum

		positiv		24		17		7

		negativ		10		17		-7

		Gesamt		34

		a. Fragebogenvariante = MA

								Wie fühlen sich Ihre Patienten?

						positiv		68.60%

						negativ		28.60%

		Chi-Quadrat Test für MA

				Fühlen_codiert

		Chi-Quadrat		5.765

		df		1

		Asymptotische Signifikanz		.016
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Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt?

Wie fühlen Sich Ihrer Einschätzung nach Ihre Patienten insgesamt? 
N= 35 Mitarbeiter
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Wie fühlen sich Ihre Patienten?

Wie fühlen sich Ihre Patienten? 
N= 34




