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Zusammenfassung. Das Hybrid Learning Center (HyLeC) der TU Dortmund ist
ein hybrider Lernort fir alle Studierenden der TU Dortmund. Studierende aller
Fachrichtungen koénnen hier auRercurricular digitale Kompetenzen erlernen
und erweitern. Der physische Lernort ist zentral an die Universitatsbibliothek
angegliedert. Hier gibt es vielfaltige Technologien von No-Tech bis High-Tech
(2) zur freien Nutzung, sowie hybride Workshops und Selbstlerneinheiten, um
den Umgang mit diesen Technologien zu erlernen und zu reflektieren. In die-
sem Beitrag werden die Anforderungen an die Gestaltung der Raume, Arbeits-
platze und Lernangebote, um die Vielfalt der Studierenden zu beriicksichtigen
und die LOosungsansatze unter Berlicksichtigung des Universal Design und Uni-
versal Design for Learning, beschrieben.

The HyLeC at TU Dortmund University - Inclusive Learning in the Digital Age

Abstract. The Hybrid Learning Center (HyLeC) at TU Dortmund University is a
hybrid learning space for all TU Dortmund University students. Students of all
disciplines can learn and expand digital competencies here in an extracurric-
ular manner. The physical learning space is centrally located at the university
library. There is a wide range of technology, equipment and materials free use,
and in addition, there are hybrid workshops and self-study units to learn and
reflect on how to use these technologies. This paper describes the require-
ments for designing spaces, workstations, and learning opportunities to ac-
commodate student diversity and the approaches to solving them, taking Uni-
versal Design and Universal Design for Learning into account.
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1 Inklusion an Hochschulen

Die Gestaltung einer inklusiven Gesellschaft hat Einfluss auf die Hochschulbildung,
von Forschung liber Berufsbildung bis zur Gestaltung von Lehr- und Lernsituationen.
Aufgrund der Vielfalt der Studierenden (Kroher et al. 2023) missen Lehrende inner-
halb ihrer Lehr- und Lernangebote an Hochschulen unterschiedliche Bedarfe und Be-
dirfnisse bericksichtigen, um erfolgreiches Lernen zu ermdglichen. Die Vielfalt der
Studierenden wird nach Boomers und Nitschke (Boomers und Nitschke 2013) in Diver-
sitatsdimensionen dargestellt.
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Abbildung 1 Diversitditsmerkmale im Kontext Hochschule (Boomers und Nitschke 2012)

Die Beachtung der Vielfaltsdimensionen und die daraus resultierenden individuellen
Unterschiede sollten zu einem Umdenken in der Hochschullehre fiihren.

Die Gesellschaft befindet sich im Zeitalter der Digitalitat (Stalder 2021, 2016). Es kon-
nen in allen Lebensbereichen, so auch in der Hochschul-Welt, technische Veranderun-
gen und eine neue digitale Infrastruktur wahrgenommen werden, die individuelle und
strukturelle Moglichkeiten bieten. Dabei wird die Digitalisierung, auch lber die tech-
nologischen Merkmale hinaus, besonders als sozialer Transformationsprozess, der
zu neuen Handlungsweisen und -moglichkeiten fiihrt, betrachtet. Pelka (2018) spricht
von der Transformation zu einer digitalen Gesellschaft. Die Teilhabe an und die Mit-
gestaltung der digitalen Gesellschaft erfordert vom Einzelnen unterschiedliche Res-
sourcen, wie z.B. technische Ausstattung (finanzielle Mittel), verfligbare Zeit, kogni-
tive Fahigkeiten und insbesondere digitale Kompetenzen (Pelka 2018).
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Studierende bilden im Hinblick auf ihre digitalen Kompetenzen eine sehr heterogene
Gruppe. Senkbeil et al. haben 2019 im Rahmen einer Sekunddranalyse der NEPS-Test-
ergebnisse festgestellt, dass 20 % der Studienanfanger*innen und 52 % der fortge-
schrittenen Studierenden im sechsten Fachsemester nicht Gber die zum jeweiligen
Studienzeitpunkt erforderlichen Kompetenzen verfiigen (Senkbeil, Ihme und Schober
2019). Hinzu kommt, dass an Hochschulen eingesetzte Tools oft nicht fiir alle Studie-
renden gleichermalen zuganglich, geschweige denn barrierefrei sind (Biihler et al.
2020).

Der Stifterverband Bildung.Wissenschaft.Innovation und McKinsey & Company verof-
fentlichen mit dem Future Skills Framework eine Diskussionsgrundlage und Vorlage,
welche Kompetenzen in der Gesellschaft, und auf dem Arbeitsmarkt, in den jeweils
nachsten funf Jahren von hoher Bedeutung sein werden (Senkbeil, Ihme und Schober
2019; Kirchherr et al. 2018).

Spezialisten fiir den Umgang mit
transformativen Technologien werder
n allen Branchen bendtigl und sind eine

=ue Arbeitsformen erfordern ein
verindertes Set an digitalen und nicht-
digitalen Schllisselkampetenzen bei
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

Transformative
R Kompetenzen

Demnach werden technologische Kompetenzen, in der Spitze des Dreiecks darge-
stellt, noch lUberwiegend von Spezialist*innen zur Entwicklung von Software, Hard-
ware und Kl und zur Analyse von Big Data benoétigt.

Zu den Schliisselkompetenzen, die in allen Arbeits- und Gesellschaftsfeldern unerlass-
lich sind, gehoren die digitalen Kompetenzen (links unten dargestellt) und weiterhin
klassische Kompetenzen, wie Losungsfahigkeit, Kreativitat, Eigeninitiative, interkultu-
relle Kommunikation und Resilienz, die im rechten unteren Teil dargestellt sind. Diese
werden erganzt durch transformative Kompetenzen, wie Urteilsfahigkeit, Innovations-
und Veranderungskompetenz, Missionsorientierung, Dialog- und Konfliktfahigkeit,
die auch rechts unten dargestellt sind (Stifterverband 2021).

Unter digitalen Kompetenzen werden folgende Skills zusammengefasst:

e Digital Literacy umfasst die Beherrschung grundlegender digitaler Kompeten-
zen, wie Nutzung weit verbreiteter Software-Programme, den Umgang mit per-
sOonlichen Daten und Kenntnisse in Bezug auf Sicherheitsregeln im Netz (Kirch-
herr et al. 201 8; Stifterverband 2021).

Abbildung 2 Future Skills Framework (Stifterverband 2021)
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e Digital Ethics bezieht sich auf kritisches und ethisches Handeln in digitalen
Kontexten (Kirchherr et al. 2018; Stifterverband 2021).

e Digitale Kollaboration bedeutet unabhangig von raumlicher Ndahe interdiszipli-
nar und interkulturell effektiv und effizient im Team zusammenarbeiten zu
konnen (Kirchherr et al. 201 8; Stifterverband 2021).

e Digital Learning umfasst das Verstehen, Einordnen und Deuten von digitalen
Informationen, das Generieren von validem Wissen und die Verwendung von
Lern-Software (Kirchherr et al. 201 8; Stifterverband 2021).

e Agiles Arbeiten bezieht sich auf nutzerorientierte, selbstverantwortliche und
iterative Zusammenarbeit in Teams (Kirchherr et al. 2018; Stifterverband
2021).

e Digitale Interaktion meint bei Online-Kommunikation andere zu verstehen und
mit ihnen angemessen interagieren und kommunizieren zu kénnen (Digital
Knigge) (Kirchherr et al. 2018).

Hochschulen sind gefordert, allen Studierenden Kompetenzen zu vermitteln, die sie
befdahigen unter den Bedingungen der Digitalitat an Gesellschaft und Arbeitsmarkt
teilzuhaben und diese mitzugestalten. Die Universitatsbibliothek der TU Dortmund
greift diese Forderungen auf und geht mit der Einrichtung des HyLeC weiter in der
Transformation vom reinen Anbieten von Literatur und physischen Lernraumen hin
zum Bereitstellen von komplexen hybriden Lernraumen und Unterstiitzungsangebo-
ten in digitalen Lernwelten.

2 Das HyLeC der TU Dortmund

In der Bibliothek der TU Dortmund wird seit 2021 das Hybrid Learning Center (HyLeC)
entwickelt und aufgebaut. Das Projekt wird gefordert von der Stiftung Innovation in
der Hochschullehre. Im Rahmen des Projekts entwickeln und gestalten Akteur*innen
aus verschiedenen Bereichen der Universitat transdisziplindar den Aufbau des neuen
Hybrid Learning Centers. Folgende Fakultiaten und Bereiche arbeiten hier gemeinsam
an der Umsetzung:

e die Universitatsbibliothek

e der Fachbereich Computergrafik der Fakultat Informatik

e die IngenieurDidaktik der Fakultat Maschinenbau

e das Fachgebiet Korperliche und Motorische Entwicklung der Fakultat Rehabili-
tationswissenschaften

Das HyLeC wird dabei studierendenzentriert und partizipativ entwickelt, gestaltet,
evaluiert und weiterentwickelt. Studierende und Lehrende aller 17 Fakultdten beglei-
ten von Beginn an die Entwicklungen des Projektes in einem Beirat. Studentische Mit-
arbeitende aus den beteiligten Fachbereichen gestalten den Prozess mit ihren Erfah-
rungen und Perspektiven und fungieren als Bindeglied zwischen den Studierenden
und den wissenschaftlichen Mitarbeitenden.

Die Angebote des HyLeC richten sich an alle Studierenden der TU Dortmund, unab-
hangig von ihrem Studiengang und -fortschritt oder ihren theoretischen und prakti-
schen Vorerfahrungen. Ziel ist es, dass alle Studierenden die Mdglichkeit erhalten,
Uber, mit und durch Technologien zu lernen und digitale Schliisselkompetenzen zu
entwickeln. Im HyLeC soll fir Studierende erfahrbar sein, welche Méglichkeiten und
Potenziale Technologie bietet. Dabei stehen beim Umgang mit den Technologien die
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Starken und Fahigkeiten der Studierenden im Fokus. Sie kdnnen maoglichst selbststan-
dig und ohne Einschrankungen mit den Technologien arbeiten und lernen.

Im HyLeC lernen Studierende Technologien sicher zu nutzen. Dabei ist der bewusste
Umgang mit moglichen Gefiahrdungen genauso wichtig, wie das sichere Gefihl bei
der Anwendung der Technologien. Die Angebote des HyLeC sollen ,Enabler’ fiir eine
moglichst kompetente und selbststandige Nutzung von Technologien sein und Stu-
dierenden ihre gestalterischen Moglichkeiten im Umgang damit deutlich machen.
Das theoretische Konzept des HyLeC basiert auf verschiedenen Lernwelten. In jeder
Lernwelt werden bestimmte Themenfelder, inhaltliche Schwerpunkte, Gerate, Materi-
alien und Lernangebote abgebildet und entsprechende Kompetenzen gefordert.

{L

Abbildung 3 Lernwelten im HyLeC (TU Dortmund 2023)

Im Folgenden werden die, als theoretisches Konstrukt dienenden, Lernwelten kurz
vorgestellt.

In der Digital Media World kénnen Studierende eigenstandig professionelle Me-
dien erstellen und Kompetenzen in der Gestaltung barrierefreier Medien erwer-
ben. Das HyLeC bietet eine gute Ausstattung, wie unterschiedliche Kameras,
auch Actioncams und 360-Grad-Kameras, Mikrofone, eine Podcast-Station mit
Mischpult, eine Videostation mit Greenscreen, eine Fotobox und vieles mehr,
welche Studierende in dieser Vielfalt und Qualitat sonst nicht zur Verfligung
haben. Sie haben im HyLeC die Moglichkeit diese Technologien weitgehend
barrierefrei zu nutzen. Im Kontext der Digital Media World wird auch das Pra-
sentationstool ,Decker” (TU Dortmund 2023) weiterentwickelt und nutzer-
freundlich gestaltet. Decker dient der Gestaltung von web-basierten Lehrinhal-
ten und ermdglicht die Erstellung, Prasentation und Videoaufzeichnung von
multimedialen Veranstaltungsfolien, die direkt im Webbrowser angezeigt wer-
den. Neben der Integration von Multimediainhalten, interaktiven Apps, Quizzes
und einem Whiteboard fiir Fragen von Studierenden, bietet dieses Tool groRes
Potenzial beziiglich des barrierefreien Zugangs zu Inhalten und Medien (Stif-
terverband 2021; TU Dortmund 2023).
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e Die Digital Collaboration World bietet Studierenden Lernorte und Mdglichkei-
ten in Gruppen kollaborativ zu arbeiten oder an Online-Lehrveranstaltungen
teilzunehmen, digitale Lerninhalte zu teilen und gemeinsam Arbeitsergebnisse
zu erzielen. Dazu sind in der Bibliothek zunachst zwei Gruppenarbeitsraume
barrierefrei gestaltet und medientechnisch mit Smartboard und einem kom-
pletten Video-Konferenzsystem gut ausgestattet. Auch kdénnen sich Studie-
rende fur hybride Gruppenarbeiten so genannte Meeting-Owls ausleihen, deren
Kamera und Mikrofon fir hybride Kleingruppenarbeiten gut geeignet sind (TU
Dortmund 2023).

e In der New Scientists World wird das grundlegende Thema des wissenschaftli-
chen Arbeitens in Zeiten der Digitalitat aufgegriffen. In Workshops und mit
Selbstlerneinheiten werden Grundlagen zur Erstellung wissenschaftlicher Ar-
beiten, die Nutzung von unterstitzender Software sowie die Prasentation der
Ergebnisse erarbeitet. Ethische und rechtliche Aspekte des wissenschaftlichen
Arbeitens werden aufgezeigt und reflektiert. Es werden zu verschiedenen The-
men des wissenschaftlichen Arbeitens hybride Workshops angeboten (TU Dort-
mund 2023).

e Die Maker World ist eine kreative Werkstatt. Hier konnen Studierende digital
gestutzt eigene technische Projekte umsetzen. Es werden u.a. 3D-Drucker, La-
sercutter, Styrocutter, Lotstationen, Maschinen zur CNC-gesteuerten Textilbe-
arbeitung, einfache und Elektro-Handwerkzeuge, Einplatinencomputer und Ex-
perimentierkits angeboten. Neben der korrekten Anwendung und Bedienung
der Gerate lernen die Studierenden hier einfache CAD-Programme zu bedienen
und Vektorgrafiken zu erstellen. An sog. Thementagen gibt es Einfilhrungen in
die Robotik bis hin zur Smart-Home-Programmierung (TU Dortmund 2023).

e In der Virtual Reality Learning World haben die Studierenden die Moglichkeit,
sich zundchst mit der Immersion und dem starken Prasenzerleben in Virtual
Reality (VR) vertraut zu machen. Im HyLeC gibt es dazu einen separaten VR
Bereich. Hier konnen Studierende mit einer VR-Brille, der HTC Vive Pro Eye, und
den dazugehorigen Controllern interaktiv in virtuellen Realitaten agieren. Dazu
wurden Angebote erprobt und kategorisiert, und es wurde ein Empfehlungska-
talog fiir unterschiedliche Fachbereiche erstellt, der durch Anregungen der Stu-
dierenden weitergefiihrt werden kann. Studierende koénnen auch nied-
rigschwellig eigene VR-Welten mit der Software Unity generieren. Fiir Seminar-
kontexte kann ein Koffer mit mehreren ,Stand-Alone‘ VR-Brillen ausgeliehen
werden, um z. B. die eigenen VR-Welten mit der Seminargruppe zu teilen. Auch
Augmented Reality, eine digitale Erweiterung der Realitdt, kann mit einer MS-
HoloLens erprobt und gestaltet werden (TU Dortmund 2023).

e Mit dem Digital Campus versucht das HyLeC-Team einzelne Raume der Univer-
sitdt in VR nachzubilden, so dass Studierende sich dort zu kollaborativen Ar-
beiten oder zu sozialen Events digital verabreden kdnnen. Hierzu kénnen
Raume der TU Dortmund mit den 360-Grad-Kameras aufgenommen werden
und Studierende kdnnen in einem Personenscanner, realistische Avatare von
sich erstellen (TU Dortmund 2023).

Die Angebote des HylLeC sind niedrigschwellig gestaltet, um auch Studierende ohne
Vorkenntnisse zu motivieren sich mit bestimmten Technologien zu beschaftigen. Die
aktive Nutzung der Gerate und Stationen sowie die Gestaltung eigener Produkte, fir
universitdare Veranstaltungen oder private Zwecke, wird gefordert. Dabei unterstiitzen
sich die Nutzer*innen gegenseitig und lernen voneinander.
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Zur Einflihrung in bestimmte Technologien oder Stationen werden niedrigschwellige
hybride Workshops und/oder Selbstlerneinheiten angeboten. Vor Nutzung der Ange-
bote ist eine allgemeine und ggf. auch eine geratespezifische Sicherheitsunterwei-
sung notwendig. Zusatzlich sind Mitarbeitende als Lernprozessbegleitende, wie in ei-
nem Maker-Space Ublich, vor Ort und kénnen die Studierenden bei ihren Projekten
unterstiitzen. Alle Angebote sind hybrid angelegt, so dass eine Teilnahme sowohl
physisch, vor Ort, als auch virtuell moglich ist.

3 Inklusion und Barrierefreiheit im HyLeC

Die Diversitat der Studierenden setzt verschiedene Herangehensweisen und Ankniip-
fungsmoglichkeiten in Anlehnung an die individuellen Bedarfe voraus. Basierend auf
dem Aktionsplan ,eine Universitat fur Alle“ der TU Dortmund (TU Dortmund, Stabstelle
Chancengleichheit, Familie und Vielfalt), welcher {iber reine Barrierefreiheit hinausge-
hend lbergreifend inklusive Kulturen, Strukturen und Praktiken in allen Universitats-
bereichen als Ziel markiert, wird im Projekt HyLeC die Vielfiltigkeit aller Akteur*innen
mit ihren unterschiedlichen Fahigkeiten, Fertigkeiten und Bedarfen als Bereicherung
hervorgehoben. Entgegen der sonst Ublichen Definition von Barrierefreiheit, die Bar-
rieren explizit auf Menschen mit Behinderung fokussiert (BGG §4), wird im HyLeC ein
weiterer Begriff von Barrierefreiheit zugrunde gelegt: Die Voraussetzung einer Univer-
sitdat der Vielfalt ist ein Bildungsangebot, welches an individuelle Moglichkeiten, un-
terschiedliche Vorkenntnisse, verschiedene bevorzugte Lernstrategien und vielfaltige
fachliche Ausrichtungen, aber auch individuelle Vorlieben und Wiinsche der Lernen-
den anpassbar ist. Die Lernangebote miissen fiir alle gut zuganglich, ohne Hilfe nutz-
bar und zur Erreichung der Lernziele geeignet sein!

Im Projekt HyLeC wurde schon in der ersten Planungsphase der Angebote mit Per-
sonas gearbeitet, um die Vielfiltigkeit der Nutzenden hervorzuheben und in der wei-
teren Planung zu beriicksichtigen. Individuelle Méglichkeiten und Fahigkeiten, unter-
schiedliche Lebenssituationen und Biografien sowie verschiedene (Fach-) Kenntnisse
und Erfahrungen und damit Merkmale aus der duBeren und organisationalen Dimen-
sion nach Boomers & Nitschke (Boomers und Nitschke 2012, 2013) wurden bei der
Erstellung der Personas berilicksichtigt. Beachtet werden zudem die Merkmale ,kor-
perliche Fahigkeiten versus Einschrankungen‘. Diese gehdren nach Boomers & Nit-
schke (Boomers und Nitschke 2012, 2013) zur inneren Dimension und sind damit
eher stabile Personlichkeitsmerkmale. Durch die Arbeit mit den Personas kénnen po-
tentielle Barrieren, Zugangs- und Lernhindernisse anschaulich identifiziert werden
und durch die Starke des multiprofessionellen Teams kdénnen oft schon in der Pla-
nungsphase kreative Losungen entdeckt und unterschiedliche Nutzungsmaoglichkei-
ten geplant werden. Aus konkreten Problemstellungen mit entsprechenden Lésungs-
versuchen ergeben sich spater allgemeine Grundsdtze zur Gestaltung des HylLeC.
Grundlegende Voraussetzung bei der Gestaltung der HyLeC-Angebote ist die Beach-
tung der Barrierefreiheits-Prinzipien. Das beinhaltet eine stufenlose Zuganglichkeit,
die Gestaltung nach dem Zwei- oder Mehr-Sinne Prinzip sowie die Beachtung einer
klaren und pragnanten Kommunikation (Agentur Barrierefrei NRW o.J.; Stadt Miinster
2012). Das beginnt bereits mit der Zugadnglichkeit der Raumlichkeiten, der Zuwege
sowie der Informationsangebote auf Internetseiten und anderen Kanalen. Vor Ort ist
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die Strukturierung des Raumes, die Moblierung und grundsatzliche Nutzungsmaog-
lichkeiten und -voraussetzungen einzubeziehen.

4 Anforderungen an die raumliche Gestaltung nach den Prin-
zipien des Universal Design

Mit dem Konzept des Universal Design (NC State University, The Center for Universal
Design 1997; Kompetenzzentrum Barrierefreiheit Volmarstein 2023) wird bei der Pla-
nung und Gestaltung der Raumlichkeiten des HyLeC eine proaktive Strategie verfolgt,
welche die Zuganglichkeit und Interaktionsqualitat in die Planungs- und Aufbaupro-
zesse integriert und die im laufenden Betrieb immer wieder lberarbeitet und ange-
passt wird. Hier liegt der Fokus vor allem auf der Benutzung der Arbeitsplatze, der
Gerdte und aller vorhandener Technologien unabhdngig von unterschiedlichen Fahig-
keiten, individuellen Vorlieben oder den Vorerfahrungen der Nutzenden. Daflir wer-
den Informationen zu den Angeboten nach dem Mehr-Sinne-Prinzip in unterschiedli-
chen Modi (bildlich, verbal, taktil) vorgehalten. Die Auswahl der Technologien wird
auf Einfachheit und Effizienz in der Benutzung geprift und ggf. angepasst.

||| Breite Nutzbarkeit \/ §

Fehlertoleranz R i e i Intuitive Bedienung

ub

=

Universal Design

S

Sensorische

Ereichbarkeit und N Wahrmehmung
Zugdnglichkeit ;
S
Flexibilitét in der Niedriger Aufwand
Benutzung

Abbildung 4 Universal Design (Designpilot® o.].)

Entsprechend dieser Prinzipien wurden einige Vorarbeiten und Anpassungen im
HyLeC vorgenommen. Allgemeine Informationen zu den vielfdltigen Nutzungsmaog-
lichkeiten sind auf der Homepage zu finden (TU Dortmund 2023). Diese werden durch
eine Beschreibung der individuellen Anpassungsmaoglichkeiten bei der Nutzung der
Angebote erganzt. Hier wird auch die Moglichkeit gegeben, individuelle Fragen zu
stellen und die Kommunikation zu erganzenden Anpassungsbedarfen angeregt.

Die Erreichbarkeit der Raumlichkeiten wird ebenfalls vorab online kommuniziert, um
auf mogliche Barrieren aufmerksam zu machen und durch die Auswahimoglichkeit
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die Zuganglichkeit Gber die Verkehrswege zu erleichtern. Vor Ort wird mit einem Bo-
denleitsystem und einem taktilen Plan die strukturierte Darstellung der Raumlichkei-
ten ergdnzt. Alle Arbeitspldtze sind mit hohenverstellbaren Tischen ausgestattet und
es gibt eine Vielfalt an Sitz- und Stehmobeln zur Auswabhl.

Abbildung 5 Das taktile Leitsystem strukturiert den Raum und hilft bei der Orientierung. Links im
alten HyLeC Hauptquartier in der Bibliothek, rechts im aktuellen Ausweichquartier (eigenes Foto)

Handwerkzeuge gibt es fiir unterschiedliche Beschaffenheit der Handfunktion. Eine
konsequente Beschriftung der vorhandenen Schranke und Rollwagen, der Gerdte und
Materialien durch taktile, kontrastreiche Schilder aus dem 3D-Drucker, ein Label in
Braille, sowie die Mdoglichkeit weitere Informationen lber einen QR-Code auf der
Homepage einzusehen bieten eine modulare Nutzung von Informationen je nach in-
dividuellem Kenntnisstand.

Abbildung 6 Beschriftung mit Punktschrift und kontrastreicher erhabener Schrift sowie QR-Code
(eigenes Foto)

Bei der Notwendigkeit einer vorherigen Sicherheitsunterweisung sind die Gerdte ent-
sprechend gekennzeichnet. Diese Sicherheitsunterweisungen werden auf verschiede-
nen Kanalen angeboten (Lernplattform moodle, personliche Einweisung) und kénnen
demnach sowohl vor Ort als auch vorbereitend bearbeitet werden. Die Hardware
wurde schon bei der Beschaffung darauf gepriift, dass die Gerdte den Anforderungen
an Barrierefreiheit geniligen. Bei Bedarf werden Gerdte durch Anpassungen (Griffe fir
die Turen der 3D-Drucker, Ansteuerungsalternativen zu VR-Controllern) liberarbeitet.
Verschiedenste Peripherie-Gerdte (z. B. ergonomische Mause und Tastaturen, Braille-
zeile) stehen den Nutzenden zur Verfiigung. Es wurde auRerdem auf die Moglichkeit
der Ansteuerung mit personlichen Hilfsmitteln geachtet. So wird die selbststandige
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Nutzung fir alle erleichtert und ein strukturiertes Arbeiten ermoglicht. Mitarbeitende
werden aulBerdem darin geschult, Hilfen bei der barrierefreien Einstellung von Hard-
und Software zu geben.

‘ %;L B
| 3) |

N

Abbildung 7 3D-Drucker ,Dany* (Die Drucker sind im Netzwerk mit Vornamen belegt, die mit ,D*
beginnen) mit Beschriftung und angefertigtem Stift (eigenes Foto)

Im HyLeC wird fast ausschlieBlich mit Open-Source-Software gearbeitet. Damit kdnnen
Studierende ihre Projekte kostenfrei zu Hause vorbereiten oder fertigstellen und das
Gelernte aus den Workshops in andere Kontexte transferieren.

5 Anforderungen an die Gestaltung der Lernangebote nach
dem Prinzip des Universal Design for Learning

Im HyLeC gibt es nahezu unendlich viele Lernmdglichkeiten und -angebote. Die Auf-
fassung von Lernen ist im HyLeC vom konstruktivistischen Ansatz (Reich 2005, 2012)
gepragt. Das bedeutet, dass Wissen in einem subjektiven und individuellen Lernpro-
zess konstruiert und an das individuelle Vorwissen angekniipft wird. Eine Auseinan-
dersetzung mit der Umwelt, auch im Sinne von sozialer und zwischenmenschlicher
Interaktion, unterstutzt den Lernprozess und die Aktivierung der Lernenden (Siebert
2016).

Universal Design for Learning (UDL) (CAST - Center for Applied Special Technology
2018) wird als ,framework‘ bezeichnet um hochwertige, flexible Lernumgebungen zu
entwickeln, die Barrieren vermeiden und den unterschiedlichen Lernpraferenzen ge-
recht werden. Diese werden von Beginn an in der Uberzeugung, dass alle Lernenden
von barrierefreier Unterrichtspraxis profitieren, so geplant (designed), dass die Fahig-
keiten und Herausforderungen aller Unterschiede beim Lernen in den Mittelpunkt ge-
stellt werden und so fiir differente Lernvoraussetzungen ein flexibler Einsatz von Me-
thoden und Medien moglich ist (Bottinger und Schulz 2021).

Die UDL-Guidelines verstehen sich als Tool zur Implementierung des UDL in ver-
schiedensten Kontexten. Das Gerlist besteht aus drei Kernprinzipien:
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e Vielfiltige Moglichkeiten zur Foérderung des Lernengagements
Warum mochten die Lernenden diese Kompetenzen erwerben? [Motivation]

e Vielfdltige Moglichkeiten fir die Reprdsentation von Informationen
Was ist der Lerninhalt? - unterschiedliche Darstellungsformen [Inhalt]

e Vielfdltige Moglichkeiten fir die Informationsverarbeitung und Ergebnis-
darstellung
Wie erarbeiten die Lernenden den Inhalt und wie kdnnen sie die Ergebnisse
darstellen? [Methode]

Dazu gehoren jeweils drei untergeordneten Richtlinien mit insgesamt 31 konkreten
Prifpunkten.

The Universal Design for Learning Guidelines

CAST | Until learning has no limits

Provide multiple means of

Engagement

Provide multiple means of

Representation

Provide multiple means of

Action & Expression

Affective Networks
The "WHY" of Learning

Strategic Networks
The "HOW" of Learning

Recognition Networks
The "WHAT" of Learning

Provide options for Provide options for Provide options for

o Recruiting Interest Perception Physical Action
@
@
S « Optimize individual choice and autonomy o Offerways of customizing the display of information « Vary the methods for response and navigation
£Y * Optimize relevance, value, and authenticity o Offeralternatives for auditory information » Optimize access to tools and assistive technologies
« Minimize threats and distractions  Offeralternatives for visual information
Provide options for Provide options for Provide options for
Sustaining Effort & Persistence Language & Symbols Expression & Communication
- * Heighten salience of goals and objectives ® Clarify vocabulary and symbols * Use multiple media for communication
E » Vary demands and resources to optimize challenge * Clarify syntax and structure * Use multiple tools for construction and composition
@ « Foster collaboration and community « Support decoding of text, mathematical notation, « Build fluencies with graduated levels of supportfor
o Increase mastery-oriented feedback and symbols practice and performance
* Promote understanding across languages
* lllustrate through multiple media
Provide options for Provide options for Provide options for
Self Regulation Comprehension Executive Functions
@
&
‘T: * Promote expectations and beliefs that » Activate or supply background knowledge » Guide appropriate goal-setting
§ optimize motivation o Highlight patterns, critical features, big ideas, * Support planning and strategy development
e o Facilitate personal coping skills and strategies and relationships » Facilitate managing information and resources
# Develop self-assessment and reflection « Guide information processing and visualization » Enhance capacity for monitoring progress
« Maximize transfer and generalization
Expert learners who are...
™
o
o

Purposeful & Motivated Resourceful & Knowledgeable Strategic & Goal-Directed

udiguidelines.cast.org | ® CAST, Inc. 2018 | Suggested Citation: CAST (2018). Universal design for learning guidelines version 2.2 [graphic organizer]. Wakefield, MA: Author.

Abbildung 8 Universal Design for Learning (CAST - Center for Applied Special Technology 20138)

Die UDL Guidelines sind in der grafischen Darstellung sowohl horizontal als auch ver-
tikal organisiert. In den Spalteniberschriften (Saulen) finden sich die drei Kernprinzi-
pien des UDL wieder. Um das affektive Netzwerk des Gehirns (warum) und damit das
Lernengagement und die Motivation anzusprechen, ist das Lerninteresse durch Aus-
wahlmadglichkeiten zu wecken und es sind multimodale Angebote zur Aufrechterhal-
tung von Anstrengung und Ausdauer sowie zur Unterstiitzung des selbstregulierten
Lernens zu planen (CAST - Center for Applied Special Technology 2018).

Dies wird ergdnzt durch das kognitive Netzwerk (was) welches durch vielfiltige Pra-
sentationsmaoglichkeiten des Lerninhalts angesprochen wird. Dies kann durch Wahl-
moglichkeiten der Perzeption, der Nutzung von Sprache und Symbolik sowie fiir das
Verstandnis erreicht werden.
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Gekoppelt mit verschiedenen Optionen fiir motorische Handlungen, Ausdruck und
Kommunikation, sowie Unterstitzung bei exekutiven Funktionen zur Selbstregulation
werden Moglichkeiten der Erarbeitung und Ergebnisdarstellung von Lerninhalten ge-
boten, wodurch das strategische Netzwerk des Gehirns (wie) angesprochen wird
(CAST - Center for Applied Special Technology 201 8).

Dem wird durch vielschichtige Lehr- und Lernangebote begegnet. In hybriden Work-
shopangeboten haben Studierende die Moglichkeit, sowohl vor Ort, als auch digital
Inhalte zu erfahren. Hier liegt der Fokus auf der Verknipfung von digital und in Pra-
senz Teilnehmenden. Die Inhalte richten sich immer im ersten Schritt an Studierende
ohne entsprechendes technisches Vorwissen. Auch ein Erlernen der angebotenen In-
halte im eigenen Tempo, zur eigens gewadhlten Zeit, wird durch Selbstlerneinheiten
ermoglicht und wird gleichwertig betrachtet. Die Konzeption der Workshops und
Selbstlerneinheiten erfolgt nach dem didaktischen Modell des ,Constructive Align-
ment“ (Biggs, Tang und Kennedy 2011), so entsteht fiir die Lernenden maximale Ko-
harenz und Transparenz.

Hier zeigt sich, dass die Umsetzung des UDL u.a. einer gewissen Haltung und damit
auch Kommunikations- und Interaktionskultur der Mitarbeitenden im HyLeC bedarf.

6 Fazit

Wie lasst sich also einer Gesellschaft begegnen, in der zum einen die Diversitat, aber
auch die Digitalitat in den Mittelpunkt riickt? Das Bewusstsein fiir nicht oder nur ein-
geschrankt vorhandene Fahigkeiten oder Zuganglichkeiten und unterschiedliche kul-
turelle, fachsprachliche oder mediale Vorerfahrungen sowie das Verstandnis dieser
als zusatzliche Herausforderungen und maogliche Erschwernisse fir Studierende, sind
eine Grundvoraussetzung im Umgang von Mitarbeitenden mit Lernenden. Das bedarf
einer Sensibilisierung der einzelnen Akteur*innen, um kurzfristig auf individuelle Be-
darfe zu reagieren, einer Modularitat in der Raumgestaltung, dem Mitdenken von Ein-
stellungsmoglichkeiten in der Auswahl und Anschaffung von Technologien (Biihler et
al. 2020) und vor allem eines starken Interesses aller an Prozessen mitzuwirken, die
immer wieder neu durchdacht und gestaltet werden.

Im Rahmen der Angebote im HyLeC lassen sich so Beispiele finden, um langfristig
tradierte Kulturen, Strukturen und Methoden der Hochschullehre und Priifungsformen
neu zu denken und zu gestalten. So kdnnen im Sinne des Bolognaprozesses (KMK und
BMBF 2021) gemeinsam mit den Lehrenden aus unterschiedlichen Fakultiten und
Fachbereichen kompetenzorientierte Lern- und Priifungsformate entwickelt werden,
um die Vielfalt an den Hochschulen zu fordern und um die Chancengerechtigkeit und
soziale Infrastruktur an Hochschulen auszubauen. Hier geht die TU Dortmund mit
dem HyLeC innovative Wege.
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