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Einordnung des Dossiers

Das nachfolgende Dossier ist Band 4 der themenspezifischen Fortfiihrungen des Fachkraftemoni-
torings Fachkrafte in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW der Autor:innengruppe Forschungs-
verbund DJI/TU Dortmund (2024) und ist als Fortschreibung und Vertiefung des Kapitels 5.4 der
Hauptstudie zu lesen. Zur Hauptstudie geht es hier:

[=] %

=]
Weitere Bande aus der Dossier-Reihe: Fachkréfte in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW wer-
den, angelehnt an die inhaltlichen Schwerpunkte der Hauptstudie, zu den Themen Personalbestand,
Personalllicken, Personalgewinnung und Personalbedarfe regelmaBig veroffentlicht. Dabei werden

weiterhin die verschiedenen Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe, unter Einbezug einer Viel-
zahl an unterschiedlichen Datenquellen, in den Blick genommen.

Die Fortfiihrung des Fachkraftemonitorings zur Kinder- und Jugendhilfe in Form von Dossiers dient
dazu, der Fachpraxis und -politik in NRW

» moglichst zeitnah und kompakt aktuelle Daten zur Ausbildungs- und Fachkréftesituation in der
Kinder- und Jugendhilfe zur Verfligung zu stellen, um so Entwicklungstrends schnell sichtbar
zu machen,

» tiefergehende Analysen und thematische Weiterentwicklungen zu forcieren und damit Stell-
schrauben flr padagogisches und politisches Handeln noch deutlicher aufzuzeigen und

» in der Auseinandersetzung mit dem Fachkraftethema flexibel unterschiedliche Schwerpunkte
Zu setzen.

Dieses und alle weiteren Dossiers kdnnen nach Veroffentlichung auch als Druckfassung beim For-
schungsverbund DJI/TU Dortmund bezogen werden. Senden Sie dazu eine E-Mail an fachkraefte-
kih-nrw.fk12@tu-dortmund.de. Zudem stehen sie auf der Homepage des Projektes Fachkréafte in
der Kinder- und Jugendhilfe in NRW zum kostenfreien Download zur Verfligung.

Um zeitnah Informationen zu neuen Verdéffentlichungen aus dem Projekt Fachkréfte in der Kinder-
und Jugendhilfe in NRW der Autor:iinnengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund zu erhal-
ten, senden Sie eine E-Mail mit dem Betreff Newsletter an: fachkraefte-kjh-nrw.fk12@tu-dort-
mund.de. Wir freuen uns auch Uber Ihre Hinweise und Anregungen, die Sie uns ebenfalls tber die
oben genannte E-Mail-Adresse mitteilen kénnen.
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Glossar

Arbeitsstellen (gemeldete)

Arbeitsuchende

Arbeitsuchenden-Stellen-
Relation

Betriebserlaubnispflichtige
Einrichtungen

Eingliederungsquote

Bei gemeldeten Arbeitsstellen handelt es sich um
» sozialversicherungspflichtige oder

» geringflgige (Minijobs) oder

» sonstige (z.B. Praktika- und Traineestellen)

Stellen mit einer vorgesehenen Beschéaftigungsdauer von mehr als sieben Kalen-
dertagen, die den Arbeitsagenturen und den gemeinsamen Einrichtungen zur
Besetzung gemeldet wurden. Die regionale Zuordnung der gemeldeten Arbeits-
stellen erfolgt nach dem Arbeitsort (BA 2025, S. 8).

Arbeitsuchende sind Personen, die

» eine versicherungspflichtige, mindestens 15 Stunden wdchentlich umfas-
sende Beschéftigung suchen,

» sich wegen der Vermittlung in ein entsprechendes Beschaftigungsverhéltnis
bei einer Agentur fiir Arbeit oder einem Jobcenter gemeldet haben,

» die angestrebte Tatigkeit austiben kdnnen und diirfen. Dies gilt auch, wenn
sie bereits eine Beschaftigung oder eine selbststandige Tatigkeit ausliiben
(8 15 SGB III).

Bei den Arbeitsuchenden wird zwischen arbeitslosen und nicht arbeitslosen Ar-

beitsuchenden unterschieden (BA 2025, S. 8).

Die Arbeitsuchenden-Stellen-Relation setzt die Zahl der Personen, die arbeits-
suchend gemeldet sind, in das Verhéltnis zur Anzahl der gemeldeten Arbeits-
stellen.

Die Arbeitsuchenden-Stellen-Relation beriicksichtigt somit eine gréBere Anzahl
an potenziell Erwerbstétigen als die Arbeitslosen-Stellen-Relation.

Hohe Relation: In diesem Fall gibt es viele Arbeitsuchende im Verhaltnis zu den
verfligbaren Stellen. Dies deutet in der Regel auf einen angespannten Arbeits-
markt hin, bei dem es schwierig ist, eine Stelle zu finden.

Niedrige Relation: In diesem Fall gibt es wenige Arbeitsuchende im Verhaltnis
zu den verflgbaren Stellen. Dies kann auf einen Fachkréftemangel hindeuten.

Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, die tber einen Teil des Tages oder
ganztagig Betreuungsleistungen anbieten oder eine Unterkunft gewahren ,so-
wie Beaufsichtigung, Erziehung, Bildung, Ausbildung von Kindern und Jugendli-
chen auBerhalb ihrer Familie” (§ 45a SGB VIII) leisten, bendtigen gemaf
§ 45 SGB VIII eine Betriebserlaubnis. Diese wird in NRW durch die Landesju-
gendamter erteilt. Betriebserlaubnispflichtige Einrichtungen erbringen (teil-)sta-
tiondre Leistungen nach den Paragrafen §§8 13 Abs. 2; 13 Abs. 3; 19; 27 Abs. 2;
32; 34; 35; 35a; 41; 42; 42a SGB VIIL

Da Einrichtungen der Kindertagesbetreuung ebenfalls einer Betriebserlaubnis
bediirfen, werden, um eine klare Differenzierung sicherzustellen, Einrichtungen
gemal einem der zuvor genannten Paragrafen als stationére Einrichtungen der
Kinder- und Jugendbhilfe bezeichnet.

Die Eingliederungsquote gibt Aufschluss Gber den Verbleib der Geférderten im
Anschluss an eine Forderung der beruflichen Weiterbildung durch die Agentu-
ren fur Arbeit oder die Jobcenter. Sie setzt dabei die Forderungen von Personen,
die sich nach dem Ende der Férderung in einer sozialversicherungspflichtigen
Beschéftigung befinden, mit den insgesamt beendeten Férderungen in Relation
(vgl. BA o.).a). Dabei kann die Eingliederungsquote zu verschiedenen Zeitpunk-
ten nach dem Ende der Férderung gebildet werden. Dabei zeigen sich in den
ersten sechs Monaten gréBere und danach nur noch leichte Verdnderungen (vgl.



Erwerbspersonenpotenzial

Externenpriifung

Fachkraft

Foérderung der beruflichen
Weiterbildung

BA 2019). Daher wird in dieser Studie die Eingliederungsquote nach sechs Mo-
naten verwendet.

Das Erwerbspersonenpotenzial beschreibt die Gesamtheit der Personen, die
dem Arbeitsmarkt potenziell zur Verfiigung stehen. Im Rahmen dieses Dossiers
wird der Begriff spezifisch in Bezug auf die Kinder- und Jugendhilfe verwendet,
um abschatzen zu kénnen, ob durch die Offnung der Personalregularien fiir be-
stimmte Berufe ein tatsachlicher Zugewinn an Arbeitskraften zu erwarten ist. Da-
mit dient das Erwerbspersonenpotenzial als GréBe zur Bewertung von oder Off-
nungen in den Personalregularien.

Im Mittelpunkt steht hierbei eine auf den aktuellen Arbeitsmarkt ausgerichtete
Betrachtung: Konkret wird geprift, ob in einem als potenziell relevant identifi-
zierten Berufsfeld ein Uberschuss an arbeitsuchenden Personen vorliegt. Ist dem
so, kann angenommen werden, dass ein nutzbares Potenzial fiir Quereinstiege
vorliegt. Besteht in dem Beruf hingegen ebenfalls ein Fachkréftemangel, ist nicht
davon auszugehen, dass relevante Anteile dieser Berufsgruppe fir eine Tatigkeit
in der Kinder- und Jugendhilfe gewonnen werden kénnen.

Im Unterschied zur Definition des Instituts fir Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung (IAB) (vgl. IAB 2017), die auch die bereits Erwerbstatigen und die soge-
nannte ,stille Reserve” in die Potenzialberechnung einbezieht, bleiben diese im
vorliegenden Dossier bewusst unbericksichtigt. Damit erfolgt eine Einschatzung
des unmittelbar verfligbaren Potenzials im Kontext aktueller Arbeitsmarktlagen
verbunden mit dem Ziel, den méglichen Zugewinn beim Personal von Offnungs-
maBnahmen abschéatzen zu kénnen.

Eine Externenpriifung ermdglicht es Personen, einen Berufsabschluss zu erwer-
ben, ohne die reguldre Ausbildung durchlaufen zu haben. Stattdessen mussen
diese ausreichende Berufserfahrung mitbringen und Fachwissen sowie berufli-
che Handlungskompetenz in Prifungsform nachweisen. Damit handelt es sich
bei dieser MaBnahme um eine ordnungsgemaBe Zertifizierung einer Qualifika-
tion und nicht um eine Qualifizierung im Sinne eines Lernprozesses.

Der Begriff ,Fachkraft” ist im Kontext des SGB VIII ein nicht abschlieBend defi-
nierter Terminus und unterliegt zum Teil der weiteren Ausdifferenzierung in Ab-
hangigkeit der jeweiligen Personalverordnungen und Fachkréftekataloge (vgl.
Fuchs-Rechlin/Birkel-Barmsen 2024).

Im Rahmen dieses Dossiers wird der Begriff ,Fachkraft” nach den Vorgaben im
SGB VIII gefasst: Als Fachkraft gelten Personen, die nach ihrer Personlichkeit ge-
eignet und eine aufgabenentsprechende Ausbildung erhalten haben oder auf-
grund besonderer Erfahrungen in der sozialen Arbeit in der Lage sind, die Auf-
gabe zu erfillen (vgl. § 72 SGB VIII).

Die weiteren Vorgaben in den Personalregularien im Sinne einer Konkretisierung
des Fachkraftebegriffs (je Arbeitsfeld) finden weiterhin Berticksichtigung. Nicht
beriicksichtigt werden hingegen Vorgaben zur feineren Untergliederung von
Fachkraften nach genaueren Tatigkeitsbereichen, solange grundsatzlich eine Be-
fahigung zur paddagogische Arbeit mit den Adressat:iinnen gegeben ist.

Damit kann sichergestellt werden, dass samtliches padagogisch tétiges Personal
erfasst bleibt und ein tragfahiger Fachkraftebegriff genutzt wird, der zudem be-
riicksichtigt, dass sich der Zugang zum Berufsfeld durch politische Offnungspro-
zesse erheblich pluralisiert hat.

Die staatliche Forderung von beruflicher Weiterbildung erfolgt durch die Agen-
turen fir Arbeit fiir den Rechtskreis des SGB III und durch die Jobcenter fiir den
Rechtkreis des SGB 1IL. Sie ist eines der zentralen arbeitsmarktpolitischen Instru-
mente des Staates (vgl. Diettrich u.a. 2023). Dabei kann die geférderte berufliche
Weiterbildung unterschiedliche Formen haben. Diese reichen von einer neuen
Ausbildung (Umschulung) bis zur Vermittlung von Grundkompetenzen (vgl. BA
o.).a).



Gleichwertigkeitspriifung

Klassifikation der Berufe
(KIdB)

Praxisintegriertes
Ausbildungsformat (PiA)

Vorwiegend Regel- bzw.
Quereinsteigende

Die Gleichwertigkeitspriifung ist Teil der Anerkennungsverfahren ausléandischer
Abschlisse. Die eingereichten Qualifikationsnachweise aus dem Ausland werden
unter Bezugnahme der inldndischen Standards des angestrebten Referenzberufs
hinsichtlich verschiedener Aspekte wie Umfang, Kenntnisse und Kompetenzen
auf Gleichwertigkeit hin beurteilt (vgl. Hartwich/Tillmann 2024).

Unter der Klassifikation der Berufe (KIdB) wird eine systematische Gruppierung
der vielfaltigen Berufe in Deutschland verstanden. Die Zuordnung von Beschaf-
tigten zu den verschiedenen Berufen in der KIdB erfolgt Giber die aktuell ausge-
Ubte Tatigkeit und nicht Gber deren Qualifikation (vgl. BA 2025). Die KIdB besteht
aus funf Gliederungsebenen (vgl. BA 2021):

» Berufsbereiche (1-Steller)
Berufshauptgruppen (2-Steller)
Berufsgruppen (3-Steller)
Berufsuntergruppen (4-Steller)

¥y v vyvyv¥y

Berufsgattungen (5-Steller).

Die hohe Kompatibilitat zur internationalen Berufsklassifikation (ISCO) gewahr-
leistet eine internationale Vergleichbarkeit von Berufsinformationen in den amt-
lichen Statistiken und in der Forschung (vgl. BA 2021).

Die praxisintegrierte Ausbildung (PiA) ist ein Ausbildungsformat, bei dem sich
schulischer Unterricht und praktische Arbeit in einer sozialen Einrichtung eng
verzahnen. Im Gegensatz zur vollzeitschulischen Ausbildung sind die Auszubil-
denden von Beginn an auch zum Teil in der Praxis tatig. Sie arbeiten aktiv im
Alltag einer Einrichtung mit, etwa in einer Kindertageseinrichtung, und erhalten
ab dem ersten Ausbildungsjahr eine monatliche Vergltung. Vor Ort unterstit-
zen sie das padagogische Team und werden gleichzeitig durch qualifizierte
Fachkréfte im Rahmen ihrer Ausbildung angeleitet und begleitet. Am Ende steht
— wie bei der vollzeitschulischen Ausbildungsform — ein staatlich anerkannter
bzw. staatlich geprufter Abschluss, etwa als Erzieher:in, Kinderpfleger:in oder So-
zialassisten:in.

Fur die Kinder- und Jugendhilfe in NRW bilden diese benannten PiA-Ausbildun-
gen die relevanten Formate mit einem potenziellen Zielberuf in der Kinder- und
Jugendhilfe.

Die eingefuihrte Unterscheidung zwischen Regeleinstieg und Quereinstieg dient
als analytische Voraussetzung in Kapitel 4 und erfolgt entlang des Alters der
Personen beim Beginn einer einschlagigen Ausbildung. Regeleinsteigende be-
zeichnet hierbei den relativ zeitnahen Ubergang von der allgemeinbildenden
Schule in eine padagogische Erstausbildung — typischerweise in einem Alter von
bis zu 21 Jahren bei Ausbildungen der Kinderpflege oder Sozialassistenz bzw.
bis zu 23 Jahren bei der Erzieherinnenausbildung (vgl. Afflerbach/QueiBer-
Schlade 2025). Quereinsteigende hingegen meint den Eintritt in eine einschla-
gige Ausbildung nach einer Phase beruflicher oder persénlicher Umorientierung,
haufig im Rahmen einer Zweitausbildung. Personen, die ihre Ausbildung nach
dem ,typischen” Einstiegsalter beginnen (ab ca. 22 bzw. 24 Jahren), gelten in
dem vorliegenden Dossier als Quereinsteigende. Die Aufnahme einer Ausbil-
dung nach diesem Schwellenwert deutet auf einen biografischen Kurswechsel
und eine bewusste Entscheidung fiir ein neues Berufsfeld hin.

Die tatsachlichen individuellen Berufsbiografien lassen sich durch diese Katego-
risierung jedoch nur grob differenzieren. In der Praxis ist eine eindeutige Zuord-
nung sicherlich nicht in jedem Fall méglich. Grundlegend wird daher angenom-
men, dass sich Uber die definierten Altersschwellen Gruppen bilden lassen, in
denen jeweils liberwiegend Regeleinsteigende bzw. Gberwiegend Quereinstei-
gende sind.



1 Quereinstiege in der Kinder- und Jugendhilfe —
eine Einflihrung

1.1 Zentrale Fragestellungen und Ziele

Der seit einigen Jahren akute und nach wie vor anhaltende Personalmangel in der Kinder- und
Jugendhilfe stellt die Wege der bisherigen Personalgewinnung auf den Priifstand. Langst ist aus
dem Arbeitgebermarkt ein Arbeitnehmermarkt geworden (vgl. Autor:iinnengruppe Forschungsver-
bund DJI/TU Dortmund 2024; Delmas 2024). Das hat zur Folge, dass flr Einrichtungen und Trager
der Kinder- und Jugendhilfe ein Umdenken im An- und Bewerbungsprozess, aber auch in der Qua-
litat der Personalbindung erfolgen muss. Die Einmindungen neu ausgebildeter Fachkrafte ins Ar-
beitsfeld sind nach wie vor die tragende Saule der Personalgewinnung in der Kinder- und Jugend-
hilfe — und werden dies auch uniibersehbar bleiben (vgl. Afflerbach/Queiller-Schlade 2025).

Allerdings hat sich wiederholt gezeigt, dass die bloBe Fortschreibung der Zugange durch das vor-
handene Ausbildungssystem den vorausberechneten Personalbedarf allein in der Kindertagesbe-
treuung aller Voraussicht nach nicht zu decken vermag und daher eine mehr oder minder grof3e
Personalllicke bleiben dirfte (vgl. Autor:innengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024).

Dabei sind bereits heute die deutlichen Herausforderungen bei der Personalgewinnung zu erken-
nen. Diese dirften kiinftig nicht weniger werden. In den zentralen Arbeitsbereichen der Kinder- und
Jugendhilfe dirfte der ansteigende Bedarf an Dienstleistungen — und damit auch an Personal —
tendenziell anhalten (vgl. ebd.; Tabel u.a. 2025). Hinzu kommt, dass der demografische Wandel das
zukunftige Erwerbspersonenpotenzial voraussichtlich verringern wird (vgl. Burstedde 2023), sodass
dem hoheren Personalbedarf demnach eine eher geringer werdende Anzahl an potenziellen Neu-
zugangen gegenubersteht. Darliber hinaus ist zu erwarten, dass die Personalbedarfe mit dem na-
henden Rechtsanspruch auf einen Ganztagsplatz im Primarbereich ab August 2026 sowie den Be-
strebungen einer inklusiven Kinder- und Jugendhilfe weiter ansteigen und die personellen Eng-
passe sich zusatzlich verscharfen dirften.

Somit wird es unabweisbar, dass ein Ausschopfen weiterer Personalpotenziale fir die Kinder- und
Jugendhilfe notwendig wird, sofern nicht eine Leistungseinschrankung in Kauf genommen werden
soll (vgl. Dorr/Klomann 2024). Dies zeigt sich beispielsweise auch in der vom Bund vertffentlichten
Gesamtstrategie zur Gewinnung, Qualifizierung und Bindung von Fachkréften in Kita und Ganztag,
bei der neben dem Ausbau an Ausbildungskapazitaten — hierbei insbesondere der vergiteten Aus-
bildungsmodelle — die bessere Ausschépfung von Potenzialen zusatzlicher Gruppen betont wird,
etwa Uber eine gezieltere Gewinnung und Einbindung von Quereinsteigenden oder Uber eine er-
leichterte Anerkennung auslandischer Abschlisse (vgl. BMFSF) 2024a).

Auch das landesspezifische Modellprojekt ,Qualifizierte Quereinstiege in die Kinderbetreuung”
(QIK) in NRW lasst erkennen, dass die Bemiihungen, das Personalpotenzial auszuweiten, deutlich
zunehmen (vgl. MKJFGFI 2024a). Zudem sind die wiederholten Anpassungen der bestehenden Per-
sonalverordnungen bzw. Fachkrafteregelungen, die als wichtigstes Steuerungsinstrument gelten,
mit ihren Offnungen einzelner Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe fiir weitere Berufe und



Personengruppen als eine klare Bemuhung zu verstehen, weitere Personalpotenziale zu adressie-
ren. So wurde z.B. im Arbeitsfeld der stationaren Jugendhilfe ermdglicht, dass Personen mit einer
Lartverwandten” Fachausbildung (Lehrer:innen, Arbeitspddagog:innen, Gesundheitspfleger:innen,
Logopéad:innen, Physiotherapeut:innen und weitere) Uber eine Qualifizierung/Weiterbildung als Be-
treuungskraft eingesetzt werden kénnen (vgl. LWL-Landesjugendamt/LVR-Landesjugendamt
2023a).

In dhnlicher Form ist die Erweiterung des Personalpotenzials auch im Arbeitsfeld der Kindertages-
betreuung zu erkennen. So kdnnen gemaB § 11 der Personalverordnung in NRW fir Kitas (PersVO)
Personen mit abgeschlossener Ausbildung bzw. abgeschlossenem Studium beispielsweise in den
Fachern der Logopéadie, Motopadie, Physiotherapie, Ergotherapie, Theaterpadagogik, Kulturpada-
gogik und weiteren' unter der Voraussetzung einer Qualifizierung im Umfang von 160 Stunden auf
Fachkraftstunden in Kitas eingesetzt werden. GemaB § 12 PersVO kdnnen zudem Arbeitserzieher:in-
nen, Familienpfleger:innen, Dorfhelfer:iinnen und Gymnastiklehrer:iinnen auf Ergdnzungskraftstun-
den in Kitas eingesetzt werden. Gleiches gilt fir Kindertagespflegepersonen unter der Vorausset-
zung einer bestehenden Qualifizierung bzw. mindestens dreijahriger Tatigkeit in der Kindertages-
pflege.

Damit wird deutlich, dass der gegenwartige Personalbedarf bzw. -mangel dazu fiihrt, dass Zugange
in die Kinder- und Jugendhilfe erweitert und erleichtert werden, um damit zusétzliche, auch jenseits
der traditionellen Zielgruppen liegenden Personalpotenziale zu erschlieBen. Insofern sollen Quer-
einstiege insgesamt dazu beitragen, die Kinder- und Jugendhilfe zukunftssicher aufzustellen und
den steigenden Bedarfen auch ein wachsendes Personalangebot gegentiberzustellen (vgl. MKJFGFI
2024b; Autor:innengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024).

Vor diesem Hintergrund ist das Ziel des Dossiers, einen Uberblick der entstandenen Zugangsmo-
dalitaten in NRW herauszuarbeiten — insbesondere mit Blick auf Zugange fiir Quereinsteigende —
und anschlieBend anhand von verfliigbaren Datenquellen diese einzeln hinsichtlich der auf Perso-
nalgewinne durch Quereinsteigende empirisch zu vermessen, um so am Ende besser die tatsachli-
che Relevanz von Quereinstiegen flr die Personalgewinnung der Kinder- und Jugendhilfe daten-
basiert einordnen zu kdnnen.

Im Einzelnen miissen dafiir folgende Fragen beantwortet werden:

» Wodurch zeichnen sich Quereinsteigende bzw. Quereingestiegene aus und welche Zugangs-
moglichkeiten bestehen in NRW aktuell? (neu gegendiber der Hauptstudie)

» In welchem Umfang werden die verschiedenen Zugangsmaoglichkeiten fiir einen Quereinstieg
in die Kinder- und Jugendhilfe genutzt? (neu gegendiiber der Hauptstudie)

» Welche (weiteren) Potenziale bestehen auf dem Arbeitsmarkt? (neu gegeniiber der
Hauptstudie)

1 Musikpddagogik, Religionspadagogik, Sportpadagogik, Kunstpadagogik, Medienpddagogik, Psychologie, Bildungswissen-
schaft sowie angehende Erzieher:iinnen deren erfolgreicher Abschluss des fachtheoretischen Prufungsteils mindestens vier
Jahre zurlckliegt, die aber noch kein Berufspraktikum mit fachpraktischer Prifung absolviert haben und somit tber keine
staatliche Anerkennung verfligen.
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1.2 Hinweise zu den Datenquellen und der Datenlage

m Direkte Quereinstiege in die Arbeitsfelder

Die Darstellung von direkten Quereinstiegen in die Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe er-
folgt anhand der amtlichen Kinder- und Jugendhilfestatistik (KJH-Statistik), die eine umfassende
und regelmaBig aktualisierte Datengrundlage zur Struktur und Entwicklung der Kinder- und Ju-
gendhilfe bietet. Die hier verwendeten Statistiken umfassen die Statistik zu Kindern und tatigen
Personen in Tageseinrichtungen und in &ffentlich geforderter Kindertagespflege sowie die Statistik
der Einrichtungen und tatigen Personen in der Kinder- und Jugendhilfe — ohne Tageseinrichtungen
fur Kinder —, die jeweils stichtagsbezogene Informationen von Tragern der Kinder- und Jugendhil-
feangeboten erheben.

Die Informationen zu den Kindern und den tatigen Personen im System der Kindertagesbetreuung
werden dabei jéhrlich zum Stichtag 01.03. erhoben, zu den Kindern und den tatigen Personen in
der Kinder- und Jugendhilfe jenseits der Kindertagesbetreuung alle zwei Jahre — bis 2020 jeweils
zum Stichtag 31.12. und seit 2022 zum Stichtag 15.12. Eine gravierende Anpassung und Weiterent-
wicklung der Statistik zur Erfassung der Informationen jenseits der Kindertagesbetreuung in 2022
fuhrt dazu, dass die Informationen dieser Erhebungswelle in dem vorliegenden Dossier noch nicht
einbezogen werden konnten. Sie werden in diesem Dossier nicht verwendet, da bisher nur partiell
Daten der ersten Erhebungswelle zum Stichtag 15.12.2022 vorliegen und die Qualitat dieser Daten
bis zum heutigen Zeitpunkt noch nicht umfassend gepriift und eingeschétzt werden konnte.

LETJICI M Quereinstiege Uber das Ausbildungssystem

Um einen Einblick in die Anzahl und den Anteil von Quereinstiegen zu erhalten, die tber die ein-
schlagigen Ausbildungsberufe in die Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe gelangen, werden
Auswertungen der amtlichen Schuldaten vorgenommen. Die amtlichen Schuldaten erfassen dazu
jahrlich umfassende Informationen (z.B. zu Schiler:innen, Lehrer:innen, Schulformen, Abschlissen)
zur Schullandschaft in Nordrhein-Westfalen. In die Erfassung einbezogen sind sowohl allgemein-
bildende als auch berufsbildende Schulen.

Differenzierte Auswertungen nach dem Alter der Schiler:innen in ausgewahlten einschlagigen Aus-
bildungsgangen ergeben einen Einblick in die GroBenordnung von Personen oberhalb eines typi-
schen Alters fur Regeleinstiege. Dadurch ist ein Zuschnitt der Auszubildenden auf eine Zielgruppe
moglich, unter denen sich mit aller Wahrscheinlichkeit hauptsachlich Quereinsteigende befinden.
Uber die zeitliche Beobachtung kann zudem vermessen werden, wie sich die Anzahl und der Anteil
dieser Altersgruppe, also von potenziell Quereinsteigenden, in den einschlagigen Ausbildungsgan-
gen entwickelt hat.

Daneben werden auf Basis der Statistik der Forderung beruflicher Weiterbildung der Bundesagen-
tur fiir Arbeit die Umschulungen fiir die einschlagigen Ausbildungsberufe untersucht. Diese Statistik
erfasst alle Angebote im Rahmen der aktiven Arbeitsmarktforderung des SGB III und der Eingliede-
rungsleistungen des SGB II. Dabei werden nicht geférderte Personen, sondern Forderfalle erfasst.
Die Statistik beruht auf der computergestiitzten Sachbearbeitung der Agenturen fiir Arbeit und der
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Jobcenter, welche laufend aktualisiert wird. Die Ergebnisse der Forderstatistik werden mit einer
Wartezeit von drei Monaten verdffentlicht, wobei die aktuellsten drei Berichtsmonate vorlaufige
Daten enthalten (vgl. BA o.).a).

m Externenprifung

Um das Potenzial von Quereinstiegen in das Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe von Personen,
die im Laufe ihres Lebens berufliche Handlungskompetenzen, aber keinen einschlagigen Abschluss
erworben haben, zu beleuchten, wird die Mdglichkeit und Nutzung der Externenpriifung naher be-
trachtet.

Eine systematische Datenerfassung der Informationen rund um die Externenpriifungen im Bereich
der Kinder- und Jugendhilfe findet zum aktuellen Zeitpunkt nicht statt, sodass Beschreibungen und
Analysen dieser QualifizierungsmaBnahmen gegenwartig schnell an ihre Grenzen stoBen. Lokale
Dokumentationen der Bezirksregierungen in NRW fir die Jahre 2023 und 2024 sowohl zu den Prii-
fungsanmeldungen und -antritten als auch zu den Quoten bestandener Priifungen erméglichen
einen Einblick in die Nutzung dieses Angebots.?

LET TN Anerkennung auslandischer Abschliisse

Auch Fachkréfte, die ihre Qualifikation im Ausland erworben haben, stellen eine potenzielle Perso-
nalquelle fur die Kinder- und Jugendhilfe dar. Um den quantitativen Einfluss dieser Personengruppe
zu vermessen, werden auf Basis der Statistik nach § 17 Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz die
Anerkennungsverfahren auslandischer Abschliisse analysiert. Sie gibt Auskunft Gber Entwicklungen
im Bereich der Berufsanerkennung, differenziert nach verschiedenen Merkmalen. Mithilfe der Sta-
tistik werden Aussagen Uber die Antragstellenden, den Bearbeitungsstatus der Verfahren sowie die
Entscheidung vor Rechtsbehelfen ermoglicht.

[CT N CIWA Potenzialsuche in den Arbeitsmarktstatistiken

Vor dem Hintergrund aktueller Veranderungen bei den méglichen Quereinstiegen in die Kinderta-
gesbetreuung und die stationare Jugendhilfe werden die Potenziale des Arbeitsmarktes fiir Quer-
einstiege weiterer Berufsgruppen beleuchtet. Die Potenziale werden dabei im Ruckgriff auf die Sta-
tistik der Arbeitslosen und Arbeitsuchenden sowie der Statistik der offenen Stellen analysiert.

Die Statistik der Arbeitslosen und Arbeitsuchenden stellt monatlich Informationen zum quantitati-
ven Ausmal der Arbeitslosigkeit zur Verfligung. Sie entsteht aus Verwaltungsdaten der Agenturen
fur Arbeit nach dem SGB Il und der Jobcenter nach dem SGB II. Neben dem Bestand an Arbeitslosen
werden auch die Arbeitslosenquote sowie Informationen zu den Zu- und Abgangen der Arbeitslo-
sen erhoben und abgebildet.

2 Wir danken an dieser Stelle den entsprechenden Mitarbeitenden der Bezirksregierungen und des Ministeriums fir Schule und
Bildung in NRW, die uns durch die Bereitstellung ihrer erhobenen Daten bei den vorliegenden Auswertungen unterstiitzt
haben.
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Dariiber hinaus sind Auswertungen nach soziodemografischen und erwerbsbiografischen Merkma-
len der gemeldeten arbeitslosen Personen sowie zur Dauer und zum Verbleib nach Beendigung der
Arbeitslosigkeit moglich. Neben den Arbeitslosen werden auch nicht arbeitslose Arbeitsuchende
erfasst, sofern sie bei der Bundesagentur fiir Arbeit gemeldet sind.

Die Bundesagentur fir Arbeit erhebt und veroffentlicht monatlich Informationen Gber den Bestand,
den Zu- und Abgang von gemeldeten (offenen) Arbeitsstellen und ermoglicht eine differenzierte
Auswertung nach Wirtschaftszweigen, Lauf- und Vakanzzeiten, Berufsbereichen, regionalen Einhei-
ten sowie weiteren Strukturmerkmalen. Die Daten werden als Sekundarstatistik aus Verwaltungs-
prozessdaten der bei den regionalen Arbeitsagenturen und Jobcentern gemeldeten Stellen gewon-
nen:

» Die Statistik der gemeldeten Arbeitsstellen umfasst sozialversicherungspflichtige oder gering-
figige (Minijobs) oder sonstige Stellen (z.B. Praktika oder Traineestellen) mit einer vorgesehe-
nen Beschéaftigungsdauer von mehr als sieben Werktagen, die den Arbeitsagenturen und den

gemeinsamen Einrichtungen zur Besetzung gemeldet wurden.

» Die Bundesagentur fir Arbeit kann nur die Stellen erfassen, die ihr gemeldet werden. Da dies
aber nicht immer der Fall ist, kann sie nur einen Teil des gesamten Stellenangebots auf dem
Arbeitsmarkt abbilden (vgl. BA 2024a).

1.3 Aufbau des Dossiers

Kapitel 2 erarbeitet ein breites » Verstandnis von Quereinsteigenden, welches darauffolgend in den
Kapiteln 3 bis 7 genutzt wird, um die Gruppe der Quereinsteigenden empirisch zu bemessen. Dabei
gilt es zu beachten, dass dies jeweils in Abhangigkeit der gegebenen Mdéglichkeiten in den Daten-
quellen erfolgen muss.

In Kapitel 3 wird die » Offnung in der Personalverordnung fiir Kindertageseinrichtungen (Kap. 3.1)
sowie in den Fachkrafteregelungen fiir stationare Einrichtungen und die Bedeutung von Einzelfall-
anerkennung (Kap. 3.2) diskutiert. Aufgezeigt werden soll, wie sich Offnungen auf den Personalbe-
stand insgesamt auswirken und welche Anteile diejenigen, die mit hoher Wahrscheinlichkeit durch
die erweiterten Mdglichkeiten einen Quereinstieg in das Arbeitsfeld durchflihren konnten, am Ge-
samtpersonal ausmachen. AbschlieBend wird die Bedeutung der Offnungen der Arbeitsfelder fir
weitere Berufe und deren Auswirkungen auf die Kinder- und Jugendhilfe hinsichtlich der Rolle von
Personalgewinnen durch Quereinstiege eingeordnet (Kap. 3.3).

Kapitel 4 fokussiert sich auf die » einschldagigen beruflichen Ausbildungsgédnge zur Kinderpflege
und zur Sozialassistenz (Kap. 4.1) sowie zum:zur Erzieher:in (Kap. 4.2) als weitere Wege des Quer-
einstiegs in die Kinder- und Jugendhilfe. Spezifisch wird die Entwicklung der Ausbildungsanfan-
ger:innen im Zeitverlauf sowie der Anteil derer, die mit hoher Wahrscheinlichkeit als Quereinstei-
gende die Ausbildung beginnen, beleuchtet. Dabei wird nach Mdglichkeit zusatzlich zwischen den
schulischen und praxisintegrierten Ausbildungsmodellen differenziert. In Kapitel 4.3 werden die
staatlich geforderten Umschulungen in den fir die Kinder- und Jugendhilfe einschlagigen Ausbil-
dungen untersucht. AbschlieBend wird die Bedeutung von Quereinstiegen Uber einschldgige Aus-
bildungsgdnge und deren Auswirkung auf die Kinder- und Jugendhilfe eingeordnet (Kap. 4.4).
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In Kapitel 5 wird die » Externenpriifung als Zugangsweg in Form einer Zertifizierung vorhandener
beruflicher Kompetenzen dargelegt, die dazugehorige Datenlage beschrieben und eine quantita-
tive Einordnung vorgenommen.

Kapitel 6 befasst sich mit der » Anerkennung auslandischer Abschlisse und den damit einherge-
henden Personalpotenzialen fir die Kinder- und Jugendhilfe. Betrachtet werden verschiedene ein-
schlagige Referenzberufe im Hinblick auf Antragszahlen und Verfahrensausgange — insbesondere
solche Verfahrensausgange, die einen Zugang zum Arbeitsfeld ermdglichen.

Kapitel 7 analysiert die » Potenziale der aktuellen Veranderungen der Personalverordnung im Be-
reich der Kindertagesbetreuung und der Offnung der Fachkrafteregelungen fiir die stationaren Ein-
richtungen der Kinder- und Jugendhilfe vor dem Hintergrund der regionalen Situation des Arbeits-
marktes fur Kinder- und Jugendhilfe unter dem Gesichtspunkt der fachnahen Berufsgruppen. Dabei
werden zunachst die Berufe, die seit Kurzem einen fachnahen Quereinstieg in den stationaren Ein-
richtungen der Jugendhilfe ermoglichen, sowie die in anderen Bundeslandern als Fachkrafte quali-
fizierenden Berufe auf ihr Potenzial fir Quereinstiege am Arbeitsmarkt untersucht (Kap.7.1). An-
schlieBend wird der Arbeitsmarkt fiir Berufe, die vor Kurzem in die Personalverordnung Kinderta-
gesbetreuung aufgenommen wurden, sowie fiir Berufe, die in anderen Bundesléandern in der Kin-
dertagesbetreuung zugelassen sind, betrachtet (Kap.7.2). AbschlieBend wird das » Potenzial einer
Erweiterung der Fachkréfte in der Kinder- und Jugendhilfe in Anbetracht des Arbeitsmarktes eror-
tert (Kap. 7.3).

In Kapitel 8 werden die » Erkenntnisse aus den vorherigen Kapiteln kompakt zusammengetragen
und bilanziert (Kap. 8.1) sowie ein » Ausblick auf die sich abzeichnenden Herausforderungen im
Hinblick auf Personalgewinne durch Quereinstiege in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW vorge-
nommen (Kap. 8.2).

In diesem Dossier wird auf Quereinstiege in die Kinder- und Jugendhilfe eingegangen und es wer-
den die unterschiedlichen Zugangsmodalitdten von Quereinsteigenden naher beleuchtet, um so
die GroBenordnungen und Bedeutung von Quereinstiegen fur den Personalbestand in der Kinder-
und Jugendhilfe einordnen zu kénnen. Dartber hinaus wird ein Blick auf mdgliche Erweiterungen
der Offnung einzelner Arbeitsfelder fiir weitere Berufe geworfen und es werden deren erwartbare
Potenziale aus heutiger Sicht vermessen.

Ein Hinweis fiir Schnelllesende: Das Kapitel 2 baut ein grundsatzliches Verstandnis von Querein-
stiegen auf, das in den Folgekapiteln angewandt wird. Die Kapitel 3 bis 7 sind darlber hinaus wei-
testgehend unabhdngig voneinander lesbar. Die zentralen Befunde werden in Kapitel 8 in aller
Kiirze dargestellt.

14




2 Quereinstiege — eine analytische Annaherung

Das Konzept des Quereinstiegs wird bislang Gberwiegend berufsspezifisch betrachtet und kontext-
gebunden beschrieben. Dies fiihrt dazu, dass sich ein uneinheitliches und mitunter verwirrendes
Bild ergibt, das die Etablierung eines generalisierbaren Verstandnisses erschwert. Quereinstieg ist
somit nicht gleich Quereinstieg und dennoch hat die Begrifflichkeit vor allem im Kontext von Stra-
tegien zur Fachkraftegewinnung in sozialen Berufen zuletzt deutlich an Bedeutung gewonnen. Vor
diesem Hintergrund stellt sich die grundlegende Frage: Was sind Quereinstiege und wie unterschei-
den sich diese von anderen Einstiegen in das Berufsfeld?

Die institutionellen Wege flr Quereinsteigende sowie die individuellen, beruflichen wie qualifikati-
onsbezogenen Ausgangsbedingungen von den quereinsteigenden Personen kdnnen ausgespro-
chen heterogen sein. Letztere reichen von Personen mit oder ohne berufliche Vorerfahrungen, be-
rufliche Qualifikation, akademischen Abschluss bis hin zu Personen ohne jegliche Vorerfahrung im
jeweiligen Tatigkeitsfeld. Damit variiert auch das Spektrum an bereits vorhandenen bzw. noch zu
erwerbenden Kompetenzen erheblich. Die individuellen Ausgangslagen Quereinsteigender erwei-
sen sich somit als hochst unterschiedlich und sind in hohem MaBe vom jeweiligen Einzelfall abhan-
9ig.

Je nach Beruf bzw. Arbeitsfeld variiert die Ausgestaltung von institutionellen Wegen fiir den Quer-
einstieg sowie der daflir bendtigten Voraussetzungen, sodass bereits bei der Betrachtung eines
einzigen Berufs, beispielsweise der zum:zur Erzieher:in, abhangig von den Voraussetzungen unter-
schiedliche Moglichkeiten fiir den Quereinstieg geboten sind (Umschulung, Weiterbildung, Exter-
nenprifung, Anerkennung auslandischer Abschlisse). Diese Variation nimmt nochmals deutlich zu,
sobald die verschiedenen Berufe ins Blickfeld riicken, beispielsweise, wenn Erzieher:in, Sozialarbei-
ter:in, Kinderpfleger:in etc. gemeinsam betrachtet werden, da institutionelle Zugangswege nicht
zwingend fur alle einzelnen Berufe gleichermaBen gelten; so kann z.B. der Abschluss des theoreti-
schen Teils der Erzieher:innenausbildung auch Uber eine erfolgreiche Externenpriifung erfolgen,
wahrend diese Moglichkeit bei der Sozialen Arbeit jedoch nicht besteht.

Eine weitere Unterscheidung zwischen den Modalitdten des Quereinstiegs eréffnet die spatere Ein-
satzmoglichkeit des quereinsteigenden Personals, also ob zum einen am Ende eine Gleichwertigkeit
zum grundstdndig ausgebildeten Personal besteht oder nicht. Zum anderen lasst sich unterschei-
den, ob die quereinsteigende Person dabei direkt beschaftigt werden kann und gegebenenfalls
parallel eine Qualifikation absolvieren muss oder die benétigte Qualifikation im Vorfeld abgeschlos-
sen sein muss. Speziell die parallele Qualifizierung wird hinsichtlich Professionalisierung und Qua-
litdt in der Kinder- und Jugendhilfe immer wieder in Verbindung mit Quereinstiegen diskutiert.

Im Kontext der Lehrkrafte wird versucht, Quereinstiegsmodalitaten mittels zweier verschiedener
Begrifflichkeiten zu sortieren: Dabei wird zwischen Quer- und Seiteneinsteigenden unterschieden.
Quereinsteigende sind diejenigen, die vereinfacht gesagt in die Ausbildung einsteigen und ihr Re-
ferendariat, also die Lehrbefahigung, vor dem reguléren Einsatz nachholen. Seiteneinsteigende hin-
gegen sind direkte Einsteiger:innen und kdnnen das Referendariat optional — wenn es gewollt und
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ermdglicht ist — parallel zur Beschaftigung nachholen (vgl. Béhmann 2020).3 Leider sind die Begriffe
in der bundesweiten Betrachtung nicht ganz widerspruchsfrei zwischen den verschiedenen Bundes-
landern definiert (vgl. Driesner/Arndt 2020). Der Quereinstieg mit direkter Einsatzmoglichkeit zeigt
sich als relevantes Merkmal, da insbesondere dadurch ein hohes Potenzial zur unmittelbaren Ent-
lastung des akuten Personalmangels erzielt werden kann.

Weck (2025) betont im Zusammenhang des Quereinstiegs in die Arbeitsfelder der Sozialen Arbeit
—auch jenseits derer der Kinder- und Jugendhilfe — zudem die Veranderungen der Berufsbiografien
in der heutigen Arbeitswelt. Die Falle, in denen Beschéftigte in den erlernten Beruf einsteigen und
diesen bis zur Rente ausliben, werden immer weniger und das Phdanomen des Quereinstiegs damit
einhergehend haufiger. Weck (2025) zeigt damit auf, dass Umstiege auch Korrekturen von zuvor
.falsch” eingeschlagenen Laufbahnen bedeuten kénnen. Insbesondere der sinnstiftende Charakter
der Arbeiten in der Kinder- und Jugendhilfe birgt dabei ein hohes Potenzial, umsteigenden Perso-
nen eine gute Perspektive zu geben.

Die Motivation von Umsteigenden kann neben beruflichen und persénlichen Motiven auch schlicht
notwendig geworden sein, wenn beispielsweise Arbeitsplatzabbau, eintretende Insolvenzen o.A. zur
Kiindigung der vorherigen Beschéaftigung fihren und zur Abwendung der (eintretenden oder an-
dauernden) Erwerbslosigkeit eine berufliche Umorientierung erfolgen muss. Damit lasst sich beim
Thema Quereinstieg auch genereller fragen, ob in der heutigen Arbeitswelt eine Berufsbiografie mit
.Umwegen” und ,Umstiegen” Uberhaupt Ausdruck eines Quereinstiegs ist oder mehr und mehr
selber zur einer Regelberufsbiografie wird. Allerdings bleibt damit eine Verdanderung des Tatigkeits-
feldes verbunden, die gegebenenfalls den Aufbau weiterer oder neuer Kenntnisse und Fahigkeiten
erfordert.

Es kann festgehalten werden, dass der Begriff des Quereinstiegs nicht allein in der Innensicht eine
gewisse Komplexitat in sich birgt. Unter Berlicksichtigung der Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt
und deren Auswirkungen auf die individuellen Berufsbiografien ist abzuleiten, dass die begriffliche
Differenzierung des Quereinstiegs als Erganzungsbegriff zum Regeleinstieg zusatzlich Gber die Zeit
variiert, also moglicherweise immer diffuser wird, wie regelhaft Regeleinstiege Uberhaupt weiter
stringent fortgesetzt werden oder nicht.

Vor dem Hintergrund der begrifflichen Diffusitat und Uneinheitlichkeit ist es eine Herausforderung
eigener Art, zunachst eine analytische Grundlage zu schaffen, auf deren Basis ein einigermafBen
konsistentes und nachvollziehbares Verstandnis von Quereinstiegen in der Kinder- und Jugendhilfe
in Nordrhein-Westfalen formuliert werden kann. Ziel ist es, die Begrifflichkeit im Sinne einer Ab-
grenzung so zu fundieren, dass anschlussfahige Analysen entlang eines gemeinsamen Verstandnis-
ses mdglich werden. Dabei gilt es eben auch bestehende Arbeiten zu berlcksichtigen, die sich auf
einzelne, spezifische Zugangspfade, auf besondere Ausbildungspfade oder auf weitere Erschei-
nungsformen von Quereinstiegen fokussieren. Diese liefern wertvolle konzeptionelle und empiri-
sche Hinweise, um die Komplexitdt und Vielgestaltigkeit des Phdnomens moglichst addaquat abzu-
bilden (vgl. auch Dudek/Gebrande 2012; Grgic u.a. 2018; Fuchs-Rechlin/Birkel-Barmsen 2024).

3 Beiden gemein ist jedoch, dass grundsatzliche Voraussetzungen aus dem bisherigen Hochschulabschluss ableitbar sind, also
mindestens eine gewissen Fachlichkeit vorhanden ist. Die gegebenenfalls vorhandenen Liicken im padagogisch-didaktischen
Wissen werden in Kursen in vorbereitender oder begleitender Form abgebaut.
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Bei Quereinstiegen in die Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe geht es generell um Personen,
.die nicht [bereits] durch ihre priméare, grundstandige Ausbildung einen [einschlagigen] Berufs-
oder Studienabschluss” (Weimann-Sandig u.a. 2016, S. 22) im Sinne der Kinder- und Jugendhilfe
erworben haben, jedoch eine pddagogische Beschaftigung in diesem Feld anstreben oder dieser
bereits nachgehen. Im Umkehrschluss ist davon auszugehen, dass Personen, die mit derartigem
primaren einschlagigem Berufs- oder Studienabschluss in das Arbeitsfeld der Kinder- und Jugend-
hilfe eintreten, einen Regeleinstieg vollziehen — zumindest, wenn dieser vergleichsweise rasch nach
einem allgemeinbildenden Schulabschluss erfolgt.

Im Gegensatz zum Regeleinstieg lassen sich Quereinstiege aber nicht lber einen einheitlichen,
standardisierten Zugangspfad beschreiben. Der berufliche Einstieg kann sowohl Gber eine spatere
bzw. zweite Ausbildung erfolgen (vgl. Riedel 2024) als auch — unter bestimmten Voraussetzungen
—direkt in das Arbeitsfeld miinden. Letzteres ist vielfach an den erfolgreichen Abschluss spezifischer
Qualifizierungskurse gekoppelt (vgl. Palm 2024).

In einem konzeptionellen Beitrag von Grgic u.a. wird eine Unterscheidung zwischen sogenannten
,horizontalen” und ,vertikalen” Quereinstiegen vorgeschlagen und in ihrer Untersuchung zu Quer-
einstiegen in die Erzieher:iinnen- und Altenpflegeberufe verwendet. Diese Unterscheidung bezieht
sich auf das formale Qualifikationsniveau des Ausgangs- und des Zielberufs. Ein horizontaler Quer-
einstieg beschreibt demnach einen Wechsel auf gleichem Qualifikationsniveau, etwa von einem
Ausbildungsberuf in einen anderen. Ein vertikaler Quereinstieg hingegen ist durch einen formalen
Auf- oder Abstieg im Qualifikationsniveau gekennzeichnet (vgl. Grgic u.a. 2018).

Diese Perspektive konzentriert sich auf jene Formen des Quereinstiegs, die mit einer neuen Ausbil-
dung einhergehen. Das heift, es werden damit nicht die Varianten einbezogen, bei denen kein
neuer Ausbildungsabschluss erworben wird, sondern die Befdhigung beispielsweise im Rahmen von
Kursen erlangt wird oder aufgrund einer Offnung in den Regularien und damit einem nachtraglich
erlangten Zugang ohne jegliche Veranderung der Qualifikationen. Damit erfasst die Differenzierung
nach horizontalen und vertikalen Quereinstiegen noch nicht die gesamte Breite des Phanomens.

Im Rahmen dieses Dossiers liegt der Fokus auf jenen Formen des Einstiegs in einschlagige Ausbil-
dungen oder berufliche Tatigkeiten, die nicht dem Regeleinstieg entsprechen, jedoch auf eine pa-
dagogische Tatigkeit innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe ausgerichtet sind. Ausgeschlossen blei-
ben hierbei die Sondergruppen der von vorneherein temporar Beschaftigten, wie sie etwa im Rah-
men eines Freiwilligen Sozialen Jahres oder im Bundesfreiwilligendienst vorkommen. Diese stellen
keine beruflichen Einstiege im engeren Sinne dar und bleiben daher in den nachfolgenden Auswer-
tungen weitestgehend unberiicksichtigt.*

Die Fokussierung auf Quereinstiege mit dem Ziel einer padagogischen Tatigkeit in der Kinder- und
Jugendhilfe zeigt, dass unterschiedliche Einstiegspfade auch mit unterschiedlichen spateren Ein-
satzmodglichkeiten im padagogischen Feld einhergehen kdnnen. In der Kindertagesbetreuung wird
beispielsweise zwischen Fach- und Erganzungskraften differenziert. Wahrend Fachkrafte in der Re-

4 Unter bestimmten Voraussetzungen kann eine, beispielsweise im Rahmen eines Freiwilligendienstes absolvierte Tatigkeit in
einschlagigen Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe bei einem spéteren Quereinstieg auf die zum Teil vorausgesetzte
einschlagige Praxiszeit angerechnet werden.

17



gel alle padagogischen Aufgaben einschlieBlich Leitungsfunktionen etc. Gilbernehmen kénnen, un-
terliegen Erganzungskréfte bestimmten Einschrankungen bei der Verantwortungsiibertragung —
etwa in der Ubernahme von Gruppenleitungen.

Gemeinsam ist den verschiedenen Personalgruppen jedoch, dass sie auf regularen Stellen beschaf-
tigt und in die unmittelbare padagogische Arbeit mit Kindern eingebunden sind und damit als
Fachkraft im Sinne des § 72 SGB VIII tatig sind. Insofern erfillen sie gleichermaBen die zentrale
Bedingung, die diesem Dossier zugrunde liegt: Der berufliche Einstieg muss grundsatzlich auf eine
padagogische Tatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe ausgerichtet sein. Unabhangig vom Umfang
der jeweiligen spateren Einsatzmdglichkeiten ist demnach ausschlaggebend, dass die jeweilige
Form des (Quer-)Einstiegs zur padagogischen Beschaftigung im Feld befahigt oder auf diese vor-
bereitet.

Auf dieser Grundlage lasst sich das Verstandnis von Quereinstiegen — auch im Vergleich zur Haupt-
studie (vgl. Autor:iinnengruppe Forschungsverbund 2024) — deutlich erweitern. So folgt daraus, dass
grundsatzlich alle Zugangswege in das Feld der Kinder- und Jugendhilfe auch von Quereinsteigen-
den genutzt werden kdnnen. Diese lassen sich somit nicht auf eine diffuse Restgruppe ohne beruf-
liche oder fachliche Vorbildung reduzieren, die auf einem vermeintlichen ,Sonderweg” Zugang zum
Arbeitsfeld findet. Auch die immer wieder vorgetragene Sorge um eine strukturelle Dequalifizierung
der Kinder- und Jugendhilfe durch Quereinstiege greift zumindest auf dieser allgemeinen Ebene
der Berufsabschlussqualifikationen erst einmal zu kurz. Denn ein Quereinstieg kann ebenfalls Gber
eine Zweitausbildung mit umfassenden padagogischen Einsatzmdglichkeiten erfolgen, obgleich er
allein anhand des Berufsabschlusses mit den gegebenen Statistiken jedoch dann nicht mehr als
Quereinstieg identifiziert werden kann.

Die Unterschiede hinsichtlich der Qualitat der einzelnen Schulungen, Kurse und Ausbildungen, ins-
besondere mit Blick auf die dadurch tatsachlich erworbene padagogische Handlungskompetenz im
Vergleich zwischen Quer- und Regeleinstiegen, kénnen im Rahmen dieses Dossiers nicht vertiefend
behandelt werden. Eine systematische Bewertung der Qualitat der padagogischen Arbeit in Abhan-
gigkeit vom jeweiligen Einstiegspfad der betreffenden Person ist nicht Gegenstand der vorliegen-
den Analyse. Diese Thematik bedarf eigener, vertiefender Forschung.

18



2.1 Wer sind Quereinsteigende in der Kinder- und Jugendhilfe?

Ein erweitertes Verstandnis von Quereinstiegen macht es erforderlich, zusatzliche Merkmale zu
identifizieren, anhand derer sich Quereinstiege systematisch von Regeleinstiegen abgrenzen lassen.
Zur analytischen Annaherung an die heterogene Gruppe der Quereinsteigenden bietet sich eine
strukturierende Betrachtung entlang von vier grundlegenden Parametern bzw. Dimensionen an.
Diese ermdglichen eine konzeptionelle Differenzierung und liefern zugleich erste Anhaltspunkte fiir
die empirische Erfassung von Quereinstiegen in der Kinder- und Jugendhilfe:

» Zugangssteuerung entlang der Vorgaben in den betreffenden Regularien

Ein direkter Zugang zur Kinder- und Jugendhilfe ist grundsatzlich fur ausgebildete Fachkrafte im
weiteren Sinne vorgesehen, also fiir Personen, die sich durch eine einschldgige berufliche Ausbil-
dung oder ein akademisches Studium fir eine padagogische Tatigkeit qualifizieren. Ist fir ein spe-
zifisches Arbeitsfeld, beispielsweise in Gesetzen oder Personalverordnungen, abschlieBend festge-
legt, welche Abschlisse als fachlich einschlagig gelten, dann lassen sich gewissermaBen im Um-
kehrschluss die im Arbeitsfeld tatigen Personen, die trotz fehlender einschlagiger Qualifikation pa-
dagogisch tatig sind, als Quereinsteigende einordnen. Allerdings ist bei diesem Personenkreis zu
beachten, dass hiervon noch das temporar beschéftigte Personal sowie die in der Ausbildung be-
findlichen Personen abzuziehen sind.

Dieser Riickschluss mit Blick auf die verbleibende Personengruppe wird dadurch méglich, da gemaB
§ 72 SGB VIII gesetzlich verankert ist, dass Jugendamter und Landesjugendamter nur Personen be-
schaftigen dirfen, die eine dieser Aufgabe entsprechende Ausbildung vorweisen kénnen und nach
ihrer Personlichkeit geeignet sind. Dies gilt nach § 75 Abs. 1 Nr. 3 SGB VIII auch indirekt fir Jugend-
hilfeanbieter in freier Tragerschaft, da beim Fehlen fachlicher und personeller Voraussetzungen der
Beschaftigten eine Anerkennung als freier Trager gesetzlich ausgeschlossen wird (vgl. Busse 2025).

Die Anforderung einer fachlichen Qualifikation ist aufgrund der Vielfalt an Aufgaben in der Kinder-
und Jugendhilfe nicht genau und final eingegrenzt (vgl. Wiesner 2022). Dass die vorausgesetzte
Ausbildung sich je nach Aufgabe in der Kinder- und Jugendhilfe unterscheidet, zeigen nicht zuletzt
die von der Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter (BAGLJA) formulierten Anforde-
rungen fiir die verschiedenen Arbeitsfelder (vgl. BAGLJA 2005). Eine pauschale Bestimmung von
Quereinstiegen kann vor diesem Hintergrund nicht allgemein fir die Kinder- und Jugendhilfe vor-
genommen werden. Fir die einzelnen Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe kénnen weiterge-
hende Regelungen eine Eingrenzung von Fachkraften nach dem Ausbildungsabschluss ermaogli-
chen. Hierzu zahlen Personalverordnungen oder Fachkréfteregelungen.

Ein Hinweis auf einen Quereinstieg liegt insbesondere dann vor, wenn Personen eine padagogische
Tatigkeit austiben, obwohl ihr Berufs- oder Studienabschluss hierflir nicht unmittelbar qualifiziert.
In solchen Féllen ist eine nachtrédgliche Befahigung — etwa durch Qualifizierungskurse — vorauszu-
setzen. Zudem gestatten die Regelungen zum Personal in Einzelfdllen die Anerkennung individuell
geprifter Qualifikationen, die anderweitig erworben wurden und nicht explizit in den einschlagigen
Fachkraftebestimmungen gelistet sind. Auch in diesen Féllen ist von einem Quereinstieg auszuge-
hen, da die origindre Ausbildung zunachst einmal keine padagogische Tatigkeit in der Kinder- und
Jugendhilfe ermdglichen wiirde. Erst durch eine berufliche Neuausrichtung und eine erfolgreiche
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Genehmigung durch die zustandige Aufsichtsbehdérde wird eine padagogische Tatigkeit in dem
betreffenden Arbeitsfeld eroffnet.

Eine weitere Variante fiir einen Quereinstieg ergibt sich, wenn ein urspriinglich nicht anerkanntes
Qualifikationsprofil durch eine Veranderung der rechtlichen Rahmenbedingungen nachtraglich als
einschlagig eingestuft wird. Das sind vielfach die Berufsgruppen, die als ,fachnah” bezeichnet wer-
den, also eine gewisse Nahe oder gar Schnittmenge zu den bereits einschlagigen Qualifikations-
profilen aufweisen. Es ist davon auszugehen, dass Personen aus dieser Gruppe vor der entspre-
chenden Anpassung anderweitig tatig waren oder eine andere Beschéaftigung suchten und erst
durch die neue Regelung Zugang zu dem entsprechenden Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe
fanden — und in diesem Sinne einen klassischen Fall des Quereinstiegs darstellen.

» Einstiegsalter beim Beginn einer einschlagigen Berufsausbildung

Der Zugang zur Kinder- und Jugendhilfe iber eine einschlagige Ausbildung stellt den typischen
Regeleinstieg dar. Dennoch kann es auch in gewisser Weise innerhalb des Ausbildungssystems zu
einem Quereinstieg kommen, insbesondere dann, wenn eine Person mit einer anderweitigen
Erstausbildung sich berufsbiografisch umentscheidet und nachtraglich eine Zweitausbildung durch-
[duft. Insofern ist davon auszugehen, dass das Alter bei diesen Personen beim Beginn einer ein-
schldagigen Ausbildung im Sinne einer Zweitausbildung signifikant hoher liegt als die gewdhnliche
Altersspanne im Falle eines Regeleinstiegs mehr oder weniger direkt nach erfolgreichem Abschluss
der allgemeinbildenden Schulausbildung.

Diese Altersspanne orientiert sich an den formalen Zugangsvoraussetzungen sowie an Ublichen
Bildungsbiografien, die einen mehr oder minder nahtlosen Ubergang zwischen Schule, Ausbildung
und Arbeitsmarkt ermdglichen. Leichte Verschiebungen, etwa durch einen Freiwilligendienst, durch
einen langeren Auslandsaufenthalt oder eine anderweitige Ubergangsphase nach dem Schulab-
schluss waren davon unberihrt, sodass eine etwas breitere Altersspanne als Referenzrahmen sinn-
voll erscheint, um die Gruppe der ,reguldren (Erst-)Ausbildungen” operationalisieren zu kénnen.

Fur ausgewahlte einschldagige Berufsausbildungen in der Kinder- und Jugendhilfe wird diese Ein-
stiegsaltersspanne von Afflerbach und QueiBer-Schlade (2025) wie folgt identifiziert: Im Falle der
Kinderpflege und der Sozialassistenz liegt die Altersgrenze der Kerngruppe zu Ausbildungsbeginn
bei einem Alter bis einschlieBlich 21 Jahren, fiir angehende Erzieher:innen bis einschlieBlich 23 Jah-

ren.”

Das bedeutet im Umkehrschluss, dass ab einem Ausbildungsbeginn im Alter von 22 Jahren zur
Kinderpflege und Sozialassistenz bzw. ab 24 Jahren zum:zur Erzieher:in Auszubildende tendenziell
als Quereinsteigende eingeordnet werden kénnen, da davon auszugehen ist, dass der Einstieg ab
diesem Zeitpunkt weniger einen reguldren Erstausbildungseinstieg abbildet, sondern starker eine

5 Bei der Verteilung der Anfanger:iinnen in der Kinderpflege auf die einzelnen Altersjahrgdnge wird ein Mindestanteil eines
Jahrganges von 4% — gemessen an allen Anfangeriinnen — angesetzt, um die Altersjahrgénge zum Ausbildungsbeginn zur
Kerngruppe zu sortieren. Alle Altersjahrgdnge, die einen Anteil oberhalb der 4%-Marke ausmachen, zéhlen somit zur Kern-
gruppe der Anfanger:innen. Fir die Ausbildung der Kinderpflege und Sozialassistenz ergibt sich damit eine Altersspanne von
16 und unter 22 Jahren, was im Schuljahr 2024/25 einen Anteil von 78% (Kindertagespflege) und 83% (Sozialassistenz) der
Ausbildungsanfanger:innen ausmacht (vgl. Afflerbach/QueiBer-Schlade 2025). Fiir die Erzieher:innenausbildung ergibt sich da-
mit eine Altersspanne zwischen 16 und unter 24 Jahren, die einen Anteil von rund 69% aller Anfanger:innen der Erzieher:in-
nenausbildung ausmachen (vgl. ebd.).
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berufliche Neuorientierung zum Vorherigen betont — und damit ein zentrales Merkmal von Quer-
einsteigenden vorliegt. Zwar sind in dieser Altersgruppe auch Spatentschlossene mit nachholenden
schulischen Abschlisse, Zugewanderte, die erst die Landessprache lernen missen oder aber Per-
sonen mit berufsbiografischen Unterbrechungen (z.B. infolge familidrer Verpflichtungen etc.) ent-
halten, mit zunehmendem Einstiegsalter ist jedoch vermehrt davon auszugehen, dass es sich tber-
wiegend um Personen handelt, die sich im Rahmen einer Zweitausbildung neu orientieren und sich
fir eine Tatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe® qualifizieren méchten, also Quereinsteigende sind.

Das Alter beim Ausbildungsbeginn liefert demnach einen wichtigen Hinweis Gber einen méglichen
Quereinstieg — insbesondere dann, wenn es deutlich oberhalb der gewdhnlichen Einstiegsalters-
spanne liegt und auf einen biografischen Kurswechsel hindeutet.

» Nutzung expliziter Zugangsvarianten fir Quereinsteigende

Bestimmte Zugangsmadglichkeiten zur Kinder- und Jugendhilfe sind ausschlieBlich fir Personen
konzipiert worden, die nicht Uber eine einschldgige Grundqualifikation verfligen, also explizit fir
Quereinsteigende. Die Inanspruchnahme solcher Varianten stellt daher einen unmittelbaren Hin-
weis auf das Vorliegen eines Quereinstiegs dar. Dazu zdhlen insbesondere verpflichtende Qualifi-
zierungskurse oder andere Formen kompensatorischer Nachqualifizierung, die Voraussetzung fiir
eine padagogische Tatigkeit in einem bestimmten Arbeitsfeld sind. Derartige Formate sind in den
Landern und den einzelnen Arbeitsfeldern inhaltlich und zeitlich unterschiedlich konzipiert, verfol-
gen jedoch gemeinsam das Ziel, bestehende Kompetenzliicken bei den Quereinsteigenden zu
schlieBen, um so den Anforderungen padagogischer Arbeit besser gerecht zu werden.

Die Teilnahme an derartigen MaBnahmen und Sonderwegen, etwa im Rahmen von Qualifizierungs-
angeboten, liefert demnach eindeutige Hinweise dazu, dass der Einstieg in die Kinder- und Jugend-
hilfe nicht auf einem regularen Ausbildungsweg, sondern auf einem alternativen Qualifizierungs-
verlauf beruht. Die Teilnahme an solchen QualifizierungsmaBnahmen ist somit als ein klares Merk-
mal fir einen Quereinstieg zu werten.

» Implizite Zugangswege in den Quereinstieg

Neben den explizit geregelten Zugangswegen existieren auch Varianten, die implizit auf Querein-
stiege hinweisen kdnnen. Diese betreffen insbesondere Personen, die zwar Uber einschlagige
Kenntnisse und Fahigkeiten verfligen, diese jedoch nicht im Rahmen der Ublichen Ausbildungsva-
rianten in Deutschland erworben haben, sondern etwa durch anderweitig erlangte einschlagige Be-
rufserfahrung oder durch eine dhnliche Berufsqualifikation oder ein entsprechendes Studium im
Ausland. Ihnen stehen alternative Einmiindungswege zur Verfligung, durch die eine formale Aner-
kennung ihrer Befahigung zur Austibung einer padagogischen Tatigkeit erméglicht wird.

Ein Beispiel hierflr sind die sogenannten ,Externenpriifungen”. Die Externenpriifung ermdglicht es
Personen ohne reguldre Ausbildung, einen Berufsabschluss etwa zum:zur Erzieher:in auf einem al-
ternativen Weg zu erwerben. Voraussetzung ist eine einschldgige berufspraktische Tatigkeit im ge-
nau definierten Umfang’, beispielsweise im Rahmen des Kita-Helfer:innen-Programms in NRW, ei-

6 Nicht alle Absolventiinnen missen anschlieBend zwingend in die Kinder- und Jugendhilfe Gbergehen. Allerdings durfte dies
fur einen groBen Teil zutreffen.
7  Die Dauer der reguldren Ausbildung kann Gber den Weg der Externenpriifung nicht unterschritten werden.
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nes Freiwilligen Sozialen Jahres oder eines Bundesfreiwilligendienstes, in dem padagogische Auf-
gaben unter Anleitung Gbernommen wurden. Im Rahmen einer schulischen Examenspriifung wird
infolgedessen Uberpriift, ob die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten auf anderen Wegen
gleichwertig zur reguldren Ausbildung erworben wurden.®

Ein weiteres Verfahren stellt die Anerkennung auslandischer Abschliisse dar. Hierbei priift die zu-
standige Bezirksregierung anhand der vorgelegten auslandischen Ausbildungsabschliisse mit Blick
auf einen deutschen Referenzberuf (z. B. Erzieher:in), inwieweit der im Ausland erworbene Abschluss
gleichwertig, teilweise vergleichbar oder nicht anerkennungsfahig ist. Der formale Zugang zu einer
padagogischen Tatigkeit im Inland ist erst mit einem positiven Bescheid gegeben, jedenfalls als
gleichwertige Fachkraft. Hartwich und Tillmann (2024) gehen in ihren Analysen im Rahmen des
Fachkraftebarometers in einer bundesweiten Betrachtung umfassend auf die Thematik der Aner-
kennung auslandischer Abschliisse und deren Bedeutung fir die Kinder- und Jugendhilfe ein.

Sowohl Externenpriifungen als auch Anerkennungsverfahren liefern damit deutliche Hinweise auf
alternative, nicht-traditionelle Zugangspfade. Zwar lassen sich die betroffenen Personen nicht in
jedem Fall eindeutig als Quereinsteigende klassifizieren, wenn beispielsweise im Herkunftsland be-
reits eine padagogische Tatigkeit verfolgt wurde. Dennoch eint diese Félle, dass der Zugang zur
padagogischen Arbeit im deutschen System erst Giber eine nachgelagerte Zertifizierung ermoglicht
wurde und damit ein Merkmal aufweist, das nahelegt, auch in diesen Fallen von einem Quereinstieg

im weiteren Sinne auszugehen.

Die dargestellten vier Dimensionen — formale Zugangsregularien, Einstiegsalter, explizite sowie im-
plizite Zugangsvarianten — er6ffnen eine systematische Perspektive auf das Phanomen des Quer-
einstiegs in der Kinder- und Jugendhilfe. Sie verdeutlichen, dass sich Quereinstiege nicht auf eine
bestimmte Gruppe mit einem einheitlichen Verlauf reduzieren lassen. Vielmehr zeigen sie ein brei-
tes Spektrum an Wegen auf, die zu einer padagogischen Tatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe
fihren kdnnen — abweichend vom Regeleinstieg, aber bei einer entsprechenden Nachqualifizierung
bzw. Anerkennung alternativer Zugdnge keineswegs weniger legitim. In Anbetracht der Vielfalt an
Regularien zum Personaleinsatz durch die verschiedenen Arbeitsfelder sowie mdglicher Anpassun-
gen und Entwicklungen in der Kinder- und Jugendhilfe kann nicht ausgeschlossen werden, dass
auch noch Zugéange fiir Quereinsteigende jenseits der hier vorgestellten Dimensionen existieren
oder entstehen kénnen.

Im folgenden Abschnitt werden diese grundlegenden Uberlegungen in eine Typologie berfiihrt,
die zentrale Varianten des Quereinstiegs in die Kinder- und Jugendhilfe in Nordrhein-Westfalen
systematisiert darstellt.

2.2 Quereinstiege in der Kinder- und Jugendhilfe — eine Typologie

Im Folgenden soll in Anlehnung an die bisherigen Uberlegungen eine Typologie von méglichen
Quereinstiegen in die Kinder- und Jugendhilfe nach den aktuell geltenden Rahmenbedingungen
entwickelt werden. Dabei ist es wichtig zu betonen, dass sich diese zwischen den Bundeslandern

8 Insbesondere diese Form der Zertifizierung einschldgiger Kenntnisse und Fahigkeiten steht nicht ohne Weiteres im Einklang
mit lerntheoretischen Ansétzen, die auf geplante, aufeinander aufbauende und reflexive Lernprozesse setzen. Berufspraktische
Alltagserfahrungen fiihren jedenfalls nicht ohne Weiteres zu einem angemessenen theoretischen und fachlichen Wissen.
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unterscheiden kdnnen und hier insbesondere die in Nordrhein-Westfalen geltenden Rahmenbe-
dingungen bericksichtigt werden. Des Weiteren sind die einzelnen Pfade, je nachdem, welches
Arbeitsfeld in der Kinder- und Jugendhilfe angestrebt wird, im genaueren Ablauf und in den spate-
ren Einsatzmdglichkeiten gegebenenfalls zu differenzieren: So ermdglicht beispielsweise eine Qua-
lifizierung unter bestimmten Voraussetzungen eine padagogische Beschaftigung in der Kinderta-
gesbetreuung, nicht jedoch zwangslaufig auch fir die weiteren Arbeitsfelder der Kinder- und Ju-
gendhilfe, etwa den Hilfen zur Erziehung. Dennoch ist es anndherungsweise moglich, die grund-
satzlichen Modalitaten zum Quereinstieg in die Kinder- und Jugendhilfe in NRW aufzuzeigen (vgl.
Abb. 2.1).

Abb. 2.1 Typologie zu den Zugangsméglichkeiten fiir Quereinsteigende in die Kinder- und Jugendhilfe in NRW
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Ein Zugang wird
erlangt,
anerkannt bzw.
gewdhrt chne
neuen bzw.
zuséatzlichen
Berufsabschluss.

Padagogische
Tatigkeit in der
gesamten
Kinder- und
Jugendhilfe

Padagogische
Tatigkeit in
einem
bestimmten
Arbeitsfeld der
Kinder- und
Jugendhilfe

.. besondere personliche Eignung (Einzelfallentscheid)

Anmerkungen:

Nicht jeder Typ des Quereinstiegs ist gleichermaBen fiir samtliche Ausgangssituationen offen. Je nach Konstellation in der individuellen Ausgangslage kommen
nur diejenigen Méglichkeiten infrage, fiir die alle Voraussetzungen erfiillt sind.

Im Falle des Quereinstiegs tber die Mdglichkeit von Externenprifungen ist zu beachten, dass hierbei der schulisch-theoretische Prifungsanteil des Berufsab-
schlusses abgelegt wird. Besteht der angestrebte Berufsabschluss aus einem theoretischen und einem praktischen Priifungsanteil, so ist der praktische Priifungs-
anteil in Form eines Anerkennungsjahres im Anschluss erfolgreich abzuleisten, um den endgiiltigen Berufsabschluss zu erwerben.

Bei der Anerkennung auslandischer Abschlisse besteht — neben den Méglichkeiten einer Nichtanerkennung, einer vollstandigen Anerkennung oder einer An-
erkennung unter Auflage von Nachqualifizierungen — die Mdglichkeit einer partiellen Anerkennung. Die partielle Anerkennung macht es maglich, die auslandi-
sche Ausbildung — bezogen auf klar abtrennbare Bereiche bzw. Aufgabengebiete — partiell anzuerkennen, nicht jedoch als gleichwertig zum Referenzberuf. In
dem Fall wird die auslandische Ausbildung nicht als einschlagiger Berufsabschluss anerkannt, der Person aber dennoch erméglicht, im gewissen Rahmen pada-
gogisch tatig zu werden.

Als einschldgige Berufsabschliisse werden in dem vorliegenden Dossier in Anlehnung an die erfolgte Hauptstudie (vgl. Autorinnengruppe Forschungsverbund
DJI/TU Dortmund 2024) die Kinderpflege-, die Sozialassistenz- und die Erzieher:innenausbildung verstanden, ebenso die akademischen Abschliisse im Sozial-
wesen (B.A/M.A.), der Kindheitspadagogik (B.A./M.A)) und der Erziehungswissenschaft (B.A./M.A)).

Der Umfang der padagogischen Einsatzmoglichkeit kann mitunter variieren und ist nur mit Blick auf die jeweils im Arbeitsfeld geltenden Personalregularien
genauer zu bestimmen. Dies fiihrt dazu, dass beispielsweise ein einschlagiger Abschluss mitunter ein abweichendes Tatigkeitsspektrum im Vergleich zu einem
weiteren einschlagigen Abschluss oder derselbe einschldgige Abschluss ein abweichendes Tatigkeitsspektrum in den verschiedenen Arbeitsfeldern aufweisen
kann.

Quelle: Eigene Zusammenstellung des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Diese Personengruppen sind bei der Betrachtung maoglicher Zugdnge durch Quereinstiege sinn-
vollerweise zu berticksichtigen, da es sich dabei in aller Regel nicht um die in die Kinder- und Ju-
gendhilfe reguldren Berufseinsteigenden handelt. Ob ein bestimmter Quereinstiegsweg bestritten
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werden kann, hangt in hohem Male von der individuellen Ausgangslage ab. Entsprechend sind die
verschiedenen Modalitaten des Quereinstiegs nicht fir alle Personen gleichermal3en offen. Zugleich
existiert eine Vielzahl an Einstiegsmdglichkeiten in die Kinder- und Jugendhilfe, die es Personen mit
unterschiedlichen Hintergriinden ermdglicht, einen Quereinstieg zu realisieren. Die Gruppe der
Quereinsteigenden stellt damit eine duBerst heterogene Personengruppe dar. Die Kinder- und Ju-
gendhilfe ist ihrerseits durch ausdifferenzierte Arbeitsbereiche gepragt, die jeweils spezifische fach-
liche Schwerpunkte, Anforderungen und Personalregelungen aufweisen. Diese strukturelle Hetero-
genitat bedingt, dass sich die Einsatzmoglichkeiten nach einem Quereinstieg maBgeblich am jewei-
ligen Arbeitsfeld orientieren. Damit lasst sich bei der ,Ergebnislage” nicht in allen Fallen ein eindeu-
tiges Bild nachzeichnen.

In der Summe wird die Bezeichnung ,Quereinstieg” somit als Sammelbegriff fir alle Personen bzw.
Personengruppen verwendet, die sich lber Umwege, z.B. Uber den zweiten Bildungsweg, Uber
nachtragliche Zusatzqualifizierungen, iber Sonderwege oder (ber eine nachtrigliche Offnung in
den Regularien fiir eine padagogische Tatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe entschieden haben
und dies erfolgreich umsetzen bzw. bereits umsetzen konnten. Diese Sortierung soll als analytisches
Werkzeug dienen, um die Bedeutung der Zugangswege neben der primaren Ausbildung hervorzu-
heben und besser von dieser unterscheiden zu kénnen.

3 Quereinstieg durch Ausbildung

Der géngige Zugang in die Kinder- und Jugendhilfe gelingt auf dem Weg einer beruflichen oder
akademischen sozialpadagogischen Ausbildung im mehr oder minder direkten, jedenfalls zeitna-
hen Anschluss an einen allgemeinbildenden Schulabschluss. Es handelt sich dabei um die regularen,
rechtlich geregelten Zugange. Dieser Weg einer sozialpadagogischen Ausbildung steht ebenfalls
Personen offen, die einen Quereinstieg in Form einer nachholenden Zweitausbildung bzw. einer
beruflichen Umschulung absolvieren.’ Der Zugang (ber die Ausbildung kann also mit Blick auf die
individuelle Berufsbiografie, wenn der Weg in die Kinder- und Jugendhilfe eine (berufliche) Neuori-
entierung darstellt, einen Quereinstieg zum Ausdruck bringen. Nach der erfolgreich abgeschlosse-
nen einschldgigen Ausbildung sind beide Gruppen formal gleichgestellt, unabhangig davon, ob
dieser Abschluss als Regel- oder Quereinstieg erreicht worden ist.

Beispiele fiir Personen, die spater mit einer einschldagigen Ausbildung im Sinne der Kinder- und
Jugendhilfe beginnen:

» Eine 36-jahrige Kauffrau im Einzelhandel beschlieBt, sich beruflich neu zu orientieren und
mittels einer Zweitausbildung (z.B. zur Kinderpflegerin) in die Kinder- und Jugendhilfe ein-
zusteigen.

» Ein 28-jahriger Hotelfachmann beginnt nach 4-jahriger Arbeitslosigkeit eine Umschulung
zum Sozialassistenten.

9 In diesem Dossier werden mogliche Quereinstiege mittels einer Zweitausbildung, etwa durch ein Studium im Anschluss an
eine Erzieher:innen-Ausbildung, weitestgehend ausgeblendet. Dies begriindet sich vor allem durch die fehlenden belastbaren
Daten zu diesen Ausbildungsvarianten in NRW.
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3» Quereinstieg durch Zertifizierung und Anerkennung

Die Zertifizierung eines aquivalenten Kenntnisstandes zu einschldgigen Ausbildungsabschliissen als
Eintrittskarte in das Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe ist eine gesonderte Zugangsvariante
jenseits der Regeleinstiege. Wahrend die weiteren Einstiegsmodalitdten auf Basis bereits vorhan-
dener, anderweitiger formaler Qualifikation oder der Aneignung ebendieser beruhen, werden mit
dieser Zugangsvariante die Personen erfasst, die allein auf der Uberpriifung bzw. Anerkennung ihrer
vorhandenen Kenntnisse und Fahigkeiten als formal einschlagig qualifiziert werden. Dazu zahlen
die genannten Externenpriifungen oder auch die Anerkennung auslandischer Abschlisse, deren
Ziel jeweils in der Bescheinigung einer aquivalenten Qualifikation besteht und nicht in erster Linie
im Prozess selbst zu einer Qualifizierung fihrt.

Beispiele fiir Personen, die nach erfolgreicher Aquivalenzbescheinigung in der Kinder- und Ju-
gendhilfe padagogisch beschéftigt werden kénnen:

» Im Rahmen des Kita-Helfer:innen-Programms war eine Person zwei Jahre angeleitet in einer
Kita tatig und meldet sich zur Externenprifung in der Kinderpflege an. Vorausgesetzt wird
mindestens der Hauptschulabschluss.

» Eine Vorschulerzieherin aus Griechenland stellt bei der entsprechenden Bezirksregierung ei-
nen Antrag auf Anerkennung der im Ausland erworbenen Ausbildung als Erzieher:in und
kann bei einer Gleichwertigkeitsbestatigung als Erzieher:in in der Kinder- und Jugendhilfe
tatig werden. Fur die Anerkennung vorausgesetzt werden deutsche Sprachkenntnisse auf
Niveau B1 des gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens bei Tatigkeitsbeginn und auf
Niveau B2 24 Monate nach diesem Zeitpunkt.

3 Direkter Einstieg in die Berufstatigkeit mit oder ohne Qualifizierungskurs

Unter speziellen Voraussetzungen treten Quereinsteigende in die Kinder- und Jugendhilfe ein, die
im Zuge von Offnungen in den Regularien nachtréglich einen direkten Zugang erhalten haben. Zum
Tragen kommt hier die Steuerung der Zugange zu bestimmten Arbeitsfeldern lUber ausgeweitete
Personalverordnungen und Fachkréfteregelungen. In diesem Zusammenhang spielen folglich die
Veranderungen, Anpassungen und Erweiterungen in den formulierten Personalverordnungen und
Fachkrafteregelungen eine besondere Rolle.

Die Offnungen einzelner Arbeitsfelder fiir weitere Abschlussqualifikationen sind vordergriindig
durch den Druck des vorherrschenden Personalmangels entstanden und mit der Absicht verbun-
den, damit gezielt das Erwerbspersonenpotenzial fir das jeweilige Arbeitsfeld auszuweiten. Konkret
ist Gber die Offnungen einzelner Arbeitsfelder der Zugang fiir weitere Berufe geschaffen worden,
der zuvor nicht méglich gewesen wére. Erst diese Offnungsklauseln erméglichen fir die Interessier-
ten einen direkten (Quer-)Einstieg in die Kinder- und Jugendhilfe.
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Daruber hinaus existiert in den verschiedenen Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe — etwa in
der Kindertagesbetreuung oder den stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe — die
Maoglichkeit, dass auch Personen ohne (einschldgigen) Berufsabschluss im jeweiligen Arbeitsfeld
padagogisch tatig werden kdnnen — sofern sie eine besondere persdnliche Eignung aufweisen, ein-
schlagige Berufserfahrungen vorliegen und die zustandige Aufsichtsbehdrde diesem Einsatz im Ein-
zelfall zustimmt (vgl. Fiiting 2019). Auch dies eroffnet einen direkten Zugang fiir Quereinsteigende.

Beispiele fiir Personen, die aufgrund von Offnungen in der Personalverordnung in der Kinder-
und Jugendhilfe padagogisch beschaftigt werden kénnen:

» Ein:e Gymnastiklehrer:in kann in Kindertageseinrichtungen direkt auf Erganzungskraftstun-
den eingesetzt werden.

» Ein:e Psycholog:in kann in stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe als Fach-
kraft beschaftigt werden.

Personen, die Uber einen Qualifizierungskurs den Einstieg in die Kinder- und Jugendhilfe vollziehen,
fallen insofern aus dem bisherigen Muster raus, als dass sie damit nicht aufgrund ihrer Berufsqua-
lifikation bzw. besonderen personlichen Eignung padagogisch tatig werden; somit stellen sie einen
Sonderweg des direkten Einstiegs dar. Die Qualifizierungskurse dirfen in der Regel innerhalb fest-
gesetzter Zeitrdume nach Beginn der Tatigkeit absolviert werden und ermdéglichen damit einen di-
rekten Einstieg, der jedoch an diese Auflagen geknlipft ist. Diese Mdglichkeit besteht fir Personen
mit berufsnahen und berufsfernen Abschlissen, die in den Regularien zum Personaleinsatz genau
definiert sind.

Mit der Auflage der Qualifizierungskurse gelangen die Personen nicht auf dem regularen Weg in
die Kinder- und Jugendhilfe. Dabei basiert diese Form des Zugangs in gewisser Weise auf einer
schon lange bestehenden Tradition, zumindest in der Kindertagesbetreuung: Ein Einstieg in die
Kindertagespflege bis zur gesetzlichen Regelung im Zuge des U3-Ausbaus war ohne jede Schulung
maoglich, bevor dann zunachst Qualifizierungskurse im Umfang von 160 Einheiten zur Regel und
mittlerweile auf einen Umfang von 300 Einheiten angehoben wurden (vgl. Landesverband Kinder-
tagespflege NRW 2022). Diese Moglichkeit besteht bis heute fort und ist in diesem speziellen Fall
unabhangig davon gegeben, ob ein berufsnaher Abschluss vorliegt. Allerdings ist zu beachten, dass
fir die Kindertagespflege der Qualifizierungskurs als Zugangsvoraussetzung'® gilt und so Querein-
stiege ermdglicht, dieser Weg aber zugleich auch den reguldren Einstieg abbildet, da kein weiterer
Berufsabschluss vorausgesetzt wird. Dennoch ist dies vor allem deshalb relevant, da deutlich wird,
dass damit auch Quereinstiege und alternative Zugangswege schon seit Langerem — zumindest in
der Kindertagesbetreuung — ermdglicht worden sind und eine bedeutsame Rolle spielen.

10 Zusétzlich zum absolvierten Qualifizierungskurs im entsprechenden Umfang wird fir die Kindertagespflege eine giiltige Pfle-
geerlaubnis vorgeschrieben, die vom Jugendamt erteilt wird und an weitere Voraussetzungen gekniipft ist (personliche Eig-
nung, die Raumlichkeiten miissen den Voraussetzungen zur Betreuung von Kindern entsprechen, ein erster Schulabschluss
muss vorhanden sein, die notwendigen Impfungen missen vorliegen usw.).
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Beispiele fiir Personen, die mittels eines Qualifizierungskurses — in der Regel durch Offnungen
in der Personalverordnung mit entsprechenden Auflagen — in der Kinder- und Jugendhilfe pa-
dagogisch beschaftigt werden kdnnen:

» Ein:e Logopad:in kann in Kindertageseinrichtungen auf Fachkraftstunden eingesetzt werden.
Voraussetzung ist eine Qualifizierung im Umfang von 160 Stundeneinheiten gemal
§ 3 Abs. 2 PersVO.

» Einie Gartner:in kann in Kindertageseinrichtungen als profilrelevante Kraft auf Erganzungs-
kraftstunden eingesetzt werden. Voraussetzung ist eine Qualifizierung im Umfang von 160
Stundeneinheiten gemal § 3 Abs. 2 PersVO, die Genehmigung durch die Aufsichtsbehorde,
die Sicherstellung einer padagogischen Anleitung der Person sowie eine erkennbare Einbet-
tung in das padagogische Kita-Konzept.

» Ein:e Religionspadagog:in kann als ,Betreuungskraft A+" in stationaren Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe eingesetzt werden, wenn eine Qualifizierung von mindestens 300
Unterrichtseinheiten absolviert wird.

Damit wird insgesamt das Verstandnis von Quereinsteigenden gegentber der Hauptstudie deutlich
ausgeweitet und umfasst somit alle derzeit bekannten relevanten Zugangswege zur Kinder- und
Jugendhilfe jenseits der regularen (Erst-)Ausbildungen. Damit kann erreicht werden, dass die Sicht-
barkeit von Quereinsteigenden nicht allein auf kleinere Teilsegmente, wie beispielsweise Umschu-
lungen oder Qualifizierungskurse, allein limitiert bleibt und die vielen Facetten von Quereinstiegen
besser berlicksichtigt werden kénnen. Im Folgenden dient diese Typologie als analytisches Werk-
zeug.
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3 Quereinstieqg als direkter Einstieg in die Berufs-
tatigkeit (mit oder ohne Qualifizierungskurs)

Um die Trennung von regulér ausgebildeten Fachkraften und Quereinsteigenden in der Kinder-
und Jugendhilfe besser nachzuzeichnen und so potenzielle Quereinstiege in die Arbeitsfelder nach-
verfolgen zu kdnnen, bedarf es zunachst einer Eingrenzung der Fach- bzw. Erganzungskréfte. In
den Arbeitsfeldern der Kindertagesbetreuung und der stationdren Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe gibt es diese Mdglichkeit durch weitere, Gber das Fachkraftegebot hinausgehende Re-
gularien. Kann dadurch das einschldgig qualifizierte Personal aus der Betrachtung ausgeschlossen
werden, so verbleibt die Personengruppe, die potenziell iiber einen Quereinstieg in die Kinder- und
Jugendhilfe eingemiindet ist.

In anderen Feldern der Kinder- und Jugendhilfe gibt es in NRW entweder keine weiteren Regularien
fur Fachkréafte (beispielsweise in der Kinder- und Jugendarbeit), weswegen keine allgemeingiiltigen
Vorgaben zur Differenzierung von einschlagig und nicht einschlagig qualifiziertem Personal zur
Verfligung stehen, potenziell Quereinsteigende also nicht identifiziert werden kénnen. Oder es han-
delt es sich um Arbeitsfelder, die keine Betatigung von Quereinsteigenden zulassen (beispielsweise
der Allgemeine Soziale Dienst im Jugendamt). Auch in diesen Féllen ist eine Betrachtung von Quer-
einsteigenden nicht sinnvoll zu realisieren.

Aufgrund der gegebenen Datenlage und der vorhandenen Regularien werden im Weiteren fir die
Kinder- und Jugendhilfe in NRW exemplarisch die Quereinstiege in Kindertageseinrichtungen sowie
in stationaren Einrichtungen betrachtet.

Entlang der erarbeiteten Typologie von Quereinstiegen in die Kinder- und Jugendhilfe in NRW kon-
nen damit zum einen Quereingestiegene betrachtet werden, die infolge angepasster Regularien
nachtraglich einen unmittelbaren Zugang zum Arbeitsfeld erhalten haben (,direkter Einstieg in das
Arbeitsfeld”). Die Betrachtung umfasst auch jene Félle, in denen der Zugang unter der Auflage einer
Nachqualifizierung erfolgt (,Quereinstieg mit Auflage zum Qualifizierungskurs”). In diesen Fallen
ermdglicht erst ein ergdanzender Qualifizierungskurs die padagogische Tatigkeit im Feld. Da dieser
Kurs in der Regel keinen Einfluss auf den urspriinglichen Berufsabschluss nimmt, muss angenom-
men werden, dass nicht einschlagig ausgebildete, aber padagogisch tatige Personen eine entspre-
chende Nachqualifizierung in der Form absolviert haben, da dieser in der Statistik nicht nachgehal-
ten wird.

Zudem ist zu berulcksichtigen, dass Qualifizierungskurse in der Regel wahrend eines bestehenden
Beschaftigungsverhaltnisses absolviert werden kénnen, z.B. in Kitas innerhalb von 24 Monaten nach
Aufnahme der Tatigkeit (§ 3 Abs. 4 PersVO). Dies ermdglicht einen unmittelbaren Einstieg. Aller-
dings kénnen dabei Unterschiede zwischen den verschiedenen Arbeitsfeldern der Kinder- und Ju-
gendhilfe bestehen. Wahrend etwa in der Kindertagesbetreuung die Praktik der Qualifizierungs-
kurse bereits etabliert ist, ist es in anderen Bereichen der Kinder- und Jugendhilfe nicht zwingend
der Fall, bzw. besteht diese Mdglichkeit nicht. So war beispielsweise in den Regularien fir stationdre
Einrichtungen bis zum Jahr 2020 keine Offnung fiir Berufe enthalten, deren Zugang an das Absol-
vieren von Qualifizierungskursen gekoppelt war; die Mdglichkeit des Zugangs, gekoppelt an Qua-
lifizierungskurse, ist eine jlingere Entwicklung im Bereich der stationdren Einrichtungen.
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Die amtlichen Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe ermdglichen einen Blick auf die Abschluss-
qualifikation des Personals. Teils werden dabei Berufsgruppen zusammengefasst, sodass keine
exakte Differenzierung entlang der verschiedenen Zugangswege (direkte Quereinstiege aufgrund
Offnungen in der Personalverordnung ohne weitere Auflage und denjenigen mit Auflagen) erfolgen
kann. Allerdings lassen sich anhand der gegebenen Differenzierung der Berufsgruppen in der amt-
lichen Statistik die nicht einschldagigen Abschlisse in sonstige berufsnahe und sonstige berufsferne
unterteilen (vgl. auch Fuchs-Rechlin/Birkel-Barmsen 2024). In den Gruppen des Personals mit be-
rufsnahen sowie mit berufsfernen Abschlissen finden sich Personen, die Uber einen absolvierten
Qualifizierungskurs Zugang zum Arbeitsfeld erhalten haben. Insbesondere fiir die Gruppe mit be-
rufsfernen Abschliissen liegt die Annahme nahe, dass nahezu alle Personen (iber diesen Weg in das
Berufsfeld eingestiegen sind. Demgegeniber ist bei den Personen mit berufsnahen Abschlissen
davon auszugehen, dass bei einem Teil der Beschaftigten Berufsabschliisse vorliegen, fur die laut
geltenden Regularien ein direkter Einstieg ohne einen zusétzlichen Qualifizierungskurs moglich war.

3.1 Quereinstiege in der Kindertagesbetreuung

Direkte Einstiege des Personals in das Arbeitsfeld der Kindertages-
betreuung eréffnen aufgrund ihrer sofortigen Verfligbarkeit — zu-
mindest vordergriindig — ein wirkungsvolles Entlastungspotenzial
nals seit 2011 leicht gestie-  fijr das Kita-System. Die Personalverordnung in NRW fir Kitas

Anzahl des nicht einschla-
gig ausgebildeten Perso-

gen — Anteil am Gesamt- (PersVO) gibt dabei vor, fiir welche Berufsgruppen ein solch direk-
personal jedoch leicht ter Zugang moglich ist; in den §§ 4-6 der PersVO werden die ent-
ricklaufig sprechenden Berufsgruppen aufgelistet und in sozialpadagogi-

sche Fach- und Erganzungskrafte unterteilt. Die Unterteilung be-
schreibt im Weiteren die genaueren Einsatzmdglichkeiten des Personals, beispielsweise ob eine
Gruppenleitung ibernommen werden darf oder nicht. Grundsétzlich sind jedoch alle dort aufge-
fuhrten Qualifikationen als einschlagig fiir das Arbeitsfeld der Kindertagesbetreuung zu betrachten,
die zur padagogischen Arbeit mit Kindern befahigen.

Daruber hinaus werden in § 13 der PersVO auch die Einsatzmdglichkeiten von Personal in einschla-
gigen Ausbildungen in Abhdngigkeit vom Ausbildungsstand geregelt, also die Frage geklart, in
welchem Umfang Personen schon vor Ausbildungsabschluss in Teilen als Fach- bzw. Ergdnzungs-
kréfte eingesetzt werden konnen. Neben den Zugangsmaglichkeiten fur Fachpersonal bzw. ange-
hendes Fachpersonal (§§ 4-6 und 13 PersVO) bietet die Personalverordnung diese nach §§ 11, 12
und 14 PersoVO auch fiir bestimmte weitere Berufe an und verbindet den Zugang teils mit weiteren
Qualifikationsanforderungen, die im Speziellen auf die Starkung von Kenntnissen und Fahigkeiten
der padagogischen Arbeit mit Kindern abzielen. Wahrend in den §§ 11 und 12 PersVO die Mdglich-
keiten zum (Quer-)Einstieg flir bestimmte, eher berufsnahe Qualifikationen gelistet sind (unter § 11
mit Auflage eines Qualifizierungskurses, unter § 12 Abs. 1 PersVO ohne weitere Auflage), beschreibt
der § 14 PersVO Mdglichkeiten zum (Quer-)Einstieg nicht nach Berufen, sondern nach Eignung fiir
das Profil der individuellen Kita (wie beispielsweise ein:e Gartner:in in einem Waldkindergarten pa-
dagogisch tatig werden kann). Im § 14 PersVO werden zudem weitere Qualifikationsanforderungen
an das Personal formuliert und damit verbundene zusatzliche Anforderungen auch an die entspre-
chende Kita und den Trager festgesetzt.
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Zusatzlich besteht die Mdglichkeit einer Ausnahmegenehmigung nach § 9 PersVO, wonach unter
bestimmten Voraussetzungen Ausnahmen fiir den Einsatz als Fachkraft bzw. Erganzungskraft mog-
lich sind. Mit den bestehenden Voraussetzungen der grundsatzlichen padagogischen Vorbildung
auf Niveau 6 des Deutschen Qualifikationsrahmens (DQR) fiir Fachkrafte bzw. DQR Niveau 4 fiir
Erganzungskrafte und der erforderlichen 160-stiindigen Qualifizierung nach § 3 Abs. 2 PersVO
dirfte der adressierte Personenkreis im Vergleich zu den bereits aufgefiihrten Berufen (8§ 11-
14 PersVO) jedoch kaum eine nennenswerte Erweiterung darstellen.

Damit sind in der Personalverordnung NRW mit dem Stand vom 17.12.2024 Méglichkeiten zum
Quereinstieg fiir Personen mit nicht einschligigen, aber fachnahen'! sowie mit nicht einschlagigen
und zugleich fachfremden'? Berufsqualifikationen gegeben. Da es sich bei all diesen Berufsqualifi-
kationen um Abschlisse handelt, die nicht die Kindertagesbetreuung als vorrangiges Arbeitsfeld
zum Ziel haben, kann davon ausgegangen werden, dass es sich um eine Form des Quereinstiegs in
das Arbeitsfeld der Kindertagesbetreuung handelt.

Ein Blick auf die Personalbestandsdaten unterteilt nach Qualifikation zeigt in der Fortschreibung'®
bis zum Jahr 2024, dass beide Gruppen zusammen (fachnahe und sonstige fachfremde Berufsab-
schltisse) mit rund 4% — ahnlich wie bereits in der Hauptstudie bis 2022 ausgewiesen — nur einen
sehr geringen und kaum nennenswerten Anstieg dieses Anteils an Quereinsteigenden aufweisen
(vgl. Abb. 3.7).

Die Daten legen demnach keinen anteiligen Anstieg an Quereingestiegenen nahe, obwohl auch
Anpassungen in der PersVO vor 2024 bereits Zugange fiir Quereinsteigende ermdglichten. Gemes-
sen an dem Anteil in 2011 hat sich dieser sogar eher reduziert (2011: 5,3%; 2024: 4,3%) (vgl. Abb.
3.1). Allerdings spiegelt diese Entwicklung zum einen auch den Qualitatsausbau in der Kindertages-
betreuung in NRW wider, bei dem insbesondere der Zugang von einschlagig ausgebildetem Per-
sonal enorme Bedeutung zukommt. Zum anderen sind die absoluten Zahlen der quereinsteigenden
Personen zwischen 2011 und 2024 leicht gestiegen (rund +1.600); gemessen am Gesamtausbau
des padagogischen und leitenden Personals im selben Zeitraum (rund +58.000) verbleibt der An-
stieg dabei allerdings auf einem geringfligigen Niveau (vgl. Abb. 0.1 im Anhang).

Durch die Unterscheidung der urspriinglichen Kategorie “Sonstige Berufs- und Hochschulab-
schlisse” in fachnahe und fachfremde Abschliisse wird deutlich, dass sich der Anteil fachfremder
Abschlisse zwischen 2011 und 2022 reduzierte, danach bis 2023 relativ sprunghaft um 0,4 Prozent-
punkte auf einen Anteil von 2,1% anstieg und anschlieBend in 2024 bei einem Anteil von 2,0%

11 Aufgrund der Moglichkeiten der amtlichen Statistik erscheint eine Zuordnung nach der Personalverordnung zu der gebildeten
Kategorie "Fachnaher Berufsabschluss" fir folgende Berufsabschlisse sinnvoll: Sonstige soziale/sozialpadagogische Kurzaus-
bildung; Psycholog:in mit Hochschulabschluss; (Fach-)Kinderkrankenpfleger:in/Kinderkrankenschwester, Krankenpfleger:in; Al-
tenpfleger:in; Krankengymnast:in, Masseur:in; Logopéd:in; Sonderschullehrer:in; Fachlehrer:in oder sonstige:r Lehrer:in; sonsti-
ger Hochschulabschluss; kiinstlerischer Berufsabschluss. Personen, die eine sonstige soziale/sozialpadagogische Kurzausbil-
dung absolviert haben, werden in die Kategorie der fachnahen Berufsabschllsse integriert. Obwohl es sich dabei nicht um
reguldre Berufsabschlisse handelt, lasst sich eine gewisse Nahe zur Kinder- und Jugendhilfe ableiten, insbesondere im Ver-
gleich zu den weiteren Berufsabschlissen in der Kategorie der sonstigen fachfremden Berufsabschliisse. Die Nahe zeigt sich
jedoch weniger in der Verortung der Kurzausbildungen nach dem Deutschen Qualifikationsrahmen des Abschlusses, sondern
vielmehr in der grundsatzlichen sozialen/sozialpadagogischen Ausrichtung.

12 Aufgrund der Moglichkeiten der amtlichen Statistik erscheint eine Zuordnung nach der Personalverordnung zu der gebildeten
Kategorie "Sonstiger fachfremder Berufsabschluss" fiir folgende Berufsabschlisse sinnvoll: Kinder- und Jugendlichenpsycho-
therapeut:in; Psychologischer Psychotherapeut:in; Arzt/Arztin; Abschlusspriifung fiir den mittleren oder fiir den gehobenen
Dienst (erste bzw. zweite Angestelltenpriifung; sonstiger Verwaltungsberuf; Hauswirtschaftsleiter:in, Wirtschafter:in, Okotro-
pholog:in; ( Fach-)Hauswirtschafter:in; Kaufmannsgehilf:in; Facharbeiter:in; Meister:in; sonstiger Berufsausbildungsabschluss.

13 In der hier aufgezeigten Fortschreibung der Entwicklung der Qualifikationsanteile des padagogischen und leitenden Personals
in Kindertageseinrichtungen wird abweichend zur Hauptstudie die urspriingliche Kategorie der ,Sonstigen Berufs- und Hoch-
schulabschlisse” in ,Fachnahe Abschlisse” und ,Sonstige fachfremde Abschlisse” differenziert.
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verharrte (vgl. Abb. 3.1). Das heiBt: Der Anteil sonstiger fachfremder Abschliisse ist in der Kita damit
im Grunde genommen nach einem einmaligen Anstieg im Jahr 2023 vorerst nicht weitergewachsen.

Der Anteil fachnaher Abschliisse variiert im betrachteten Zeitraum zwischen 2,0% und 2,3% und
weist in 2024 den hochsten Anteilswert auf. Damit deuten die Daten jlingst zwar auf eine starkere
Nutzung dieser ausgebauten Zugangsmoglichkeiten hin, lassen dabei allerdings bisher keine
stabile Tendenz erkennen.

Abb. 3.1 Entwicklung der Anteile des padagogischen und leitenden Personals nach héchstem Berufsabschluss in Kinder-
tageseinrichtungen in NRW 2011, 2017 sowie 2021 bis 2024 | in %
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander: Statistiken der Kinder und Jugendhilfe — Kinder und tétige Personen in Tageseinrichtungen;
DOI: 10.21242/22541.2011.00.00.1.1.0 — 10.21242/22541.2024.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgénge; eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dort-
mund

Mit Blick auf die Entwicklung der absoluten Personalanzahl nach der beruflichen Qualifizierung wird
deutlich, in welcher quantitativen GréBenordnung die sonstigen Abschlisse im Vergleich zur Anzahl
der einschlagig Qualifizierten einzuordnen sind. So hat beispielsweise das Volumen an berufstati-
gen Erzieher:innen seit 2011 um rund 35.500 weitere Personen zugenommen, wahrend im gleichen
Zeitraum die Personalgruppe mit sonstigen Abschlissen sich lediglich um rund 1.600 ausgeweitet
hat (vgl. Abb. 0.1 im Anhang). Damit zeigt sich, dass die Zuwachse bei den Personen mit sonstigen
Abschlissen sowohl anteil- als auch mengenmaBig tberschaubar bleiben.

Wird die Indexentwicklung in den Mittelpunkt geriickt, so sticht die Personengruppe der Kategorie
.In Ausbildung" mit dem deutlichsten Anstieg heraus (+350% seit 2011) (vgl. Abb. 3.2). Dem folgt
die Personalgruppe derjenigen mit einschlagigen Hochschulabschlissen (+270% seit 2011), aller-
dings stagniert deren Anstieg seit 2021. Als nachste Personengruppe ist bereits diejenige ,Ohne
Abschluss” zu nennen, die seit 2011 ein Plus um 200% zu verzeichnen hat. Hier spiegeln sich wo-
moglich die Bemiihungen der Kitas wider, Personen im Rahmen des Freiwilligen Sozialen Jahres
etc., aber auch Uber das Kita-Helferiinnen-Programm zu gewinnen. Erst nachfolgend zeigen sich
Indexentwicklungen der Personengruppen mit den weiteren einschlagigen Abschliissen sowie den
Sonstigen: Die fachnahen Abschliisse zeigen seit 2011 einen Anstieg um rund 170%, die mit einem
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einschldgigen Fachschulabschluss (i.d.R. Erzieher:innen) oder Berufsschulabschluss (i.d.R. Kinder-
pfleger:iinnen) um je 160% bzw. 150%. Deutlich geringer fallt der Anstieg bei der Indexentwicklung
seit 2011 fur die Personengruppe mit einem sonstigen fachfremden Abschluss aus, der bei rund
110% liegt und mit dem zwischenzeitlichen Riickgang unter 100% gut in das Bild des Qualitatsaus-
baus in der Kindertagesbetreuung passt.

Abb. 3.2 Indexentwicklung des pddagogischen und leitenden Personals nach Berufsabschliissen in Kindertageseinrich-
tungen in NRW 2011, 2017 sowie 2021 bis 2024 | in % (Index 2011 = 100%)
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander: Statistiken der Kinder und Jugendhilfe — Kinder und tatige Personen in Tageseinrichtungen;
DOI: 10.21242/22541.2011.00.00.1.1.0 — 10.21242/22541.2024.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgénge; eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dort-
mund

Insgesamt bietet der Verlauf der Indexentwicklung einen guten Einblick in den strategischen Um-
gang mit den akuten Personalproblemen und den moglichen Personalpotenzialen. Darliber wird
ziemlich deutlich die Variante der vorzeitigen Einbindung der in Ausbildung befindlichen Personen
als tragende Saule der kurzfristigen Personalgewinnung in der Kindertagesbetreuung erkennbar.
Auch die vorangetriebene Akademisierungsquote kann, genauso wie die Zunahme des Personals
ohne Abschluss (etwa durch das Kita-Helfer-Programm), anhand der Datenlage nachgezeichnet
werden.

Mit Blick auf den Entwicklungsverlauf der Personengruppe mit fachnahen und sonstigen fachfrem-
den Abschliissen werden Schwankungen erkennbar, die mit wiederholten Anpassungen in der Per-
sonalverordnung zusammenhangen koénnten. Es ist klar ersichtlich, dass insbesondere das fach-
fremde Personal zwischenzeitlich deutlich zurlickgegangen ist und erst jiingst mit den steigenden
Herausforderungen des Personalmangels wieder zugenommen hat, aber zuletzt (zwischen 2023
und 2024) in der Entwicklung wiederum stagnierte. Mit Blick auf das Personal mit fachnahen Ab-
schllissen kann insgesamt eher ein bestandiger leichter Anstieg nachgezeichnet werden. Allerdings
zeigen sich auch hier geringfligige Schwankungen, die gut in das Bild der fortlaufenden Anpassun-
gen der Personalverordnung hinsichtlich der sich zuspitzenden Herausforderungen des Personal-
mangels zu passen scheinen. Diese Entwicklung lasst sich weniger auf einzelne Anpassungen als
vielmehr auf eine schrittweise Offnung des Arbeitsfeldes zurtickfiihren (vgl. Abb. 3.2).
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So deutlich die Indexentwicklung die unterschiedlichen Verlaufe der Qualifikationsgruppen hervor-
hebt, so sehr muss bewusst bleiben, dass damit genau diese separiert unter die Lupe genommen
werden. Die tatsachliche Entwicklung ist jedoch immer im Zusammenhang mit den absoluten Gro-
Benordnungen zu verstehen. So weist zum Beispiel die Personengruppe ,In Ausbildung” die mit
Abstand hochste Indexentwicklung auf, spiegelt damit einen Personalanstieg auf rund 13.000 Be-
schaftigte bis zum Jahr 2024 wider, also ein Plus von rund 9.000 Personen. Im selben Zeitraum steigt
der Index von Erzieher:iinnen (einschldgiger Fachschulabschluss) im Vergleich dazu nur um etwa
160%, wahrend es dabei aber um einen absoluten Personalanstieg auf 97.000 bis zum Jahr 2024
und einem Plus um Uber 35.000 Personen geht.

Eine Besonderheit im Arbeitsfeld der Kindertagesbetreuung stellen in Bezug auf Quereinstiege die
Maoglichkeiten des Einbezugs der Kindertagespflege dar. So ist Personen mit fachnahen, fachfrem-
den und auch ohne jeglichen Berufsabschluss seit jeher moglich, als Kindertagespflegeperson —und
damit im Arbeitsfeld der Kindertagesbetreuung — tatig zu werden, sofern eine Pflegeerlaubnis vor-
liegt und mindestens eine Grundqualifizierung nach dem ,Kompetenzorientierten Qualifizierungs-
handbuch Kindertagespflege” (QHB) mit 300 Unterrichtseinheiten'® absolviert worden ist. Damit
besteht bereits seit Langerem die Moglichkeit eines Quereinstiegs in das Arbeitsfeld der Kinderta-
gesbetreuung, der einen Einstieg fiir Interessierte verbunden mit geringen Voraussetzungen er-
moglicht. Dadurch bleibt gegebenenfalls ein Ansturm auf die jliingst ausgebauten Einstiegsmog-
lichkeiten aus, da interessierte und gewillte Personen iber diesen Zugangsweg gegebenenfalls be-
reits in die Kindertagespflege eingestiegen sind.

Der zuletzt abgeflachte Anstieg bis hin zum leichten Riickgang von Kindertagespflegepersonen
kann mitunter auch Ausdruck der gemaB § 12 Abs. 2 PersVO verbesserten Einstiegsmoglichkeiten
von Kindertagespflegepersonen als Erganzungskraft in Kitas sein, bei dem nun die Option besteht,
auf diesem Weg in eine Kita zu wechseln oder einzusteigen. Griinde hierfir kdnnten beispielsweise
der mit der selbststdndigen Kindertagespflege einhergehende hdhere Verwaltungsaufwand, das
hohere finanzielle Risiko und die alleinige padagogische Verantwortung im Vergleich zum Kita-
Kontext sein. Das kann mitunter dazu fiihren, dass sich kiinftig die Anzahl tatiger Kindertagespfle-
gepersonen weiter reduziert (vgl. Abb. 0.2 im Anhang), da diese gegebenenfalls in Kitas einsteigen.
Da jedoch bereits ein Zugang zur Kindertagespflege bestand und dieser nun unter Einschrankungen
auf Kitas erweitert wurde, diirfte sich der Effekt dieser Offnung dennoch in Grenzen halten.

14 Vor dem Kita-Jahr 2022/23 waren 160 Unterrichtseinheiten notwendig.
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3.2 Quereinstiege in den stationaren Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe

Wie im Feld der Kindertageseinrichtungen sind auch die Regelungen
Anzahl und Anteil nicht

einschlagiger Beschaf-

zur Anerkennung als Fachkraft in den betriebserlaubnispflichtigen
Einrichtungen der stationaren Kinder- und Jugendhilfe zwischen den

tigter 2016 auf einem Bundeslandern sehr heterogen. Da in Nordrhein-Westfalen, anders

Hohepunkt, danach als in den meisten anderen Bundeslandern, kein Rahmenvertrag fiir

stabil auf niedrigerem die stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe mehr be-

Niveau steht (vgl. Meysen u.a. 2020) und auch keine entsprechende Gesetz-
gebung auf Landesebene existiert, erfolgt die Auslegung des Fach-
kraftegebots in betriebserlaubnispflichtigen Einrichtungen nach § 45 SGB VIII durch die beiden Lan-
desjugendamter LVR-Landesjugendamt Rheinland und LWL-Landesjugendamt Westfalen (vgl. We-

ber 2024).

Die durch die Landesjugendamter angewendete Praxis der Fachkréaftelisten'™ bzw. der Auslegung
des Betriebserlaubnisrechts als Fachkraftegebot ist allerdings juristisch umstritten. Wahrend die
Landesjugenddmter selbst von einem Angriff durch juristische Fachartikel auf ,die langjahrige ge-
regelte Praxis der betriebserlaubniserteilenden Stellen” (Palm 2024, S. 30) sprechen und eine ,ein-
deutigere Formulierung im SGB VIII" praferieren, kommt ebenjener Fachartikel zu dem Schluss: ,In
rechtlicher Hinsicht ist jedenfalls festzustellen, dass mit diesen Fachkréftelisten, welche lediglich als
innerbehordlich wirkende Verwaltungsvorschrift anzusehen sind, mangels entsprechender Rechts-
qualitat ein Eingriff in die Berufsfreiheit des Einrichtungstragers nicht legitimiert werden kann. Fur
eine rechtliche Prifung nach § 45 Abs. 2 SGB VIII sind die Fachkraftelisten daher rechtlich belang-
los” (Kepert 2023, S. 314).

Nichtsdestotrotz ist festzuhalten, dass diese Fachkrafteregelungen weiterhin von den Landesju-
gendamtern angewendet werden und eine wichtige Bedeutung haben (vgl. Palm 2024). Daher kon-
nen sie zur Unterscheidung von Fachkraften und direkten Quereinsteigenden in den stationdren
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe verwendet werden. In Nordrhein-Westfalen wird das
Fachkraftegebot, abgestimmt zwischen den beiden Landesjugendamtern, ausgelegt (vgl. LWL-Lan-
desjugendamt Westfalen/LVR-Landesjugendamt Rheinland 2023a).

Im Anschluss an die Veranderungen der Studienlandschaft durch die Bologna-Reform standen die
Landesjugendamter vor der Herausforderung, dass zunehmend spezialisierte Studiengange von
den Hochschulen angeboten wurden, die nicht in das bis dahin bewdhrte Schema der Fachkrafte-
listen passten (vgl. Fiting 2019). Daher wurde ein Prifverfahren fir die Inhalte der Studiengange
entwickelt und seit 2016 angewandt. Abschliisse werden nach den erlangten Credit Points in sechs
Kompetenzbereichen entsprechend als ausreichend oder nichtausreichend bewertet (vgl. ebd.).
Ohne eine weitere Priifung konnten bereits vor der Erweiterung der Fachkraftelisten Erzieher:innen,
Diplom-Padagog:innen, Kindheitspadagog:innen (B.A.) mit staatlicher Anerkennung, Sozialarbei-
ter:innen/Sozialpadagog:innen (B.A.) mit staatlicher Anerkennung, Diplom-Sozialpddagog:innen

15 Die Fachkraftelisten haben in NRW keine einheitliche Benennung. Im Folgenden beschreibt der Begriff der Fachkrafte/isten die
Formen der Auslegung des Fachkréftegebots in den Bundeslandern. Ist hingegen von Fachkréfte rege/ung die Sprache, so ist
damit ausschlieBlich das Land NRW gemeint.
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mit staatlicher Anerkennung, Diplom-Sozialarbeiter:innen mit staatlicher Anerkennung, Heilpada-
gog:innen mit staatlicher Anerkennung sowie Diplom-Heilpadagog:innen und Heilpadagog:innen
(B.A.) in dem Arbeitsfeld als padagogische Fachkréfte beschaftigt werden.

Im Jahr 2022 wurden die zur Fachkraft qualifizierenden Abschlisse um ein weiteres Mal erweitert.
Seitdem qualifizieren auch Studienabschlisse der Facher Psychologie, Sonderpadagogik, Erzie-
hungswissenschaft sowie die Ausbildung zum:zur staatlich anerkannten Heilerziehungspfleger:in
fur die Arbeit als padagogische Fachkraft in Gruppenangeboten der stationdren Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe (vgl. LWL-Landesjugendamt 2022). Im September 2023 wurde eine erneute
Veranderung der Auslegung des Fachkraftegebots durch die beiden Landesjugendamter des Lan-
des Nordrhein-Westfalen vorgenommen.

Vor dem Hintergrund des akuten Fachkraftemangels in der Kinder- und Jugendhilfe im Allgemeinen
und in den stationaren Einrichtungen im Besonderen wurden die bis dahin bestehenden Fachkraf-

teregelungen in groBem Umfang lberarbeitet.'®

So wurden — unter dem neuen Begriff der Katego-
rie ,A — (sozial)padagogische Fachkrafte” — die als Fachkraft qualifizierenden Abschliisse erneut aus-
geweitet. Daneben wurde mit den ,Betreuungskraften A+" eine Moglichkeit des Quereinstiegs fir
Personen mit einer artverwandten Fachausbildung geschaffen (vgl. LWL-Landesjugendamt/LVW-

Landesjugendamt 2023a).

.Personen der Kategorie A+ werden zunachst eingesetzt wie Personen der Kategorie B (siehe Mal3-
nahmenpaket B), arbeiten also in Delegation von (sozial)pddagogischen Fachkraften (A). Sie haben
jedoch die Mdéglichkeit, sich Gber die Teilnahme an einer durch die Landschaftsverbande in NRW
vorgegebene und verpflichtende Qualifizierung grundlegend relevante Kenntnisse anzueignen und
sich so zur Betreuungskraft zu qualifizieren. Personen der Kategorie A+ durfen (in Tragerverant-
wortung) bereits analog zu [denen als Fachkréfte geltenden Personen der Kategorie] A eingesetzt
werden, sobald ein Nachweis der Anmeldung an einem Weiterbildungsgang/einer Qualifikation
vorliegt” (LWL-Landesjugendamt/LVR-Landesjugendamt 20234, S. 5). Diese Qualifizierung muss da-
bei mindestens 300 Lerneinheiten von 45 Minuten enthalten, die innerhalb von maximal 18 Mona-
ten absolviert werden missen (vgl. LWL-Landesjugendamt/LVR-Landesjugendamt 2023b).

Dabei wird eine Vielzahl von Qualifikationen als artverwandte Fachausbildung angesehen, beispiels-
weise Lehrkrafte, Pflegefachkrafte, Kinderpfleger:iinnen und Kulturpddagog:innen. Darliber hinaus
wurde mit den ,Zusatzkraften B” die Moglichkeit einer Tatigkeit in betriebserlaubnispflichtigen Ein-
richtungen fir Personen, die weder als Fachkraft gelten noch Uber eine artverwandte Fachausbil-
dung verfiigen, geschaffen. Diese kdnnen ,in Delegation der diensthabenden und aufsichtsfihren-
den sozialpadagogischen Fachkraft (A)/Betreuungskraft (A+) fiir bestimmte Aufgaben eingesetzt
werden” (LWL-Landesjugendamt/LVR-Landesjugendamt 20233, S. 6).

Neben den mit den ,Betreuungskraften A+" und den ,Zusatzkraften B” nun neu geschaffenen, de-
zidierten Moglichkeiten fiir einen direkten Quereinstieg in die stationaren Einrichtungen der Kinder-
und Jugendhilfe, gab es die Moglichkeit eines Quereinstiegs in eingeschrankter Weise bereits zuvor.
So kénnen Ausnahmegenehmigungen unter der Berticksichtigung der ,individuellen Voraussetzun-
gen der Bewerberin, des Bewerbers im Kontext des vorgesehenen Arbeitsfeldes” (Fliting 2019, S. 24)

16 Diese Regelungen sind, anders als die vorherigen Anpassungen, zunéchst zeitlich eingeschrankt bis zum 31.12.2028 giiltig
(vgl. LWL-Landesjugendamt/LVR-Landesjugendamt 2023a).
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fur die Tatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe vergeben werden. Zum Teil sind diese mit Auflagen,
wie etwa einer verpflichtenden Weiterbildung verbunden (vgl. ebd.). Auch wenn sich die Fachkraf-
telisten bzw. Interpretationen des Fachkraftegebots zwischen den einzelnen Bundeslandern unter-
scheiden, ist die Moglichkeit der personenbezogenen Ausnahmegenehmigung keine Besonderheit
in NRW, sondern bundesweit anzutreffen (vgl. BAGLJIA 2017).

Die aktuellen Entwicklungen der direkten Quereinstiege in stationare Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe kdnnen mit der amtlichen Statistik anders als fiir die Kindertagesbetreuung nicht ver-
gleichbar dargestellt werden. Die Teilstatistik der Einrichtungen und tatigen Personen in der Kinder-
und Jugendhilfe — ohne Tageseinrichtungen fir Kinder erfasst Daten zu Einrichtungen und den dort
tatigen Personen zum einen nur alle zwei Jahre. Zum anderen wurde die Teilstatistik im Jahr 2022
das erste Mal in neu konzipierter Form erhoben. Durch die umfangreichen Anderungen kann die
Validitat der Zahlen fir einzelne Bereiche noch nicht abschlieBend eingeschéatzt werden, weswegen
auf die Ergebnisse dieser Statistik in diesem Dossier verzichtet wird (vgl. auch Rauschenbach 2024).
Daher werden im Folgenden lediglich die direkten Quereinstiege der Datenjahre 2020, 2018, 2016
und 2014 berlcksichtigt. Dies ermdglicht einen Einblick Gber die Bedeutung der Ausnahmegeneh-
migungen vor den Anpassungen des Fachkrafteverstéandnisses durch die Landesjugendamter. Bei
der Betrachtung ist jedoch zu berticksichtigen, dass fiir die betriebserlaubnispflichtigen Einrichtun-
gen das padagogische und Verwaltungspersonal gemeinsam ausgewiesen wird. In diesen Einrich-
tungen tatige Personen, die nicht Giber eine einschldgige Berufsausbildung verfligen, kénnen de-
mensprechend sowohl ber eine Ausnahmegenehmigung fir die padagogische Arbeit verfligen
oder in der Administration der Einrichtung tatig sein.

Solche Quereinstiege durch Einzelfallanerkennungen wurden bundesweit im Jahr 2018 ,von einem
nicht unbedeutenden Teil der Einrichtungen (...) genutzt (...), um Mitarbeitende zu gewinnen” (Pluto
u.a. 2024, S. 123f.): Etwa ein Viertel der befragten Einrichtungen gab in der Erhebung des Deutschen
Jugendinstituts an, Antrage auf eine Einzelfallanerkennung im Jahr 2018 gestellt zu haben; dabei
beantragten diese Einrichtungen im Mittel in drei Fallen eine solche Ausnahme (vgl. ebd.). Das zu-
standige Landesjugendamt Rheinland berichtete bereits im Jahr 2019 von einer Zunahme solcher
Antrage (vgl. Fiting 2019). Es ist daher davon auszugehen, dass diese Mdglichkeit auch vor der
Verénderung der Fachkréfteregelung im Jahr 2023 in NRW keine solch uniibliche Praxis darstellte,
wie es die Bezeichnung zunachst zu suggerieren vermag:

» Von den 19.888 Personen, die zum Stichtag 31.12.2020 in NRW in betriebserlaubnispflichtigen
Einrichtungen tatig waren, wiesen 34% der Fachkrafte einen einschldgigen Hochschulabschluss
auf. Dabei zahlen als einschlagige Hochschulabschliisse Diplom-Sozialpadagog:innen/Diplom-
Sozialarbeiteriinnen bzw. Bachelorabsolventiinnen, Diplom-Padagog:innen, Diplom-Erzie-
hungswissenschaftler:innen, Diplom-Heilpddagog:innen sowie der Bachelorabschluss in Kind-
heitspadagogik mit staatlicher Anerkennung (vgl. Abb. 3.3)

» Die groBte Gruppe verfligt Gber einen einschldgigen Fachschulabschluss (44%). Es handelt sich
hierbei neben Erzieher:innen auch um staatlich anerkannte Heilpadagog:innen, wobei erstere
den weitaus groBeren Anteil aufweisen.
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» Kaum vertreten sind Kinderpfleger:innen (0,3%). Diese verfligen zwar Uiber einen fir die Kinder-
und Jugendhilfe einschldgigen Berufsschulabschluss (vgl. Lange/QueiBer-Schlade 2025; Au-
tor:innengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024), haben allerdings erst seit der Off-
nung der Fachkrafteregelung 2023 fir die ,Betreuungskrafte A+" die Moglichkeit, in stationaren
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe padagogisch tatig zu sein.

» Ebenfalls relativ klein ist mit 4% der Anteil der Personen, die mit einem fachnahen Berufsab-
schluss im Jahr 2020 in stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe tatig waren. Als
fachnahe Berufsabschliisse werden im Folgenden die Berufsabschliisse verstanden, die im Rah-
men der erweiterten Fachkrafteregelung im Jahr 2022 oder 2023 als Fachkrafte oder fachnahe
Qualifikationen durch die Landesjugendamter hinzugekommen sind.'” GréBer ist hingegen der
Anteil der fachfremden Berufsabschlisse (7%).

Abb. 3.3 Entwicklung der Qualifikationsanteile des padagogischen und des Verwaltungspersonals in betriebserlaubnis-
pflichtigen Einrichtungen nach Berufsabschluss in NRW 2014, 2016, 2018 und 2020 | in %
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lénder: Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe — Einrichtungen und titige Personen (ohne Tagesein-
richtungen fir Kinder); DOL 10.21242/22542.2014.00.00.1.1.0 — 10.21242/22542.2020.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgénge; eigene Berechnungen des For-
schungsverbunds DJI/TU Dortmund

Zwischen den Jahren 2014 und 2020 nahm der Anteil an einschlagigen Fachschulabschlissen zu,
wahrend im Gegenzug der Anteil des Personals mit einschlagigem Hochschulabschluss leicht zu-
rickging. Wenig Veranderung zeigt sich bei den Anteilen der fachnahen und fachfremden Berufs-
abschlisse. Eine Ausnahme stellt das Jahr 2016 dar: Wahrend in den anderen betrachteten Jahren
der Anteil einschlagiger Berufsabschlisse insgesamt mit 77% stabil war, sank er im Jahr 2016 leicht
auf 73% ab.

Der hdhere Anteil des nicht einschldgig qualifizierten Personals im Jahr 2016 geht auch mit der
héchsten Anzahl an nicht einschldgig qualifizierten Personen einher, die in den stationaren Einrich-

17 Nur die Berufe der Erweiterungen, die mit der amtlichen Statistik eindeutig zugordnet werden kénnen, wurden als fachnahe
Berufsabschlisse aufgenommen. Diese sind: psychologische Psychotherapeut:iinnen, Psycholog:innen, Beschaftigungs- und
Arbeitstherapeut:innen, Kinderkrankenpfleger:iinnen, Krankenpfleger:innen, Logopad:innen, Lehrer:innen, Heilerziehungspfle-
geriinnen, Familienpflegerinnen, Sozialassistent:innen, Erziehungshelfer:iinnen, Heilerziehungshelfer:innen, Heilerziehungs-
pflegehelferiinnen. Alle anderen in betriebserlaubnispflichtigen Einrichtungen tatige Personen mit einem Berufsabschluss wur-
den den fachfremden Berufsabschlissen zugerechnet.
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tungen der Kinder- und Jugendhilfe tatig sind (vgl. Abb. 3.4). Neben einem deutlich erhéhten Ein-
satz von in der Ausbildung befindlichen Personen wurde im Jahr 2016 auch eine deutlich héhere
Zahl von Personen mit fachfremden Berufsabschlissen beschaftigt. Weniger Veranderung zeigt sich
hingegen bei den Personen ohne Abschluss und mit fachnaher Ausbildung.

Abb. 3.4 Entwicklung der Qualifikationsanteile des padagogischen und des Verwaltungspersonals in betriebserlaubnis-
pflichtigen Einrichtungen nach Berufsabschluss in NRW 2014, 2016, 2018 und 2020 | absolut
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander: Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe — Einrichtungen und tétige Personen (ohne Tagesein-
richtungen fur Kinder); DOL 10.21242/22542.2014.00.00.1.1.0 — 10.21242/22542.2020.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgénge; eigene Berechnungen des For-
schungsverbunds DJI/TU Dortmund

Grundsatzlich ist im Jahr 2016 ein Hochststand der Beschaftigten in betriebserlaubnispflichtigen
Einrichtungen in NRW verzeichnet worden. Dieser korrespondierte mit dem kurzfristig stark erhoh-
ten Hilfe- und Unterstlitzungsbedarf fir unbegleitet eingereiste Minderjahrige (UMA) (vgl. Tabel
u.a. 2023) und mindete in einen Anstieg bei allen Berufsgruppen in den stationdren Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe. Neben der steigenden Anzahl von Personen mit einschldgigem Fach-
schulabschluss und der parallel zurlickgehenden Anzahl an Fachkraften mit einschlagigem Hoch-
schulabschluss, sank die Anzahl von Personen ohne einschldgige Berufsausbildung zwischen den
Jahren 2016 und 2018 in allen Bereichen. Dieser Riickgang setzte sich bei Personen in Ausbildung,
ohne Abschluss und mit fachfremden Berufsabschlissen auch bis zum Jahr 2020 fort. Lediglich die
Anzahl der Personen mit einem fachnahen Berufsabschluss nahm im Vergleich zum Jahr 2018 wie-
der etwas zu.

Wahrend bei den Personen mit fachnahen Berufsabschlissen fiir die Mehrzahl angenommen wer-
den kann, dass diese groBtenteils padagogischen Tatigkeiten in den stationédren Einrichtungen der
Jugendhilfe nachgekommen sind, lasst sich diese Annahme auf die Beschéftigten mit fachfremden
Berufsabschliissen nicht ohne Weiteres lbertragen. Wie auch bei den einschlagigen Berufsab-
schlissen wurden im Jahr 2016 fir alle fachfremden Berufsabschliisse Hochststande der tatigen
Personen verzeichnet, die in den nachfolgenden Jahren wieder zurlickgingen (vgl. Abb. 3.5).
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Abb. 3.5 Zusammensetzung fachfremder Berufsabschliisse in betriebserlaubnispflichtigen Einrichtungen in NRW 2014,
2016, 2018 und 2020 | absolut'
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander: Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe - Einrichtungen und titige Personen (ohne Tagesein-
richtungen fir Kinder); DOL 10.21242/22542.2014.00.00.1.1.0 — 10.21242/22542.2020.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des For-
schungsverbunds DJI/TU Dortmund

Bei der differenzierten Betrachtung der fachfremden Berufsabschlisse wird deutlich, dass es sich
bei diesen vor allem um Verwaltungs- und sonstige Berufsausbildungsabschliisse handelt. Bei die-
sen sowie auch bei den Meister:iinnen, Facharbeiter:iinnen, Kaufmannsgehilf.innen und Personen,
die Uber die erste oder zweite Angestelltenpriifung verfiigen, kann vor dem Hintergrund des Ab-
schlusses davon ausgegangen werden, dass diese vor allem den administrativen Tatigkeiten in be-
triebserlaubnispflichtigen Einrichtungen nachgingen. Lediglich die 218 Personen mit einem sonsti-
gen Hochschulabschluss sowie die 49 Personen mit sonstigen sozialen/sozialpadagogischen Kurz-
ausbildungen kdénnen im Jahr 2020 auf Basis des Berufsabschlusses auch fiir padagogische Tatig-
keiten im Rahmen einer Einzelfallanerkennung in Betracht gezogen werden. Beim GroBteil der fach-
fremden Berufsabschlisse kann dementsprechend nicht zwingend von einem direkten Querein-
stieg in eine padagogische Tatigkeit ausgegangen werden.

Unter der Beriicksichtigung des geringen Anteils der potenziellen direkten Quereinstiege unter den
Personen mit einem fachfremden Berufsabschluss ergeben sich in der Betrachtung der amtlichen
Statistik fir das Jahr 2020 etwa 1.150 Personen, deren Berufsabschluss einen direkten Einstieg im
Rahmen einer Einzelfallanerkennung nahelegt. Bei dieser Summe der Kinderpfleger:innen, der Per-
sonen mit einem fachnahen Berufsabschluss und den Personen mit einem fachfremden Berufsab-
schluss, der allerdings nicht auf eine Verwaltungstatigkeit hinweist, gilt es jedoch zu bedenken, dass
der Berufsabschluss fiir die Tatigkeit nur anndherungsweise als ein Indikator verwendet werden

18 Personen, die (ber einen Berufsausbildungsabschluss als Hauswirtschaftsleiter:in, Wirtschafter:in, Okotropholog:in,
(Fach-)Hauswirtschafter:in, Arzt/Arztin, Krankengymnast:in, Masseur:in, Masseur:in und medizinische:r Bademeister:in oder
kuinstlerische Berufsausbildungsabschliisse verfligen, sind nur in sehr geringen Zahlen in betriebserlaubnispflichtigen Einrich-
tungen in NRW beschaftigt. Aufgrund der Geheimhaltungspflicht der statistischen Amter werden diese nur gemeinsam dar-
gestellt.
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kann. Einen tatsachlichen Aufschluss, ob sie padagogisch tétig oder in der Verwaltung beschéaftigt
waren, kann die amtliche Statistik nicht bieten. Im Vergleich mit den 15.635 einschlagig qualifizier-
ten Fachkraften im Jahr 2020 zeigt sich, dass direkte Quereinstiege zwar im Feld prasent sind, aber
keine tragende Saule der stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe darstellen.

3.3 Quereinstiege als direkte Einstiege in die Berufstatigkeit (mit/ohne
Quialifizierungskurs) — eine Zwischenbilanz

Die Analyse der amtlichen Statistiken zur Personalstruktur in der Kindertagesbetreuung zeigt, dass
die Anzahl der direkten Quereinstiege inklusive derer, die mit einer Auflage zum Qualifizierungskurs
verbunden sind, in dieses Arbeitsfeld vorerst begrenzt geblieben ist. Trotz der in der Personalver-
ordnung NRW ausgeweiteten Mdglichkeiten fiir Personen mit nicht-einschlagigen oder fachnahen
Berufsqualifikationen (88 11, 12, 14 PersVO) hat sich der relative Anteil des nicht einschlagig quali-
fizierten Personals seit 2018 innerhalb der Kindertageseinrichtungen nicht wesentlich verandert und
verbleibt konstant bei rund 4% des padagogischen und leitenden Personals. Gemessen am Anteil
aus 2011 (5%) zeigt sich in den Kitas in NRW sogar eine leichte Reduktion, was auf eine kontinuier-
liche Professionalisierung und Qualitatssteigerung in der Kindertagesbetreuung hindeutet.

Ein bedeutsamer Befund ist, dass die absolute Zahl des Personalvolumens von anzunehmenden
Quereinsteigenden von 2011 bis 2024 lediglich um etwa 1.600 Personen angestiegen ist. Im Ver-
gleich zum Gesamtzuwachs des padagogischen und leitenden Personalvolumens in Kitas im selben
Zeitraum um rund 58.000 Personen bleibt dieser Anstieg somit marginal. Betrachtet man die Un-
tergruppen der ,Sonstigen Abschllsse”, so deutet sich bei den fachnahen Qualifikationen eine
leicht steigende Tendenz an, wahrend fachfremde Abschllsse in ihrer Bedeutung schwanken — dies
nicht zuletzt aufgrund der qualitatssteigernden Bestrebungen sowie einer Lockerung durch den
zuletzt zugespitzten Personalbedarf. Im Jahr 2023 wurde ein kurzzeitiger Anstieg der Quereinstei-
genden mit fachfremden Abschliissen um 0,4 Prozentpunkte verzeichnet, der 2024 bereits wieder
leicht riicklaufig war. Dies deutet darauf hin, dass die Offnung des Arbeitsfeldes fiir Quereinstei-
gende weniger im Stande ist, nennenswerte und nachhaltige Effekte zu erzielen, sondern eher kurz-
fristige bzw. einmalige Wirkungen.

Ein zentraler Grund fur die geringe Zunahme von Quereinsteigenden kdnnte auch in der bereits
langer bestehenden Tradition der Kindertagespflege als alternative Einstiegsmdglichkeit liegen.
Personen mit fachnahen, fachfremden oder sogar ohne Berufsabschluss konnten bereits vor den
Anpassungen in der Personalverordnung als Kindertagespflegepersonen tatig werden. Die relativ
lange einigermaBen stabile Anzahl an Kindertagespflegepersonen und dem jlingsten Riickgang
kénnten darauf hindeuten, dass das verfligbare Erwerbspersonenpotenzial Gber diesen Zugangs-
weg bereits weitgehend ausgeschépft wurde. Die Offnung in der Personalverordnung adressiert in
dem Fall kein neues Erwerbspersonenpotenzial, sondern ermoéglicht nur, dass nun auch Kitas auf
diese an Kinderbetreuung interessierte Personengruppe zugreifen kdnnen, was lediglich eine Ver-
schiebung des Personalmangels innerhalb der Kindertagesbetreuung zur Folge hatte. Gegebenen-
falls reduziert sich der Effekt auf eine Umverteilung des Personals im Wechsel von der Kindertages-
pflege zu den Kitas.
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In Nordrhein-Westfalen ist gesetzlich vorgesehen, dass der Einsatzumfang von Personen in einer
PiA-Ausbildung gestaffelt ab dem Ausbildungsbeginn erfolgt und mit zunehmenden Kompetenzen
erweitert werden kann. Der wachsende Anteil des Kita-Personals, das sich noch in Ausbildung be-
findet, zeugt davon, dass immer mehr Beschéftigte in Ausbildung bereits im Feld padagogisch tatig
sind, ihre Ausbildung aber noch nicht abgeschlossen haben. Dies fiihrt dazu, dass Auszubildende
friihzeitig in die Personalplanung eingebunden werden kénnen und somit zur Entlastung beim Per-
sonalmangel beitragen. Zugleich ist zu beachten, dass diese Personen selbst angeleitet werden
mussen und daher nicht in der Lage sind, eigenstandig die Anleitung von beispielsweise Querein-
steigenden zu GUbernehmen — obwohl auch diese in aller Regel anfanglich eine fachliche Begleitung
bendtigen. Mit einem wachsenden Anteil von Personal in Ausbildung geht haufig nicht zwangslau-
fig einher, dass der Anteil an qualifiziertem Fachpersonal, welches Anleitungsaufgaben Gberneh-
men kann, zunimmt. Gleichzeitig steigt jedoch der Bedarf an Anleitung und Unterstiitzung aufgrund
der Personen in Ausbildung oder lber Quereinstiege deutlich an, was dazu beitragen kann, dass
die strukturelle Belastung innerhalb der Teams eher sogar verscharft wird oder eine benétigte An-
leitung nicht immer gewahrleistet werden kann.

Die amtlichen Statistiken sind in ihrer vorliegenden Form jedoch nur bedingt geeignet, um die tat-
sachlichen Bewegungen auf dem Arbeitsmarkt detailliert nachzuzeichnen. Zum einen erlaubt die
stichtagsbezogene Erhebung nur eine Betrachtung der Nettoveranderung binnen eines Jahres, so-
dass der tatsachliche Umfang von Ein- und Ausstiegen von Quereinsteigenden unklar bleibt, nur
ein Saldo gemessen werden kann. Zum anderen kdnnen durch Weiterqualifizierungen oder dem
Erwerb hoherer Abschliisse interne Bewegungen innerhalb der Personalstruktur nicht erfasst wer-
den. So bleibt an dieser Stelle unklar, inwieweit Personen, die beispielsweise als Quereinsteigende
in das Arbeitsfeld eingetreten sind, spater eine nachgeholte formale Qualifikation erworben haben
und dadurch in eine andere Kategorie der Statistik Gberfiihrt wurden. Dennoch kann davon ausge-
gangen werden, dass sich diese Verzerrungen in Grenzen halten, da Quereinstiege in der Regel mit
einer bewussten Entscheidung fir das jeweilige Arbeitsfeld verbunden sind und die Formate der
(Nach-)Qualifizierungen in der Regel nicht mit einem hdheren Berufsabschluss einhergehen.

... und was bedeutet dies fiir die Kindertagesbetreuung?

Die Analyse der direkten Quereinstiege in die Kindertagesbetreuung legt nahe, dass die bestehen-
den MaBnahmen zur Offnung des Arbeitsfeldes bislang nur begrenzte Effekte auf die Personal-
struktur haben. Zwar wurden zuséatzliche Zugangsmaglichkeiten geschaffen, jedoch bleibt der An-
teil der Quereinsteigenden am Gesamtpersonal vorerst gering. Dies deutet darauf hin, dass die
MaBnahmen nicht zu einer spirbaren Erweiterung des Erwerbspersonenpotenzials gefiihrt haben,
die zu einer Verringerung der Personalmisere beitragen, sondern dass vielmehr bereits bestehende
und adressierte Potenziale innerhalb des Arbeitsmarktes umverteilt worden sind.

Gleichzeitig zeigt sich, dass der strategische Fokus auf die regularen Ausbildungen neuer Fachkréfte
weiterhin die tragende Saule der Personalgewinnung bleiben wird. Die stetige Zunahme des in
Ausbildung befindlichen Personalvolumens um 9.300 seit 2011 unterstreicht diesen Trend. Eine
nachhaltige L6sung des Fachkraftemangels wird daher weniger durch kurzfristige direkte Querein-
stiege als vielmehr durch den kontinuierlichen Ausbau der Ausbildungskapazitaten erreicht werden
missen.
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Zugleich ist zu berlcksichtigen, dass mit der zunehmenden Einbindung von Auszubildenden und
weiteren Quereinsteigenden auch der Bedarf an fachlicher Anleitung deutlich ansteigt. Damit ste-
hen fiir die Fachkrafte weniger Zeitressourcen fir die direkte padagogische Arbeit mit den Kindern
zur Verfligung, oder es ist nicht in allen Fallen mdglich, angeleitete Praxisphasen in angemessener
Form sicherzustellen. Vor diesem Hintergrund bleibt es eine zentrale Aufgabe der Kinder- und Ju-
gendhilfe, eine ausgewogene Relation zwischen anleitendem und anzuleitendem Personal inner-
halb der Teams zu sichern, um sowohl die Qualitat der padagogischen Arbeit mit den Kindern als
auch eine fachlich fundierte Ausbildung der Nachwuchskrafte zu gewdhrleisten.

Ein weiteres Forschungsinteresse bleibt die Differenzierung zwischen kurz- und langfristigen Effek-
ten der Personal6ffnungen. Eine tiefergehende Analyse konnte der Frage nachgehen, ob und in
welchem Umfang Quereinsteigende auch mittelfristig in der Kindertagesbetreuung verbleiben oder
das Arbeitsfeld nach kurzer Zeit doch wieder verlassen.

... und was bedeutet dies fiir die stationaren Einrichtungen?

Die Analyse der amtlichen Statistik im Hinblick auf direkte Quereinstiege in die stationaren Einrich-
tungen der Kinder- und Jugendhilfe legt nahe, dass die auch schon friiher vorhandene und in den
untersuchten Jahren geltende Mdglichkeit der Einzelfallanerkennung auf gleichbleibendem Niveau
genutzt wurde. Vor allem im Jahr 2016 gab es eine deutlich hdhere Zahl von nicht-einschlagig
qualifizierten Beschéftigten in NRW. Anlasslich des massiven Ausbaus der betriebserlaubnispflich-
tigen Einrichtungen zwischen 2014 und 2016, insbesondere aufgrund des erhdhten Bedarfs bei der
Versorgung unbegleiteter Minderjahriger, geht die Zunahme der nicht einschlagig Beschaftigten in
absoluten Zahlen jedoch nicht mit einer deutlichen anteiligen Veranderung dieser Gruppe an allen
Beschaftigten einher. Es zeigte sich, dass die Gruppe des fachfremden Personals zwar eine gréBere
Dynamik aufwies und einen groBeren Anteil der Beschaftigten als die fachnahen Abschlisse um-
fasst, gleichwohl ist bei diesen aufgrund der Abschllsse zu vermuten, dass es sich eher um Verwal-
tungspersonal bzw. in organisatorische Aufgabenbereiche eingebundene Personen handelt. Es
kann davon ausgegangen werden, dass die Einzelfallanerkennungen insbesondere in der Gruppe
der Beschéftigten mit fachnahen Berufsabschliissen zu finden sind.

Insgesamt zeigt sich, dass die direkten Quereinstiege in den Jahren 2014 bis 2020 durchaus im Feld
prasent waren und in Anbetracht des aktuellen Fachkraftemangels kein neues Phanomen darstellen.
Im Feld der stationdren Einrichtungen der Kinder- und Jugendbhilfe weisen sie zudem eine héhere
Bedeutung auf als in der Kindertagesbetreuung. Ein klarer Trend lasst sich jedoch vorerst nicht aus-
machen. Da die Offnungen der Fachkrafteregelungen in NRW allerdings erst nach dem Jahr 2020
einsetzten, ist dieser Befund wenig verwunderlich. Aufgrund der lediglich bis einschlieBlich des Jah-
res 2020 vorliegenden Daten lassen sich zudem keine Aussagen darlber treffen, ob sich mit der
Erweiterung der Fachkréfteregelung in jingster Zeit auch die Praxis der Einzelfallanerkennung ver-
andert hat.

Auf einen anderen Weg des Quereinstiegs weist jedoch die Entwicklung der Personen in Ausbildung
hin, die zugleich im Feld beschéftigt sind. So wuchs diese Gruppe zwischen 2014 und 2016 um
beachtliche 89% an. In den Jahren 2018 und 2020 ist zwar — ausgehend vom hohen Niveau des
Jahres 2016 — ein bestandiger Riickgang zu verzeichnen, allerdings auf deutlich niedrigerem Niveau.
Die Zahl der in Ausbildung befindlichen Beschaftigten ist zwischen 2014 und 2020 letztlich um 51%
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angestiegen. Diese Entwicklung kann als Hinweis auf die zunehmende Bedeutung einschlagiger
praxisintegrierter Ausbildungen und dualer Studiengange gelesen werden. Es kann jedoch auch ein
Anzeichen fir den vermehrten Einsatz Auszubildender und Studierender im Rahmen einer Neben-
tatigkeit sein, deren Zielperspektive nicht zwingend in einer spateren Beschaftigung innerhalb der
Kinder- und Jugendhilfe liegt, beispielsweise bei angehenden Lehrkraften.
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4 Quereinstiege Uber das Ausbildungssystem

Die Ausbildungsgange fiir Berufe in der Kinder- und Jugendhilfe haben sich in den letzten Jahren
in vielerlei Hinsicht verandert. Insbesondere wurden die Zugangsvoraussetzungen und die Ausbil-
dungsformate angepasst, um dadurch den gestiegenen Fachkraftebedarf besser abzudecken und
insbesondere Quereinsteigenden den Einstieg zu erleichtern (vgl. Autorengruppe Fachkraftebaro-
meter 2019). Aufgrund dessen sind Quereinstiege nicht nur lber alternative Zugangswege, etwa
Uber vorbereitende BildungsmaBnahmen oder berufsbegleitende Qualifikationen in die Arbeitsfel-
der moglich, sondern zunehmend auch Uber traditionelle Ausbildungsberufe.

Das praxisintegrierte Ausbildungsformat (PiA) stellt eine bedeutende Innovation in der Fachkrafte-
gewinnung dar, da das PiA-Format eine durchgehende Verglitung der Ausbildungszeit gewahrleis-
tet (vgl. BMFSFJ 2024b). Mit der Einflihrung der praxisintegrierten Ausbildung ergibt sich auch fir
die Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe eine strukturelle Verdnderung. Bereits zu Beginn ihrer
Ausbildung werden PiA-Auszubildende zeitweilig in die praktische Arbeit eingebunden und kénnen
anteilig auf die Personalressourcen bei der Personalplanung angerechnet werden, wobei dieser An-
teil im weiteren Ausbildungsverlauf zunimmt. Damit tragt dieses Ausbildungsformat unmittelbar ab
Ausbildungsbeginn zur (Teil-)Deckung des Personalbedarfs in den Einrichtungen bei. Gleichzeitig
bedeutet dies jedoch auch, dass padagogische Aufgaben von Personen Gibernommen werden, die
sich teilweise noch in einem sehr frilhen Stadium der Ausbildung befinden. Hieraus ergibt sich ein
erhdhter Anleitungs- und Begleitungsbedarf (vgl. Afflerbach/Queier-Schlade 2025). Durch die
Maglichkeit des friiheren Personaleinsatzes von PiA-Auszubildenden kann zudem das Ausmal3 an
Personalgewinnung verzerrt sein, da bei PiA-Formaten mehrere Ausbildungsjahrgange als Personal
beriicksichtigt werden und die Auszubildenden nach Ausbildungsabschluss nicht erneut als Perso-
nal zu zahlen sind, sondern bereits zu Ausbildungsbeginn als solches im Feld erfasst sind."

Entlang der erarbeiteten Typologie von Quereinstiegen in die Kinder- und Jugendhilfe in NRW kon-
nen damit Personen betrachtet werden, die Uber die einschlagigen Ausbildungsabschlisse Zugang
zum Arbeitsfeld erhalten und Quereinsteigende abbilden (,Quereinstieg Ausbildung”). Um im Wei-
teren Quereinsteigende von Regeleinsteigenden in den Ausbildungen abgrenzen zu kdénnen, wird
anhand des Geburtsjahres der Auszubildenden das Alter zu Beginn der Ausbildung ermittelt und
auf dieser Basis entweder der Kategorie der vorwiegend Regeleinsteigenden oder der vorwiegend
Quereinsteigenden zugeordnet. Damit fungiert das Alter als Proxy-Variable, welche eine Annéhe-
rung der Gruppe von Quereinsteigenden ermdglicht. Fir Ausbildungsanfanger:innen der Kinder-
pflege und Sozialassistenz gilt dies ab 22 Jahren, der Erzieher:innenausbildung ab 24 Jahren (vgl.
Kap. 2.1).

Anhand der getroffenen Differenzierung des Alters zum Ausbildungsbeginn in die Gruppe der ,Re-
geleinsteigenden” und der ,Quereinsteigenden” werden im Folgenden die Entwicklungen der Aus-
bildungsanfanger:iinnenzahlen bei der Kinderpflege und Sozialassistenz sowie bei den Erzieher:in-
nen naher beleuchtet.

19 Nach erfolgreichem Ausbildungsabschluss ist es den Personen jedoch anders als wahrend der Ausbildung moglich, in Vollzeit
in der Praxis beschaftigt zu sein.
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4.1 Quereinstiege in die Ausbildungen zur Kinderpflege und zur
Sozialassistenz

. _ Die Ausbildungen zur Kinderpflege und zur Sozialassistenz erfol-
PiA-Ausbildungen lassen ) ] .
B ) ) gen in Nordrhein-Westfalen an Berufsfachschulen und dauern in
Anfanger:iinnenzahlen bei ) o ]
_ _ der Regel zwei Jahre. Voraussetzung fir die Aufnahme ist der
Kinderpflege steigen — auch . . .

Hauptschul- oder ein gleichwertiger Abschluss (vgl. BMFSFJ

durch insti
urch Quereinstiege 2024b).

Nach einem erfolgreichen Abschluss konnen Kinderpfleger:iinnen in verschiedenen Einrichtungen
wie Kindergarten, Kinderkrippen oder Horten tétig werden. Sozialassistentiinnen haben nach er-
folgreichem Abschluss potenziell ein etwas breiteres Arbeitsfeld und kénnen beispielsweise auch in
den stationaren Einrichtungen tatig werden, wobei mit beiden Abschlissen grundsatzlich keine Ar-
beitsbereiche ausgeschlossen werden.

Insbesondere fir Quereinsteigende bilden die beiden Ausbildungswege zur Kinderpflege und zur
Sozialassistenz aufgrund der niedrigschwelligen Zugangsvoraussetzungen eine gute Mdglichkeit
zum Einstieg in die Ausbildung und zu einem spateren Ubergang in die Kinder- und Jugendhilfe.

In Nordrhein-Westfalen wird auch die praxisintegrierte Ausbildungsform zur Kinderpflege seit dem
Schuljahr 2021/22 und zur Sozialassistenz seit dem Schuljahr 2023/24 angeboten. Damit haben die
PiA-Formate fir diese Ausbildungsvarianten erst vor Kurzem begonnen, sodass eine Interpretation
dieser Zahlen bei Ausbildungsbeginn sowie den damit verbundenen Anteilen an potenziell Quer-
einsteigenden noch nicht sehr aussagekréftig sind. Dennoch kann bereits die Einfiihrung der pra-
xisintegrierten Ausbildungsmodelle selbst ein Stlick weit als die Bestrebung interpretiert werden,
den Quereinstieg in diese Ausbildung zu erleichtern.

Mit Blick auf die Anzahl von Anfénger:iinnen bei der Kinderpflegeausbildung zeigt sich, dass diese
im beobachteten Ausschnitt geringfligig schwanken. Seit Einfihrung der praxisintegrierten Ausbil-
dung im Schuljahr 2021/22 ist jedoch ein deutlicher Anstieg der Anfanger:innenzahlen in der Kin-
derpflegeausbildung zu beobachten. Mit der Einfiihrung des PiA-Formates im Schuljahr 2021/22
zeigt sich ebenfalls ein sprunghafter Anstieg von Quereinsteigenden, der jahrlich weiter zunimmt.
Im Schuljahr 2024/25 liegt die Anfanger:innenzahl in der Kinderpflege bei rund 5.600 Schiler:innen,
wovon ein Anteil von 26% Quereinsteigende sind.

Der Anteil Quereinsteigender zeigt im Schuljahr 2021/22 und 2022/23, also unmittelbar nach Ein-
fihrung des PiA-Formates, mit einem Anteil von jeweils 29% an allen Anfanger:innen die Hochst-
werte im beobachteten Zeitraum auf und nahm in den Folgejahren wieder geringfligig ab. Im Schul-
jahr 2015/16 betrug der Anteil 19% an allen Anfanger:innen. Damit reduzierte sich der Anteilswert
von Quereinsteigenden nach dem starken Anstieg im Schuljahr 2021/22 bis zum Schuljahr 2024/25
allméahlich, lag dabei zuletzt dennoch deutlich Giber dem Niveau vor Einfiihrung der praxisintegrier-
ten Ausbildungsformate (vgl. Abb. 4.1).
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Abb. 4.1 Entwicklung der Anzahl an Ausbildungsanfanger:innen in der Kinderpflege und der Sozialassistenz in NRW
zwischen 2015/16 und 2024/25 | absolut und Anteil Quereinsteigende in %
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Quelle: Ministerium fir Schule und Bildung des Landes NRW: Amtliche Schuldaten, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des
Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Damit konnte das praxisintegrierte Ausbildungsformat dazu beitragen, dass der Anteil &lterer (ober-
halb der Altersspanne des Regeleinstiegsalter) Personen und damit verstarkt Quereinsteigende die
Ausbildung zur Kinderpflege neu aufnehmen.

Mit Blick auf die Anzahl von Anfanger:innen bei der Sozialassistenzausbildung zeigt sich, dass diese
im Laufe der Zeit eine insgesamt sinkende Tendenz aufweisen. Im Schuljahr 2024/25 lag die Anfan-
ger:innenanzahl in der Sozialassistenz zuletzt bei rund 2.300 Schiler:innen. Die Anzahl an vorwie-
gend Quereinsteigenden blieb im Beobachtungsausschnitt in etwa konstant, der Anteil schwankte
dabei jedoch geringfiigig und lag im Schuljahr 2024/25 bei 19% (vgl. Abb. 4.1). Damit verbleibt der
Anteil der Gberwiegend Quereinsteigenden bei diesem Ausbildungsgang insgesamt auf einem ver-
gleichsweise geringen Niveau.

In Nordrhein-Westfalen liegen die Anfanger:innenzahlen in der Ausbildung zur Sozialassistenz an-
ders als im Bundesvergleich eher deutlich unter den Anféanger:innenzahlen der Kinderpflege (vgl.
Autorengruppe Fachkraftebarometer 2023). Ein PiA-Effekt, ahnlich wie bei der Kinderpflege, ist bei
der Sozialassistenz mithin vorerst nicht zu erkennen; allerdings ist das praxisintegrierte Ausbil-
dungsformat hierbei erst im Schuljahr 2023/24 eingefiihrt worden und damit noch sehr jung. Der
geringfligige Anstieg des Anteils vorwiegend Quereinsteigender von 2023/24 zu 2024/25 um 2
Prozentpunkte kdnnte ein Hinweis auf einen moglichen PiA-Effekt sein, sollte an dieser Stelle aller-
dings nicht Uberinterpretiert werden, zumal im Vorfeld bereits Schwankungen im Rahmen von 2
Prozentpunkten beobachtet werden konnten.

Ein differenzierter Blick auf die anteiligen Entwicklungen der Quereinsteigenden, getrennt nach den
jeweiligen Ausbildungsformaten, kann die Bedeutung von praxisintegrierten Ausbildungsformaten
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fur altere Ausbildungsanfanger:iinnen besser verdeutlichen. Anders als beispielsweise in der Erzie-
her:innenausbildung weist das praxisintegrierte Ausbildungsformat fiir Kinderpfleger:innen und So-
zialassistent:innen in NRW allerdings noch keine langere Tradition auf.

Anhand der Differenzierung der Ausbildungsformate kann fiir die Kinderpflege gezeigt werden,
dass ein Riickgang von Quereinsteigenden im schulischen Ausbildungsformat bei gleichzeitigem
Anstieg im praxisintegrierten Ausbildungsformat seit deren Einflihrung erkennbar ist. Damit liegt
die Vermutung nahe, dass das PiA-Format dazu beitrdgt, die Einstiegsmdglichkeit fiir Quereinstei-
gende der Kinderpflegeausbildung zu verbessern. Ahnliches gilt dabei fiir die Regeleinsteigenden:
Dort sind die Anfanger:iinnenzahlen in der PiA-Variante ebenfalls angestiegen, wahrend sich jlingst
diejenigen in der schulischen Variante reduzierten.?’ In der Kinderpflege wird erkennbar, dass na-
hezu der gesamte Zuwachs der Anfanger:innenzahlen seit 2021/22 durch die Einflihrung des pra-
xisintegrierten Ausbildungsformats zustande gekommen ist, es sich dabei jedoch zu Teilen um ei-
nen Verlagerungseffekt handelt (vgl. Abb. 4.2).

Abb. 4.2 Entwicklung der Anzahl an Ausbildungsanfanger:innen in der Kinderpflege und der Sozialassistenz nach voll-
zeitschulischen und praxisintegrierten Ausbildungsformaten in NRW 2020/21 bis 2024/25 | absolut und Anteil
Quereinsteigende in %
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Quelle: Ministerium fir Schule und Bildung des Landes NRW: Amtliche Schuldaten, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des
Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

20 In der Zuordnung der Schiler:iinnen zum schulischen und PiA-Format lasst sich Uber die amtlichen Schuldaten allerdings
quantitativ nicht zweifelsfrei darlegen. Eine Uberpriifung des entsprechenden Referats ergab, dass in den Schuljahren 2022/23
und 2023/24 deutlich zu viele Auszubildende in der Kinderpflege falschlich dem schulischen anstelle dem praxisintegrierten
Ausbildungsformat zugeordnet wurden (vgl. Afflerbach/QueiBer-Schlade 2025). Dies kann auch erklaren, warum im Einfth-
rungsjahr 2021/22 keine Ausbildungsanfanger:innen fiir das praxisintegrierte Format gelistet sind und die tatsachliche Ver-
schiebung der Ausbildungsanfanger:iinnen hin zum PiA-Format potenziell starker ausféllt, als es hier abbildbar ist (vgl. Abb.
4.2). Dieser Hintergrund erschwert eine korrekte Einschatzung der ohnehin sehr jungen Entwicklung der Ausbildungsanfan-
geriinnenzahlen nach Einflihrung des praxisintegrierten Ausbildungsformates in der Kinderpflegeausbildung.
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Das praxisintegrierte Ausbildungsformat in der Kinderpflege deutet sich insgesamt im Allgemeinen
als Erfolgsmodell an und mit Blick auf die héheren Anteile im Vergleich zur schulischen Variante im
Besonderen fur Quereinsteigende.

Die Sozialassistenzausbildung kann in NRW im praxisintegrierten Format seit dem Schuljahr
2023/24 wahrgenommen werden (vgl. Afflerbach/QueiBer-Schlade 2025). Inwieweit diese von Aus-
bildungsanfanger:iinnen und insbesondere fiir Quereinstiege genutzt wird oder das schulische Aus-
bildungsformat abl6st, wird sich erst in den Folgejahren genauer abzeichnen. Im Einfiihrungsschul-
jahr 2023/24 lag der Anteil von Quereinsteigenden mit 20% etwas hoher als im schulischen Format
mit 17% im selben Schuljahr. Im Folgejahr 2024/25 liegen die Anteile bei 21% im praxisintegrierten
Format und 18% im schulischen, also in etwa auf einem ahnlichen Niveau. Damit liegen die Anteile
von Quereinsteigenden bei der Sozialassistenz generell in beiden Formaten und insbesondere im
PiA-Format deutlich unter den entsprechenden Anteilen in der Ausbildung zur Kinderpflege (vgl.
Abb. 4.2).

Jedoch sollten die Werte aufgrund der (noch) geringen Anzahl nicht tiberinterpretiert werden. Das
praxisintegrierte Format befindet sich in diesem Ausbildungsgang in der Einfiihrung. Erst die nachs-
ten Jahre werden zeigen, inwieweit es auf diesem Weg zu einer Zunahme von Ausbildungsanfan-
ger:innen und gegebenenfalls auch von Quereinstiegen tber die Ausbildung kommt und die seit
dem Schuljahr 2021/22 tendenziell sinkenden Anfénger:innenzahlen dadurch ein Stiick weit kom-
pensiert werden kénnen. Allerdings sind keine zur Kinderpflege dhnlichen Entwicklungen bei der
Sozialassistenz zu erwarten, da beide Ausbildungen in NRW traditionell im unterschiedlichen Aus-
mal wahrgenommen werden.

Insgesamt kann damit verdeutlicht werden, dass Quereinsteigende bereits seit dem hier berichteten
Zeitraum ab dem Schuljahr 20215/16 den Quereinstieg tUber diese einschlagigen Ausbildungen be-
ginnen und deren Anteil und Anzahl insbesondere in der Ausbildung zur Kinderpfleger:in durch das
eingeflihrte PiA-Format spirbar angestiegen ist, auch ein Verlagerungseffekt hin zu steigenden
Anfanger:iinnenzahlen im praxisintegrierten Ausbildungsformat bei gleichzeitigem Riickgang im
schulischen Ausbildungsformat zeichnet sich bei der Kinderpflege ab.

4.2 Quereinstiege in der Erzieher:iinnenausbildung

Die Ausbildung zum:zur Erzieher:in in Nordrhein-Westfalen er-

Erzieherinnenausbildung folgt an Fachschulen des Sozialwesens mit der Fachrichtung Sozi-

el Loamizsene alpadagogik. Zugangsvoraussetzungen sind mindestens der Mitt-

im PiA-Format — besonders lere Schulabschluss (Fachoberschulreife) sowie in der Regel eine

bei Quereinstiegen einschlagige berufliche Vorbildung, beispielsweise als Kinderpfle-
ger:in oder Sozialassistent:in. Alternativ ist der Einstieg auch mit
einem abgeschlossenen Abitur bzw. nicht einschldgiger Berufsausbildung und sechswdchiger Be-
rufserfahrung maoglich. Ein Einstieg in die Ausbildung ohne jeglichen Berufsabschluss und ohne
Hochschulreife erfordert zuvor eine fiinfjdhrige Berufstatigkeit in einem einschldgigen Berufsfeld
(vgl. BMFSFJ 2024b), beispielsweise im Rahmen von Praktika oder Freiwilligendiensten, innerhalb

derer es moglich ist, unter Anleitung padagogische Tatigkeiten zu Gbernehmen.
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Die Erzieher:innenausbildung unterscheidet sich in zwei wesentlichen Punkten von den beiden zu-
vor genannten Ausbildungen:

B Zum einen handelt es sich schulrechtlich bei der Erzieher:iinnenausbildung um eine Weiterbil-
dung, also eine Zweitausbildung, die eine Erstausbildung (oder eine ersatzweise Anerkennung
eines Aquivalents der Erstausbildung) voraussetzt und daher auch dem Bestandspersonal mit
einer entsprechenden Erstausbildung offensteht.

» Zum anderen besteht in der Erzieher:innenausbildung in NRW bereits seit mehreren Jahren die
Moglichkeit, die Ausbildung im praxisintegrierten Form, also im PiA-Format wahrzunehmen,
sodass die Auswirkungen dieser Variante auf die Entwicklung der Anfanger:innenzahlen in NRW
im Zeitverlauf deutlich besser eingeordnet werden kann.

In NRW wurde die vergltete, praxisintegrierte Ausbildung (PiA) offiziell im Schuljahr 2012/13 ein-
gefuhrt, um die Ausbildung praxisnaher zu gestalten und zugleich den schon damals absehbar stei-
genden Fachkréftebedarf besser abdecken zu kénnen, indem so nicht nur neue Personengruppen
gewonnen werden sollten (,Quereinsteigende”), sondern auch angehende Fachkréfte bereits ab
Ausbildungsbeginn in den Einrichtungen eingesetzt werden konnten.

Die Analysen der Anfanger:innenzahlen der vollzeitschulischen und der praxisintegrierten Ausbil-
dungsformate zum:zur Erzieher:in zeigen, dass bis zum Schuljahr 2020/21 die Anzahl der Regelein-
steigenden eher stagnierte, zu 2021/22 einmalig deutlicher anstieg und in den Folgejahren wieder
zurlickging. Die Entwicklung der Anzahl an Quereinsteigenden verlauft analog dazu, ein leichter
Anstieg der Quereinsteigenden ist ab 2018/19 erkennbar und die Riickgange folgen ab 2021/22.
Insgesamt flihrt der vorherige Anstieg an Quereinsteigenden und die ab 2021/22 im Vergleich zu
den Regeleinsteigende etwas milderen jéhrlichen Riickgédnge der Anfianger:innenzahlen dazu, dass
der Anteil der Quereinsteigenden spiirbar zugenommen hat: von 26% im Schuljahr 2015/16 bis auf
35% im aktuellen Schuljahr 2024/25 (vgl. Abb. 4.3).

Abb. 4.3 Entwicklung der Anzahl an Ausbildungsanfénger:innen in der Erzieher:innenausbildung in NRW 2015/16 bis
2024/25 | absolut und Anteil Quereinsteigende in %
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Anmerkung: In die Betrachtung eingeschlossen sind schulische und praxisintegrierte Ausbildungen zum:zur Erzieher:in ohne berufliche Gymnasien.

Quelle: Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes NRW: Amtliche Schuldaten, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des
Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund
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Werden die beiden Ausbildungsformate (schulisch und praxisintegriert) fiir Erzieher:iinnen getrennt
voneinander betrachtet, so wird schnell der Vormarsch des praxisintegrierten Ausbildungsformates
ersichtlich (vgl. Abb. 4.4). Jedoch ist ebenfalls zu erkennen, dass der Anstieg der Anfanger:innen-
zahlen im PiA-Format ab dem Schuljahr 2021/22 zum Stillstand kam und die Anfanger:iinnenzahlen
im schulischen Format hingegen jahrlich weiter zurlickgingen.

Insbesondere die praxisintegrierten Ausbildungsformate scheinen in der Lage zu sein, Quereinstei-
gende besser zu adressieren. Dies spiegelt sich deutlicher in den unterschiedlichen Anteilen von
Quereinstiegen je Ausbildungsformat wider: Die Anteile von Quereinstiegen lagen im Schuljahr
2024/25 im schulischen bei 30% und im praxisintegrierten Ausbildungsformat bei 38%. Das belegt
einmal mehr, dass das praxisintegrierte Ausbildungsformat besser in der Lage zu sein scheint, dltere
Personen fir einen (nachholenden) Einstieg in eine regulare Ausbildung zu gewinnen. Zugleich
zeigt sich aber auch, dass dennoch ein nennenswerter Anteil an alteren Personen (vorwiegend
Quereinsteigende) auch den Zugang Uber das vollzeitschulische Ausbildungsformat gewahlt hat.

Abb. 4.4 Entwicklung der Anzahl der Anfanger:innen in der Erzieher:innenausbildung nach vollizeitschulischen und pra-
xisintegrierten Ausbildungsformaten in NRW 2015/16 bis 2024/25 | absolut und Anteil Quereinsteigende in %
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Anmerkung: In die Betrachtung eingeschlossen sind vollzeitschulische und praxisintegrierte Ausbildungen zum:zur Erzieher:in ohne berufliche Gymnasien.

Quelle: Ministerium fir Schule und Bildung des Landes NRW: Amtliche Schuldaten, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des
Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Neben den bisher genannten Ausbildungsformaten gibt es in NRW eine weitere schulisch-berufli-
che Ausbildungsform zum:zur Erzieher:in, innerhalb derer das Abitur nach drei Jahren und die be-
rufliche Ausbildung zum:zur Erzieher:in nach vier Schuljahren an einem beruflichen Gymnasium er-
worben werden kann. In diesem Format entfallt als Voraussetzung eine zuvor abgeschlossene Be-
rufsausbildung, beispielsweise die der Kinderpflege oder Sozialassistenz. Durch die abweichenden
Voraussetzungen wird fiir dieses Ausbildungsformat die Altersspanne des Ausbildungsbeginns bis
zu einem Alter von 21 Jahren, dhnlich wie fir Kinderpflege und Sozialassistenz, angenommen, da
trotz abweichender schulischer Voraussetzungen die Dauer des ersten Berufsabschlusses von zwei
Jahren entfallt (vgl. Abb. 4.5).
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Mit Blick auf die Anzahl von Anfanger:innen in diesem Format zeigt sich, dass diese im beobachte-
ten Zeitraum schwanken, in der Gesamttendenz seit dem Schuljahr 2015/16 jedoch abnehmen. Im
Schuljahr 2024/25 lag die Anfanger:innenzahl in diesem Ausbildungsformat bei rund 1.200 Schii-
ler:innen, wobei Quereinsteigende einen Anteil von 6% einnehmen. Der geringe Anteil an Querein-
steigenden ist bei diesem Ausbildungsformat nicht verwunderlich, da dieses Ausbildungsformat
nicht vorrangig an diese Personengruppe adressiert ist. Vielmehr ist dies eine Méglichkeit fir Re-
geleinsteigende, sich Uber die Doppelqualifikation einen akademischen und einen beruflichen Wer-
degang gleichermaBen offenzuhalten, welches weniger die Absicht von Quereinsteigenden ent-
spricht.

Abb. 4.5 Entwicklung der Anzahl der Anfénger:innen in der Erzieher:innenausbildung an beruflichen Gymnasien in NRW
2015/16 bis 2024/25 | absolut und Anteil Quereinsteigende in %
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Quelle: Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes NRW: Amtliche Schuldaten, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des
Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Insgesamt kann damit auch fir die Erzieher:innenausbildung verdeutlicht werden, dass Querein-
steigende im gesamten Zeitraum, also ab dem Schuljahr 2015/16 den Quereinstieg Uber diese ein-
schlagige Ausbildung beginnen. Deren Anzahl ist insbesondere im PiA-Format spurbar angestiegen
und machte dort zuletzt einen Anteil von 38% aus. In der schulischen Ausbildung ist der Anteil an
Quereinsteigenden mit zuletzt 30% im Vergleich dazu erkennbar niedriger. Dem Verlagerungseffekt
hin zu steigenden Anfangerinnenzahlen im praxisintegrierten Ausbildungsformat bei gleichzeiti-
gem Rickgang im schulischen Ausbildungsformat zufolge stellt das PiA-Format in dieser Ausbil-
dung das bevorzugte Format dar. Quereinstiege iber den Weg des beruflichen Gymnasiums spie-
len quantitativ fir Quereinstiege unterdessen ganz deutlich eine nachrangige Rolle.

4.3 Geforderte Quereinstiege durch die Bundesagentur fir Arbeit

Bei der Entscheidung fiir einen Quereinstieg in die Kinder- und Jugendhilfe auf dem Weg einer
reguldren, nachgeholten Ausbildung kann der Frage der finanziellen Absicherung wahrend der Aus-
bildung eine entscheidende Bedeutung zukommen. Eine Mdglichkeit der Finanzierung bieten die
Agenturen fir Arbeit und die Jobcenter mit der Forderung der beruflichen Weiterbildung. Diese
kann sowohl Arbeitslosen als auch Personen, die bereits ohne entsprechenden Berufsabschluss in

51



der Kinder- und Jugendhilfe tatig sind — beispielsweise als Alltagshelfer:in —, zu Gute kommen. Fur
die arbeitslos gemeldeten Personen kommt eine Forderung infrage, sofern sie iber keine abge-
schlossene Berufsausbildung verfiigen oder in ihrem erlernten Beruf nicht mehr vermittelbar sind.?!
Die in der Kinder- und Jugendhilfe relevanten Ausbildungen fiir Erzieher:innen, Kinderpfleger:innen,
Sozialassistent:innen und Heilerziehungspfleger:iinnen kénnen mit Leistungen zum Lebensunterhalt
sowie einem Weiterbildungsgeld geférdert werden (vgl. Schmidt 2024).22

Ziel der Forderung ist dabei, ,die Vermeidung oder Beseitigung von Leistungsbezug — sei es Ar-
beitslosengeld oder Regelleistungsbezug im SGB II" (BA 2018, S. 33). Gleichzeitig nehmen die Job-
center und die Agenturen fir Arbeit jedoch mit diesem Forderinstrument auch indirekt Einfluss auf
den Arbeitsmarkt und seine Dynamik, in dem insbesondere Engpassberufe geférdert werden (vgl.
Maschmann 2020).

In den Jahren 2019 und 2021 wurden die Méglichkeiten der finanziellen Férderung der beruflichen
Weiterbildung deutlich ausgeweitet. Die erste Ausweitung im Jahr 2019 fiihrte dabei zunachst zu
einer Verdopplung der geférderten MalBnahmen insgesamt (vgl. Maschmann 2020). Mit der Pan-
demie ging jedoch auch die Zahl der geférderten Teilnehmenden wieder deutlich zuriick und sta-
bilisierte sich erst Ende 2022 auf dem geringeren Niveau der Pandemiephase (vgl. Diettrich u.a.
2023).

Vor diesem Hintergrund kann mithilfe der Forderstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit ermittelt
werden, wie viele Personen in NRW im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe eine solche Férderung
in Anspruch nehmen und in welchem Umfang mit einem solchen geforderten Quereinstieg zu rech-
nen ist. Eine solche regionale Betrachtung ist angesichts ,unterschiedlicher Arbeitsmarktlagen und
verschiedenen Schwerpunktsetzungen der Agenturen und Jobcenter in der Mittelverwendung” (BA
2019, S. 22) lohnenswert. Dabei werden im Folgenden allerdings nur solche Férderungen beruflicher
Weiterbildung betrachtet, die auf einen Abschluss ausgerichtet sind — und daher auch als ,Umschu-
lungen” bezeichnet werden.?

Zu berticksichtigen ist dabei, dass Personen in einer Umschulung zugleich in der Schulstatistik als
Schiler:iinnen der entsprechenden Ausbildung berticksichtigt werden. Es handelt sich dementspre-
chend um keine Personengruppe, die durch einen Quereinstieg mittels Ausbildung dem Feld zu-
satzlich zur Verfligung steht. Dennoch wird die geférderte Gruppe an Auszubildenden innerhalb
der Quereinstiege nachfolgend vertiefend analysiert.

Da die Forderstatistik nicht nach Ausbildungen, sondern nach der Klassifikation der Berufe (KIdB)
geordnet ist, werden hier nur jene Berufsgattungen bertiicksichtigt, die im Rahmen der Arbeiten der

21 Als nicht mehr vermittelbar gelten Personen, ,die zwar Uber eine abgeschlossene Ausbildung verfligen, aber mindestens die
letzten vier Jahre eine an- oder ungelernte Téatigkeit ausgelibt haben und die im erlernten Beruf als nicht mehr »vermittelbar«
gelten, da sie aufgrund der langen Zeit auBerhalb des gelernten Berufs als »wiederungelernt« angesehen werden” (Schmidt
2024, S. 27).

22 Bei den Leistungen zum Lebensunterhalt handelt es sich je nach Rechtskreis um Arbeitslosengeld oder Birgergeld, welche
durch ein Weiterbildungsgeld von 150€ pro Monat erganzt werden. Zudem kdnnen die entstehenden Fahr- und Kinderbe-
treuungskosten libernommen werden. Bei einer erfolgreich absolvierten Abschlussprifung erhélt die Person zudem eine ein-
malige Pramie von 1.500 Euro (vgl. Schmidt 2024).

23 Die Statistik der Bundesagentur fir Arbeit unterscheidet neben der Férderung der beruflichen Weiterbildung mit Abschluss
ebenfalls die abschlussorientierte Férderung der beruflichen Weiterbildung sowie die Férderung der sonstigen beruflichen
Weiterbildung. Diese Kategorien sind jedoch nicht trennscharf abzugrenzen, sondern tGberschneiden sich. Die abschlussorien-
tierte berufliche Weiterbildung umfasst neben den Weiterbildungen in einem anerkannten Ausbildungsberuf (Umschulungen)
auch solche, die nur eine Teilqualifikation zertifizieren oder in Lehrgéngen auf Externenpriifungen vorbereiten (vgl. BA o.J.a).
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LAutorinnengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund” als fir die Kinder- und Jugendhilfe re-
levant identifiziert wurden (vgl. Autor:iinnengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024;
Lange/QueiBer-Schlade 2024). Von diesen wurden in NRW in den Jahren 2023 und 2024 nur For-
derungen in den Berufsgattungen ,Fachkrafte in der Kinderbetreuung/-erziehung (Kinderpfle-
ger:in)" (KIdB 83112), ,Spezialistiin in der Kinderbetreuung/-erziehung (Erzieher:in)" (KIdB 83113)
und ,Expert:in in der Sozialarbeit/Sozialpddagogik (Sozialpddagog:in)" (KIdB 83124) begonnen (vgl.
Abb. 4.6).

Abb. 4.6 Eintritte in eine Forderung der beruflichen Weiterbildung mit Abschluss in ausgewdhlten sozialpadagogischen
Berufsgattungen in NRW Januar 2023 bis Juni 2024 | absolut
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Anmerkung: In der Berufsgattung ,Expert:in in der Sozialarbeit/-padagogik” (KIdB 83124) wurde von der Bundesagentur fir Arbeit nur ausgewiesen, dass im
Zeitraum Juli bis Dezember 2023 die Geheimhaltungspflicht zur Anwendung kommt. Diese kommt bei einer Fallzahl von 1 oder 2 zustande. Es gab demnach im
zweiten Halbjahr 2023 in NRW einen oder zwei Eintritte in eine geférderte Weiterbildung als ,Expert:in in der Sozialarbeit/-padagogik”. Hierbei handelt es sich
um ein Studium oder eine Weiterbildung, die auf dem BA-Abschluss ,Soziale Arbeit/Sozialpadagogik” aufbaut.

Quelle: Bundesagentur fir Arbeit: Eintritte und Austritte von Teilnehmenden in/aus ausgewahlten MaBnahmen der beruflichen Weiterbildung (360428), Sonder-
auswertung; verschiedene Jahrginge (Datenstand: September 2024); eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Unschwer ist zu erkennen, dass in der zweiten Jahreshélfte deutlich mehr Eintritte in die Forderun-
gen erfolgen. Ursachlich hierflr durfte der Gbliche Start von Ausbildungen mit dem Schuljahresbe-
ginn sein. Daneben wird deutlich, dass in NRW insbesondere Umschulungen zu Erzieher:innen (KIdB
83113) gefoérdert wurden: So wurden zwischen Januar 2023 und Juni 2024 424 Férderungen fir
Umschulungen als ,Spezialist:in in der Kinderbetreuung/-erziehung (Erzieher:in)" (KIdB 83113) neu
begonnen. Demgegeniber stehen im gleichen Zeitraum 67 begonnene Férderungen fir Umschu-
lungen als ,Fachkraft in der Kinderbetreuung/-erziehung (Kinderpfleger:in)" (KIdB 83112).

Die Anzahl der Eintritte gibt Auskunft dartber, in welchem MaBe tGberhaupt Umschulungen begon-
nen wurden. Wie bei anderen Ausbildungen kénnen jedoch auch Umschulungen abgebrochen wer-
den. Die Abbruchquoten waren fiir Erziehungs-, soziale und hauswirtschaftliche Berufe deutlich ge-
ringer als in anderen Bereichen und lagen unter 25%; etwa drei von vier dieser Abbriiche erfolgen
im ersten Jahr der Umschulung (vgl. BA 2016). Entscheidend fiir das Feld der Kinder- und Jugend-
hilfe ist darliber hinaus jedoch, was die geforderten Personen im Anschluss an ihre Umschulung
machen. Wenngleich kein MaB fiir den Anteil derer, die anschlieBend tatsachlich in der KJH tatig
sind, existiert, kann die Eingliederungsquote dariiber Aufschluss geben, ob die Personen nach der
Umschulung einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung nachgehen (vgl. BA o.).a).
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Dabei kann kein monokausaler Zusammenhang zwischen der Umschulung und der Beschéftigung
angenommen werden. Beispielsweise hat der regionale Arbeitsmarkt ebenfalls eine zentrale Bedeu-
tung fir die Aufnahme einer Beschéaftigung (vgl. BA 2019). Grundsatzlich haben Umschulungen bei
einer Kostentragerschaft des SGB III eine héhere Eingliederungsquote im Vergleich zu Umschulun-
gen mit Kostentragerschaft im SGB II (vgl. BA 2019).

Sofern man vereinfachend davon ausgeht, dass die KIdB 83112 die Gruppe der Kinderpfleger:innen
und die KIdB 83113 die Gruppe der Erzieher:innen im Kern umfasst, wurden in NRW in den Jahren
2022 und 2023 insgesamt 156 Umschulungen zum:zur ,Kinderpfleger:in” und 369 Umschulungen
zum:zur ,Erzieher:in” beendet (vgl. Abb. 4.7). Dabei veranderte sich das Verhaltnis zwischen den
beiden Ausbildungen stark. Wahrend im Jahr 2022 noch mehr Kinderpfleger:innen als Erzieher:in-
nen die Umschulung beendet haben, reduzierte sich die Zahl der ,Austritte” > der Kinderpfleger:in-
nen aus der Umschulung im Jahr 2023 deutlich und betrug nur noch etwa ein Sechstel des Vorjah-
res. Hingegen hat sich die Zahl der Austritte der Erzieher:innen im Jahr 2023 im Vergleich zum
Vorjahr mehr als verdoppelt.

Abb. 4.7 Austritte und Eingliederungsquote aus der Forderung der beruflichen Weiterbildung mit Abschluss in ausge-
wihlten sozialpadagogischen Berufsgattungen in NRW 2022 und 2023 | absolut
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Anmerkung: Austritte aus einer MaBnahme, in diesem Fall die Forderung der beruflichen Weiterbildung mit Abschluss (Umschulung), umfassen sowohl regulare
beendete MaBnahmen als auch abgebrochene MaBnahmen (vgl. BA 2016).

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit: Eintritte und Austritte von Teilnehmenden in/aus ausgewahlten MaBnahmen der beruflichen Weiterbildung (360428), Sonder-
auswertung; verschiedene Jahrgange (Datenstand: September 2024); eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Da die Anzahl der Austritte keinen Aufschluss tber die erfolgreich abgeschlossenen Umschulungen
gibt, kann das Ermitteln des Verbleibs mittels der Eingliederungsquote Einsicht gewahren, welchen
Erfolg die Forderung beruflicher Weiterbildung hatte. Diese liefert zwar nur bei mehr als 100 Aus-
tritten statistisch zuverlassige Erkenntnisse, jedoch kann sie bei mehr als 20 Austritten zum Ableiten
von Trends verwendet werden (vgl. BA 2019). Bemerkenswert ist die sehr hohe Eingliederungsquote
in der Berufsgattung ,Fachkrafte der Kinderbetreuung und -erziehung” (Kinderpfleger:iinnen),
wenngleich die geringe Zahl der Austritte im Jahr 2023 nur eine eingeschrankte Aussagekraft hat.
Diese Eingliederungsquote Ubersteigt die durchschnittlichen Quoten fir alle Férderungen berufli-
cher Weiterbildung mit Abschluss deutlich (vgl. BA 2019). In diesem Vergleich eher als durchschnitt-
lich zu bewerten ist hingegen die Eingliederungsquote der Berufsgattung der Spezialist:innen der
Kinderbetreuung und -erziehung (Erzieher:innen) von 65% im Jahr 2022. Diese stieg im darauffol-
genden Jahr auf 79% an.

24 Austritte aus einer MaBnahme, in diesem Fall die Foérderung der beruflichen Weiterbildung mit Abschluss (Umschulung), um-
fassen sowohl reguldr beendete als auch abgebrochene MaBnahmen (vgl. BA 2016).
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Vor dem Hintergrund der Arbeitsmarktsituation der beiden Berufe in den Jahren 2022 und 2023 in
NRW (vgl. Lange/Queiller-Schlade 2024) ist die hohe Eingliederungsquote in beiden Berufsgattun-
gen nicht verwunderlich. Uberraschend ist jedoch, dass die Eingliederungsquote der Umschulungen
in der Kinderpflege in den beiden betrachteten Jahren deutlich hdher ausfallt als die Umschulungen
zumr Erzieher:in, da in Anbetracht des angespannteren Arbeitsmarktes ein umgekehrtes Verhaltnis
zwischen den beiden Ausbildungen zu erwarten gewesen ware.

4.4 Quereinstiege Uber das Ausbildungssystem — eine Zwischenbilanz

Die Analyse der Ausbildungswege fir Berufe in der Kinder- und Jugendbhilfe und ihre Relevanz fur
das Themenfeld Quereinstieg deutet eine ambivalente Entwicklung an: Auf der einen Seite ermog-
licht das insbesondere ab 2021/22 gestiegene Niveau von Quereinstiegen lber den Ausbildungs-
weg eine Stabilisierung und in Teilen zwischenzeitlich sogar eine Erhéhung der Ausbildungszahlen
insgesamt und erweist sich insofern als Erfolgsmodell. Auf der anderen Seite deutet sich an, dass
dies unter dem Strich weniger zu einem dauerhaft gestiegenem Personalzuwachs fihrt, sondern
vielmehr den jlingst eintretenden Riickgang bei den Regelausgebildeten und den Quereinsteigen-
den ein Stlick weit kompensieren konnte.

In Anbetracht der Ergebnisse kann im Zusammenhang von Fachkraftegewinnung und Quereinstieg
Uber die Ausbildung dennoch keine Rede von dem haufig genannten Tropfen auf den heillen Stein
sein. Im Gegenteil: Quereinstiege Uber das Ausbildungssystem liegen im gesamten Beobachtungs-
zeitraum vor und haben den zwischenzeitlichen Anstieg der Ausbildungszahlen deutlich beflligelt.
In der Gesamtbetrachtung aller hier gewédhlten einschlagigen Ausbildungen lasst sich fir das Schul-
jahr 2024/25 eine Summe von Uber 4.400 Quereinsteigenden errechnen. Diese GroBenordnung ver-
deutlicht damit eindrucksvoll, dass innerhalb der unterschiedlichen Formate der Quereinstieg tber
das Ausbildungssystem die dominierende Form darstellt.

Unklar bleibt an dieser Stelle jedoch, wodurch sich der Riickgang der Ausbildungsanfanger:iinnen
in vereinzelten Ausbildungsgangen erklaren lasst. Potenzielle Erklarungen kdnnten beispielsweise
im ausgeschopften Potenzial von Wechselwilligen oder in der unsicheren Finanzierung von Platzen
der praxisintegrierten Ausbildungsformen liegen, aber auch einem generell ausgeschdpften Poten-
zial an Ausbildungsinteressierten mit Blick auf die Kinder- und Jugendhilfe, da inzwischen auch die
Anfangeriinnenzahlen bei Regeleinsteigenden zuriickgehen.

Insbesondere die verglteten, praxisintegrierten Ausbildungsformate (PiA) scheinen sich in den letz-
ten Jahren als treibende Kraft des Quereinstiegs fir NRW erwiesen zu haben. In der Erzieher:innen-
ausbildung zeigt sich mittlerweile eine deutliche Verschiebung der Regel- und Quereinsteigenden
zugunsten der PiA-Formate, die zunehmend das vollzeitschulische Ausbildungsformat ablésen. Es
bleibt abzuwarten, ob sich diese Entwicklung in den anderen Ausbildungsgangen der Kinderpflege
und der Sozialassistenz dhnlich vollzieht. Dennoch verdeutlichen die Ergebnisse den Stellenwert,
den die praxisintegrierten Ausbildungsformate einnehmen mit Blick auf das Potenzial, um vermehrt
Quereinstiege in die Kinder- und Jugendhilfe zu realisieren, also von Personen, die nachtraglich,
verspatet oder erst nach einem beruflichen Wechsel im Sinne einer ,Umschulung” diesen Weg be-
schreiten, da in diesem Ausbildungsformat die Anteile von Quereinsteigenden hoher liegen als
beim schulischen Ausbildungsformat.
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Die Analyse der durch die Bundesagentur flr Arbeit und Jobcenter gefdrderten Umschulungen ver-
deutlicht, dass diese bisher nur einen geringen Teil der Quereinstiege durch Ausbildungen ausma-
chen. So machen die 274 einschlagigen Umschulungen im Jahr 2023 nur einen Bruchteil der als
Quereinstiege zu vermutenden Schiler:innen einschlagiger Ausbildungen im Schuljahr 2023/24 aus
(4.570). Insoweit sind diese geringen Férderungen vor dem Hintergrund der hohen Eingliederungs-
quote und dem anhaltenden Fachkriftemangel in der Kinder- und Jugendhilfe verwunderlich.?®

... und was bedeutet dies fiir die Kinder- und Jugendhilfe?

Die gestiegene Bedeutung des Quereinstiegs Giber den Weg einer ,nachholenden” Ausbildung hat
weitreichende Implikationen fir die Kinder- und Jugendhilfe. Wahrend die PiA-Formate den Zu-
gang insbesondere fiir Quereinsteigende erleichtern und die Ausbildungszahlen in der Summe sta-
bilisiert haben — auch bei Rickgangen reguldr Auszubildender —, bleibt die Frage, ob diese zusatz-
lichen Anstrengungen langfristig ausreichen, um dem kiinftigen Fachkréftebedarf gerecht zu wer-
den. Und dies auch dann, wenn sich das zwischenzeitlich gestiegene Anfanger:innenniveau bei Re-
gel- und Quereinsteigenden nicht mehr fortsetzt, wenn also die Anzahl der Schiler:innen, die sich
unmittelbar — jedenfalls zeitnah — nach dem Ende der allgemeinbildenden Schulzeit fir einen Ziel-
beruf in der Kinder- und Jugendhilfe entscheiden, weniger werden sollte und sich zugleich das
Potenzial an Wechselwilligen zunehmend erschopft.

Gleichzeitig deutet sich an, dass der vollzeitschulische Ausbildungsweg — nicht zuletzt unter dem
Eindruck der PiA-Formate — zunehmend unter Druck gerdt und an genereller Bedeutung zu verlie-
ren scheint. Sollte sich dieser Trend auch in den anderen relevanten Ausbildungsgéngen fortsetzen,
kénnte dies zu einer grundlegenden Veranderung der Fachkraftegewinnung in der Kinder- und
Jugendhilfe fihren. Jedenfalls wiirden vollzeitschulische Ausbildungen in Prasenzform weiter an
Relevanz verlieren — ohne, dass lberhaupt diskutiert wird, geschweige denn empirisch geklart ist,
welches der Ausbildungsformate fachlich ,qualifizierender” ist. Angesichts der zunehmenden quan-
titativen Bedeutung der PiA-Ausbildung darf also nicht aus dem Blick geraten, dass es sich bei PiA
um ein Ausbildungsformat handelt, dessen Qualitat bislang noch nicht abschlieBend beurteilt wer-
den kann. Insbesondere ist offen, inwieweit sich der friihzeitige Einstieg in die Praxis beispielsweise
als Doppelbelastung oder Uberforderung bei noch wenig ausgepragten fachlichen Kompetenzen
auswirkt und sich als tragfahig und qualitatsforderlich fiir Auszubildende und Anzuleitende — ins-
besondere in Zeiten des Personalmangels — erweist. Mittelfristig wird entscheidend sein, wie gut
die Ausbildungskapazitaten an den tatsachlichen Personalbedarf angepasst werden kénnen, ob da-
fur die ausgebauten PiA-Formate ausreichen und die Fachlichkeit weiterhin hoch bleibt.

Der geringe Umfang an Umschulungen in den einschldgigen Berufsausbildungen hat bisher fir die
Kinder- und Jugendhilfe in NRW keine sonderlich hohe Bedeutung. Angesichts der aktuellen Re-
form in den Zustandigkeiten ist auch keine unmittelbare Veranderung dieses Zustands zu erwarten.
Es bleibt abzuwarten, ob die Férderungen der beruflichen Weiterbildung im Rahmen des neu ge-
schaffenen Programms QiK hier zu einem substanziellen Ansteigen der Umschulungen fiihren kann.

25 Zudem kann in Anbetracht des aktuellen Wechsels der Zustandigkeit fir diese Form der aktiven Arbeitsforderung fur den
Rechtskreis des SGB Il mit der erst ab dem Jahr 2026 einsetzenden Softwareunterstiitzung davon ausgegangen werden, dass
diese Zahlen im Jahr 2025 zunachst zurlickgehen (vgl. MaaBen 2025).
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5 Quereinstiege Uber Externenprifungen

Die berufliche Mobilitdt und das Einkommen sind in Deutschland eng an einen formalen Berufs-
oder Hochschulabschluss der tatigen Personen gekoppelt (vgl. Autor:innengruppe Bildungsbericht-
erstattung 2024). Diese arbeitsmarktregulierende Steuerung ist im Sinne einer Qualitatssicherung
durchaus zu begriiBen, stellt jedoch zugleich Personen, die im Laufe ihres Lebens zwar berufliche
Handlungskompetenzen, aber keinen (anerkannten) Abschluss erworben haben, vor verschiedene
Schwierigkeiten.

Eine Mdglichkeit, vorhandene berufliche Erfahrungen und erworbene Kompetenzen in Form eines
einschlagigen Abschlusses zertifizieren zu lassen, besteht im (erfolgreichen) Ablegen einer soge-
nannten Externenprifung (vgl. Kap. 2.2). Dieses Angebot richtet sich an Personen, die im Rahmen
ihrer Praxiserfahrungen non-formal berufliche Kompetenzen, aber nie einen offiziellen Abschluss
erworben haben (vgl. Autor:innengruppe Bildungsberichterstattung 2024). Auf diese Weise besteht
die Mdglichkeit, ohne das (nachtragliche) zeitintensive Absolvieren einer entsprechenden Ausbil-
dung eine offizielle Qualifikation zu erlangen, die infolge der Kompetenzaneignung durch die lang-
jahrige Berufserfahrung praktisch, jedoch nicht formal, vorliegt (vgl. ebd.; Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung 2024). Bereits an dieser Stelle ist jedoch darauf hinzuweisen, dass hinterfragt werden muss,
ob akkumulierte Erfahrungen automatisch auch Fachwissen entstehen lassen und in eine professi-
onelle Handlungskompetenz miinden.

Es handelt sich bei Externenpriifungen nicht um eine Verklrzung der Ausbildungsdauer, sondern
um die Anerkennung non-formaler Qualifizierungszeiten als Basis fur die formale Zertifizierung der
beruflichen Fahigkeiten. Damit zeichnen dieses Konzept maBgeblich zwei Merkmale aus: Erstens
liegt das Ziel primar in der Bescheinigung einer erreichten dquivalenten Qualifikationsstufe, nicht
in der Qualifizierung selbst. Damit geht zweitens einher, dass Interessierte die entsprechenden
Kompetenzen — d.h. benétigtes Fachwissen und berufliches Kénnen — bereits mitbringen, also an-
derweitig erworben haben mussen.

Diese Pramissen werden nach einem Uberblick tiber die MaBnahme sowie der Prisentation der
Datenlage erneut aufgegriffen. Das vorliegende Dossier fokussiert die Analyse des quantitativen
Fachkraftepotenzials fir die Kinder- und Jugendhilfe. Allerdings ist speziell bei dieser Form des
Quereinstiegs ein prifender Blick auf die Art des Kompetenzerwerbs zu richten, da die Quantitat
immer auch vor dem Hintergrund der damit verbundenen Qualitdtserwartungen betrachtet werden
muss, die in diesem Falle — wie noch zu zeigen sein wird — kritisch zu hinterfragen ist.

Die Anmeldung zu den verschiedenen Externenpriifungen erfolgt in NRW (ber die jeweils zustan-
dige Bezirksregierung bis zum 01.02. eines Jahres. Nach dem Versand der Zulassungsbescheide
wird die weitere Organisation sowie die Durchfiihrung des Verfahrens dann an die (Berufs-)Fach-
schulen Ubergeben. Mit Blick auf ausgewahlte Berufe im Feld der Kinder- und Jugendhilfe kénnen
in NRW in allen Regierungsbezirken die Abschlisse ,staatlich gepriifte:r Sozialassistent:in” und
,Staatlich geprufte:rr Kinderpfleger:in” an Berufsfachschulen sowie ,staatlich anerkannte:r Erzie-
her:in” an Fachschulen durch eine Externenpriifung erworben werden.
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Weiterhin ist festzuhalten, dass Personen, die sich auf eine Externenpriifung vorbereiten, teilweise
bereits wéhrend der Vorbereitungsphase eine Tatigkeit aufnehmen dirfen.?®

Die formalen Zulassungsvoraussetzungen entsprechen, wie auch der Aufbau der Externenprifun-
gen, denen der reguldren Bildungsgédnge. Die notwendige Berufserfahrung ist jedoch gesondert
hervorzuheben, da sie, wie beschrieben, den Kern des Konzepts der Externenpriifung darstellt.

Diese Berufserfahrung muss in der Regel ,einschldagiger” Natur sein. Unter ,einschlagig” ist hier zu
verstehen, dass Kenntnisse und Fahigkeiten erlangt wurden, wie sie an einer entsprechenden Fach-
schule vermittelt werden. Konkret kann eine derartige beruflich Praxis durch z.B. Praktika, ein frei-
williges soziales Jahr oder einen einschlagigen Bundesfreiwilligendienst erbracht werden. Denn in
solchen Rahmungen erhalten Personen ohne Qualifikation die Mglichkeit, padagogische Tatigkei-
ten unter Anleitung und Betreuung durch Fachpersonal auszuiiben und auf diese Weise entspre-
chende einschlagige Berufserfahrung zu erwerben. %’

Fir den Erwerb des Abschlusses ,staatlich anerkannte:r Erzieher:in” sind zwei Ausbildungsabschnitte
zu absolvieren: der fachtheoretische und der fachpraktische Abschnitt. Die Externenpriifung deckt
hier lediglich den fachtheoretischen Teil ab, sodass der fachpraktische Teil — das Berufspraktikum —
im Anschluss zu durchlaufen ist. Im Rahmen der Externenpriifungen an Fachschulen wird bei Be-
stehen auBerdem eine Zusatzpriifung zum Erwerb der Fachhochschulreife angeboten. Dieses An-
gebot eroffnet Absolventiinnen erweiterte berufliche Mdglichkeiten, sodass im Anschluss an die
Externenprifung und den Abschluss des fachpraktischen Teils beispielsweise die Option eines Fach-
hochschulstudiums besteht, was wiederum neue Berufschancen mit sich bringt. Die Fachhochschul-
reife als schulische Qualifikation wird in den folgenden Auswertungen nicht berticksichtigt.

Wird nun die Inanspruchnahme der Externenpriifung als QualifizierungsmaBnahme betrachtet,
zeigt sich fir NRW Folgendes: Auf den ersten Blick fallt auf, dass der Abschluss der Erzieher:innen
deutlich haufiger angestrebt wird als der der Kinderpfleger:innen.?® Beispielsweise lagen im Jahr
2024 10-mal so viele Zulassungen fir die Erzieher:iinnenpriifung (222) vor wie fur die Prifung im
Bereich der Kinderpflege (22) (vgl. Abb. 5.1).

26 Beispielsweise besteht die Mdglichkeit des Einsatzes in der Kita auf Ergdnzungskraftstunden — befristet auf zwei Jahre —, wenn
ein Vorbereitungskurs bei einem anerkannten Weiterbildungstrager belegt und dem Tréager schriftlich die Absicht zur Able-
gung der Externenpriifung versichert wird (vgl. § 13 Abs. 5 PersVO).

27 Dies wurde durch die Bezirksregierung Kéln am 02.06.2025 nach expliziter Anfrage mitgeteilt.

28 Daten zu den Externenprifungen im Bereich der Sozialassistenz werden aufgrund ihrer geringen Fallzahl an dieser Stelle nicht
in die Analyse aufgenommen.
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Abb. 5.1 Entwicklung der Zulassungen und Antrittsquoten zu einer Externenpriifung nach ausgewéahlten Referenzberu-
fen in NRW 2023 und 2024 | absolut und Antrittsquote in %

Anzahl Kinderpfleger:innen Erzieher:innen
300
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200
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22
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B Angetretene Prifungen Nicht angetretene Priifungen

Quelle: Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen: Externenpriifung, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Zusammen-
stellung und Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Die Ursachen fir diesen deutlichen Unterschied zwischen den angestrebten Abschliissen sind den
Daten nicht zu entnehmen. Denkbar waren Einflisse der Vorteile, die die Qualifikation zum:zur Er-
zieher:in eroffnet. Beispielsweise sind Erzieher:innen nachweislich fiir die Bearbeitung eines breite-
ren Aufgabenspektrums und der immer anspruchsvoller werdenden Herausforderungen in diesem
Bereich befahigt (vgl. Fuchs-Rechlin/Rauschenbach 2020), sodass ihnen ein breiteres Aufgabenfeld
offensteht. Dies kdnnte von potenziellen Interessierten als Anreiz wahrgenommen werden. Darlber
hinaus fallt auch das Gehalt fiir eine Tatigkeit auf DQR-6-Niveau®® héher aus als fir eine Tatigkeit
auf DQR-4-Niveau (vgl. GEW-Hauptvorstand 2023).

Des Weiteren werden durch die MaBnahme sowohl Personen ohne Berufsabschluss adressiert als
auch insbesondere Personen mit fachnahen, aber formal geringeren Berufsabschliissen, also bei-
spielsweise Kinderpfleger:innen (vgl. Dudek/Gebrande 2012). Fir einen GroBteil der infrage kom-
menden Personen macht daher nur die Priifung zum:zur Erzieher:in Sinn, da eine andere durch
Externenprifungen zu erlangende Qualifikation bereits vorliegt. Das Ziel der MaBnahme besteht
dann ganz gezielt im Erwerb eines héher qualifizierten Abschlusses.

Auch die Méglichkeit zur Erfiillung der vorausgesetzten einschlagigen Berufserfahrung dirfte sich
unterscheiden. Personen, die bereits eine fachnahe Qualifikation mitbringen und mitunter bereits
im Feld padagogisch tatig werden kdnnen und die sich fir eine Externenprifung zum:zur Erzieher:in
interessieren, haben im Vorfeld bessere Mdglichkeiten, einschlagige Berufserfahrung zu sammeln
als diejenigen Personen ohne einen entsprechenden Abschluss.

Auch hier gilt — und dies wird an dieser Stelle deutlich —, dass es sich schulrechtlich bei der Erzie-
her:innenausbildung um eine Weiterbildung handelt, die eine Erstausbildung (oder eine ersatzweise

29 Der Beruf der Kinderpfleger:innen ist laut dem Deutschen Qualifikationsrahmen (DQR) auf Niveau 4 zu verorten, der Beruf der
Erzieher:innen auf Niveau 6 (vgl. Bund-Lander-Koordinationsstelle fir den Deutschen Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges
Lernen (DQR), Stand: 24.07.2024).
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Anerkennung eines Erstausbildungs-Aquivalents) voraussetzt und daher auch dem Bestandsperso-
nal mit einer entsprechenden Erstausbildung offensteht. Da die Weiterqualifizierung in Form einer
Externenpriifung allerdings ebenfalls abweichend vom traditionellen Pfad stattfindet, sind tber die-
sen Weg starker Quereinstiege als reguldre Weiterbildungen anzunehmen.

Hinsichtlich der Entwicklung der Zulassungszahlen zu den Externenprifungen in NRW zeigt sich
zwischen 2023 und 2024 im Bereich der Kinderpflege ein Riickgang um 44% sowie bei Erzieher:in-
nen um 11%. Ob sich diese Fallzahlenminderung auch in Zukunft fortsetzen wird, bleibt abzuwarten.
Wie bereits in Kapitel 1 erwahnt, werden Informationen rund um die Inanspruchnahme der Exter-
nenprifungen nicht systematisch erfasst. Entsprechend sind detailliertere Analysen iberwiegend
nicht realisierbar; und selbst die Beschreibungen und Interpretationen der Entwicklungen im Zeit-
reihenvergleich sind nur sehr eingeschrankt maglich.

Dudek und Gebrande befassten sich allerdings bereits 2012 mit Externenprifungen als Einstiegs-
moglichkeit in den Erzieher:innenberuf und trugen Daten fir die Jahre 2008 bis 2011 auf Landes-
ebene, u.a. fir NRW, zusammen. Demzufolge hat sich die Zahl der Anmeldungen® in NRW von 128
im Jahre 2008 auf 275 in 2011 mehr als verdoppelt (+115%) (ohne Abb.) und lag damit damals
sogar etwas oberhalb der aktuellen Werte mit 250 (2023) bzw. 222 (2024) Anmeldungen (vgl.
Dudek/Gebrande 2024). Demnach féllt auf, dass die Dynamik des Riickgangs zwischen 2011 und
2023, also im Laufe einer Dekade, etwa auf einem vergleichbaren Niveau liegt wie innerhalb der
Jahre 2023 und 2024. Die Frage, ob die Abnahme zuletzt verhdltnismaBig stark ausfiel oder ob
bereits in den letzten zehn Jahren immer wieder derartige Schwankungen zwischen den Jahren zu
beobachten waren, kann aufgrund der fehlenden systematischen Erfassung nicht beantwortet wer-
den. Diese Entwicklung kénnte jedoch auf ein sinkendes Interesse an Externenprifungen bereits
innerhalb der 2010er-Jahre hindeuten, vielleicht auch ein Ergebnis der erweiterten Ausbildungs-
moglichkeiten fir Quereinsteigende in den letzten Jahren.

Die Antrittsquoten, also der Anteil der Priifungen, die nach Anmeldung auch tatsachlich angetreten
wurden, fielen flr beide Abschllsse innerhalb der berichteten Jahre relativ hoch aus (vgl. Abb. 5.1):
Mehr als 80% der angemeldeten Prifungen im Bereich der Kinderpflege wurden tatsachlich ange-
treten, wahrend die Antrittsquoten zu den Prifungen zum:zur Erzieher:in mit jeweils rund 90% in
2023 und 2024 sogar noch etwas hoher lagen. Bereits zwischen 2008 und 2010 nahm der GroBteil
der Personen, die sich fiir eine Erzieher:innen-Externenprifung in NRW angemeldet hatten, schluss-
endlich auch an der Priifung teil, bevor die Antrittsquote im Jahr 2011 auf 69% sank (vgl. Dudek/Ge-
brande 2012).

Es lasst sich damit festhalten, dass der Grof3teil der zu einer Externenpriifung angemeldeten Perso-
nen diese Priifung auch tatsachlich antritt. Da fir die Berechnung der Antrittsquote fir die Jahre
2023 und 2024 die Zahl der Zulassungen als BezugsgroBe herangezogen wurde — da keine Daten
zu den urspriinglich eingegangenen Anmeldungen vorliegen —, bleibt unklar, ob der Entschluss fir
eine Externenpriifung eine wohliiberlegte Entscheidung darstellt oder ob die hohen Antrittsquoten

30 Der Studie ist nicht zu entnehmen, ob es sich hierbei um alle bei den Bezirksregierungen eingegangenen Anmeldungen oder
die von den Bezirksregierungen erteilten Zulassungen zur Externenpriifung im Bereich Sozialwesen an Fachschulen handelt.
Um einen Eindruck der Entwicklung der Fallzahlen zu ermdglichen, werden die ausgewiesenen Daten trotz dieser Unklarheit
zur Einordnung herangezogen.
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durch eine vorhergehende Filterung bei der Zulassung durch die Bezirksregierungen entstanden
sind.

AbschlieBend soll die Erfolgsquote der Externenpriifungen beleuchtet werden. Fiir die angetretenen
Prifungen in der Kinderpflege zeigt sich eine Erfolgsquote von 97% in 2023 und von 89% in 2024
(vgl. Abb. 5.2). Bei den Prifungen zum:zur Erzieher:in lag diese im betrachteten Zeitraum bei 80%
(2023) bzw. bei 74% (2024) der angetretenen Personen. Folglich sind im Rahmen dieser Qualifizie-
rungsmaBnahmen unter dem Strich iberwiegend Erfolge zu verzeichnen. Wahrend in den letzten
zwei Jahren hochstens ein Viertel der Teilnehmenden eine Externenpriifung zum:zur Erzieher:in
nicht bestanden hat — wie bereits 2008 und 2009 (jeweils 25%) (vgl. Dudek/Gebrande 2012) —, lag
die Durchfallquote in den beiden letzten der weiter zurlickliegenden erfassten Jahre, 2010 und
2011, bei 44% bzw. 46% und damit bei fast der Halfte der damaligen Priifungen (ohne Abb.). Die
Frage, wie es zu dem Riickgang der bestandenen Priifungen zwischen 2009 und 2010 kam, kann an
dieser Stelle nicht beantwortet werden.

Abb. 5.2 Entwicklung der angetretenen und bestandenen Externenpriifungen nach ausgewahlten Referenzberufen in
NRW 2023 und 2024 | absolut und Erfolgsquote in %

Anzahl Kinderpfleger:innen Erzieher:innen
300
226
197
200
100 80%
2 74%
18
0 97% 800
2023 2024 2023 2024
M Bestandene Priifungen Nicht bestandene Priifungen

Quelle: Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen: Externenpriifung, Sonderauswertung; verschiedene Jahrgange; eigene Zusammen-
stellung und Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Auf Basis der Datenlage lieBe sich damit an dieser Stelle festhalten, dass die Qualifizierungsmaf-
nahmen via Externenpriifungen sowohl mit groBer Mehrheit angetreten als auch letzten Endes er-
folgreich beendet wurden. Damit stellen sie, fiir sich betrachtet, eine weitere Moglichkeit der Fach-
kraftegewinnung tber Quereinstiege dar. Im Jahr 2024 haben beispielsweise zundchst 222 Perso-
nen einen Antrag auf eine Externenprifung fir Erzieher:innen bei einem der fiinf Regierungsbezirke
gestellt. Von den 197 angetretenen Personen haben schlussendlich 146 Personen bzw. 74% die
Prifung erfolgreich abgeschlossen; von den Antragstellenden waren es noch 65%.

Es muss aber auch konstatiert werden, dass dieser Weg des Quereinstiegs in den Erzieher:innenbe-
ruf in einem niedrigen dreistelligen Bereich beschritten worden ist. Auch fir die Kinderpflege und
die Sozialassistenz diirfte aufgrund der sehr geringen Fallzahlen kein nennenswertes zuséatzliches
Personalpotenzial Uber den Weg der Externenprifungen zur Verfligung stehen. Es ist jedoch darauf
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hinzuweisen, dass die kiirzliche Reduktion der Dauer der erforderlichen Berufserfahrung fir den
Erwerb der ebengenannten Berufsfachschulabschlisse von vier Jahren auf zwei Jahre als Hinweis
interpretiert werden kann, die Externenpriifung als Mdglichkeit der Qualifikation niedrigschwelliger

anzubieten.

Vor dem Hintergrund der eingangs dargelegten zwei Pramissen, die dieses Quereinstiegsformat
kennzeichnen — das Vorhandensein der Kompetenzen, aber dem fehlenden formalen Zertifikat als
Ziel der MaBnahme —, ist es unerlasslich, das Konzept und seine Bedeutung fiir die Fachkréftege-
winnung in der Kinder- und Jugendhilfe nicht lediglich auf Basis der Daten, sondern insbesondere
auf Basis seiner inhaltlichen Tauglichkeit zu prifen. Wie beschrieben stellen Externenpriifungen eine
QualifizierungsmaBnahme und eine Variante des Quereinstiegs dar, die es bereits im Arbeitsfeld
tatigen Personen ohne entsprechenden beruflichen Abschluss erméglichen soll, ihre Fahigkeiten
nachtraglich zertifizieren zu lassen.

Auf den ersten Blick scheinen Externenpriifungen somit ein vermeintlich niedrigschwelliges und
wirkungsvolles Mittel zu sein, um das Fachkréftepotenzial anzureichern. Mit Blick auf die fortwah-
rende kritische Diskussion innerhalb der Fachwelt seit Einfiihrung dieser Variante des Quereinstiegs
vor rund 60 Jahren (vgl. Dudek/Gebrande 2012; Birkel-Barmsen/Meiner-Teubner 2024) wird jedoch
deutlich, dass eine einfache praktische Umsetzung dieser Idee doch eher als fraglich hinsichtlich
des Vorhandenseins der professionellen Handlungskompetenz angesehen werden muss. Denn die
professionelle Handlungskompetenz stellt zwar eine Préamisse dar, ist aber nicht garantiert.

Die ausbaufahige Situation der Datenerfassung erschwert zwar eine gute Dokumentation und Be-
urteilung der Externenprifungen als zusatzliche Variante des Quereinstiegs im Zeitverlauf. Die in
der Vergangenheit jedoch mitunter berichteten hohen Durchfallquoten regten in einigen Bundes-
landern die Entwicklung spezieller Vorbereitungskurse an Fachschulen oder durch anderweitige
Trager zur Steigerung der Erfolgsquoten an (vgl. Dudek/Gebrande 2012). Das Kursangebot unter-
scheidet sich dabei in Format und Dauer (vgl. ebd.) sowie auch in der Bereitstellung von Materialien
(vgl. LEIKO-Seminare Pfitzmann GbR o.).). Unabhéngig der spezifischen Ausgestaltung dieser Vor-
bereitungskurse ist jedoch zu beachten, dass der angenommene Selbststudienanteil fiir die Vorbe-
reitung ausgesprochen hoch ausfallt (vgl. Dudek/Gebrande 2012).

Die teilweise hohen Erfolgsquoten der Kursteilnehmenden bei den Externenpriifungen weisen auf
die Qualitat und Sinnhaftigkeit von Kursangeboten hin, nicht zuletzt deshalb, da hier in direkter
Weise die besonders in der Kritik stehende Vorbereitungsphase adressiert wird (vgl. ebd.). Diese
wird insbesondere als problematisch betrachtet, da die Dauer verhaltnismaBig kurz ausfallen kann,
wird der Zeitraum zwischen Anmeldung und Beginn der Prifungsphase als Orientierungspunkt her-
angezogen. Des Weiteren gilt vor allem der Prozess des Lernens als bedenklich, da die autodidak-
tische Herangehensweise — in Kombination mit einem relativ kurzen Zeitfenster —haufig eine Fo-
kussierung auf die Stoffaneignung in Form von Auswendiglernen statt Kompetenzerweiterung nach
sich zieht (vgl. ebd.).

Wahrend durch den Besuch eines regularen Bildungsgangs Fachwissen und praktische Fertigkeiten
Uber die Ausbildungsjahre hinweg sukzessive aufgebaut und durch regelméaBiges Eintiben und Re-
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flektieren geschult werden, ist davon auszugehen, dass diese Entwicklungsschritte beim non-for-
malen Erwerb von Kompetenzen auf Basis beruflicher Erfahrung so in der Regel nicht in gleicher
strukturierter Weise stattgefunden haben. Die Existenz abstrakter fachlicher Kenntnisse und die
handlungsentlastete Reflektion praktischen Handelns unter Einbezug von Fachwissen ist zwar denk-
bar und kann beispielsweise durch den Austausch in den Einrichtungen oder etwaige betriebliche
Weiterbildungen gefordert werden, kann in Anbetracht der kurzen Vorbereitungsphase allerdings
nicht als sicher gegeben betrachtet werden.

Weiterhin mlssen Anwarter:iinnen zwar ihre angemessene Vorbereitung nachweisen, jedoch ist —
wie beschrieben - strittig, ob die als angemessen anerkannte Vorbereitung auf eine solche Priifung
tatsachlich das Pradikat angemessen mit Blick auf die Entwicklung professioneller Handlungskom-
petenzen einschlieBt. Das bedeutet nicht, dass eine adaquate Kompetenzentwicklung nicht im Be-
reich des Moglichen liegt, aber sie ist unter diesen Bedingungen durchaus als erschwert zu betrach-
ten und auBerdem im Prozess nicht institutionell gesteuert (vgl. Dudek/Gebrande 2012; Rauschen-
bach/Beher/Knauer 1995), sondern bleibt allein der autodidaktisch lernenden Person tberlassen.

Dieser Umstand stellt die eingangs formulierten Pramissen und damit das Konzept der Externen-
prifung in gewisser Weise infrage. Inwieweit ist eine angemessene Entstehung der ,professionellen
Haltung” (ebd., S. 30) ohne Wahrnehmen eines expliziten Bildungsangebots liberhaupt moglich?
Und folglich: Kénnen entsprechende notwendige Kompetenzen tberhaupt vorliegen, wenn die Zu-
lassung zur Prifung in erster Linie auf der Komponente von praktischer Berufserfahrung fu3t?

Das heiB3t, neue Mdglichkeiten einer niedrigschwelligen, alternativen Qualifizierung haben zwar ihre
Vorteile und sind nicht per se abzulehnen, bringen aber auch Risiken mit sich, die nicht auBer Acht
gelassen werden sollten. Fiir die MaBnahme der Externenpriifung besteht insbesondere die Frage,
inwieweit alle wichtigen Inhalte tatsachlich von den Personen im Rahmen dieses Prozesses bear-
beitetet und verarbeitet werden. Ahnlich wie bei verkiirzten Ausbildungsformaten (vgl. fir Erzie-
her:iinnen Birkel-Barmsen/Meiner-Teubner 2024) stellt sich auch hier die Frage, ob dadurch gesi-
chert bleibt, dass alle relevanten Inhalte transportiert werden kénnen und keine gravierenden Lu-
cken bei zentralen Kenntnissen und Fahigkeiten entstehen, die sich in einer mehrjahrigen, vollzeit-
schulischen Ausbildung nach und nach herausbilden.

Hohe Prifungsanforderungen und etwaige hohere Durchfallquoten missen nicht zwangslaufig
eine problematische Folge des Priifungsformats darstellen, sondern kénnen auch ein Resultat nicht
vorhandener angemessener Kompetenzen sein. Eine Verdnderung der MaBnahme darf die Bemu-
hungen der Professionalisierung nicht unterwandern (vgl. Dudek/Gebrande 2012). Eine Aufberei-
tung und Ausweitung der Vorbereitungsphase — sowohl zeitlich als auch methodisch — wiirde die
Frage aufwerfen, ob es sich hierbei noch um eine Externenprifung im klassischen Sinne handelt.
Stattdessen lage vielmehr eine Mischform aus einem Quereinstieg tber Qualifikationskurse und
einem Quereinstieg Uber Zertifizierung vor. Der eine Bestandteil bestlinde in der Kompetenzaneig-
nung, der andere Bestandteil in deren Uberpriifung. Diese Mischform wiirde im Gegensatz zum
reinen Quereinstieg Uber Qualifikationskurse aufgrund des Externenpriifungselements zu einem
einschlagigen Abschluss fir das Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe fiihren (vgl. Kap. 2.2).
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... und was bedeutet dies fiir die Kinder- und Jugendhilfe?

Fir den gesonderten Zugangsweg der Externenpriifung in das Feld der Kinder- und Jugendhilfe ist
festzuhalten, dass zwar die Antritts- wie auch Erfolgsquoten relativ hoch ausfallen, aber dennoch
kaum quantitative Effekte fiir die Personalgewinnung erkennbar werden. Fiir den Beruf der Erzie-
her:innen sind die durch diese MaBBnahme ermoglichten personellen Zusatzpotenziale im niedrigen
dreistelligen Bereich zu verorten. In der Kinderpflege sind die Fallzahlen kaum nennenswert. Wei-
terhin ist darauf hinzuweisen, dass nicht direkt ersichtlich wird, inwieweit Externenprifungen das
Personalangebot tatsdchlich mengenmaBig anreichern, oder es sich in erster Linie doch um eine
Verschiebung der bereits im Feld tatigen Personen handelt und nicht direkt um einen Gewinn zu-
satzlichen Personals. Allerdings werden durch das erfolgreiche Absolvieren der Priifung fir die Be-
troffenen ihr beruflicher Status stabilisiert und zugleich breitere Einsatzmoglichkeiten geschaffen,
die durch Zustandigkeitsverschiebungen zu Entlastungen fiihren und die Einstellung neuer gering
oder nicht qualifizierter Personen ermdglichen kénnten.

64



6 Quereinstiege durch die Anerkennung
auslandischer Abschlisse

Eine weitere Moglichkeit der Personalgewinnung auf dem Wege eines Quereinstiegs besteht in der
Nutzung der Potenziale durch im Ausland erworbene berufliche oder akademische Abschliisse —
sowohl von Personen, die bereits in Deutschland leben, als auch von Personen, die als Fachkrafte
nach Deutschland kommen (vgl. Bushanska u.a. 2024a). Entsprechend der vorangegangenen Aus-
fihrungen sind groBe Teile der Erwerbstatigkeit in Deutschland an einen formalen Abschluss ge-
koppelt, sodass bei auslandischen Kompetenzbescheinigungen in vielen Féllen eine Anerkennung
nach inlandischen Standards notwendig oder zumindest sinnvoll erscheint (vgl. Bushanska u.a.
2024b). Damit stellt auch dieser Zugangsweg eher einen Bescheinigungs- als einen Qualifizierungs-
prozess dar (vgl. Kap. 2.2).

Wahrend die staatliche Anerkennung in nicht reglementierten Bereichen optional ist, stellt sie im
reglementierten Bereich i.d.R. eine notwendige Voraussetzung fiir die Aufnahme einer Beschafti-
gung dar (vgl. Autoriinnengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024). Fiir die Austiibung
einer Tatigkeit im Giberwiegend reglementierten Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe®' ist — ne-
ben einem Nachweis deutscher Sprachkenntnisse®? - eine positiv oder teilweise positiv beschiedene
Gleichwertigkeitspriifung damit fir gewohnlich erforderlich.

Insgesamt kann das Durchlaufen eines Anerkennungsverfahrens positive Effekte mit sich bringen,
insbesondere die Steigerung der Wahrscheinlichkeit des Erreichens einer qualifikationsadaquaten
Anstellung und Entlohnung sowie einer generell hdheren beruflichen Mobilitdt und einer starkeren
Wertschatzung (vgl. BMBF 2024). Damit stellt die Anerkennung auslandischer Abschllsse einen
wichtigen Baustein im kurz- wie langfristigen Umgang mit dem akuten Fachkraftebedarf dar. Sie ist
aber zugleich auch als ein bedeutendes Element im Prozess der nachhaltigen sozialen Integration
zugewanderter Personen hervorzuheben und erhdht sowohl die temporare Aufenthaltsqualitat als
auch die Bleibewahrscheinlichkeit von auslandischen Fachkraften (vgl. ebd.).

Erziehende sowie lehrende Tatigkeiten unterliegen in Deutschland dem Landesrecht. Die gesetzli-
che Grundlage fur die hier beleuchteten Anerkennungsverfahren der ausgewahlten Berufe der Er-
zieher:innen, Sozialarbeiter:innen bzw. -pddagog:innen und Kindheitspadagog:innen wie auch der
Sozialassistent:innen und Kinderpfleger:innen ist daher im ,Gesetz zur Feststellung der Gleichwer-
tigkeit auslandischer Berufsqualifikationen in Nordrhein-Westfalen (BQFG-NRW)" verankert (vgl.
ebd.).

31 Die Berufe der Erzieher:iinnen, Sozialarbeiteriinnen bzw. -padagog:innen und Kindheitspadagog:innen fallen in Deutschland
unter die reglementierten Berufe. Die Berufe der Sozialassistenz und der Kinderpflege sind zwar nicht reglementiert (vgl. BIBB
o.J.a), im Einstellungsprozess werden jedoch auch hier Nachweise der Qualifikation erforderlich. Folglich ist auch fiir die Auf-
nahme einer Tatigkeit als Sozialassistent:in oder Kinderpfleger:in eine positive Bewertung der im Ausland erworbenen Quali-
fikation essenziell, so eine telefonische Auskunft vonseiten des LWL-Landesjugendamtes am 20.02.2025.

32 Fur die reglementierten Berufe ,Erzieher:in”, Sozialarbeiter:iin bzw. -padagog:in” und ,Kindheitspadagog:in” werden fir die
Anerkennung Sprachkenntnisse auf B2- oder C1-Niveau des gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens vorausgesetzt. Fir
die Anerkennung der nicht reglementierten Berufe der Sozialassistenz und der Kinderpflege mussen keine Sprachnachweise
fur die formale Anerkennung der Berufsabschlisse vorliegen, allerdings kénnen sie fir die tatsachliche Einstellung dennoch
erforderlich sein (vgl. BIBB 0.).a).

65



Das Anerkennungsverfahren besteht aus verschiedenen aufeinanderfolgenden Arbeitsschritten:
erstens der Antragstellung, zweitens der Gleichwertigkeitspriifung und drittens der Entscheidung
(vgl. Hartwich/Tillmann 2024). Der Verfahrensausgang kann lblicherweise eine von drei mdglichen
Formen annehmen (vgl. ebd.): Im glinstigsten Fall erhalten die Antragstellenden einen positiven
Bescheid, der die volle Gleichwertigkeit der Berufsqualifikation nachweist. Die Personen kdnnen
dann mit einer formalen Qualifikation vollumfanglich in den deutschen Arbeitsmarkt eintreten und
eine qualifikationsaddquate Beschaftigung mit entsprechender Verglitung aufnehmen. Die zweite
Moglichkeit zertifiziert einen mehr oder minder groBen Teil der Berufsqualifikation, stellt jedoch
auch wesentliche Unterschiede fest — dabei kann es sich auch um vorausgesetzte, aber noch nicht
vorhandene Sprachkompetenzen handeln (vgl. BIBB o.).c). Diese Unterschiede lassen sich mithilfe
einer AusgleichsmaBnahme — einem Anpassungslehrgang oder einer Eignungspriifung — kompen-
sieren, um im Anschluss die vollstandige Anerkennung zu erhalten, fir deren Erhalt allerdings ein
neues Verfahren beantragt werden muss (vgl. Destatis 2025). Das impliziert, dass diese Personen in
der Statistik gegebenenfalls doppelt erfasst werden: zundchst mit einem Bescheid wesentlicher Un-
terschiede und zu einem spéateren Zeitpunkt mit einem Bescheid der vollen Gleichwertigkeit. Die
dritte Entscheidungsvariante bildet der negative Bescheid. Demzufolge liegen derart gravierende
Unterschiede vor, dass der ausldndische Abschluss nicht mit dem deutschen Referenzberuf und der
damit einhergehenden Qualifikation zu vergleichen ist (vgl. Hartwich/Tillmann 2024). Infolgedessen
wirde das Absolvieren der vollstdndigen Berufsausbildung nétig, um eine entsprechende Tatigkeit
aufnehmen zu kénnen.

Fir die Berufe der Erzieher:iinnen und der Kindheitspadagog:innen besteht auf Grundlage des
§ 4 Abs. 4 PersVO (Stand: 2024) die Mdglichkeit einer vierten Variante des Anerkennungsverfah-
rens: der sogenannte partielle Berufszugang. Auch in diesen Fallen sind die Unterschiede so gro8,
dass eine vollige Gleichwertigkeit durch einen Anpassungslehrgang oder eine Eignungspriifung
nicht zu gewahrleisten ware. Allerdings qualifiziert der auslandische Abschluss fir eine Berufstatig-
keit, die sich von anderen Aufgabenbereichen des deutschen Berufsfeldes trennen lasst, beispiels-
weise fur eine Tatigkeit als Erzieher:in in der Kindertageseinrichtung, nicht aber fir einen Tatigkeit
als Erzieher:in im gesamten Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe. So kann der Zugang im Sinne
des entsprechenden Referenzberufs fiir ein bestimmtes Arbeitsfeld gewahrt werden, obwohl der
Abschluss nicht ganzlich mit dem hiesigen Referenzberuf gleichzusetzen ist und eine vollsténdige
Anerkennung daher nicht erfolgt (vgl. Weizsacker 2021).

Mithilfe der ausgewiesenen Daten werden Analysen der Fallzahlen und Entwicklungen im Kontext
der Anerkennung auslandischer Abschliisse ermdglicht, die im Folgenden fir die Jahre von 2017
bis 2024 dargelegt werden. Betrachtet werden die deutschen Referenzberufe der Kinderpfleger:in-
nen, der Erzieher:innen sowie der Sozialarbeiter:innen bzw. -pddagog:innen und der Kindheitspa-
dagog:innen.*

33 Auf die detaillierte Darstellung der Anerkennungsverfahren fir den Abschluss der Sozialassistent:innen wird an dieser Stelle
verzichtet, da die auffallend niedrigen Fallzahlen (zwischen 9 und 18 Antrage) eine geringe praktische Relevanz dieses Refe-
renzberufs nahelegen. Auf Bundesebene bewegt sich die Zahl der bearbeiteten Verfahren in 2023 mit 528 abgeschlossenen
Antrégen auf einem vergleichbaren Niveau wie die der Sozialpddagogischen Assistenz und der Kinderpflege (585 Verfahren)
(vgl. Hartwich/Tillmann 2024). Allerdings stammt ein groBer Teil dieser Gruppe aus Hessen und qualifiziert sich dort fir den
Beruf ,Fachkraft Betreuung”, sodass die Daten flr ganz Deutschland den geringen Fallzahlen in NRW und der daraus abgelei-
teten Annahme der geringen Bedeutung dieses Referenzberufs fiir dieses Bundesland nicht entgegenstehen (vgl. ebd.).
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Wie beschrieben besteht der erste Schritt des Anerkennungsverfahrens eines auslandischen Ab-
schlusses aus dem Einreichen des Antrags sowie aller notwendigen Unterlagen. Erst wenn die Voll-
standigkeit der Dokumente gewahrleistet ist, wird das Verfahren als Antrag in der amtlichen Statis-
tik ausgewiesen.>* 3> Hinsichtlich des Antragsaufkommens fiir die vier Referenzberufe der Berufs-
abschlisse der Kinderpflege und der Erzieher:innen sowie der Hochschulabschlisse in der Sozialen
Arbeit bzw. Sozialpadagogik und der Kindheitspadagogik zeigt sich Folgendes (vgl. Abb. 6.1):

Abb. 6.1 Entwicklung der Antrdge zur Anerkennung ausléndischer Abschliisse nach ausgewédhiten Referenzberufen in
NRW 2017 bis 2024 | absolut
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Quelle: IT.NRW: Statistik nach § 17 Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz Nordrhein-Westfalen; verschiedene Jahrgange; eigene Zusammenstellung und Be-
rechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Auf den ersten Blick fallt auf, dass fur die Berufe der Erzieher:iinnen und der Sozialarbeiter:innen
bzw. -paddagog:innen deutlich haufiger Anerkennungen beantragt werden als fur die Berufe der
Kinderpfleger:innen und Kindheitspadagog:innen. Wahrend das Antragsvolumen fiir die Erzie-
her:iinnen und seit 2018 auch fir die Sozialarbeiteriinnen bzw. -pddagog:innen deutlich oberhalb
von 200, in einigen Jahren sogar oberhalb von 300 Antragen liegt, bleiben die Fallzahlen fur die
Bereiche der Kinderpflege und der Kindheitspadagogik in allen Jahren im zweistelligen Rahmen
(mit Ausnahme des einstelligen Wertes in der Kindheitspddagogik in 2017). Diese Mengenunter-
schiede entsprechen auch den Haufigkeiten dieser verschiedenen Berufe in der bundesdeutschen
Kinder- und Jugendhilfe (vgl. Autor:innengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024).

Die Antragszahlen der Kinderpflege und die der Kindheitspadagogik verliefen iiberwiegend parallel:
Bis 2019 stiegen die Zahlen an, bevor in den beiden Folgejahren Riickgange zu verzeichnen waren.
Ursachlich fur diese Entwicklungen kénnten die Auswirkungen der sich 2020 ausbreitenden Corona-
pandemie gewesen sein. Die verlangsamte Migrationsbewegung wie auch die mit der Pandemie

34 Das Berichtsjahr stimmt mit dem Kalenderjahr Gberein (01.01. bis 31.12.).

35 Nicht vollstandig vorliegende Antrage werden nicht in der Statistik dokumentiert, sodass Aussagen Uber diese nicht getroffen
werden konnen. Beispielweise bleibt die Menge von Antragen, die nie vollstandig eingereicht werden und damit auf birokra-
tische Problemstellen und Herausforderungen fiir die Antragstellenden hinweisen kdnnten, unbekannt.

67



einhergegangenen SchlieBungen von Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe haben sowohl das
Angebot als auch die Nachfrage auslandischer Fachkrafte merklich verringert (vgl. Hofbauer-Pérez
2022). Ein neuerlicher Aufschwung zeigte sich fur beide Berufe erst wieder ab 2022. Wahrend die
Antragszahlen fur die Kinderpflege in 2024 dann wieder um Uber ein Drittel sanken, stiegen die
Fallzahlen in der Kindheitspadagogik weiter an und lagen damit erstmals im Beobachtungszeitraum
oberhalb derer der Kinderpflege.

Fir die Antragszahlen bei den Abschliisse zum:zur Erzieher:in und der Sozialen Arbeit bzw. Sozial-
padagogik zeigen sich schwankende Entwicklungen. Dabei fallt insbesondere auf, dass fur den Be-
ruf der Erzieher:iinnen 2020 ein starker Riickgang zu verzeichnen war — ebenfalls vermutlich durch
die Coronapandemie verursacht — fiir die Hochschulabschliisse hingegen ein starker Anstieg. In
2021 naherten sich die Antragszahlen jedoch wieder an und verliefen zunachst erneut dhnlich, wo-
bei in 2023 erstmalig im betrachteten Zeitraum mehr Antrdge fiir einen Erzieher:iinnenabschluss
gestellt wurden als fiir einen Abschluss der Sozialen Arbeit bzw. Sozialpddagogik. Im Jahr 2024
zeigte sich dann ein besonders auffélliger Anstieg der Antragszahlen fir den Erzieher:innenberuf
auf 510 Antrdge. Das ist eine Zunahme von 72% im Vergleich zum Vorjahr. Wie es zu dieser Ent-
wicklung kam, ist den Daten nicht zu entnehmen. M&glicherweise konnte im Rahmen des 2023/24
in Kraft getretenen Fachkrafteeinwanderungsgesetzes bereits ein Abbau birokratischer Hirden er-
folgen, der die Antragstellung erleichtert hat, sodass die Antragszahlen gestiegen sind. Ungeklart
bliebe allerdings, wieso sich dieser Effekt nur fir den Erzieher:innenberuf zeigt, nicht aber fur die
anderen Referenzberufe.

Werden die vier Referenzberufe hinsichtlich ihrer Verfahrensausgédnge betrachtet, so zeigt sich Fol-
gendes:

» Im Bereich der Kinderpflege endeten die Verfahren immer mit einem Bescheid uber die volle
Gleichwertigkeit oder keine Gleichwertigkeit. Félle, in denen wesentliche Unterschiede, die
durch eine AusgleichsmalBnahme hatten kompensiert werden kdnnen, festgestellt wurden, la-
gen demnach nicht vor. Wahrend in den Jahren 2017, 2020 und 2024 50% bzw. 60% der Ver-
fahren mit einem positiven Ergebnis endeten, Giberwog in allen anderen Jahren der Anteil ne-
gativ beschiedener Verfahren (vgl. Abb. 6.2).

» Die deutliche Mehrheit der Anerkennungsverfahren fir die Qualifikation als Erzieher:in endete
in 2017 (71%) und 2018 (69%) mit einem negativen Bescheid und damit keiner Gleichwertigkeit.
FUr etwa ein Viertel (2017: 25%; 2018: 28%) der Falle wurden wesentliche Unterschiede festge-
stellt, die mithilfe von MaBBnahmen ausgeglichen werden kénnen. Lediglich 3% bzw. 4% der
Antragstellenden, deren Verfahren in diesen Jahren abgeschlossen wurden, wurde die volle
Gleichwertigkeit ihres Abschlusses zugesprochen. In den darauffolgenden betrachteten Jahren
fiel der Anteil negativ endender Verfahren geringer wenn auch nach wie vor mit einem Anteil
zwischen 50% und 62% Ablehnungsbescheiden betrachtlich aus. Parallel gewann der Bescheid
des partiellen Berufszugangs jedoch an Bedeutung, was aufzeigt, dass dies — so scheint es —
eine sinnvolle Erweiterung der mdglichen Entscheide darstellt, von der der Arbeitsmarkt wie
auch die auslandische Fachkraft profitiert. Der Anteil der mit der Auflage von Ausgleichsmal3-
nahmen endenden Verfahren blieb in 2019 und 2020 zunachst konstant bei etwa einem Viertel,
markiert aber seit 2021 einen merklich geringeren Stellenwert (-10%). Nachdem diese Form des
Verfahrensausgangs 2023 mit 9% seinen Tiefststand erreichte, stieg der Anteil zuletzt wieder
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Abb.

auf knapp ein Funftel und damit das Niveau der Vorjahre an. Zeitgleich sind auch Verdanderun-
gen der quantitativen Bedeutung der vollstdndig positiv bewerteten Verfahren zu konstatieren.
Bereits in den Jahren von 2019 bis 2022 wurde teilweise doppelt so vielen Antragstellenden die
volle Gleichwertigkeit ihres Abschlusses bescheinigt wie in den Jahren davor. Im Jahr 2023 stieg
der Anteil dann eklatant auf 22% und lag damit sogar Uber dem der partiellen Zugange, sank
2024 allerdings wieder auf ein Zehntel. Die positiv beschiedenen Anerkennungsverfahren fiir
den Erzieher:innenberuf liegen damit, trotz zwischenzeitlicher Anstiege, nach wie vor deutlich
niedriger als bei den anderen betrachteten Referenzberufen. An dieser Stelle ist auBerdem da-
rauf hinzuweisen, dass der starke Anstieg der Antragszahlen fur die Anerkennung des Erzie-
her:iinnenberufs in 2024 keine Veranderung der anteiligen Verfahrensausgange der Vorjahre zur
Folge hatte (vgl. Abb. 6.2). Welche Ursachen dem auffélligen Anstieg der positiv beschiedenen
Verfahren in 2023 zugrunde lagen, ist den Daten nicht zu entnehmen. Denkbar ist ein erhohter
Anteil antragstellender Personen, die ihre Qualifikation in einem Land erworben haben, in dem

die Erzieher:iinnenausbildung erhebliche Gemeinsamkeiten zum deutschen Bildungsgang auf-

weist.3

6.2 Entwicklung der abgeschlossenen Anerkennungsverfahren und Entscheidungen nach ausgewahlten Re-
ferenzberufen in NRW 2017 bis 2024 | absolut und in %
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Quelle:

IT.NRW: Statistik nach § 17 Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz Nordrhein-Westfalen; verschieden Jahrgéange; eigene Zusammenstellung und Berech-

nungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Bei den Anerkennungsverfahren fir die Hochschulabschliisse der Sozialen Arbeit bzw. der Sozial-
padagogik sind dagegen auffallend hohe Anteile der Ausgange mit voller Gleichwertigkeit zu kon-
statieren. Vor dem Hintergrund der internationalen Vergleichbarkeit von Studienabschliissen als ein

Ziel

der Bologna-Reform (vgl. Brackmann 2013) liberrascht dieser hochschulische Vorteil gegen-

Uber der Anerkennung beruflicher Abschlisse jedoch nicht sonderlich. Am geringsten war dieser

36 Eine nach Ausbildungsstaat und Referenzberuf differenzierte Analyse war auf Basis der vorliegenden Daten nicht moglich,
sodass diesbezliglich keine Aussagen getroffen werden kdnnen.

69



Anteil mit 61% in 2020, am hdchsten mit 83% in 2023. Die Verfahren im Bereich dieser Referenzbe-
rufe endeten entsprechend deutlich seltener negativ — zwischen 3% und 7% der Félle wurden mit
keiner Gleichwertigkeit beschieden. Die Notwendigkeit einer AusgleichsmaBnahme?’ spielt neben
der vollstdndigen Anerkennung ebenfalls eine bedeutsame Rolle. In den Jahren 2017 und 2023
endeten etwa 15% der abgeschlossenen Verfahren mit einem solchen Bescheid. Das hochste Auf-
kommen lag im Jahr 2020 und betrug 35%. In den Ubrigen Jahren bewegte sich der Anteil zwischen
einem Flnftel und einem Viertel aller abgeschlossenen Verfahren (vgl. Abb. 6.3).

Auch im Rahmen der Anerkennung des Hochschulabschlusses der Kindheitspadagogik haben ins-
besondere die Feststellung wesentlicher Unterschiede und die damit einhergehenden Ausgleichs-
maBnahmen besondere Relevanz. Von 2017 bis 2020 nahm diese Entscheidung mit einem Anteil
von mindestens 75% den groBten Stellenwert ein. Die anderen Verfahren dieser Jahre endeten mit
negativen Bescheiden. Seit 2021 stagniert der Anteil negativer Verfahren bei etwa einem Zehntel.
Die Notwendigkeit einer AusgleichsmaBnahme zeigte sich in den letzten Jahren schwankend. So
lag sie 2021 und 2023 nur noch bei der Halfte aller abgeschlossenen Verfahren vor, 2022 bei zwei
Dritteln und zuletzt in 2024 nur noch bei 41%. Zeitgleich erlangte die volle Gleichwertigkeit groBere
Bedeutung, machte bereits 2021 und 2023 Uber ein Drittel der Verfahrensbescheide aus und stieg
zuletzt auf 45% und damit etwas weniger als die Halfte. Seit 2024 wird auch der partielle Berufszu-
gang als Ergebnis fiir Anerkennungsverfahren der Kindheitspadagogik gelistet (vgl. Abb. 6.3).

Wie beschrieben muss fiir den Erhalt der vollen Gleichwertigkeit im Anschluss an das Absolvieren
einer AusgleichsmaBnahme ein neues Verfahren beantragt werden. Wie hoch der Anteil dieser Ver-
fahren innerhalb der vollstandig positiv beschiedenen Verfahren ausfallt, ist der Statistik jedoch
nicht zu entnehmen.

Abb. 6.3 Entwicklung der abgeschlossenen Anerkennungsverfahren und Entscheidungen vor Rechtsbehelf nach ausge-
wahlten Referenzberufen in NRW 2017 bis 2024 | absolut und in %
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Quelle: IT.NRW: Statistik nach § 17 Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz Nordrhein-Westfalen; verschiedene Jahrgénge; eigene Zusammenstellung und Be-
rechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

37 Die Notwendigkeit von AusgleichsmaBnahmen kann sich auch auf das Sprachniveau beziehen (vgl. BIBB 0.J.c).
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Bei der Betrachtung der Auswirkungen mit Blick auf die Anzahl abgeschlossener Verfahren eines
Jahres und die anteiligen Ausgangmdglichkeiten deuten sich in Abhangigkeit vom Referenzberuf
unterschiedliche Zusammenhange an. Wahrend im Bereich der Kinderpflege wie auch dem Erzie-
her:iinnenberuf — also den beruflichen Abschliissen — keine nennenswerten Zusammenhéange er-
kennbar sind, lassen sich fiir die beiden Gruppen der Hochschulabsolvent:iinnen einige Auffalligkei-
ten festhalten:

» Hinsichtlich der Anerkennung fiir den Hochschulstudiengang der Sozialen Arbeit bzw. Sozial-
padagogik zeigt sich ein negativer Zusammenhang mit den Bescheiden der vollen Gleichwer-
tigkeit: Je mehr Verfahren in einem Jahr abgeschlossen wurden, desto weniger endeten diese
mit der vollen Gleichwertigkeit. Ein weiterer, jedoch positiver Zusammenhang zeigt sich fir den
Anteil an Anerkennungen, die mit AusgleichsmaBnahmen verknipft werden: Je mehr Verfahren
abgeschlossen wurden, desto héher fallt der Anteil der Anerkennungen, die mit Ausgleichs-
mafnahmen verbunden werden, aus.

» Fir den Hochschulstudiengang der Kindheitspadagogik sind ebenfalls Zusammenhange fest-
zuhalten: Je mehr Verfahren in einem Jahr abgeschlossen wurden, desto mehr endeten diese
mit der vollen Gleichwertigkeit. Fir den Anteil an Anerkennungen, die mit AusgleichsmaBnah-
men verknUpft werden, gilt dabei: Je mehr Verfahren abgeschlossen wurden, desto niedriger
fallt der Anteil der Anerkennungen, die mit AusgleichsmaBnahmen verbunden werden, aus.®®

» Positiv hervorzuheben ist an dieser Stelle, dass kein Zusammenhang zwischen dem Verfahrens-
aufkommen und negativen Bescheiden festzustellen ist, ein Fallzahlenanstieg demnach tenden-
ziell auch mit einem Anstieg des tatsachlichen Potenzials einhergeht.

AbschlieBend wird der Blick auf die ermdglichten Zugénge in das Arbeitsfeld der Kinder- und Ju-
gendhilfe gerichtet. Durch die Verfahrensausgdnge mindestens teilweise positiver Art, also voller
Gleichwertigkeit, der Feststellung wesentlicher Unterschiede®® und des partiellen Berufszugangs,
wird den Antragstellenden ein Eintritt in eine Tatigkeit der Kinder- und Jugendhilfe in Abstufungen
ermdglicht. Anteilig enden demnach 33% bis 60% der Kinderpflege-Verfahren, 29% bis 50% der
Erzieher:innen-Verfahren sowie 93% bis 97% der Verfahren der Sozialen Arbeit bzw. Sozialpadago-
gik und 75% bis 100% der Verfahren der Kindheitspadagogik mit einem Berufszugang (vgl. Abb.
6.4).

Dabei fallt auf, dass die Anerkennung auslandischer Abschliisse im hochschulischen Bereich deut-
lich haufiger einen Berufseintritt in Deutschland ermaoglicht, als dies fiir die Abschlisse der Berufs-
fach- und Fachschulen der Fall ist — was vor dem Hintergrund der bereits benannten Bologna-Re-
form nicht verwundert. Absolut betrachtet liegen die Personalgewinne fir die Kinderpflege sowie
die Kindheitspadagogik jahrlich im zweistelligen Bereich. Fir die Erzieheriinnen waren bis 2023
Werte im mittleren bis hohen zweistelligen Bereich zu verzeichnen, 2024 lag die Zahl erstmals im —

38 Des Weiteren zeigt sich ein Zusammenhang mit dem Verfahrensausgang des partiellen Berufszugangs: Je mehr Verfahren
abgeschlossen wurden, desto mehr dieser endeten mit einem partiellen Berufszugang. Allerdings spielt der partielle Berufs-
zugang im Bereich der Kindheitspadagogik erstmals in 2024 eine Rolle, sodass abzuwarten bleibt, ob dieser Zusammenhang
sich auch auf Basis einer umfangreicheren Datengrundlage zeigen wird.

39 Personen, die sich im Prozess eines Anpassungslehrgangs oder einer Eignungspriifung befinden, um festgestellte wesentliche
Unterschiede zu kompensieren, diirfen bereits in der Kita pddagogisch tatig werden (§ 13 Abs. 6 PersVO).

71



wenn auch niedrigen — dreistelligen Bereich. Fir die Abschlisse der Sozialen Arbeit bzw. Sozialpa-
dagogik sind Potenziale im dreistelligen Bereich zu verzeichnen, der Hochststand liegt mit 273 min-
destens teilweise positiven Bescheiden im Jahr 2021 (ohne Abb.). Damit stellt der Zugangsweg Uber
die Anerkennung auslandischer Abschliisse zum aktuellen Zeitpunkt allein kein sonderlich probates
Mittel zur Behebung des Fachkraftemangels in NRW dar, weist jedoch geringe Potenziale auf, um
einen Teil zur Entlastung der Personalsituation beizutragen.

Abb. 6.4 Entwicklung der Anteile positiv abgeschlossener Anerkennungsverfahren nach ausgewahlten Referenzberufen
in NRW 2017 bis 2024 | in %

in %
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Anmerkung: Unter positiv abgeschlossene Anerkennungsverfahren sind voll gleichwertige, mit AusgleichsmaBnahmen verbundene und partielle Anerkennungen
zusammengefasst, die alle einen Berufszugang erméglichen.

Quelle: IT.NRW: Statistik nach § 17 Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz Nordrhein-Westfalen; verschiedene Jahrgange; eigene Zusammenstellung und Be-
rechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Momentan sind insbesondere Sozialarbeiteriinnen bzw. -padagog:innen aus dem Ausland als po-
tenzielle Gruppe fir die Fachkraftegewinnung im Zusammenhang mit Anerkennungsverfahren zu
benennen. Diese sind fir eine Einstellung beispielsweise beim ASD, in der Schulsozialarbeit oder
den Hilfen zur Erziehung geeignet (vgl. Autor:iinnengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund
2024). Durch die Anerkennungen von Erzieher:iinnen lassen sich insbesondere auch Personenpo-
tenziale fur Kindertageseinrichtung aufzeigen.

Fir Absolvent:innen mit Hochschulabschliissen aus dem Ausland bestehen darliber hinaus weitere
Maéglichkeiten, die Gleichwertigkeit zur inlandischen Bildung nachzuweisen. Die Datenbank ,ana-
bin” der KMK wurde als Tool zur Einordnung auslandischer Studiengdnge eingefiihrt. So soll eine
zligige Bewertung der Abschliisse aus dem Ausland fiir einstellende Trager ermdglicht werden (vgl.
BIBB 2023). Daneben kann auch eine individuelle Zeugnisbewertung bei der Zentralstelle fiir aus-
landisches Bildungswesen (ZAB) der Kultusministerkonferenz (KMK) beantragt werden — insbeson-
dere, da die Datenbank keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt (vgl. KMK o.).). Es ist jedoch
darauf hinzuweisen, dass weder ein positiver Eintrag in der Datenbank noch eine individuelle Zeug-
nisbewertung einen positiven Bescheid im Anschluss an ein Anerkennungsverfahren ersetzen (vgl.
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BIBB, 0.).b). Damit beschrankt sich der Nutzen streng genommen auf nicht reglementierte Berufe
(vgl. ebd.). Allerdings ergeben sich durch die Offnungen der Regularien (sozial)pddagogischer Fach-
krafte auch fur das Giberwiegend reglementierte Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe Potenziale.
Beispielsweise ist die Aufnahme einer Tatigkeit als padagogische Kraft in der Kindertagesbetreuung
maoglich, wenn dem Trager nachgewiesen wird, dass der auslandische Abschluss einem fachlich
entsprechenden deutschen Abschluss gleichwertig ist (vgl. § 2 Abs. 6 PersVO). Und auch in be-
triebserlaubnispflichtigen stationdren Einrichtungen der Jugendhilfe und sonstigen betreuten
Wohnformen gem. §§ 45 ff. SBG VIII kann eine Person mit innereuropdischem Bachelorabschluss als
(sozial)padagogische Fachkraft eingesetzt werden, wenn eine Zustimmung entsprechend sozialpa-
dagogischer Abschliisse im Inland nach Priifung durch die betriebserlaubniserteilende Behorde er-
teilt worden ist (LWL/LVR 2023a).

Das zusatzliche parallele Durchlaufen eines Anerkennungsverfahrens kann mit Blick auf die allge-
meingultige Kompetenzbescheinigung dennoch sinnvoll sein, da Personen, die ihren Hochschulab-
schluss im Ausland erworben haben, die Aufnahme einer (sozial)pddagogischen Tatigkeit auf Basis
der beiden eben dargelegten Moglichkeiten jenseits eines Anerkennungsverfahrens damit nur im
Kontext der geltenden Personalverordnungen und Rahmenvertrage gestattet wird.

Da in der Statistik nach § 17 BQFG-NRW lediglich Daten zu den Anerkennungsverfahren ausgewie-
sen werden und, wie eben ausgefiihrt, daneben weitere Mdglichkeiten der Bescheinigung von im
Ausland erworbenen Kompetenzen existieren, deren Fallzahlen nicht in die amtliche Statistik ein-
flieBen, ist denkbar, dass die Zahl des tatsachlich in der Kinder- und Jugendhilfe tatigen Personals
mit einer (anerkannten) auslandischen Qualifikation hoher ausfallt, als es allein anhand der Statistik
nach § 17 BQFG-NRW ausgewiesen werden kann.*

Es bleibt abzuwarten, in welcher Weise sich die jlingsten fachpolitischen Neuerungen niederschla-
gen werden. Im Koalitionsvertrag der 21. Legislaturperiode wird beispielsweise die Einrichtung einer
zentralen IT-Plattform und die Senkung von Hiirden — insbesondere birokratischer Natur — ange-
dacht (vgl. CDU/CSU/SPD 2025). Zugleich ist festzuhalten, dass eine umfassende Beleuchtung der
Potenziale der auslandischen Abschlisse fir die Fachkraftegewinnung in der Kinder- und Jugend-
hilfe eine Datengrundlage lber die Statistik nach § 17 BQFG-NRW und die ausgewahlten Referenz-
berufe hinaus erforderlich machen wiirde.

... und was bedeutet dies fiir die Kinder- und Jugendhilfe?

Mithilfe von Anerkennungsverfahren von im Ausland erworbenen Abschliissen und damit zertifi-
zierten Kompetenzen wird zum einen potenziell an einer Fachkrafttatigkeit interessierten Personen
die Aufnahme einer qualifikationsaddquaten Tatigkeit in Aussicht gestellt. Zum anderen sind als
Reaktion auf den fortwahrenden Fachkrafte- und Personalmangel in der Kinder- und Jugendhilfe
Bemuhungen zu erkennen, Anerkennungsverfahren zu vereinfachen und zu beschleunigen.

Obwohl zuletzt fir alle vier hier betrachteten Referenzberufe Anstiege in den Antragszahlen zu
verzeichnen waren, liegt die Quantitat zum aktuellen Zeitpunkt in einem relativ niedrigen Bereich.

40 Neben den hier betrachteten Referenzberufen bieten die Personalregularien auch weiteren Berufsgruppen Zugang zum Ar-
beitsfeld, deren Potenzial durch einen Quereinstieg mittels Anerkennung auslandischer Abschllsse an dieser Stelle unberick-
sichtigt bleibt.
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Daher kann dieser Zugangsweg momentan nur im geringen Umfang zur Fachkraftedeckung bei-
tragen.

Weiterhin zeigt sich bei einem vergleichenden Blick auf die verschiedenen Referenzberufe, dass sich
in Abhangigkeit des Abschlusses unterschiedliche Effekte fiir die Personalgewinnung zeigen. Zum
einen fallt das Antragsaufkommen fiir den Berufsabschluss des:der Erzieher:in sowie fir die Hoch-
schulabschlisse im Bereich der Sozialen Arbeit bzw. Sozialpadagogik héher aus als fur die Ab-
schlUsse in der Kinderpflege und der Kindheitspadagogik, sodass lediglich Erstgenannte tGberhaupt
als etwaige Personalquelle fir die Kinder- und Jugendhilfe bezeichnet werden kénnen und dies,
wie beschrieben, lediglich auf einem niedrigen quantitativen Niveau. Zum anderen erhalten Studi-
enabsolventiinnen deutlich haufiger einen Berufszugang, wahrend Anerkennungsverfahren fir die
(Berufs-)Fachschulabschliisse deutlich seltener mit einem solchen Bescheid enden. Das zeigt einmal
mehr, dass die berufliche Bildung weitaus nationaler ausgerichtet ist als die Hochschulstudiengange
nach Bologna.
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7 Potenzialsuche in den Arbeitsmarktstatistiken

Sowohl in der Kindertagesbetreuung als auch in den stationdren Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe wurden in den vergangenen Jahren die Regularien und Verordnungen zum Fachkraf-
teeinsatz Giberarbeitet und um Berufsgruppen erweitert, die ebenfalls als Fachkraft — und im Fall der
Kindertagesbetreuung auch als Erganzungskraft — paddagogisch in diesem Arbeitsfeld arbeiten dir-
fen. Die sukzessiven Offnungen der Personalverordnung der Kindertagesbetreuung und der Fach-
krafteliste fir die stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe sind mit Blick auf die dro-
hende Absenkung von Qualitatsstandards dabei immer wieder kontrovers diskutiert worden (vgl.
beispielsweise Birkel-Barmsen/Meiner-Teubner 2024; Weber 2024).

Die Frage, ob und wie stark dies am Ende evtl. tatsachlich der Fall ist, kann anhand der hierzu vor-
liegenden Daten nicht final geklart werden. Stattdessen soll der Frage nachgegangen werden, wel-
ches zusétzliche quantitative Potenzial die Offnungen von Fachkréfteregelungen in der Kinderta-
gesbetreuung oder in den stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in NRW bieten.
Dazu wird zum einen auf Basis der amtlichen Beschaftigungsstatistiken die Arbeitsmarktlage der
Berufsgruppen analysiert, die jiingst in die Regularien der Arbeitsfelder aufgenommen wurden.
Zum anderen soll der Blick fur potenziell geeignete Berufe fiir Quereinstiege — insbesondere durch
den Abgleich Gber die in NRW geltenden Regularien hinausgehenden, also bereits in anderen Bun-
deslandern zugelassenen Berufe — geweitet und deren Arbeitsmarktlage analysiert werden. Es wird
somit geprift, welches Potenzial eine erneute Ausweitung des Fachkraftekatalogs um weitere, in
anderen Bundeslandern bereits als Fachkrafte klassifizierte Berufe bergen kénnte. Dabei verbleibt
die Analyse auf der Landesebene, die Situation kann sich jedoch auf regionaler Ebene fir die ein-
zelnen Berufsgruppen unterscheiden.

7.1 Erwerbspersonenpotenziale flr stationare Einrichtungen der Kinder-
und Jugendhilfe

Die Anpassungen der Fachkrafteregelung im Jahr 2023 in den stationaren Einrichtungen der Kinder-
und Jugendhilfe sind, wie in Kapitel 3.2. dargestellt, mit der amtlichen Kinder- und Jugendhilfesta-
tistik nicht zu beobachten, da bisher fur dieses Arbeitsfeld nur Daten bis einschlieBlich des Jahres
2020 vorliegen. So bleibt unklar, in welchem Umfang Personen mit neu aufgenommenen Berufs-
abschliissen seit der Anderung der Fachkrafteregelung in diesem Arbeitsfeld hinzugekommen sind.
Auch kann mit der amtlichen Kinder- und Jugendhilfestatistik nicht beziffert werden, welche Be-
deutung die Schaffung der Kategorie ,Betreuungskrafte A+" fir Quereinsteigende mit artverwand-
ten Fachausbildungen in der Praxis zukommt, da die Statistik die entsprechenden Berufe nicht dif-
ferenziert genug erfasst.

Auf Basis der Statistiken der Bundesagentur fiir Arbeit kann jedoch in einer ersten Anndherung
dargestellt werden, wie sich der Arbeitsmarkt fir die neu aufgenommenen Berufe in NRW gestaltet.
Darauf aufbauend kann das Erwerbspersonenpotenzial einzelner Berufsgruppen fir die stationaren
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe grob eingeschatzt werden.
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Dass es sich dabei nur um eine Annaherung handeln kann, liegt nicht zuletzt am unterschiedlichen
Gebrauch von Berufsbezeichnungen durch die Landesjugendamter auf der einen Seite und den
Statistiken der Bundesagentur auf der anderen Seite. Die Fachkréfteregelung der Landesjugendam-
ter fir die stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe — dies lasst sich allerdings ebenso
auf die Personalverordnung der Kindertagesbetreuung tbertragen — verwendet nicht nur einzelne
Berufe, die eindeutig einer Ausbildung zuzuordnen sind, sondern bisweilen auch Sammelbegriffe
(Lehrer:iinnen, Gesundheitspfleger:innen sowie Kulturpdadagog:innen), die nicht eindeutig einer Aus-
bildung oder einem Studium zugeordnet werden kdnnen. Die Statistiken der Bundesagentur fir
Arbeit beruhen hingegen auf der Klassifikation der Berufe (KIdB). Diese umfasst als systematische
Gruppierung alle Berufe in Deutschland. Dabei legt sie bei der Unterscheidung nicht die Qualifika-
tion, sondern die ausgeulbte Tatigkeit zugrunde. Die Verwendung der Statistik der Bundesagentur
fur Arbeit hat in diesem Zusammenhang zwei Probleme. Zum einen werden die Bezeichnungen und
Einteilungen der Berufsgattungen der KldB fiir die Berufe der Kinder- und Jugendhilfe dieser nicht
gerecht (vgl. Lange/QueiBer-Schlade 2025). Zum anderen lassen sich viele der Berufsbezeichnun-
gen wie sie die Landesjugendamter verwenden, nicht in gleicher Weise auf die KIdB tbertragen. So
beinhaltet etwa die die Berufsgattung HAUS- UND FAMILIENPFLEGE — SPEZIALIST:IN (83143) neben den
ausgebildeten Familienpfleger:innen, welchen durch die Zuordnung zu den ,Betreuungskraften A+"
ein Quereinstieg in die stationdren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe eroffnet wird, auch
Dorfhelfer:iinnen und Hauspfleger:innen. Letztere wiederum kdénnen bisher nicht im Rahmen der
Betreuungskrafte A+ einen Quereinstieg durchfiihren. Da der Anteil einzelner Berufe an den Be-
rufsgattungen der KldB nicht zu quantifizieren ist, kénnen die Einschatzungen des Erwerbsperso-
nenpotenzials fiir Familienpfleger:innen lediglich eine grobe Anndherung darstellen.

AuBerdem gibt es ebenfalls einen von Landesjugendamtern als Betreuungskréafte A+ benannten
Beruf, der mehr als einer Berufsgattung entspricht. So sind Lehrer:innen dort pauschal genannt, in
der KIdB allerdings in die Berufsgattungen LEHRKRAFTE IN DER PRIMARSTUFE (84114), LEHRKRAFTE IN DER
SEKUNDARSTUFE (84124) und LEHRKRAFTE AN FORDERSCHULEN (84134) unterteilt.

Fir die Betrachtung des Erwerbspersonenpotenzials der Berufe bedeuten diese Unterschiede, dass
neben den Berufen, die eine Ubereinstimmung mit der Berufsgattung aufweisen, zwar fiir Lehrer:in-
nen eine differenziertere Betrachtung erfolgen kann, bei Logopad:innen, Ergotherapeut:innen, Phy-
siotherapeut:innen, Arbeitserzieher:innen, Heilerziehungspflegehelfer:innen, Musikpadagog:innen
und Sozialassistent:innen jedoch auch andere Berufe in der Betrachtung der Berufsgattungen be-
riicksichtigt sind. Auch fir diese lassen sich die Anteile der einzelnen Berufe an den Berufsgattun-
gen nicht beziffern.

Als MaB zur Einschatzung des Erwerbspersonenpotenzials wird dabei zum einen die Arbeitsuchen-
den-Stellen-Relation verwendet. Diese stellt das Verhaltnis zwischen den Jobcentern bzw. Agentu-
ren fir Arbeit gemeldeten Arbeitsuchenden und den ihnen bekannten offenen Arbeitsstellen dar.*’
Die gemeldeten Arbeitsuchenden umfassen neben den arbeitslos gemeldeten Personen noch wei-
tere Personengruppen, so beispielsweise Personen, die einer Beschaftigung nachgehen, allerdings
eine neue Arbeitsstelle suchen oder liber einen befristeten Arbeitsvertrag verfligen und sich gemaf

41 Nach Angaben der Bundesagentur fuir Arbeit wird etwa nur die Halfte der tatsachlich offenen Stellen auch der Bundesagentur
gemeldet und damit in der Statistik bericksichtigt (vgl. BA 2022).
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§ 38 Abs. 1 SGB 1II friihzeitig arbeitssuchend melden.*? Es werden somit Personen in diesem Ver-
haltniswert bertcksichtigt, die dem Arbeitsmarkt nicht in jedem Fall unmittelbar zur Verfligung ste-
hen. Diese Relation bildet im Vergleich zur Arbeitslosen-Stellen-Relation ein groBeres Potenzial des
Arbeitsmarktes ab. Eine niedrigere Arbeitsuchenden-Stellen-Relation signalisiert dabei einen ange-
spannteren Arbeitsmarkt und folglich Schwierigkeiten flir Arbeitgeber:innen, Stellen zu besetzen.

Neben der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation wird zudem die Anzahl der Arbeitsuchenden je Beruf
als Indikator fiir das Erwerbspersonenpersonal verwendet. Dies ist notwendig, da eine hohe Arbeit-
suchenden-Stellen-Relation zwar potenzielle Berufe markiert, aus denen Quereinstiege in die Kin-
der- und Jugendhilfe denkbar waren, jedoch sagt die Relation als solche noch nichts tber die Gro-
Benordnung der potenziellen Quereinstiege aus und kann bei kleineren Berufsgattungen zudem
auch irreflihrend sein. Daher stiitzt sich die Betrachtung des Potenzials der Berufsgruppen fiir Quer-
einstiege auf beide Kennzahlen.

Die Berufsgattungen HEILERZIEHUNGSPFLEGE UND SONDERPADAGOGIK — SPEZIALIST:IN (KIdB 83133), PHYSI-
OTHERAPIE — SPEZIALISTIIN (KIdB 81713), BERUFE IN DER GESUNDHEITS- UND KRANKENPFLEGE (OHNE SPEZIALI-
SIERUNG) — FACHKRAFT (KIdB 81302), ERGOTHERAPIE — SPEZIALISTIIN (KIdB 81723) und SPRACHTHERAPIE —
SPEZIAUST:IN (KIdB 81733) wiesen jeweils eine Arbeitslosen-Stellen-Relation unter 1 auf (vgl. Tab.
7.1).

Das bedeutet: Es gibt in diesen Bereichen mehr offene Stellen als Arbeitsuchende. Dementspre-
chend kann davon ausgegangen werden, dass flir Personen aus diesen Berufen aufgrund eines
akuten Personalmangels in ihrem origindren Arbeitsfeld keine groBe Wahrscheinlichkeit eines
Quereinstiegs in die Kinder- und Jugendhilfe besteht.

Die Berufsgattungen MUSIKPADAGOGIK — EXPERT:IN (KIdB 84414), KUNST- UND THEATERPADAGOGIK — EX-
PERT:IN (Kldb 84414), GEBURTSHILFE UND ENTBINDUNGSPFLEGE — SPEZIALIST:IN (KIdB 81353), HAUS UND FA-
MILIENPFLEGE — SPEZIALIST:IN (KIdB 83142) und insbesondere RELIGIONSPADAGOGIK — EXPERT:IN (KIdB
84424) wiesen im Juni 2024 eine Arbeitslosen-Stellen-Relation zwischen 4,1 und 12,8 auf, die damit
hoher ist als die zuvor benannten Berufsgattungen. Die Anzahl der Arbeitsuchenden in diesen Be-
rufsgattungen betrug jedoch in NRW jeweils unter 500 Personen und flr die Berufsgattung RELIGI-
ONSPADAGOGIK — EXPERT:IN (KIdB 84424) sogar nur 13 Arbeitsuchenden. Insofern sind bei diesen Be-
rufsgattungen Quereinstiege in die Kinder- und Jugendhilfe aufgrund der geringen Gesamtzahl und
mangelnder Stellen im urspriinglichen Beruf wahrscheinlicher. In Anbetracht der jeweils relativ ge-
ringen Anzahl an Arbeitsuchenden ist allerdings mit allenfalls vereinzelten Quereinstiegen aus die-
sen Berufsgruppen zu rechnen.

Die Berufsgattungen KINDERBETREUUNG UND -ERZIEHUNG — FACHKRAFT (KIdB 83112) und HAUS- UND FA-
MILIENPFLEGE — FACHKRAFT (KIdB 83142) hatten im Juni 2024 eine Arbeitslosen-Stellen-Relation zwi-
schen 9,2 und 9,6 und in beiden Berufsgattungen gab es in NRW zu diesem Zeitpunkt eine vierstel-
lige Arbeitsuchendenzahl. Es kann daher davon ausgegangen werden, dass Personen aus diesen
Berufsgattungen vor dem Hintergrund des Arbeitsmarktes in ihrem urspriinglichen Beruf ein héhe-
res Potenzial zum Quereinstieg im Rahmen der Betreuungskrafte A+ aufweisen dirften. Allerdings

42 Des Weiteren sind als Arbeitsuchende auch etwa Personen erfasst, die am Zweiten Arbeitsmarkt beschaftigt sind oder an einer
arbeitsmarktpolitischen MaBnahme teilnehmen (vgl. BA 2025).
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sind Sozialassistent:innen und insbesondere Kinderpfleger:innen Berufsgruppen, die fir die Kinder-
tagesbetreuung wichtig sind und auch dort angestammt zu finden sind — zumindest gilt dies fur
die Kinderpfleger:innen.

Tab. 7.1 Arbeitsuchende und Arbeitsuchenden-Stellen-Relation fachnaher Berufe der stationdren Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe in NRW Juni 2024 | absolut und Arbeitsuchenden-Stellen-Relation

Berufsbezeichnung in der Arbeit- Arbeitsuchenden-
Erweiterung 2023 Bezeichnung KIdB suchende Stellen-Relation

Sozialassistentiinnen Haus- und Familienpflege — Fachkraft 2.592 9,6
(83142)

Familienpfleger:innen Haus- und Familienpflege — Spezialist:in 333 11,0
(83143)

Musikpadagog:innen Musikpadagogik — Expert:in (84414) 187 6,6

Kunst- und Theaterpadagog:in- Kunst-, Theaterpadagogik — Expert:in 165 12,8

nen (84434)

Hebammen Geburtshilfe Entbindungspflege — Spezia- 215 54
list:in (81353)

Heilerziehungspflegehelferinnen  Heilerziehungspflege, Sonderpad. — Helfer:in 5.405 54
(83131)

Arbeitserzieher:innen Heilerziehungspflege und Sonderpadagogik 801 08
— Spezialist:in (KIdB 83133)

Physiotherapeut:iinnen Physiotherapie — Spezialist:in (KIdB 81713) 781 04

Gesundheitspfleger:innen, Pfle- Berufe in der Gesundheits- und Kranken- 3.103 0,7

gefachkrafte, Kinderkrankenpfle-  pflege (ohne Spezialisierung) — Fachkraft

gerinnen (KIdB 81302)

Ergotherapeut:iinnen Ergotherapie — Spezialist:in (81723) 398 0,6

Logopéad:innen Sprachtherapie — Spezialist:in (81733) 163 0,6

Religionspadagog:innen Religionspadagogik — Expert:in (84424) 13 41

Grundschullehrer:iinnen Lehrkréafte in der Primarstufe (84114) 837 257,6

Lehrer:innen weiterflihrender Lehrkréafte in der Sekundarstufe (84124) 1.540 61,4

Schulen

Forderschullehrer:iinnen Lehrkrafte an Forderschulen (84134) 468 73,8

Kinderpfleger:innen Kinderbetreuung und -erziehung — Fach- 1.727 9,2

kraft (83112)

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit: Bestand an Arbeitsuchenden und an gemeldeten Arbeitsstellen (360428), Sonderauswertung; Juni 2024 (Datenstand: Oktober
2024); eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Durch die Aufteilung der Lehrkrafte in drei Berufsgattungen ware fir diesen Beruf eine differenzier-
tere Betrachtung mdoglich. Wahrend die Zahlen arbeitsuchender Lehrer:innen plausibel erscheinen
und auch in NRW von keinem groBBen Sommerferieneffekt auszugehen ist (vgl. BA 2024b), stellt
sich die Situation fir die Anzahl der von der Bundesagentur fiir Arbeit erfassten Stellenangebote
anders dar. Die sehr geringe hier erfasste Anzahl offener Stellen bricht mit dem attestierten Lehr-
kraftemangel in Nordrhein-Westfalen (vgl. beispielsweise MSB NRW 2023). Dies ist hochst wahr-
scheinlich dadurch begriindet, dass die Stellen staatlicher Schulen in NRW in eigenen Portalen
(LEO.NRW; VERENA.NRW; ANDREAS.NRW und OLIVER.NRW) und nicht Gber die Bundesagentur fir
Arbeit verbreitet werden. Der Arbeitsmarkt fur Lehrkréfte kann daher nicht in gleicher Weise wie
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die anderen Berufe eingeschatzt werden. Vor dem Hintergrund der Bestrebungen um den Fach-
kraftemangel bei den Lehrkraften ist bei diesen Personen von einem geringeren Potenzial zum
Quereinstieg auszugehen.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass von den Berufen, die seit 2023 im Rahmen der ,Be-
treuungskrafte A+" einen Quereinstieg in die stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendbhilfe
vollziehen kdnnen, lediglich die Berufsgattungen der Berufe Sozialassistent:in und Kinderpfleger:in
ein zumindest erwdhnenswertes Erwerbspersonenpotenzial bieten, wenngleich diese bereits ein-
schlagige Ausbildungen in anderen Feldern der Kinder- und Jugendhilfe darstellen und entspre-
chend benétigt werden. Die anderen Berufe sind entweder ebenfalls vom Fachkraftemangel betrof-
fen (beispielsweise Gesundheitspfleger:iinnen) oder aufgrund der geringen Anzahl der Arbeitsu-
chenden zu vernachlassigen. Dabei handelt es sich ob der bereits beschriebenen Probleme bei der
Verwendung der amtlichen Arbeitsmarktstatistiken nur um eine grobe Annaherung, die vermutlich
das Erwerbspersonenpotenzial eher Gber- als unterschatzt.

Die Arbeitsmarktsituation ist gleichwohl nicht der alleinige bestimmende Faktor fiir das Zustande-
kommen eines Branchenwechsels und eines damit einhergehenden Quereinstiegs. So kénnen dar-
Uber hinaus auch Gehaltsunterschiede oder andere personliche Aspekte ebenso von groBer Bedeu-
tung sein.

Um eine erste Einschatzung der bisherigen Quereinstiege in ihrer GréBenordnung durch die ,Be-
treuungskrafte A+" zu erhalten, wurden im Rahmen dieser Untersuchung alle von Landesjugend-
amtern zum Stand 01.12.2024 zugelassenen Trager fur die entsprechende QualifizierungsmafB-
nahme der Betreuungskrifte A+ kontaktiert. Diese 13 Trager bieten/boten*® zusammen fir die
Jahre 2024/2025 bis zu 273 Platze in NRW fir QualifizierungsmaBnahmen an. Tatséchlich belegt
waren zum 01.12.2024 jedoch nur 142 der Platze, also rund die Halfte.

Dabei zeigt sich ein sehr heterogenes Bild zwischen den verschiedenen Kursen. Wahrend einer der
Kurse vollbesetzt mit 25 Personen startete, wurden zwei der Kurse wegen mangelnder Anmeldun-
gen verschoben. Da nicht alle Trager der QualifizierungsmafBnahme die vorliegenden beruflichen
Abschlisse der Teilnehmenden mitgeteilt haben, kann nur eine Tendenz der vorherigen Berufe der
Quereinsteigenden berichtet und keine abschlieBende Aussage getroffen werden. Die meisten der
Trager, die Angaben Uber die Abschlisse ihrer Teilnehmenden machten, berichteten von Kinder-
pflegeriinnen, Gesundheitspflegeriinnen und Sozialassistentiinnen. Ebenfalls mehrfach benannt
wurden Familienpfleger:iinnen, Ergotherapeut:iinnen, Lehrer:innen, Physiotherapeut:iinnen und Ar-
beitspadagog:innen. Erwdhnenswert ist zudem, dass eine Reihe von Personen mit Berufsabschlis-
sen aufgenommen wurde, die nicht in der Fachkrafteregelung als geeignet fiir einen solchen Quer-
einstieg benannt sind.

Wie in Kapitel 3.2 dargelegt wurde, obliegt die Regelung der zuldssigen Fachkréfte in den stationa-
ren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe den fachpolitisch Verantwortlichen auf Lénderebene.
Waéhrend die Auslegung des Fachkraftegebots in NRW die Landesjugendamter vornehmen, gibt es
in den anderen Bundeslandern andere Konstellationen. So gibt es Landesgesetze, Rahmenvertrage,

43 Einige der Kurse sind bereits ab Oktober 2024 gestartet, andere sollen erst im Laufe des Jahres 2025 beginnen. Fur diese
Erhebung wurden alle Kurse berlcksichtigt, die sich zum 01.12.2025 zumindest in Planung befanden oder aber bereits gestar-
tet waren.
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Verordnungen der Ministerien und Regelungen der Landesjugenddmter. Infolgedessen unterschei-
den sich alle 16 Bundeslander in den von ihnen zugelassenen Berufsabschlissen. Unter dem Druck
des Fachkraftemangels in den gesamten Sozial- und Erziehungsberufen wurden auch in anderen
Bundeslandern (beispielsweise in Bayern und Hamburg) die jeweiligen Fachkraftelisten angepasst.
So lassen sich weitere, in anderen Bundeslandern als geeignet eingestufte Berufsabschlisse identi-
fizieren, die demnach fir Quereinstiege im Zuge einer potenziellen zukiinftigen Erweiterung der
Fachkréfte in NRW geeignet seien konnten (vgl. Tab. 7.2).

Tab. 7.2 Arbeitsuchende und Arbeitsuchenden-Stellen-Relation fachnaher Berufe anderer Bundesliander in den stationa-
ren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in NRW Juni 2024 | absolut und Arbeitsuchenden-Stellen-Relation

Berufsbezeichnung Arbeit- Arbeitsuchenden-
Erweiterung Bezeichnung KIdB suchende Stellen-Relation
Sozialdiakonie Gemeindearbeit — Spezialist:in (KIdB 83323) 16 43
Tagespflege Kinderbetreuung und -erziehung — Helfer:in (KIdB 7.042 61,2
83111)
Sozialwissenschaft Soziologie — Expert:in (KIdB 91324) 353 84
Erziehungshelfer:innen Heilerziehungspflege und Sonderpadagogik — Hel- 5.405 10,1

fer:in (KIdB 83131)
Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit: Bestand an Arbeitsuchenden und an gemeldeten Arbeitsstellen (360428), Sonderauswertung; Juni 2024 (Datenstand: Oktober
2024); eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund

Wie auch bei der vorherigen Betrachtung der Berufsabschliisse der Betreuungskrafte A+ sind die
in anderen Bundeslandern zugelassenen Berufsabschliisse nicht deckungsgleich mit den Berufsgat-
tungen der KIdB, die jedoch die Grundlage der Statistiken der Bundesagentur fiir Arbeit bildet,
weswegen es sich hier ebenfalls nur um eine Anndherung an das Erwerbspersonenpotenzial han-
delt. Fir die dargestellten vier ,Berufe” ist nur die Berufsgattung GEMEINDEARBEIT — SPEZIALIST:IN (KIdB
83323) mit der Berufsbezeichnung lbereinstimmend. Die Berufsgattung SOzZIOLOGIE — EXPERT:IN (KIdB
91324) enthalt neben Sozialwissenschaftler:iinnen ebenfalls die der Berufsgattung namensgeben-
den Soziolog:innen sowie Genderwissenschaftleriinnen. Die den Berufen der Tagespflege und den
Erziehungshelferiinnen zugeordneten Berufsgattungen enthalten neben den genannten Berufen
eine ganze Reihe an weiteren Berufsbezeichnungen, die zumeist keine Ausbildung erfordern (fur
die KINDERBETREUUNG UND -ERZIEHUNG (KIdB 83111) beispielsweise auch die Gruppe ,Au-Pair”) bzw.
Personen, die mutmaBlich ,als Zielberuf pauschal ,Arbeit mit Kindern' angeben, dafir aber keine
einschlagigen ausbildungsbezogenen Vorkenntnisse mitbringen” (Autor:iinnengruppe Forschungs-
verbund DJI/TU Dortmund 2024, S. 73).

Bei der Betrachtung der weiteren in anderen Bundeslandern zugelassenen Berufe wird daher deut-
lich, dass die Fachkrafteregelung der Landesjugenddmter in NRW bereits viele Berufe abdeckt und
nur wenige Berufe in anderen Bundeslandern darliber hinaus zugelassen sind. Des Weiteren ist
ersichtlich, dass die Berufsgattung der GEMEINDEARBEIT — SPEZIALISTIN (KIdB 83323) nur Uber sehr we-
nige Arbeitsuchende verfligt und daher fir eine Entlastung der stationdren Einrichtungen der Kin-
der- und Jugendhilfe in NRW durch Quereinstiege jenseits von Einzelféllen keine Potenziale auf-
zeigt. Die Berufsgattung der SOZIOLOGIE — EXPERT:IN (KIdB 91324) wies im Juni 2024 zwar etwas mehr
Arbeitsuchende auf. Allerdings ist in Anbetracht der Anzahl von 353 Arbeitsuchenden und einer
Arbeitsuchenden-Stellen-Relation von 8,4 — bei einer gleichzeitigen groBen Breite, die diese Berufs-
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gattung abdeckt — ebenfalls von keiner substanziellen Anzahl von Quereinstiegen auszugehen, zu-
mal hier auch die zu erwartende Vergltung fir Personen, die tber einen akademischen Abschluss
verfligen, keinen besonderen Anreiz darstellen diirfte.

Anders gelagert ist der Arbeitsmarkt fir HELFERINNEN DER KINDERBETREUUNG UND -ERZIEHUNG (KIdB
83111) sowie der HEILERZIEHUNGSPFLEGE UND SONDERPADAGOGIK (KIdB 83131). In beiden Berufsgattun-
gen gab es im Juni 2024 eine vierstellige Anzahl von Arbeitsuchenden. Dabei unterschieden sich
die beiden Berufsgattungen allerdings hinsichtlich der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation. Wahrend
in der erstgenannten Berufsgattung eine vergleichsweise hohe Arbeitslosen-Stellen Relation von
61,2 im Juni 2024 bestand, lag diese flr die HEILERZIEHUNGSPFLEGE UND SONDERPADAGOGIK — HELFERIIN
(KIdB 83131) bei 10,1. Aufgrund der Arbeitsmarktsituation waren bei der Mdglichkeit eines Quer-
einstiegs aus beiden Berufsgattungen die Chancen fir ebendiesen nicht gering, insbesondere von
HELFER:INNEN DER KINDERBETREUUNG UND -ERZIEHUNG (KIdB 83111). Jedoch ist sowohl fiir die HELFERIN-
NEN DER KINDERBETREUUNG UND -ERZIEHUNG (KIdB 83111) als auch fiir die der HEILERZIEHUNGSPFLEGE UND
SONDERPADAGOGIK (KIdB 83131) zu konstatieren, dass diese aufgrund des Helfer:iinnenniveaus einen
sehr hohen Weiterqualifizierungsbedarf aufweisen und viel eher eine grundstandige sozialpadago-
gische Ausbildung absolvieren miissten.

7.2 Erwerbspersonenpotenziale fir die Kindertagesbetreuung

Mit der zuletzt am 06.12.2024 in Kraft getretenen Anderung der Personalverordnung der Kinderta-
gesbetreuung wurden — anders als in den stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe -
keine umfassenden Erweiterungen der zugelassenen Berufsabschlisse vorgenommen (siehe auch
Kap. 3.1). Neben der Méglichkeit, in erweitertem MalBe in begriindeten Einzelfallen auf Fachkraft-
und Erganzungskraftstunden Personen mit einer auBerhalb der zugelassenen Berufe liegenden
Ausbildung einzusetzen (beispielsweise durch den Einsatz sogenannter profilrelevanter Kréfte),
wurden zudem die Moglichkeiten des Einsatzes von Studierenden einschlagiger Studiengange so-
wie von Personen, die sich auf die Externenprifung vorbereiten (siehe auch Kap. 5), ausgeweitet.
Neu geschaffen wurde zudem die Mdglichkeit, beispielsweise Gymnastiklehrer:innen fir Ergan-
zungskraftstunden heranzuziehen.

Gymnastiklehrer:innen sind der Berufsgattung TRAINERIN FUR FITNESS UND GYMNASTIK — SPEZIALIST:IN
(KIdB 84553) zuzuordnen. Allerdings sind in dieser Berufsgattung eine Reihe anderer Berufe ent-
halten (beispielsweise Aerobic-Trainer:in, Fitnesstrainer:in und Yogalehrer:in), die nicht in der Kin-
dertagesbetreuung eingesetzt werden kdnnen. Daher kann mit den Statistiken der Bundesagentur
fur Arbeit keine valide Einschdtzung des Erwerbspersonenpotenzials dieser Gruppe vorgenommen
werden. Andere Einstiegsmoglichkeiten, wie die profilrelevanten Krafte, konnen ebenfalls nicht mit
den amtlichen Arbeitsmarktstatistiken untersucht werden, da diese statt einer Berufsgruppe auf
Individuen zielen, die zum Konzept einzelner Einrichtungen passen.

Wie fiir die stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe kdnnen auch die Personalver-
ordnungen der Bundeslénder fir die Kindertagesbetreuung verglichen werden, um so Berufe zu
identifizieren, die in anderen Bundesldndern in der Kindertagesbetreuung eingesetzt werden kon-
nen und bisher nicht in der Personalverordnung in NRW berticksichtigt wurden. Dies sind eine Reihe
an Berufen, die nach der KIdB den gleichen Berufsgattungen zuzuordnen sind, die bereits in der
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Hauptstudie (vgl. Autoriinnengruppe Forschungsverbund DJI/TU Dortmund 2024) sowie im dem
Arbeitsmarkt gewidmeten Dossier (vgl. Lange/QueiBer-Schlade 2024) intensiv untersucht wurden.
Darunter fallen beispielsweise Vorschulerzieher:iinnen, Bildungswissenschaftleriinnen und Wal-
dorferzieher:innen. Des Weiteren sind in den Personalverordnungen anderer Bundesldnder auch
Berufe aufgefiihrt, die laut KIdB denselben Berufsgattungen zugeordnet sind wie Berufe, die in NRW
bereits fir Fachkraftstunden anerkannt sind. Dies betrifft:

» Sprachheilpddagog:innen (gleiche Berufsgattung wie Logopéad:innen)

» Krankengymnast:innen (gleiche Berufsgattung wie Physiotherapeut:innen)

» Beschaftigungs- und Arbeitstherapeut:innen (gleiche Berufsgattung wie Ergotherapeut:innen)
» Gemeindepadagog:innen (gleiche Berufsgattung wie Religionspadagog:innen)

Eine gesonderte Abschatzung des Erwerbspersonenpotenzials im Falle einer Offnung der Personal-
verordnung fur diese Berufe in NRW ist daher im gleichen Schema wie in Kapitel 7.1 nicht moglich.
Dies gilt ebenfalls fir das Bachelorstudium Sozialmanagement, da dieses sowohl Teil einer Berufs-
gattung mit einer Reihe weiterer Berufe ist, die nicht in der Personalverordnung enthalten sind oder
aber der Sozialen Arbeit zugerechnet werden kann (vgl. Afflerbach/QueiBer-Schlade 2025).

Heilerziehungsdiakon:innen sind in der Berufsgattung Gemeindearbeit — Spezialist:in (KIdB 83323)
zuzurechnen (vgl. Tab. 7.2). Aufgrund der sehr geringen Anzahl an Arbeitsuchenden von lediglich
16 Personen im Juni 2024 ist nicht davon auszugehen, dass eine Aufnahme dieses Berufs in die
Personalverordnung einen Einfluss auf die Praxis hétte.

Ebenfalls bereits in Kapitel 7.1 untersucht wurden Hebammen/Entbindungspfleger (vgl. Tab. 7.1)
sowie Erziehungshelfer:iinnen (vgl. Tab. 7.2). Wahrend bei Hebammen/Entbindungspflegern auf-
grund der geringen Anzahl an Arbeitsuchenden von 215 Personen im Juni 2024 von keiner groBen
Veranderung durch die Aufnahme dieses Berufes ausgegangen werden kann, ist die Anzahl der
arbeitsuchenden Erziehungshelfer:iinnen deutlich hoher. Obschon die Arbeitsuchenden-Stellen-Re-
lation mit 10,1 kein hohes Potenzial an Quereinsteigenden verspricht, kann dennoch auf der Basis
der hohen Anzahl an Arbeitsuchenden ein nicht unerhebliches Erwerbspersonenpotenzial fiir Quer-
einstiege aus der Berufsgattung ,Heilerziehungspflege und Sonderpadagogik — Helfer:in” (KIdB
83131) angenommen werden. Jedoch gilt hier ebenso wie in den stationaren Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe, dass die Gruppe der Helfer:innen lber keine grundstdndige Ausbildung
verfligt und daher anstelle einer etwaigen Weiterqualifizierung vielmehr einer sozialpadagogischen
Erstausbildung bedarf, um im Arbeitsfeld padagogischen Tatigkeiten nachzugehen.

7.3 Potenziale auf dem Arbeitsmarkt — eine Zwischenbilanz

Einzelne Quereinstiege lassen sich nicht prognostizieren. Hinter diesen stehen jeweils individuelle
Lebensverldufe, die in der Kombination von einer entsprechenden Motivation und den passenden
Umstanden zu einem Quereinstieg fiihren. Allerdings kann die generelle Dynamik auf dem Arbeits-
markt und in den urspriinglichen Berufssegmenten die Entscheidung fiir einen Berufs- und Bran-
chenwechsel, also einen Quereinstieg begiinstigen, sofern die jeweiligen Auslegungen des Fach-
kraftegebots dies zulassen.
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Dabei sind die Potenziale der Berufe fiir Quereinstiege, neben der Situation des Arbeitsmarktes,
auch von weiteren Aspekten abhangig. Diese unterscheiden sich je nach Ursprungsberuf. So kann
mit einem Quereinstieg auch eine finanzielle Veranderung einhergehen. Wahrend insbesondere fir
die diffusen Kategorien der ,Helferiinnenberufe” ein Quereinstieg mit einem vielleicht hdheren Ver-
dienst einhergeht und damit eine zusatzliche Motivation flr einen Quereinstieg darstellt, kann er
fur andere Berufe, wie etwa Lehrkrafte, mit einem niedrigeren Verdienst als im Ursprungsberuf tb-
lich und einem Verlust des Beamtenstatus einhergehen, was sicherlich keinen Anreiz darstellt.

Daneben ist zu beriicksichtigen, dass zwar fir einige Berufsgruppen aufgrund der Lage auf dem
Arbeitsmarkt ein Quereinstieg eher in Betracht kommen konnte, dies aber nicht unbedingt mit einer
fachlichen Eignung einhergeht. Es erscheint naheliegend, dass die Berufsabschlisse, die fiir einen
direkten Quereinstieg in die Kinder- und Jugendhilfe aktuell und in Zukunft vorausgesetzt werden,
unterschiedliche Kompetenzen mitbringen und daher Quereinsteigende zielgerichtet weiterqualifi-
ziert werden mussen. Dabei gilt es auch zu berlcksichtigen, dass der vermehrte Einsatz von Quer-
einsteigenden auf den ersten Blick zwar Entlastung signalisieren und Personalliicken zahlenmaBig
verkleinern kann, dies sich andererseits aber auch auf die Fachkréfte, die bereits in der Praxis tatig
sind, auswirkt. Die mogliche Veranderung der Aufgabenprofile von einschlagig qualifizierten Fach-
kraften, um den erhohten Einarbeitungs- und Koordinationsbedarf bei den Quereinsteigenden zu
gewahrleisten, bedarf dabei sowohl eines theoretischen Rahmens, der Schulung der Fachkrafte als
auch die notigen zeitlichen Ressourcen (vgl. auch Breuer-Nyhsen/Klomann 2024).

Dariiber hinaus wird deutlich, dass die beiden hier betrachteten Arbeitsfelder der Kindertagesbe-
treuung und der stationdren Jugendhilfe beide auf dhnliche Berufe als potenzielle Quereinsteigen-
den setzen bzw. die Berufe, die als ,Betreuungskrafte A+” in den stationaren Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe arbeiten kénnen, bereits zuvor Eingang in die Personalverordnung der
Kindertagesbetreuung in NRW gefunden hatten. Diese Konkurrenzsituation wird zudem in NRW
verscharft, da im Jahr 2024 auch der Rahmenvertrag der Eingliederungshilfe fir junge Menschen in
NRW vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels verdndert wurde und nun der Fachkrafterege-
lung des stationaren Bereichs dhnelt (vgl. LWL/LVR 2024). Somit konkurriert ein weiteres Arbeitsfeld
um die potenziell Quereinsteigenden.

... und was bedeutet dies fiir die stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe?

Nur einige der Berufe, die im Rahmen der Betreuungskréfte A+ einen Quereinstieg in diesem Ar-
beitsbereich ermdglichen, lassen in NRW eine Arbeitsmarktlage erkennen, die Quereinstiege tber-
haupt befoérdern. Dies sind insbesondere Sozialassistentiinnen, Heilerziehungspflegehelfer:innen
und Kinderpfleger:innen — allesamt Berufe, die ohnehin schon langst in der Kinder- und Jugendhilfe
tatig sind. Vor diesem Hintergrund sind die von den Weiterbildungstragern benannten Berufsab-
schllsse insgesamt wenig Uberraschend. Zugleich werden von den Weiterbildungstragern haufig
auch Pflegefachkrafte als Teilnehmende benannt, wenngleich in diesem Bereich ebenfalls ein ekla-
tanter Fachkraftemangel herrscht (vgl. BA o.).b). Dies kdnnte auch mit weniger attraktiven Arbeits-
bedingungen in den Pflegeberufen zusammenhéangen.

Bemerkenswert ist zudem, dass lediglich etwa die Halfte der Platze der Weiterbildung bei der Ab-
frage belegt waren. Fraglich ist, ob dies auch mit der raumlichen Verteilung der Anbieter zu tun hat.
So sind die Trager, die ihre Kurse nicht planmaBig starten konnten, beide aus Ostwestfalen.
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Eine weitere Ausweitung der Personengruppen, fir die ein Quereinstieg am ehesten infrage kommt,
bietet sich — auch quantitativ — alleine in der diffusen Sammelgruppe der sogenannten ,Helfer:in-
nenberufe” an. Damit kdnnte allerdings zugleich einer deutlichen Deprofessionalisierung Vorschub
geleistet werden, sofern das nicht mit einer griindlichen Nachqualifizierung einhergeht.

Zum jetzigen Zeitpunkt kann daher im Lichte der Offnung der Fachkréaftelisten und der Personal-
verordnungen nicht mit einer groBflachigen Entlastung durch Quereinstiege durch Weiterqualifi-
zierung gerechnet werden, wenngleich fiir einzelne Einrichtungen jeder einzelne Quereinstieg einen
Gewinn darstellen kann. Eine Ausweitung von Quereinstiegen im Rahmen der Betreuungskrafte A+
bendtigt dabei zunachst keinen groBflachigen Ausbau der Weiterbildungskapazitaten, sondern
eher eine bessere Werbung und Gewinnung von interessierten und motivierten Individuen. Hier
ware zu prifen, ob beispielsweise eine gezielte Einbindung der Agenturen fiir Arbeit und der Job-
center eine Veranderung bewirken kann.

Auch mittelfristig ist durch direkte Quereinstiege in die stationaren Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe nur eine punktuelle Entlastung zu erwarten. GréBere Verdanderungen waren lediglich
bei einer starken Verschlechterung der Arbeitsbedingungen in den Ursprungsarbeitsfeldern (bei-
spielsweise Pflege und Schule oder aber auch Kindertagesbetreuung) oder im Falle einer deutlichen
Aufwertung der stationdren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe denkbar, wofiir es aber ak-
tuell keine Anhaltspunkte gibt.

Umgekehrt muss daher aber auch im Blick behalten werden, dass die Indizien fiir eine GbermaBige
Anzahl vorzeitiger Abwanderungen aus dem Feld der stationdren Hilfen (vgl. Autor:innengruppe
Kinder- und Jugendhilfestatistik 2024) und der folgerichtig notwendig werdenden starkeren Bin-
dung an das Arbeitsfeld eine vielleicht ungleich groBere Herausforderung darstellt und zugleich
mehr Wirkungen erzeugen kann, als der Versuch, in einem Bild geredet, in einem relativ leeren
Teich Fische zu angeln.

... und was bedeutet dies fiir die Kindertagesbetreuung?

Grundsatzlich stellt sich fur die Kindertagesbetreuung in NRW eine andere Ausgangslage als fir die
stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe beziiglich der Offnung der Personalverord-
nung fir weitere Berufe dar. Dies ist darin begriindet, dass umfangreiche Erweiterungen dieser be-
reits stattgefunden haben und deren Einfluss bestimmbar ist (vgl. Kap. 3.1). Obschon die jiingste
Erweiterung der Personalverordnung der Kindertagesbetreuung mit Blick auf Gymnastiklehrer:in-
nen nicht detailliert mit den Statistiken der Bundesagentur fiir Arbeit untersucht werden konnte, ist
durch diese keine flachendeckende Entlastung zu erwarten, waren doch im Juni 2024 gerade einmal
1.221 Arbeitsuchende in der Berufsgattung Trainer:innen fir Fitness und Gymnastik — Spezialist:in
(KIdB 84553) zu finden — einer Sammelkategorie, die auch manch anderes enthalt als Gymnastik-
lehrer:innen. Und auch eine Erweiterung um weitere Berufe, die in anderen Bundeslandern bereits
in der Kindertagesbetreuung zugelassen sind, scheint nur bei der Hinzunahme der diffusen Gruppe
der ,Erziehungshelfer:iinnen”, eine Kategorie, die es so als Ausbildung gar nicht gibt, Giberhaupt eine
quantitative Bedeutung erzielen zu kénnen. Vor diesem Hintergrund erscheint statt einer Auswei-
tung der Personalverordnung um weitere Berufe eine bessere Ausschépfung des Erwerbspersonen-
potenzials der bereits als Fachkrafte angesehenen Berufe oder der auf Fachstunden einsetzbaren
Berufe der vielversprechendere Ansatz zur Entlastung der Personalsituation zu sein.
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8 Ergebnisse und Ausblick

In Zeiten unlbersehbar bestehender Fachkrédfteengpésse in den sozialen Berufen riicken die regu-
laren und alternativen Zugangsmdglichkeiten in das Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe ver-
starkt in den Fokus. Quereinstiege bieten seit jeher eine legitime und gegebenenfalls relevante
Maoglichkeit zur zusatzlichen Personalgewinnung, insbesondere in Zeiten des drohenden Personal-
mangels; die Optionen erstrecken sich von direkten Einstiegen in das jeweilige Arbeitsfeld, tiber
(nach-)qualifizierende MaBnahmen bis hin zu strukturell neu geschaffenen, alternativen Zugangs-
pfaden. Wer dabei genau Quereinsteigende sind, wie sie sich von herkdmmlich ausgebildeten Fach-
kraften unterscheiden, welche Wege ihnen derzeit offenstehen und in welchem Umfang diese fir
Quereinstiege wirklich genutzt werden, ist jedoch bislang nur unzureichend statistisch erfasst bzw.
empirisch Gberprift worden.

Das Dossier nimmt daher zentrale Merkmale dieser Gruppe in den Blick, bildet ihren Anteil an be-
stehenden Zugangsmodalitaten in Nordrhein-Westfalen mengenmaBig ab und diskutiert deren Be-
deutung vor dem Hintergrund aktueller Personalbedarfe und der Entwicklungen in Anzahl und An-
teil von Quereinstiegen. Ziel ist es, die bislang wenig systematisch betrachteten Quereinstiege in
ihrer Vielfalt sichtbar zu machen und ihren moéglichen Beitrag zu einer Fachkraftesicherung, oder
vorsichtiger: zu einer Personalkapazitatssicherung, fundiert einzuordnen.

Bei einem ersten Uberblick von Quereinsteigenden tiber die verschiedenen Zugangsmdglichkeiten
wird ersichtlich, dass dabei der verspatete Einstieg Uber das Ausbildungssystem der mit Abstand
meistgenutzte Weg zum Quereinstieg darstellt. Ein Blick auf die jiingste Entwicklung zeigt, dass
zuletzt nur noch das Ausmal3 an direkten Quereinstiegen sowie das der Anerkennungen auslandi-
scher Abschliisse angestiegen ist, wahrend sich die Anzahl tber die Externenpriifungen sowie das
Ausbildungssystem eher reduziert hat (vgl. Abb. 8.1).
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Abb. 8.1 Anzahl Quereinstiege in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW iiber verschiedene Zugangswege in 2024 | absolut
und Verénderung zum Vorjahr

Quereinstiege Offnungen in den Personalregularien

uber ... 339 (+339)

Externenprifungen
161 (-51)

Anerkennungen auslandischer
Abschlisse

Legende:
444 (+129)

XXX = Einstiege in 2024
(- XXX) = Verdnderung

(+ XXX) zum Vorjahr

Einschlagige Ausbildungen
4.413 (-157)

Anmerkungen:
In Bezug auf die Externenpriifungen wurden ausschlieBlich bestandene Prifungen berlcksichtigt.

Bei der Anerkennung auslandischer Berufsabschliisse sind Verfahrensergebnisse einbezogen, die eine volle Gleichwertigkeit attestieren, einen partiellen Berufs-
zugang erméglichen oder an die Teilnahme an einer AusgleichsmaBnahme geknupft sind.

Quereinstiege tiber das Ausbildungssystem sind dahin gehend einzuordnen, dass sie zunachst einen Zugang zur Ausbildung und nicht unmittelbar zum Arbeits-
feld darstellen. Im Fall praxisintegrierter Ausbildungsformate geht der Ausbildungsbeginn mit einem Einstieg in das Arbeitsfeld einher. Bei rein schulischen
Ausbildungsformaten erfolgt der faktische Berufseinstieg hingegen erst im Rahmen des Anerkennungsjahres, also im letzten Ausbildungsjahr.

Fur direkte Einstiege aufgrund von Offnungen in den Personalregularien mit oder ohne Qualifizierungskurs lasst sich fiir die Einzeljahre keine exakte Einstiegsan-
zahl erfassen. Veranderungen in der Zahl der Quereingestiegenen kdnnen nur tiber einen Vergleich der Bestandszahlen zu zwei Zeitpunkten abgeleitet werden.
Damit ist keine verlassliche Aussage Uber tatsachliche Zugange und Abgange maglich, vielmehr lasst sich lediglich deren Saldo berechnen. Damit ist der in der
Abbildung dargestellte Eingang dquivalent zur Veranderung zum vorherigen Zeitpunkt.

Direkte Einstiege in den stationaren Einrichtungen sind auf das Jahr 2020 bezogen und umfassen auch administrative Tatigkeiten in betriebserlaubnispflichtigen
Einrichtungen. Um diese nichtpadagogischen Tatigkeiten weitestgehend zu reduzieren, werden bei Einstiegen mit sonstigen fachfremden Abschlissen lediglich
die Personengruppen mit einem sonstigen Hochschulabschluss sowie mit sonstigen sozialen/sozialpddagogischen Kurzausbildungen beriicksichtigt. Die Veran-
derung bezieht sich in dem Fall auf die Entwicklung zwischen 2018 und 2020.

Quelle: Eigene Darstellung des Forschungsverbunds DJI/TU Dortmund; Zusammenstellung aus den Kapiteln 3 bis 7

8.1 Ergebnisse auf einen Blick

Auf einen Blick

m Quereinstiege in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW

Wer sind Quereinsteigende und wodurch zeichnen sie sich in den Statistiken aus?
Quereinsteigende in der Kinder- und Jugendhilfe sind Personen, deren priméare berufliche oder
akademische Ausbildung keine einschldgige Ausbildung im Sinne der Kinder- und Jugendhilfe in
relativer Nahe zu einem allgemeinbildenden Schulabschluss darstellt, diese jedoch ber alternative
Zugangswege — wie Offnungen in den Zugangswegen, Qualifizierungen, Umschulungen bzw.
Zweitausbildungen — in eine padagogische Tatigkeit einmiinden. Sie unterscheiden sich in den Sta-
tistiken haufig durch Merkmale wie ein nicht einschlagiger Berufsabschluss oder ein héheres Ein-
stiegsalter. Aufgrund fehlender Informationen zur eindeutigen Identifikation sind Quereinsteigende
als Gruppe bislang jedoch nur indirekt Gber Proxy-Informationen identifizierbar. Eine differenzierte
Abbildung gelingt derzeit lediglich Gber Sonderauswertungen, beispielsweise mit Blick auf Umschu-
lungen, Anerkennungsverfahren oder Externenpriifungen.
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Welche Zugangsmaoglichkeiten bestehen aktuell fiir Quereinsteigende in NRW?

In Nordrhein-Westfalen bestehen aktuell mehrere formalisierte und erweiterte Zugangsmaoglich-
keiten fir Quereinsteigende in die Kinder- und Jugendhilfe. Neben dem klassischen Weg Uber eine
einschlagige (Zweit-)Ausbildung — haufig im Rahmen praxisintegrierter, verglteter Modelle — er-
moglichen gedffnete Personalverordnungen und erweiterte Fachkréftelisten mittlerweile auch den
direkten Berufseinstieg fiir Personen mit fachnahen, aber vormals nicht anerkannten Abschliissen.
Hinzu kommen Qualifizierungskurse, insbesondere, um bendétigte und punktuell fehlende Kennt-
nisse und Fahigkeiten aufzubauen, wobei das Beispiel der Kindertagespflege aber auch aufzeigen
kann, dass ebenfalls langanhaltende Traditionen von Zugéngen fiir Quereinsteigende mindestens
in dem Teilarbeitsbereich der Kindertagesbetreuung existieren. Weitere Zugange bestehen Uber
Anerkennungsverfahren auslandischer Abschlisse und Externenprifungen. Alle Zugange zielen da-
rauf ab, das Erwerbspersonenpotenzial fiir das Arbeitsfeld zu erweitern und neue Zielgruppen fir
die Fachkrafttatigkeit zu gewinnen.

... und was bedeutet dies fiir die Kinder- und Jugendhilfe?
Die Analyse zeigt: Quereinsteigende stellen ein relevantes, aber bislang statistisch schwer greifbares
Erwerbspersonenpotenzial dar. Sie eint, dass sie in der Regel nicht liber eine primare einschlagige
Ausbildung verfligen, jedoch zunehmend durch qualifizierende und strukturell erméglichte Wege
ins Arbeitsfeld einmiinden. Ihre Heterogenitat hinsichtlich Alter, Vorbildung und beruflicher Vorer-
fahrungen macht sie zu einer schwer greifbaren Personengruppe. Bislang liegen — abgesehen von
vereinzelten Fallbeispielen — kaum belastbare Erkenntnisse dartber vor, ob und unter welchen Vo-
raussetzungen sie mit passender Unterstlitzung sowohl Einrichtungen als auch Arbeitsfelder der
Kinder- und Jugendhilfe bereichern kdnnen und in welchen Bereichen sie an ihre Grenzen stoBen.

Fur die Kinder- und Jugendhilfe bedeutet dies, dass Quereinstiege starker als Zugangsform ver-
standen und sehr viel gezielter und systematischer erfasst werden mussten. Die bestehenden Zu-
gangsmdglichkeiten — ob Gber Qualifizierung, Anerkennung oder Zweitausbildung — verdeutlichen,
dass sich die gegenwartige Kinder- und Jugendhilfe unter dem Druck der Verhéltnisse bereits deut-
lich gedffnet hat. Um diese Offnungen wirksam zu nutzen, sind begleitende MaBnahmen erforder-
lich: etwa gezielte Beratung sowie passgenaue Weiterbildungsformate fir Quereinsteigende und
nicht zuletzt Anleitende und verantwortliche Personen.

Gleichzeitig macht der Befund deutlich, dass eine differenzierte Abbildung von Quereinsteigenden
in amtlichen Statistiken vorerst nicht moglich ist. Fir ein nachhaltiges Fachkraftemonitoring ist es
daher zentral, die Erfassungskategorien zu erweitern und so die Wirkung bestehender Zugénge
empirisch nachvollziehbar zu machen. Nur so kann das Potenzial dieser Gruppe im Kontext lang-
fristiger Personalplanung verlasslich eingeschatzt und gegebenenfalls gezielt geférdert werden.

m Quereinstiege direkt in die Arbeitsfelder

In welchem Umfang nutzen Personen die Erweiterungen der Personalverordnung in der
Kindertagesbetreuung?

Direkteinstiege in die Kindertagesbetreuung sind in NRW Uber die Personalverordnung (PersVO)
formal verankert und ermdglichen Personen mit fachnahen oder fachfremden Berufsabschlissen
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unter bestimmten Bedingungen den Zugang zum Arbeitsfeld. Statistisch betrachtet bleibt der rela-
tive Anteil dieser Personengruppe jedoch seit Jahren konstant bei etwa 4% des padagogischen und
leitenden Personals — mit leichter Abnahme gegentiber 2011 (5%). Wahrend sich der Anteil der
fachfremden Qualifikationen zuletzt nur temporar erhdhte, zeigt sich bei fachnahen Qualifikationen
ein leichter, kontinuierlicher Zuwachs. Absolut betrachtet stieg das Volumen dieser Gruppe seit
2011 um rund 1.600 Personen an, bei gleichzeitigem Gesamtzuwachs von tber 58.000 padagogi-
schen Fachkréften im selben Zeitraum. Damit bleibt der Beitrag direkter Quereinstiege mengenma-
Big begrenzt. Die schon lange etablierte M6glichkeit eines Quereinstiegs tGber und in die Kinderta-
gespflege konnte zudem ein zentraler Grund dafiir sein, dass die neu geschaffenen Zugange fir
Kitas kurzfristig keine markanten Verlagerungseffekte erzeugen.

In welchem Umfang nutzen Personen die Méglichkeiten der Fachkrafteregelung in stationa-
ren Einrichtungen fiir einen beruflichen Einstieg?

In den stationaren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in NRW wurden in den vergangenen
Jahren vielféltige Zugange fiir Quereinsteigende geschaffen. Zentrale Grundlage bildet die durch
die Landesjugendamter geschaffene Fachkrafteregelung, die in ihrer jlingsten Fassung (2023) unter
anderem die Kategorien ,Betreuungskrafte A+" und ,Zusatzkréfte B” eingefiihrt hat. Diese ermdg-
licht qualifikationsgebundene Tatigkeiten auch fiir Personen mit artverwandten oder fachfremden
Berufsabschliissen — jeweils unter Auflagen, etwa zur verpflichtenden Teilnahme an Qualifizierungs-
maBnahmen. Daneben besteht die Mdglichkeit individueller Ausnahmegenehmigungen, die bereits
vor den Reformen Anwendung fanden und insbesondere im Jahr 2016 vermehrt genutzt wurden.
Die statistisch erfassbaren Anteile nicht einschlagig qualifizierter Personen in betriebserlaubnis-
pflichtigen Einrichtungen lagen zuletzt stabil bei etwa 11% (2020), wobei davon ausgegangen wer-
den muss, dass nur ein Teil hiervon tatsachlich in padagogischer Funktion tatig ist. Somit zeigen
sich auch im stationaren Bereich moderate Effekte der Quereinstiegsmoglichkeiten — sie stellen eine
erganzende, jedoch keinesfalls tragende Saule der Personaldeckung dar.

... und was bedeutet dies fiir die Kinder- und Jugendhilfe?
Die Auswertung verdeutlicht: Die formalen Offnungen der Arbeitsfelder fiir Quereinsteigende — sei
es Uber die PersVO in der Kindertagesbetreuung oder tber die Fachkrafteauslegung der Landesju-
gendamter im stationaren Bereich — haben bislang nur begrenzt zur quantitativen Ausweitung des
padagogischen Personals gefihrt. Der Anteil nicht einschldagig qualifizierter Personen bleibt kon-
stant niedrig. Insbesondere in Kitas scheint das durch die Personalverordnung geschaffene Poten-
zial nicht vollstdndig ausgeschdpft zu werden — womaoglich auch, weil der bestehende Pool poten-
zieller Quereinsteigender bereits iber die Kindertagespflege den Zugang nutzt und zugleich die
Offnung fiir Berufe gilt, die ihrerseits ebenfalls vor der Herausforderung des Personalmangels ste-
hen.

Fir die Kinder- und Jugendhilfe insgesamt bedeutet dies: direkte Quereinstiege stellen - trotz for-
mal erweiterter Zugangswege — keine tragende Sdule der Fachkraftegewinnung dar. Vielmehr be-
darf es strategischer BegleitmaBnahmen, um vorhandene Zugange wirksam zu aktivieren. Dazu
zéhlen neben den Offnungen insbesondere beratende und qualifizierende Unterstiitzungsstruktu-
ren fir potenzielle Quereinsteigende, aber auch, dass in den Einrichtungen gute Rahmenbedingun-
gen vorzufinden sind.
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Gleichzeitig sollte die Erwartung an den Beitrag von direkten Quereinstiegen realistisch bleiben. Die
nachhaltige Personalgewinnung wird sich auch kiinftig in erster Linie Gber den Ausbau reguldrer
Ausbildungswege entscheiden. Die Funktion von direkten Quereinstiegen liegt damit weniger in
der generellen personellen Entlastung, sondern vielmehr in der gezielten Erganzung und punktu-
ellen Stabilisierung des Systems — insbesondere in Bereichen mit starkem Fachkraftemangel oder
spezifischem Profilbedarf.

LET NN Quereinstiege iiber Ausbildung

Wie hdufig werden einschldgige Ausbildungsgédnge als Zugang fiir Quereinstiege genutzt?
Die Ausbildungsgange zum:zur Erzieher:in, Kinderpfleger:in und Sozialassistent:in stellen zentrale
Zugangsmoglichkeiten fir Quereinsteigende dar. Insbesondere durch niedrigschwellige Eingangs-
voraussetzungen, aber auch durch praxisintegrierte Ausbildungsformate (PiA), die eine vergtete
Verbindung von Unterricht und Praxis ermdglichen, wurde der Einstieg flr Quereinsteigende er-
leichtert. Die Anzahl und der Anteil der Ausbildungsanfanger:innen, die aufgrund ihres Alters mit
hoher Wahrscheinlichkeit Quereinsteigende sind, liegen in den vergangenen Jahren héher als im
Schuljahr 2015/16. Allerdings ist bei den Quereinsteigenden — dhnlich wie auch bei Regeleinstei-
genden - seit dem Schuljahr 2022/23 ein Riickgang bei den Anfanger:innenzahlen zu erkennen. Der
Rickgang betrifft insbesondere die Anfangeriinnenzahlen in der Erzieher:iinnenausbildung. Im
Schuljahr 2021/22 lag die Anzahl aller hier betrachteten Ausbildungsanfanger:iinnen (Quer- und
Regeleinsteigenden) bei rund 17.000, im Schuljahr 2024/25 noch bei rund 16.100. Der Riickgang
von Ausbildungsanfanger:innen ist insbesondere durch den hohen Bedarf an Fachkraften und ei-
nem bendtigten Anstieg an Ausbildungszahlen eine besorgniserregende Entwicklung. Die gestie-
gene Anzahl (2020/21 — rund 3.800; 2021/22 — rund 4.700) an Quereinsteigenden tragt dazu bei,
die Anfdnger:innenzahlen ein Stlick weit zu stabilisieren. Nichtsdestotrotz weist die jiingste Anzahl
an Anfangeriinnen bei den Quereinsteigenden mit 4.400 Personen zum Schuljahr 2024/25 eine
ricklaufige Tendenz auf. Insgesamt kann aber gezeigt werden, dass es gelungen ist, die Anzahl an
Quereinsteigenden Uber die Ausbildungswege zu steigern, auch wenn damit gerechnet werden
muss, dass die Zusatzeffekte der PiA-Formate sich nicht auf Dauer halten lassen und es so unter
dem Strich zu einer Verschiebung zulasten der vollzeitschulischen Ausbildungsformate kommt. Mit
anderen Worten: Da mit dieser Entwicklung leider nicht einhergeht, dass die Ausbildungszahlen
insgesamt und dauerhaft gestiegen sind, stellt sich in Anbetracht der riicklaufigen Tendenz die
Frage, wie nachhaltig dieser Anstieg auf Dauer sein wird.

In welchem MaBe werden Umschulungen fiir einen Quereinstieg in Anspruch genommen?

Umschulungen, die Uber die kommunalen Agenturen flr Arbeit oder Jobcenter geférdert werden,
er6ffnen eine spezielle Mdglichkeit des Quereinstiegs — insbesondere fiir Personen ohne einschla-
gige Vorqualifikation oder mit beruflichem Neuorientierungsbedarf. Die Daten zeigen, dass in NRW
zwischen 2023 und Mitte 2024 424 geférderte Umschulungen zum:zur Erzieher:in und 67 zum:zur
Kinderpfleger:in neu begonnen wurden. Obwohl die Fallzahlen im Vergleich zur Gesamtzahl der
Ausbildungsanfanger:innen gering ausfallen, liefern sie Hinweise auf ein ergdnzendes Potenzial, das
insbesondere durch die finanzielle Férderung fir einkommensabhangige Zielgruppen relevant sein
kann. Die Eingliederungsquoten nach Abschluss der Umschulung deuten darauf hin, dass ein GroB3-
teil der Teilnehmenden im Anschluss in eine sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung tibergeht
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— ein Indiz fir die arbeitsmarktwirksame Relevanz dieses Zugangs. Allerdings liefert die Statistik
keine weiteren Informationen darliber, ob die Eingliederung in die Kinder- und Jugendhilfe oder
einen anderen Arbeitsmarktsektor erfolgt ist.

... und was bedeutet dies fiir die Kinder- und Jugendhilfe?
Die Entwicklungen verdeutlichen: Ausbildungswege sind auch zunehmend ein relevanter Kanal fur
Quereinsteigende in die Kinder- und Jugendhilfe. Besonders praxisintegrierte Ausbildungsformate
(PiA) ermoglichen einen niedrigschwelligen, vergiiteten Einstieg und entfalten damit eine doppelte
Funktion: Sie stabilisieren die Ausbildungszahlen insgesamt und adressieren gezielter Personen mit
Berufs- oder Lebenserfahrung, fir die eine schulische Vollzeitausbildung aufgrund ihrer Lebenssi-
tuation und ihres Alters weniger infrage kommt.

Gleichzeitig zeigt sich, dass diese Dynamik nicht mit einem grundsatzlichen quantitativen Zuwachs
im Personalbestand gleichzusetzen ist. Vielmehr kompensieren Quereinsteigende Uber Ausbil-
dungswege offenbar die allgemein riicklaufige bzw. an Grenzen kommende Bereitschaft junger
Menschen, sich flr Tatigkeiten in der Kinder- und Jugendhilfe zu entscheiden. Mit dem h&heren
Anteil an Quereinsteigenden verandert sich auch die Struktur der Ausbildungsanfanger:innen hin
zu einem zunehmend diverseren Feld mit heterogenen Bildungsbiografien.

Quereinstiege Uber Ausbildungswege sind kein Randphanomen, sondern integraler Bestandteil der
Fachkrafteentwicklung. Um das volle Potenzial auszuschdpfen, bedarf es eines weiteren Ausbaus
der PiA-Angebote, insbesondere weiterer Kapazitaten in den Kinderpflege- und Sozialassistenzaus-
bildungen, sowie einer Steuerung der Angebote entlang regionaler Bedarfe.

m Quereinstiege iiber Externenpriifung

Welche Rolle spielen Externenpriifungen fiir den Quereinstieg in das Berufsfeld?

Durch Externenpriifungen wird berufserfahrenen Personen, die bisher keinen formalen Abschluss
erworben haben, die Mdglichkeit eréffnet, ohne den Besuch eines Bildungsgangs eine entspre-
chende Priifung abzulegen und so auf einem anderen Wege nachtraglich eine offizielle Zertifizie-
rung ihrer Qualifikationen zu erhalten. Trotz hoher Antritts- und Erfolgsquoten unter den zugelas-
senen Priflingen fallt die Inanspruchnahme dieses Angebots absolut betrachtet gering aus. Fiir den
Abschluss der Erzieher:innen liegen die Fallzahlen jahrlich im niedrigen dreistelligen, fiir den der
Kinderpfleger:innen im niedrigen zweistelligen Bereich. Damit spielen Externenprifungen fiir den
Quereinstieg in das Berufsfeld in NRW quantitativ keine wirkliche Rolle.

Hinsichtlich der Qualitat des Formats muss kritisch angemerkt werden, dass lediglich die Priifung
als institutionelle Steuerung fungiert und demnach fraglich ist, inwieweit eine fachliche Qualitat auf
diese Art und Weise gesichert werden kann. Ein Verlust von Wissensbestanden aufgrund nicht aus-
reichender theoretischer Reflexion ist nicht auszuschlieBen. Folglich ist mit Blick auf die Tauglichkeit
von Externenpriifungen zum Nachweis vorhandener Kompetenzen zu evaluieren, ob eine angemes-
sene Qualitatssicherung stattfindet oder ob das Konzept nicht einer grundlegenden Uberarbeitung
bedarf, in der beispielsweise Vorbereitungskurse von einer Option zu einer Pflicht werden.
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(€T I IN Quereinstieg durch Anerkennung ausléndischer Abschliisse

In welchem Umfang erméglichen die im Ausland erworbenen Abschliisse den Einstieg in das
Arbeitsfeld?

Mithilfe von Anerkennungsverfahren auslandischer Abschlisse kdnnen Personen mit einer im Aus-
land erworbenen Qualifikation eine Zertifizierung ihrer Kompetenzen auf Basis inlandischer Stan-
dards erhalten. Auf diese Weise stellen sie einen Zugangsweg in das iberwiegend reglementierte
Arbeitsfeld der Kinder- und Jugendhilfe dar, der sich nicht auf den Prozess der Qualifizierung selbst,
sondern auf die Bescheinigung der Gleichwertigkeit einer andernorts erworbenen Qualifikation fo-
kussiert.

Fir die vier betrachteten Referenzberufe der Kinderpfleger:innen, Erzieher:innen, Sozialarbeiter:in-
nen bzw. -padagog:innen und Kindheitspadagog:innen werden unterschiedliche Potenziale fir die
Fachkraftegewinnung in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW ersichtlich. Anerkennungen fir die
Abschlisse der Erzieheriinnen sowie Sozialarbeiter:iinnen bzw. -padagog:innen werden deutlich
mehr nachgefragt als die Abschliisse der anderen beiden Referenzberufe. Hochschulabsolvent:in-
nen erhalten deutlich haufiger einen Berufszugang als Personen mit auslandischem beruflichem
Abschluss.

Das heif3t, insbesondere Sozialarbeiter:iinnen bzw. -padagog:innen sind als potenzielle Fachkrafte
aus dem Ausland hervorzuheben. Allerdings ist zu konstatieren, dass sich die Quantitat fiir alle vier
Abschlisse auf einem niedrigen Niveau bewegt — im zweistelligen (Kinderpfleger:innen und Kind-
heitspadagog:innen), zwei- bis dreistelligen (Erzieher:iinnen) sowie niedrigen dreistelligen Bereich
(Sozialarbeiteriinnen bzw. -padagog:innen) —, sodass auf diese Personalquelle zur Deckung des
Fachkraftebedarfs vorerst nicht sonderlich gebaut werden kann. Positiv hervorzuheben sind jedoch
Anstiege fir alle vier Berufe im aktuellsten Datenjahr 2024.

Abzuwarten bleibt, welche Effekte aktuelle politische MaBnahmen nach sich ziehen und ob damit
Anstiege in der Nachfrage und den erteilten Berufszugangen einhergehen. AuBerdem ist zu be-
leuchten, inwieweit sich weitere, nicht urspriinglich auf eine Tatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe
ausgerichtete Qualifikationen vor dem Hintergrund der Erweiterung der Kategorisierung von Fach-
kraftberufen als Potenziale aus dem Ausland erweisen kdnnen.

LET NI WA Potenziale fiir weitere Quereinstiege

Welche Potenziale bestehen auf dem Arbeitsmarkt fiir einen Quereinstieg in die Kinder- und
Jugendhilfe?

Der Arbeitsmarkt bietet fiir einige Berufe der Erweiterung der Fachkréfteregelung in der stationaren
Kinder- und Jugendhilfe eine aussichtsreiche Grundlage fiir Quereinstiege. Dabei handelt es sich
insbesondere um Sozialassistent:innen, Heilerziehungspflegehelferiinnen und Kinderpfleger:innen.
Andere Berufe verfiigen nur Gber wenige Arbeitsuchende oder stehen selbst unter einem Fachkraf-
temangel. Eine Erweiterung um Berufe, die in anderen Bundeslandern zugelassen sind, erscheint
vornehmlich mit dem Zurtickgreifen auf die diffuse Personengruppe der ,Helfer:innenberufe” quan-
titativim Grundsatz aussichtsreich. Die Abfrage bei den Weiterbildungstragern veranschaulicht aber
zugleich, dass die neu geschaffenen Platzkapazitdten bisher nur teilweise genutzt werden.
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Die Personalverordnung der Kindertagesbetreuung in NRW umfasst bereits viele Berufsgruppen,
sodass eine erneute Erweiterung wenig aussichtsreich erscheint. Hier ware stattdessen eine bessere
Ausschopfung bestehender Erwerbspersonenpotenziale von Noéten. Allerdings deutet sich neben
der Konkurrenz um einschldgig qualifizierte Fachkrafte zwischen den Arbeitsfeldern der Kinder- und
Jugendhilfe sowie der Eingliederungshilfe flir junge Menschen auch ein Wettstreit um Quereinstei-
gende an. Dies bietet zwar den Quereinsteigenden mehr berufliche Méglichkeiten, verringert je-
doch jeweils das Erwerbspersonenpotenzial fiir alle Felder.

8.2 Was bleibt? Ein perspektivischer Ausblick

Die Analyse der Quereinstiege in die Kinder- und Jugendhilfe hat verdeutlicht: Die bestehenden
Offnungsstrategien entfalten eine gewisse Wirkung — doch auf keinen Fall im Sinne einer massiven
und nachhaltigen Ausweitung des Erwerbspersonenpotenzials. Das war aber auch nicht unbedingt
zu erwarten. Vielmehr gelingt es offenbar mithilfe der Quereinstiege, insbesondere die insgesamt
ricklaufige Anzahl an Anfanger:innen in den betrachteten einschldgigen Ausbildungen einigerma-
Ben zu kompensieren (vgl. Kap. 4). Perspektivisch stellt sich damit jedenfalls weniger die Frage nach
weiteren Zugadngen, sondern vielmehr nach der qualitativen Ausgestaltung und nachhaltigen Ver-
ankerung dieser alternativen Zugangswege.

Gleichzeitig scheint sich insgesamt eine riicklaufige Bereitschaft anzudeuten, sich fir Tatigkeiten in
der Kinder- und Jugendhilfe zu entscheiden (vgl. ausfiihrlich Afflerbach/QueiBer-Schlade 2025).
Diese Entwicklung muss engmaschig beobachtet und gegebenenfalls mit entsprechenden Gegen-
strategien adressiert werden — insbesondere, weil die Ausbildungen weiterhin den weitaus groBten
Beitrag zur Fachkraftegewinnung leisten und sich die kiinftigen Herausforderungen voraussichtlich
deutlich zuspitzen werden.

Ein zentraler Baustein scheint dabei die praxisintegrierte Ausbildung zu sein. Sie hat sich in NRW
als feste Saule auch fur Quereinsteigende etabliert, insbesondere, weil sie durch Vergtitung, Praxis-
nahe und institutionelle Anbindung auf den ersten Blick exklusiv attraktiv zu sein scheint und we-
sentliche Barrieren abbaut. Dennoch ist ihre langfristige Tragfahigkeit ungewiss: Die Finanzierung
ist nicht dauerhaft gesichert und verankert, regionale Unterschiede in der Verfuigbarkeit fiihren zu-
dem zu ungleichen Zugangschancen. Veranderungen der finanziellen Férderung kénnte zudem ei-
nen Abbau von PiA zur Folge haben. Dies hatte gravierende Auswirkungen auf das wichtigste Ein-
trittstor fir viele Quereinsteigende. Es braucht daher eine verlassliche Rahmung, die die PiA-For-
mate strategisch starkt und regional absichert.

Hinzu tritt die qualitative Dimension des Quereinstiegs: Quereinsteigende bringen haufig eine kla-
rere intrinsische Motivation, biografisch gepragte Berufsentscheidungen und ausgepragte soziale
Kompetenzen mit (vgl. Grgic u.a. 2018). Diese Potenziale kénnen bereichernd auf Teams wirken —
etwa durch zuséatzliche Perspektiven oder eine gesteigerte Reflexionsfahigkeit. Gleichzeitig entste-
hen aber durch untypische Vorerfahrungen und -qualifikationen zusatzliche Anforderungen an An-
leitung und Onboarding. Vor allem wenn Nachqualifizierungen berufsbegleitend erfolgen, lastet
ein erheblicher Druck auf den anleitenden Fachkraften. Die Integration ungelernter oder noch nicht
vollstandig qualifizierter Personen kann so — insbesondere in personell angespannten Teams — zu
einer enormen Zusatzbelastung werden. Eine fehlende oder unzureichende Begleitung birgt das
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Risiko hoher Fluktuation in sich, was wiederum das skeptische Bild von Quereinstiegen verstetigen
und zum Teil bereits bestehende Vorbehalte gegeniiber Seiteneinstiegen noch verstarken kann.

Damit bringen Quereinsteigende nicht nur ein nicht unerhebliches quantitatives Personalpotenzial
in die Kinder- und Jugendhilfe ein, sondern fungieren zugleich als Spiegel der Realitdten im Ar-
beitsmarkt, die Berufsbiografien auch jenseits des traditionellen Bildungs- und Berufsverlaufs auf-
weisen. Damit erfolgt ihr Einstieg haufig abseits linearer Pfade — etwa Uber biografische Umwege,
Zweitberufe, Phasen beruflicher Neuorientierung oder nach Familiengriindung — und markiert zu-
nehmend eine bedeutsame Zugangsvariation zum Feld. Diese Entwicklung fordert ebenfalls Anpas-
sungen des Ausbildungs- und Qualifizierungssystems: Es bedarf einer starkeren institutionellen Ver-
ankerung alternativer Zugangswege, die insbesondere den spezifischen Rahmenbedingungen von
Quereinsteigenden Rechnung tragen. Ziel muss es sein, die Qualitat der Kompetenzvermittlung
auch unter diesen Bedingungen optimal sicherzustellen und weiterzuentwickeln. Dabei birgt die
Heterogenitdt von Quereinsteigenden gleichzeitig Potenzial und Herausforderungen.

Dariiber hinaus werfen die aktuellen Entwicklungen strukturelle Zukunftsfragen auf: Der demogra-
fisch bedingte Geburtenrlickgang kdnnte mittelfristig zu verdanderten Personalbedarfen flihren,
sprich: in einigen Jahren den Fachkraftemarkt wieder etwas entzerren. Dann wirden sich ganz neue
Fragen nach der langfristigen Einbindung der heute quereinsteigenden Personen stellen: Welche
Anschlussmdglichkeiten bestehen, wenn sich ein Arbeitsfeld konsolidiert oder verkleinert? Wie las-
sen sich Quereinsteigende dann langfristig binden und weiterentwickeln?

Eine weitere zentrale Fragestellung betrifft das Thema der Dequalifizierung. Wahrend auf aggre-
gierter Ebene bislang keine signifikante Erosion der Qualifikationsstruktur in Kitas und anderen Fel-
dern der Kinder- und Jugendhilfe zu konstatieren ist, zeigen sich Verschiebungen innerhalb der
Gruppe der ,einschlagig” Ausgebildeten. Vor dem Hintergrund gestiegener Anforderungen an das
Personal in der Bewaltigung ihrer Alltagsaufgaben stellt sich die Frage, ob vereinzelte Berufe diesen
noch addquat entsprechen. Der Begriff der Einschldgigkeit sollte daher nicht allein formal, sondern
immer auch inhaltlich und funktional-kriteriengeleitet verstanden werden. Eine tragfahige Vermes-
sung der qualitativen Auswirkungen auf das Qualifikationsgefiige sollte dabei im Blick behalten und
gegebenenfalls weiterentwickelt werden. Insbesondere hinsichtlich der zeitlichen Ressourcen fir
die Anleitung von neuem Personal und der damit einhergehenden begleiteten Kompetenzentwick-
lung stellt sich die Qualitatsfrage, wenn diese systematisch zu kurz kommt.

Ebenfalls ist ein Blick auf die Anerkennung auslandischer Abschliisse zu werfen. Ihre Bedeutung fir
die Fachkraftesicherung bleibt vorerst begrenzt: Zwar liegt hier ein grundsatzlich zu beachtendes
Potenzial, doch zeigt sich zugleich, dass in NRW bislang nur ein Teil der eingeleiteten Verfahren zur
vollstandigen Gleichwertigkeit gefiihrt hat, ungeachtet der Frage, ob das an den restriktiven Bedin-
gungen des Verfahrens oder an den herkunftsbezogenen beruflichen und akademischen Abschlis-
sen liegt. Gleichzeitig wird die mdgliche Bedeutung etwa von Sozialarbeiter:innen und -padagog:in-
nen aus dem Ausland bislang unterschatzt und mégliche Potenziale bleiben ungenutzt.

Ein weiterer Aspekt betrifft die Potenziale auf dem Arbeitsmarkt: Der Blick auf weitere Offnungen
verspricht vorerst wenig neues Personenpotenzial. Zum einen bestehen bereits vielfaltige Zugangs-
wege, sowohl fur fachnahe als auch fiir fachfremde Berufe; damit ist der Spielraum fiir zusatzliche
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Offnungen begrenzt. Zum anderen muss jede potenzielle neue Berufsgruppe stets vor dem Hinter-
grund der eigenen Arbeitskraftenachfrage in dem angestammten Berufsfeld betrachtet werden.

In vielen sozialen Berufen herrscht gegenwartig unbestreitbar ein eklatanter Mangel an Personal.
So werden Offnungen kaum zu mehr Personal fithren, wenn damit andere Engpassberufe adressiert
sind. Die tatsachliche Ausschopfung solcher Potenziale bleibt dann erwartungsgemaB gering. Dies
unterstreicht einmal mehr, dass es nicht auf eine bloBe numerische Ausweitung der Zugangskanale
ankommt, sondern auf die Optimierung der bestehenden Wege. Quereinsteigende, die den Wech-
sel anstreben, missen gezielt unterstltzt, qualifiziert und begleitet werden, um nicht vorschnell
aufzugeben, aber auch, um nicht zur zuséatzlichen Belastung zu werden, sondern das Feld effektiv
zu bereichern und zu entlasten.

Die Kinder- und Jugendhilfe steht somit vor einer doppelten Herausforderung: Quereinsteigende
als strategisches Element der Fachkréftesicherung im Blick zu behalten, die alternativen Zugangs-
wege weiter auszubauen und die Personen anschlieBend entsprechend zu integrieren — und gleich-
zeitig sicherzustellen, dass diese Integration auf tragfahige, qualitdtsorientierte Strukturen trifft. Das
bedeutet, die Diskussion um Zugange durch eine Diskussion um eine nachhaltige Professionalisie-
rungsoffensive der bestehenden Zugange zu erganzen. Nur so kann aus einer pragmatischen zah-
lenmaBigen Offnung auch eine qualitative Erweiterung werden, die das Feld langfristig starkt — statt
es zu Uberfordern.
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Anhang

Abb. 0.1 Entwicklung der Anzahl des padagogischen und leitenden Personals nach héchstem Berufsabschluss in Kinder-
tageseinrichtungen in NRW 2011, 2017 sowie 2021 bis 2024 | absolut
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander: Statistiken der Kinder und Jugendhilfe - Kinder und tatige Personen in Tageseinrichtungen;
DOI: 10.21242/22541.2011.00.00.1.1.0 — 10.21242/22541.2024.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgénge; eigene Berechnungen des Forschungsverbunds DJI/TU Dort-
mund

Abb. 0.2 Entwicklung des Personals in der Kindertagespflege nach fachpddagogischem Abschluss in NRW 2011, 2017
sowie 2021 bis 2024 | absolut
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Mit fachpadagogischem Abschluss

Anmerkung: Voraussetzung fir die Austibung der Kindertagespflege ist eine abgeschlossene Grundqualifizierung nach dem ,Kompetenzorientierten Qualifizie-
rungshandbuch Kindertagespflege” im Umfang von 300 Unterrichtseinheiten oder der Nachweis der erforderlichen vertieften Kenntnisse im Hinblick auf die
Anforderungen der Kindertagespflege auf andere Weise (§ 23 Abs. 3 SGB VIII). Die Abbildung zeigt dariiber hinaus, wie viele Kindertagespflegepersonen davon
zusatzlich auch uber einen fachpadagogischen Berufsabschluss verfigen.

Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander: Statistiken der Kinder und Jugendhilfe — Kinder und tatige Personen in dffentlich geférderter
Kindertagespflege; DOIL 10.21242/22543.2011.00.00.1.1.0— 10.21242/22543.2024.00.00.1.1.0; verschiedene Jahrgange; eigene Berechnungen des Forschungsver-

bunds DJI/TU Dortmund
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Die Studie ,Fachkrafte in der Kinder- und Jugendhilfe in NRW" der Autor:innengruppe
Forschungsverbund DJI/TU Dortmund aus dem Jahr 2024 wird aus Griinden der
Datenaktualitdt in Form themenspezifischer Dossiers fortgefiihrt. Die inhaltlichen
Schwerpunkte orientieren sich eng an der Hauptstudie und behandeln die Themen
Personalbestand, Personalliicken, Personalgewinnung und Personalbedarfe in NRW.

Weiterhin werden die verschiedenen Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe
anhand einer Vielzahl unterschiedlicher Datenquellen in den Blick genommen.

Die zeitnahe und niedrigschwellige Veroffentlichung dient dazu, der Fachpraxis und
-politik moéglichst kompakt aktuelle Daten zur Verfligung zu stellen und vertiefende
Analysen einzelner Themenfelder voranzutreiben.

Das vorliegende Dossier ist Band 4 der Reihe , Fachkrafte in der Kinder- und
Jugendhilfe in NRW". Es behandelt das Thema der Quereinstiege in der Kinder-
und Jugendhilfe, entwickelt ein breites Verstindnis des Phanomens und zeigt die
moglichen quantitativen Personalpotenziale fiir die Kinder- und Jugendhilfe

in NRW auf.

Weitere Dossiers sind bereits zu den Themen krankheitsbedingte Fehlzeiten,
Arbeitsmarktstatistiken und Ausbildungspotenziale fir das Feld der Kinder- und
Jugendhilfe in NRW erschienen.

Durchgefiihrt von: Gefordert von:

Forschungsverbund Ministerium fiir Kinder, Jugend, Familie,
Gleichstellung, Flucht und Integration

hJ + DJ I des Landes Nordrhein-Westfalen

Deutsches Jugendinstitut
Technische Universitat Dortmund
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