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Kurzbeitrége

Birgit Helfmann

Verkirzte Erwerbsarbeit —
familienfreundliche und
gesundheitsforderliche Alternative?

1 Wie entstand die Projektidee
(Hintergrund und Rahmen)?

Verkirzte Erwerbstétigkeit wird immer wieder
zur Senkung der Erwerbsarbeits osenzahlen emp-
fohlen (zuletzt z. B. Bericht der Kommission fir
Zukunftsfragen 1997; Giarini/ Liedtke 1998; Zu-
kunftskommission der Friedrich-Ebert-Stiftung
1998; Thurow 1998). Dennoch erhdht sich in
Deutschland, auch trotz Mobilzeitkampagne der
Bundesregierung und vieler Teilzeitarbeitsuchen-
der unter den Erwerbslosen, der Anteil der Teil-
zeiterwerbstétigen nur sehr langsam. Die BRD
bleibt hier hinter vielen europdischen Nachbarn
zurtick, vor alem der Anteil deutscher Méanner an
den Teilzeiterwerbstétigen bleibt seit Jahrzehnten
unverdndert klein (2 %). Es sind vorrangig Frau-
en, die verkirzt arbeiten, und es sind zuerst Frau-
enberufsgruppen fir die solidarische Kirzungen
der tariflichen Arbeitszeit durchgesetzt werden,
um Entlassungen zu verhindern (z.B. die 32-
Stunden-Woche fur Erzieher- und Grundschul-
lehrerlnnen der Stadt Dresden).

Waéhrend die wissenschaftlichen Argumente
innerhalb der Diskussion um die ,Zukunft der
Arbeit' vorrangig von Wirtschaftswissenschaft-
lern und Soziologen kommen, fehlen Untersu-
chungen z.B  zu gesundheitlichen Auswirkungen
derzeit existierender Teilzeiterwerbstétigkeitsfor-
men algemein - und speziell unter Berticksichti-
gung der veranderten familidren Belastungsstruk-
tur Uber 24 Stunden - wenn ein Haushaltspartner
(meist der weibliche) verkirzt erwerbstétig ist.

Diese wissenschaftlichen Argumente sollte
die Arbeitspsychologie beitragen, was eine Neu-
orientierung und Gegenstandserweiterung dieses
Wissenschaftszweiges erfordert, die erst vor we-
nigen Jahren begann und sich eher langsam voll-
Zieht (Siehe auch: Udris 1997).

Z.B. die in diesem Zusammenhang relevante
und schon 1983 aufgeworfene Frage: ,Wie vidl
Arbeit braucht der Mensch?* (Jahoda 1983) bzw.
,Wie viel welcher Arbeit..." (neben der Erwerbs-
arbeit wirkt die unbezahlte Arbeit auf die Gesund-
heit), ist nach wie vor unbeantwortet.

Und erst jetzt durch die Entwicklung von
Verfahren zur Bewertung von Hausarbeit und zur
geschlechtsunabhéangigen Anforderungsbewer-
tung (Resch 1999; Katz/Baitsch 1997 wiein Kolt-
zsch 1997) ist es Uberhaupt moglich, gesundheit-
liche Daten mit den Arbeitsbedingungen des gan-
zen, statt nur des bezahlten Arbeitstages, in Ver-
bindung zu bringen.

Tota-workload-Analysen, d.h. 24-Stunden-
Belastungs-Beanspruchungs-V erlauf smessungen,
wie sie seit den 80er Jahren von vorrangig skan-
dinavischen Gesundheitswissenschaftlern durch-
gefuhrt werden (z.B. Frankenhaeuser 1991), be-
legen, dass die tégliche Belastung und damit das
gesundheitliche Risiko fur erwerbstétige Frauen
signifikant mit der Anzahl der Kinder steigt. Leider
sind vorrangig vollzeiterwerbstétige Frauen und
Manner miteinander verglichen worden, d.h. die-
se Analysemethode wurde bisher auch nicht fir
dieBewertung alternativer Erwerbsarbeitsmodelle
genutzt und die Tendenz erwerbstétiger Mitter,
die in alen offiziellen Statistiken westlicher In-
dustrielnder zu finden ist, nach Belastungsopti-
mierung streben, indem siedann ihren Erwerbsar-
beitsanteil reduzieren, bleibt unberticksichtigt.

Die sich durch stetig steigende Erwerbsar-
beitsdosenzahlen (vor alem in Ostdeutschland)
abzeich-nende Notwendigkeit, perspektivisch die
Arbeitswelt insgesamt neu zu organisieren, fuhrte
1995 am Ingtitut fur Arbeits-, Organisations- und
Soziapsychologie der TU Dresden zu dem Ent-
schluss, sich diessm Thema - quasi in eigenem
Auftrag - mit dem Pilotprojekt ,Familiagre 24-
Belastungsverteilung unter der Bedingung ver-
kirzter Erwerbsarbeit' zu stellen.

2 Wie wurde die Projektidee
umgesetzt (Fragen und
Datenerhebung)?

Eine erste orientierende Befragung von 50 Haus-
halten verschiedener Form (Singles, Paare, Fami-
lien, Alleinerziehende und Wohngemeinschaf-
ten) zum 24-Stunden-Arbeitstag, einschlieflich
Protokollierung eines Tages durch ale Haus-
haltsmitglieder, ergab zunéchst, dass die ge-
schlechtstypische Arbeits(bereichs)aufteilung,
zwar schon tendenziell bei Méadchen und Jungen,
ganz deutlich aber erst, wenn aus Paaren Familien
werden, also mit der Geburt des ersten Kindes, zu
finden ist, bzw. dass die haufig diskutierte Dop-
pelbelastung der Frau eintritt, wenn die junge
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Mutter wieder erwerbstdtig sein méchte. Meist
gibt es dann keine Neuaufteilung der Haus- und
Familienarbeit (die bleibt dann meist bei der Frau),
sodasssieihrelnsgesamt-Belastung nur tber eine
verkirzte Erwerbsarbeit reduzieren kann. Unab-
héngig von der Haushaltsform schlafen Frauen
jedoch mehr as Manner (!).

Zusétzlich durchgefiihrte Vor befragungenvon
ostdeutschen Arbeitnehmern (unterschiedliche
betriebliche Hierarchieebenen und Felder: offent-
licher Dienst und freie Wirtschaft - und dort
wiederum unterschiedliche Branchen) konzent-
rierten sich auf die Sammlung tatsachlicher Pro-
und-Contra-Argumente von Arbeitnehmern bzgl.
verkurzter Erwerbsarbeit (Helfmann/Richter
1999).

Im Zuge dieser Vorstudien sondierten sich fir
die geplante 3-Ebenen-Hauptuntersuchung, die
spéter (Juni 1995-Juni 1996) in Dresden durch-
gefuhrt wurde, weibliche Verwaltungsangestellte
des offentlichen Dienstes, die in Familien (d.h.
mit Partner und Kindern) leben, as in vieler
Hinsicht interessanteste Zielgruppe fir Erwerbs-
arbeitszeitverkiirzung in Ostdeutschland heraus.
Wobei ein Vergleich von Vollzeiterwerbstétigen
mit Teilzeiterwerbstétigen, die lediglich um Y
verkirzt (30 Wochenstunden) arbeiten, am ehes-
ten ostdeutschen Realitéten und Winschen ent-
sprach.

Letztlich wurden 67 Angestellte (32 voll-, 35
um Yaverkirzt erwerbstétig) der Dresdener Stadt-
bzw. Universitdtsverwaltung dhnlichen Alters
(Anfang 40) und &hnlicher Familiensituation (ver-
heiratet, 2 Kinder/8-12 Jahre) auf alen drei fol-
gend dargestellten Ebenen differenziert unter-
sucht und miteinander verglichen. Da die Menge
auswertbarer Datensétze dennoch von Ebene zu
Ebene variiert, wird sie pro Ebene noch einma
kurz beschrieben (so konnten Daten aus anderen
Feldern, die im Rahmen von Diplomarbeiten mit
gleichem Methodendesign erhoben wurden, fir
die Aussagen bzgl. der ersten Ebene mitgenutzt
werden und danur von 44 Verwaltungsangestel |-
ten auch die Partner bereit waren, an der Untersu-
chung teilzunehmen, reduziert sich die Menge der
Paardaten auf der dritten Ebene):

Die erste Ebene entspricht dem klassisch-
arbeitspsychologischen Untersuchungsansatz.

Arbeitnenmerin

Gesundheit

Hier sollteder haufig geduRertenV ermutung nach-
gegangen werden, dass verkirzte Erwerbsarbeit
bedeutet, die gleiche Aufgabenmenge wie voll-
zeitangestellte Kolleginnen in weniger Zeit
zu bewdltigen. Dariiber hinaus wollten wir pri-
fen, ob Teilzeiterwerbstétige anforderungsarmer
arbeiten mussen, d.h., ob sie z.B. weniger qudifi-
kationsgerechte Aufgaben, weniger vollstdndige
Tétigkeiten bzw. weniger Entscheidungsspielraum
haben. Und es war zu messen, wie sich Arbeits-
zeitverklirzung auf die Beanspruchung durch die
Erwerbsarbeit (Zuwachs von Erwerbsarbeitsbe-
ginn bis —ende) auswirkt.

133 Arbeitnehmerinnen vier verschiedener
Berufsgruppen (neben den Verwal tungsangestel -
ten auch voll- und um ¥4 verkirzt erwerbstétige
Bibliothekarinnen, Bankangestellte und Erziehe-
rinnen) wurden hinsichtlich ihrer Arbeitsanforde-
rungen und ihrer Beanspruchung vor und nach der
Erwerbsarbeit miteinander verglichen, wobei fol-
gende Verfahren eingesetzt wurden: VERA/
RHIA-BUro (Leitner u.a. 1993) bzw. das Tétig-
keitsbewertungssystem (Hacker u.a. 1995) und
zur Erfassung des Risikos fur die Fehlbeanspru-
chungsfolgen Ermiidung, Monotonie, Séttigung
und Stress der BMS (Plath/Richter 1984).

Da alle bisherigen arbeitspsychologischen
Bewertungsverfahren an Vollzeiterwerbstétigkei-
ten geeicht wurden und die Erwerbstétigkeit bei
Verkiirzung nur noch ein Funftel bis ein Viertel
des 24-Stunden-Tages ausmacht, wird es immer
problematischer, gesundheitliche Risiken nur auf-
grund solcher klassisch-arbeitspsychologischen
Untersuchungen zu prognostizieren.

Die fur die weibliche Belastungsstruktur be-
deutsame Haus- und Familienarbeit muss bei ar-
beitspsychol ogischen Anforderungsbewertungen
mitberticksichtigt werden bzw. erfordert die an-
stehende Erweiterung des Analysegegenstandes
der Arbeitspsychologie (statt Erwerbsarbeit 24-
Stunden-Arbeit) eine Klassifikation fir jede tég-
lich mogliche Tétigkeit (be- wie entlastend). Nur
mit Hilfe derartiger Methoden werden Antworten
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auf die Frage moglich, wie viel (welcher) Arbeit
der Mensch braucht'.

Als Voraussetzung fir die Untersuchungen
auf der zweiten und dritten Ebene wurde eine
solche allgemeineKlassifikati on beanspruchungs-
relevanter Tatigkeiten entworfen, die Grundlage
fir eine fortlaufende computergestiitzte Befra-
gung wurde. Demnach ist jede Tétigkeit mit Hilfe
entsprechender Kriterien as Arbeit oder Erho-
lung zu klassifizieren und wéhrend bel Erholung
u.a. zwischen aktiver, passiver und Schlaf unter-
schieden wird, kann Arbeit dadurch néher charak-
terisiert werden, ob sie produktiv/wertschaffend
oder reproduktiv/werterhaltend ist, ob sie bezahit
oder unbezahlt verrichtet wird, ob sie sich auf ein
Objekt, andere Subjekte oder auf die eigene Per-
son richtet und ob das Zidl eher ein selbst- oder
fremdbestimmtes ist. Gleichzeitig wird die tétig-
keitsbezogene Bedeutung anderer Personen er-
fasst, und ob parallel mehrere Ziele verfolgt wer-
den (mussen).

Auf der z2weiten Ebene wird die 24-Stunden-
Belastung der Arbeitnehmerinnen betrachtet.

Arbeitnehmerin
Erwerbsar beit

Familienar beit

Gesundheit

Dabel sollte vor dlem geklart werden, ob eine
Verkirzung der Erwerbsarbeit zu einer Reduzie-
rung der Gesamtbelastung fihrt, bzw. ob es zu
einem Ausgleich im Haus- und Familienarbeits-
bereich kommt. Gleichzeitig interessierte uns die
(fortlaufend Uber typische 24 Stunden) Entwick-
lung der aktuellen Beanspruchung in Kopplung
an die jewellige Tétigkeit.

63 Arbeitnehmerinnen vergleichbaren Alters
und mit dhnlicher Familiensituation (die Famili-
enarbeits-Anforderungen wurden anhand des
bereits erwdhnten neuen Expertenbewertungsver-
fahren flr Hausarbeit (Resch 1999) kontrolliert —
beteiligten sich am 48-Stunden-Monitoring, d.h.
sie trugen einen Taschencomputer (PSION 3a)
bei sich, der zufédlig ale 30— 60 min. zu Eingaben
gemal? der Tatigkeitsklassifikation aufforderte.

Parallel miterfasst wurde die erlebte aktuelle Be-
anspruchung mit Hilfe des KAB (Miiller/Basler
1993), sowie Blutdruck und Herzfrequenz.

Die dritte Ebene zielt auf die 24-Stunden-
Belastungsverteilung in Familienhaushalten ab.

Arbeitnehmerin

Familienarbeit

Haushaltspartner

Familienarbeit

Gesundheit

Gesundheit

Hier interessierte, ob es in Haushdten mit ver-
klrzt erwerbstétigen Frauen eine andere 24-Stun-
den-Arbeits(bereichs)tellung mit dem Partner gibt
und wenn ja, wie sich diese in der erlebten Ar-
beitsintensitét, sozialen Unterstiitzung etc. pro
Arbeitsbereich bzw. in den gesundheitlichen Da
ten (kurz- und langfristig) niederschl&gt.

44 Paare bzw. Partner waren bereit, an der
schriftlichen Befragung teilzunehmen, die sich
sowohl auf die objektive Belastung im Erwerbs-
und Familienarbeitsbereich (Stunden- bzw. Auf-
gabenanzahl) bezog, als auch auf die erlebte Ar-
beitsintensitét bzw. den erlebten Tétigkeitsspiel-
raum (nach Richter 1994), die erlebte soziae
Unterstlitzung (nach Rimann/Udris 1993) pro
Arbeitsbereich sowie die Beschwerden (nach Be-
cker 1989; Fahrenberg 1995) und Schiafqualitét
(nach Richter 1988) erfasste.

Von 25 Paaren existieren zusétzlich die 48-
Stunden-Monitoringdaten (d.h. auch der Partner
war bereit die Taschencomputerandyse - siehe
zweite Ebene - mitzumachen), wobel vom ménn-
lichen Haushaltspartner keine Blutdruck- und
Herzfrequenzdaten erhoben wurden.

3 Welche neuen Aspekte bringt das
Projekt (Ergebnisse und Fazit)?
Erste Ebene: In den untersuchten Feldern waren
die téglich um % verkirzten Erwerbstétigkeiten
selten gleich und haufig tatsdchlich schlechter
hinsichtlich personlichkeitsforderlicher Anforde-
rungen gestaltet als die vergleichbaren Vollzeit-
stellen. Die sehr groRRe Varianz diesbeziiglich
zwischen Berufsgruppen und insbesondere Un-
ternehmen I&sst hoffen, dass hier bel bewusster
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Tétigkeitsgestaltung nach Arbeitszeitverkiirzung
einiges zu verbessern wére.

Doch auch bei schlechterer arbeitsinhaltli-
cher Gestaltung war das durch und wéhrend der
Erwerbsarbeit entstehende Fehlbeanspruchungs-
risko (also Zuwachs von Erwerbsarbeitsbeginn
bis —ende) fur die untersuchten téglich verkirzt
Erwerbstétigen (6 Stunden) geringer als fir die
Vollzeiterwerbstétigen (8 Stunden).

Aber die verkirzt erwerbstétigen Frauen wa-
ren frih, auch bel (mit den Vollzeitkolleginnen)
zeitgleichem Erwerbsarbeitsbeginn, bereits bean-
spruchter als diese (!).

Zweite Ebene; Die untersuchten um Y4 ver-
kurzt erwerbstétigen Verwaltungsangestellten
verrichteten zwar mehr und langer unbezahlte
Haus-und Familienarbeit, arbeiteten aber den-
noch insgesamt weniger Stunden und hatten dabei
eine ausgewogenere Belastungs-/Entlastungs-
struktur (Anteile an produktiver und reprodukti-
ver Arbeits, sowie an aktiver und passiver Erho-
lung) Uber 24 Stunden als ihre Vollzeitkollegin-
nen.

Der fiir Ubergénge (Fahrten, Wege etc.) néti-
ge Zeitaufwand war fur die taglich 6 Stunden
Erwerbstétigen ebenso hoch wie fur die Vollzeit-
erwerbstétigen (téglich 8 Stunden). Und je kiirzer
die tagliche Erwerbsarbeitszeit wiirde, desto un-

gunstiger dasrein wirtschaftliche, Aufwand-Nut-
zen'-Verhdtnis. Es sollte vor Einfiihrung des 5-,
4- oder 3-Stunden-Tages geklart werden, ob sich
das dann psychisch auch eher unglinstig auswirkt,
oder ob dieser Zeit eine eher positiv zu bewerten-
de Umschatfunktion zukommit.

Die untersuchten taglich ¥a verkiirzt Erwerbs-
tétigen hatten jeweils kiirzere Belastungsphasen
(esgibt auch Hinweise fir eine kiirzere und inten-
sivere Belastung) und erholten sich im Tagesver-
lauf haufiger kurz und aktiv.

Das scheint sich im Blutdruckverlauf wider-
zuspiegeln: Vor allem der diastolische Blutdruck
(in der Literatur am ehesten a's Reaktiv auf psy-
chischer Belastung diskutiert) der téglich ver-
kirzt erwerbstdtigen Frauen, lag durchgéangig
wahrend der 24 Stunden unter dem der Vollzeit-
erwerbstétigen, wobei Alters- und Geschlechts-
einfllisse ausgeschlossen werden kdnnen.

Insgesamt deutet einiges auf eine psychische
Entlastung durch verkirzte Erwerbsarbeit hin,
zumindest fur diese Berufsgruppe.

Unklar bleibt, weshab die verkirzt erwerbs-
tétigen Frauen bei vergleichbarer Familienstruk-
tur 1&nger im Familienarbeitsbereich arbeiten as
ihre Vollzetkolleginnen und sich offensichtlich
dadurch frith (7—9 Uhr) und abends (20—22 Uhr)
mehr beansprucht fuhlen, auch wenn sich das

Abb. 1: Be- und Entlastungsstruktur der untersuchten Verwaltungsangestellten

Tz-Arbeit und Erhalung

fuacher Tag von n=245)

Schlaf 1,7 %

passive Erholung 6,4%
alttive Erholung 5.4%

Uherginge 12,4%

reprod. Arbeit 44,6’

prod. Arbeit  29,5%

Wz-Arbeit und Erhiolung

(macher Tag von n=21)

Bchlaf 0,5%

passive Etholung  7,3%

aktive Erholung  1,4%

Uhergange 13,0%

reprod. Arbeit  27,8%

prod. Arbeit
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kaum im Blutdruckverlauf zeigt (wahrend der
diastolische Verlauf eine durchgangige Entlas-
tung - verglichen mit den Voallzeitlerinnen - an-
zeigt, widerspricht der systolische Verlauf diesen
Beanspruchungsdaten nicht unbedingt, aber stiitzt
sie auch so deutlich nicht. Das deutet vage auf
eher physische Belastungen friih und abends im
haudlichen Arbeitsbereich hin).

Dritte Ebene: Die taglich verkirzt erwerbsté-
tigen Verwaltungsangestellten arbeiteten signifi-

Abb. 2: Blutdruckverlaufe Giber 24 Stunden

,Rickzug’ aus jeweils einem Arbeitsbereich ar-
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ner in den Haushalten der untersuchten Vollzeit-
verwaltungsangestellten, aber die Tagesverlaufe
und Belastungsstrukturen der Haushaltspartner
waren sehr unterschiedlich und die erlebte soziale
Unterstiitzung durch den Partner war in beiden
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kant langer im Familienarbeitsbereich as ihre
Vollzeitkolleginnen, wahrend ihre Partner (ver-
glichen mit denen der vollzeiterwerbstétigen Frau-
en) im Erwerbsarbeitsbereich présenter waren.
Sieubtenhéaufiger qualifikationsgerechte Erwerbs-
tétigkeiten aus, waren taglich langer erwerbstétig,
machten mehr Uberstunden und hatten eher irre-
guldre Erwerbsarbeitszeiten (z.B. Nachtarbeit) a's
die Partner der vollzeiterwerbstétigen Kollegin-
nen.

In den untersuchten Haushalten der teilzeiter-
werbstétigen Frauenwar einedeutlich geschlechts-
hierarchische Arbeits(bereichs)teilung zu finden,
die sich auch in der pro Arbeitsbereich erfassten
erlebten Arbeitsintensitét wiederfand. D.h. in die-
sen Haushalten waren beide Partner durch den

erwerbstétigen Frauen fuhlten sich noch im Fami-
lienarbeitshereich gut durch ihre Partnerinnen
unterstitzt.

In den Haushalten der vollzeiterwerbstétigen

Frauen hingegen waren beide Haushaltspartner
sehr stark belastet, hatten aber einen vergleichba
ren Tagesverlauf und eine sehr dhnliche Belas-
tungsstruktur. Nach der Erwerbsarbeit - etwa ab
17.00 Uhr — erledigten sie gemeinsam die Fami-
lienarbeit und fuhlten sich offensichtlich in bei-
den Arbeitshereichen gut durch ihren Partner so-
zial unterstiitzt.
Teilzeiterwerbstétigkeit ist in der Bundesrepublik
Deutschland (mehr noch als in anderen européi-
schen Landern) zum Frauenarbeitsmodell gewor-
den.
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Abb. 3; Stundenmittelwerte der taglichen Arbeitszeit im Erwerbs- und

Familienar beitsbereich

Anzahl der Stunden {tagl.)
OO~ ODWO
1

=

Erwerbsarbeit

Familienarbeit

W Vollzeit B3 vollzeit-Parner O Teilzeit [ Teilzeit-Partner |

Abb. 4: Rohpunktwerte der erlebten sozialen Unterstiitzung im Erwerbs- und
Familienarbeitsbereich (nach Rimann/ Udris 1993)

- -

Rohpunkte fiir die erlebte soziale
Unterstiitzung {max. 12 mogl)
[14]
)

Erwerbsarbeit

Familienarbeit

M Vollzeit

B Vollzeit Partner

O Teidlzeit [ Teilzeit Partner

Sie fUhrte in den untersuchten Feldern meist
zu einer anforderungsérmeren Erwerbsarbeit (d.h.
die Qualifikation wurde deutlich weniger as bei
Vollzeiterwerbstétigen gefordert und gefordert).
Dennochreduziertesich dasFehlbeanspruchungs-
risiko durch die Erwerbsarbeit bel téglicher Ver-
kirzung der Erwerbsarbeitszeit auf 6 Stunden.

Einerseits gewannen die taglich ¥4 verkirzt
erwerbstétigen Frauen durch dieses Arbeitsmo-
dell eine ausgewogenere Belastungsstruktur tber
24 Stunden und entlasteten so auch insgesamt ihr
Haushaltssystem (Arbeitsstundensumme beider
Arbeitsbereiche).

Andererseits scheint die geschlechtshierar-
chische Aufteilung der Arbeitsbereiche unter den
Haushaltspartnern wenig forderlich fir daswech-
selseitige Verstdndnis bzw. die soziale Unter-
stiitzung der Partner bei ihren Arbeitsaufgaben.

Maoglicherweise kénnte der gesundheitsfor-
derliche Effekt verkirzter Erwerbsarbeit durch
deutlich familien- bzw. partnerschaftsfreundliche
Regelungen verstérkt werden, indem beide Haus-
haltspartner ihren Erwerbsarbeitsanteil reduzie-
ren (kénnen), was dhnliche 24-Stunden-Arbeits-
(bereichs)aufteilungen beglinstigt?

Ein Vergleich von teil- mit vollzeiterwerbsté
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tigen Mannern in der Schweiz (Grossenbacher/
Udris 2000), der belegt, dass verkiirzt erwerbsté-
tige Manner die ,gewonnene' Zeit durchaus fir
Familienarbeit verwenden, jedenfalls ermuntert
in diese Richtung weiterzuforschen.
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