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Die Bedeutung von Schlusselkompetenzen an der

TU Dortmund

Eine Bedarfserhebung

Matthia Quellmelz, Andreas Heimeier & Bianca Zickerick

Schlisselkompetenzen nehmen neben fachlichen
Qualifikationen immer mehr an Bedeutung zu. Spa-
testens seit dem Bologna-Prozess sind sie fester
Bestandteil des Studiums und sollen die Studie-
renden erfolgreich durch das Studium fihren sowie
einen erfolgreichen Ubergang in den Beruf ermégli-
chen (Orth 1999; Schaeper & Briedis 2007; Mertens
2011).

Die vorliegende empirische Erhebung des Projektes
»~Kompetent in Studium und Beruf — Férderung stu-
dentischer Schlisselqualifikationen“ des Zentrums
flr HochschulBildung (zhb, Bereich Hochschuldi-
daktik) zeigt eine Bestandsaufnahme von Schlis-
selqualifikationen in der Lehre auf und fragt nach
moglichem Entwicklungsbedarf fir die Verankerung
von Schlisselkompetenzen in den Curricula der
Fakultaten sowie zusatzlichen Angeboten fiir Stu-
dierende. Damit bietet die vorliegende Studie eine
Grundlage fir eine Studiengangsentwicklung an der
TU Dortmund.

sondern auch zur Weiterentwicklung der Persén-
lichkeit und dem Erwerb neuer Kompetenzen (Orth
1999). Als zentrale Schliisselkompetenzen lassen
sich nach Schaeper & Briedis (2007) (angelehnt
an Mertens (2011)) folgende Kategorien anfiihren:
Sozialkompetenz, Selbstkompetenz, Sachkompe-
tenz und Methodenkompetenz. Der Erwerb die-
ser Schlisselkompetenzen zieht sich in der Regel
durch das gesamte Studium, was im Student-Life-
Cycle deutlich wird (s. Abb. 1).

Der Zirkel verdeutlicht, dass in den unterschiedli-
chen Phasen des Student-Life durchaus verschie-
dene Kompetenzen im Fokus stehen, die (Weiter-)
Entwicklung von Schlisselkompetenzen jedoch
kontinuierlich von grofler Bedeutung ist. Diesen
enormen Stellenwert bestatigt eine Umfrage, in
der 93 % der befragten Unternehmen angaben,
dass Schlisselkompetenzen fiir den Berufseinstieg
wichtig oder sogar wichtiger als Fachwissen seien
(Gayk 2005, zitiert nach Mertens 2011).™
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Abb. 1: Student-Life-Cycle mit wichtigen Schliisselkompetenzen fiir das Studium in
Anlehnung an Brink et. al. (2011), Krucker (2009), Woschnack (2009) und Rauen, Roger,

Schéfer, NuBbaum und Vélker (2012)

1. Schliisselkompetenzen im universitédren Alltag
Schlisselkompetenzen werden von Orth (1999) als
erwerbbare allgemeine Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Strategien, Einstellungen, Kenntnisse und Wissens-
elemente beschrieben, die lUber das Fachwissen
hinausgehen. Sie dienen nicht nur zur Bewaltigung
gesellschaftlicher sowie beruflicher Anforderungen,
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inn/en (SK) und elf Vertreter/
innen der Fachschaftsrate (FS)
zusammen. Zusatzlich wurde zu
einigen Fragen die schriftliche

(1) Im Modell werden wichtige Schlisselkompetenzen aufge-
zeigt, die fir Studierende wahrend der Studienvorphase lber
das Studium bis hin zum Ubergang in den Beruf wichtig sind.
Das Schlisselkompetenzmodell wurde angelehnt an Brink et
al.(2011), Krucker (2009), Woschnack (2009) und Rauen, Réger,
Schafer, NuBbaum und Volker (2012) entwickelt und zeigt die
Notwendigkeit von Schliisselkompetenzen fiir ein erfolgrei-
ches Studium und den Ubergang in den Beruf.



Antwort eines Studiendekans in die Auswertung mit
aufgenommen, die sich jedoch nicht explizit auf den
Leitfaden bezog.

Interview

Die Interviewdurchfiihrung erfolgte halbstandar-
disiert und wurde durch einen selbstentwickelten
Interviewleitfaden gestitzt. Der Interviewleitfaden
besteht aus 20 Fragen, welche sich in vier Themen-
blécke einteilen lassen:

1. Vorhandenes Schlisselkompetenzangebot (z. B.:
»Wie bewerten Sie das vorhandene Schlissel-
kompetenz-Angebot?*)

2. Einschatzungen von Schlisselkompetenzen
(z.B.: ,Welche Schlusselkompetenzen sind lh-
rer Meinung nach grundsatzlich fur ein erfolg-
reiches Studium wichtig?“)

3. Bedarf eines fakultatslbergreifenden Ange-
bots an Schliusselkompetenzen (z. B.: ,Wirden
Sie sich zuséatzliche Angebote zu Schlissel-
kompetenzen wiinschen?*)

4. Entwicklung von Schlisselkompetenzen (z.B.:
»,Wie sehen Sie personlich die Entwicklung der
Angebote von Schliisselkompetenzen an der TU
Dortmund in naher Zukunft?*)

Interviewdaten wurde aus 6konomischen Griinden
auf die Paraphrasierung der Daten verzichtet, da
diese bereits durch das Mitschreiben wahrend der
Interviews erfolgte. Die Objektivitat und Reliabilitat
wird dadurch nicht schwer vernachlassigt, da die
inhaltlichen Aspekte durch die spezifischen Fra-
gen des Interviewleitfadens kaum verloren gehen
(Quellmelz, 2013).

Zu jeder der 20 Fragen wurden Kategorien gebildet,
die aus ahnlichen Antworten hervorgingen. Diese
wurden anschlieend ausgewertet und prozentual
angegeben. Da Mehrfachnennungen méglich waren,
kann in einem prozentualen Anteil der Gesamtwert
100 % lberschritten werden.

3. Ausgewahlte Ergebnisse

Vorhandene Schliisselkompetenzangebote

Das vorhandene Schlisselkompetenz-Angebot,
wie z. B. Angebote zu Prasentationstechniken, Eng-
lisch- oder Rhetorik-Kursen, wurde von den Studi-
endekan/inn/en (75 %), Studienkoordinator/inn/en
(66,6 %) und Vertreter/inne/n der Fachschaftsrate
(90,9 %) als ,,gut/ausreichend” erachtet. Dennoch
sehen die Studiendekane/innen (76,9 %), Studi-
enkoordinator/inn/en (83,3 %) und Vertreter/innen
der Fachschaftsrate (90,9 %) bezogen auf das vor-
handene Schlisselkompetenz-Angebot Optimie-
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rungsbedarf (s. Abb. 2).

Einschdtzungen von Schliissel-
kompetenzen

Die Studiendekane/innen (66,6 %)
und Studienkoordinator/inn/en
(58,3 %) halten das Thema Schlis-
selkompetenzen an ihrer Fakultat
fur ,wichtig“. Drei Schlisselkom-
petenzen, die primar im Laufe des
Studiums geférdert werden soll-
ten, stellten sich als besonders
heraus: Die Studiendekane/innen
nannten die Kompetenz ,selbst-
sténdiges Arbeiten“ (66,7 %) und
die Vertreter/innen der Fach-
schaftsrate gaben ,,Problemlése-

Abb. 2: Einschatzung des vorhandenen Schliisselkompetenz-Angebots bezogen auf

den Optimierungsbedarf

Auswertung

Die Mitschriften der Interviews wurden angelehntan
die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring (2008)
ausgewertet.? Fur die Auswertung der erhobenen

(2) Zentral fiir Mayrings Haufigkeitsanalayse sind dabei die
Formulierung der Fragestellung, die Bestimmung der Materi-
alstichprobe, die Aufstellung eines Kategoriensystems sowie
die Definition der Kategorien, die Bestimmung der Analyseein-
heiten, die Kodierung, die Verrechnung und die Darstellung
und Interpretation der Daten (Mayring 2008).

fahigkeit“ (63,6 %) an. Die Schlus-
selkompetenz »analytisches
Denken“ wurde von den Studien-
dekan/inn/en (58,3 %), Studienkoordinator/inn/en
(45,5 %) und Vertreter/inn/n der Fachschaftsrate
(63,6 %) genannt.

Auflerdem erachteten die Studienkoordinator/
inn/en ,,Selbstmanagement“ (66,6 %) und die Studi-
endekane/innen ,Motivation® (58 %) als besonders
wichtig fur ein erfolgreiches Studium (s. Abb. 3).
Fireinen erfolgreichen Ubergangin den Beruf sehen
die Vertreter/innen der Fachschaftsrate (54,5 %),
die Studiendekane/innen (41,7 %) und Studienko-
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maler  Schlisselkompetenzerwerb
ermoglicht werden kann, auflerten
25% der Studienkoordinator/inn/
en den Wunsch, dass die Technische
Universitdt Dortmund Creditpoints
fur den Besuch von Fremdveranstal-
tungen vergeben sollte. Eine Zentrali-
sierung im Bereich der Schlisselkom-
petenz-Angebote wurde von 25 % der
Studiendekane/innen angegeben. Als
zentrale Einrichtung kdnnte dabei fir
36,4 % der Studiendekane/innen und
41,7 % der Studienkoordinator/inn/
en das Zentrum fur HochschulBildung
(zhb) als Anbieter in Frage kommen.
Des Weiteren wiinschten sich die Stu-
diendekane/innen (16,7 %) kleinere

Abb. 3: Fiir ein erfolgreiches Studium wichtige Schliisselkompetenzen

ordinator/inn/en (41,7 %) ,Kommunikationsfahig-
keit” als besonders wichtig an. Die Studienkoordi-
nator/inn/en (41,7 %) erachteten zudem ,,Denken in
Zusammenhéngen“ als wichtige Schliisselkompe-
tenz fiir den erfolgreichen Ubergang in den Beruf.
Als fehlende Foérderung von Schlisselkompetenzen
wurde von den Studiendekan/inn/en das Konflikt-
management (33,3 %) und die Medienkompetenz
(25 %) angegeben, sowie fehlende Angebote zum
Zeitmanagement (16,7 %). 16,7 % der Studienkoor-
dinator/inn/en gaben an, dass Angebote zu Prasen-
tationstechniken und Moderation fehlen wirden
sowie zu Motivation (16,7 %). AuBBerdem nannten
Studiendekane/innen (16,7 %) und Studienkoordi-
nator/inn/en (16,7 %) fehlende Angebote im Bereich
Kommunikationsfahigkeit und die Vertreter/innen
der Fachschaftsrate (18,2 %) fehlende Angebote zu
Kritikfahigkeit.

Bedarf eines fakultatsiibergreifenden Angebots an
Schliisselkompetenzen
Es konnte gezeigt werden, dass sich

Gruppengréf3en innerhalb von Lehr-
veranstaltungen.

16,7 % der Studienkoordinator/inn/en sind der Mei-
nung, dass ein Studium Fundamentale fiir Schlus-
selkompetenzen geschaffen werden sollte. Vertre-
ter/innen der Fachschaftsrate (27,3 %) wiinschen
sich, dass die Fakultaten mehr auf Schlisselkom-
petenz-Angebote aufmerksam machen und die
Bedeutung dieser aufzeigen. AuBerdem gaben 25 %
der Studiendekane/innen an, man solle das Veran-
staltungsangebot ausbauen.

4. Fazit

Die Ergebnisse der Bedarfserhebung zeigen auf,
dass Schlisselkompetenzen an den Fakultaten
der Technischen Universitat Dortmund gegenwartig
als sehr wichtig eingeschétzt werden und sich eine
zunehmende Entwicklung der Angebote in naher
Zukunft abzeichnen wird (SD = 91,7 % SK = 75%
und FS = 18,2 %).

Auflerdem wird deutlich, dass nach Fragen zum
bereits vorhandenen Angebot zu Schliusselkom-

die Studiendekane/innen (76,9 %),
Studienkoordinator/inn/en (100 %)
und Vertreter/innen der Fach- 100
schaftsrate (90,9 %) zuséatzliche
Angebote im Bereich Schlussel-
kompetenzen wiinschen (s. Abb. 4).

9
80 76,9 %

Besonders gewilinschte Angebote 60
zu Schlisselkompetenzen waren
Angebote im Bereich EDV (SD =
27,3 %), ,Selbstmanagement” (SD
= 91%, SK = 33,3% und FS =
45,5 %), ,Prasentationstechniken® 20
(SD und FS = 27,3 %) und Angebote

zum ,Schreiben* (SD = 18,2 %, SK =

16,7 % und FS = 18,2 %) (s. Abb. 5). 0

40

Damit den Studierenden ein opti-
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Abb. 4: Erwilinschtheit zusétzlicher Angebote



petenzen ein deutlicher und ernst- 30
zunehmender Verbesserungs- bzw.

Optimierungsbedarf besteht. Dem- 25
zufolge ist es auch nicht verwun-
derlich, dass sich eine groBe Anzahl 20

der befragten Studiendekane/innen,
Studienkoordinator/inn/en und Ver-
treter/innen der Fachschaftsrate
zusatzliche Angebote zu Schlissel-
kompetenzen wiinscht.

Doch welches Schlisselkompe- 0
tenz-Angebot wiinschen sich die &
Befragten genau? An dieser Stelle Qﬁo@ <
der Befragung streuten die Antwor- ((/QA* /\/5»@%

ten enorm: Prasentationstechniken
(durch die die Methodenkompetenz
der Studierenden verbessert werden
soll), EDV-Kenntnisse (dazu zéahlt
der Umgang mit Word und Power-
point) sowie Angebote zum Schreiben (wodurch die
Fahigkeit wissenschaftliche Arbeiten zu verfassen
geférdert werden soll).

Zusatzlich lassen sich Angebote anfiihren, die von
den Befragten als wichtige Schlisselkompetenzen
im ,Student-Life-Cycle“ (s. Abb. 1) angesehen wur-
den. Besonders das Selbstmanagement, Kommuni-
kation und Motivation werden als wichtige Kompe-
tenzen fir ein erfolgreiches Studium gesehen.

Die Befragten stltzen damit die Hypothese, dass
Schlusselkompetenzen fiir ein erfolgreiches Stu-
dium und einen erfolgreichen Ubergang in den Beruf
von Bedeutung sind und somit den Studierenden im
Studium verstarkt vermittelt werden sollten. Die
vorliegende Erhebung zeigt jedoch auch, dass viele
Schliisselkompetenzen bisher nicht ausreichend
vermittelt werden und nicht ausreichend in die Cur-
ricula der Studiengéange integriert wurden.

Dem kann durch eine entsprechende Studien-
gangsentwicklung bei kommenden Reakkreditie-
rungen begegnet werden. Zuséatzlich ist ein variab-
les, externes Ergdnzungsangebot sinnvoll, welches
an zentralen Einrichtungen angesiedelt sein kann.
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