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1 Einleitung 1

1 Einleitung

1.1 Hinfuhrung zum Thema

Mit zunehmender Digitalisierung wird die Fahigkeit zur dynamischen und flexiblen
Anpassung an neue Technologien verstarkt angestrebt. In diesem Zusammenhang haben
sich der Begriff Industrie 4.0 sowie die damit verbundenen Mdglichkeiten rapide ver-
breitet.! Eine Analyse der Staufen AG und Digital Neonex GmbH aus 2018 zeigt auf,
dass bereits 84 % bis 90 % aller deutschen Unternehmen sich mit den sich daraus eroff-
nenden Chancen auseinandersetzen und somit einen verstarkten Digitalisierungsgrad
anstreben.? Folgerichtig wird die Automation von Prozessablaufen zunehmend reali-
sierbar. Ein Beispiel fur ein vollstandig digitalisiertes Unternehmen ist der Hersteller
Harley-Davidson. Durch digitalisierte Prozesse konnte dieser die Fertigungszeit von
21 Tagen auf sechs Stunden reduzieren.® Derart konzipierte Unternehmensablaufe er-

lauben somit die Abwicklung von weitaus mehr Geschéaftsvorféllen pro Geschaftsjahr.

Eine Studie der International Data Corporation (IDC) prognostiziert ferner einen An-
stieg des weltweiten Datenvolumens von 33 Zettabytes in 2018 auf 175 Zettabytes in
2025. Dies entspricht einem Wachstum von gut 4.300 %. Die Dimension dieses Volu-
mens l&sst sich an folgendem Beispiel festmachen: wiirde das in 2025 vorhandene Da-
tenvolumen auf DVDs gespeichert, ergébe sich ein Stapel, der fir 222 Umdrehungen
um die Erde reichen wiirde.* Ausgehend von dieser Prognose gewinnt der richtige Um-
gang mit Informationen im Wettbewerb stetig an Bedeutung, so auch in der wettbe-

werbsintensiven Branche der Wirtschaftspriifung.”

Das Ziel der Jahresabschlussprifung (nachfolgend: Abschlusspriifung) liegt in der Ab-
gabe eines hinreichend sicheren Urteils Uber die Verlasslichkeit und damit die Ord-
nungsméRigkeit des Jahresabschlusses unter Beachtung des Grundsatzes der Wirtschaft-
lichkeit (Prafungsstandard 200 Textziffer 8 und 9 des Instituts der Wirtschaftsprifer in
Deutschland e. V. (IDW PS 200 Tz. 8-9)). Infolge des aus der Digitalisierung resultie-

! Der Begriff ,,Industrie 4.0 wurde in Deutschland erstmals auf der ,,Hannover Messe Industrie” im Jahre
2011 eingefiihrt. VVgl. hierzu BDI (2018), URL.: https://bdi.eu/leben-4.0/innovation/.

2 Vgl. STAUFEN AG & STAUFEN DIGITAL NEONEX GMBH (2018), S. 10-11.

3 Vgl. HUBER/KAISER (2017), S. 21.

4 Vgl. REINSEL ET AL. (2018), S. 3.

®Vgl. SEUFERT ET AL. (208), S. 225.



1 Einleitung 2

renden Anstiegs der jahrlichen Geschaftsvorfalle sehen sich Abschlusspriifer® zuneh-
mend einer enormen Datenflut ausgesetzt und die Erreichung dieses Ziels wird entspre-
chend schwieriger.” Zwar fordert die klassische Abschlusspriifung gemaR dem IDW PS
200 Tz. 19 keine lickenlose Prufung und erlaubt eine stichprobenbasierte Prifung.
Doch mit ansteigender Anzahl der Geschaftsvorfélle erhoht sich der erforderliche Stich-
probenumfang und damit der Prifungsaufwand, sodass die Einhaltung des Grundsatzes
der Wirtschaftlichkeit gefahrdet ist.® Zur Verarbeitung der Vielzahl der Transaktionen
haben die zu prifenden Unternehmen ihre Systemlandschaft entsprechend angepasst,
wodurch Abschlussprifer neben dem Vorhandensein grolRer Datenmengen zusatzlich
mit komplex gestalteten informationstechnologischen Systemen (IT-Systemen) kon-
frontiert werden. Sowohl der Prifung der groRen Datenmengen als auch den zugrunde
gelegten Systemen dieser konnen Abschlussprifer mit herkdmmlichen Priifungshand-
lungen kaum noch in effizienter und effektiver Form gerecht werden.® Daher muss die

Branche der Wirtschaftspriifung auf den durch die IT bedingten Wandel reagieren.*®

Mit der Verwendung von IT-Systemen auf Mandantenseite einhergehend sind die zu
prifenden Datenmengen vermehrt in digitaler Form vorhanden.™ Daher kann der Ge-
fahrdung von Wirtschaftlichkeitsaspekten primér durch verstarkten Einsatz von IT ent-
gegengewirkt werden.*? In der Wirtschaftspriiferpraxis ist bereits eine weite Verbreitung
der Verwendung von IT festzustellen.* Unter anderem ist dies daran erkennbar, dass bis
vor ein paar Jahren noch eine Vielzahl an Ordnern (Dauerakte, VVorjahresordner, Ordner
fur gegenwartige Abschlussprifung) vonnéten war. In der heutigen Zeit sind dagegen
ein Notebook und ein Scanner ausreichend.* Neben der erweiterten IT-Ausstattung
diskutiert die Branche der Wirtschaftspriifung bereits seit den 60er Jahren die Verwen-

dung von IT-gestltzten Prifungshandlungen, angefangen mit der Unterstltzung bei der

® Im weiteren Verlauf der Ausfiihrungen erfolgt im Sinne der besseren Lesbarkeit nicht an allen Stellen
der Arbeit die Verwendung geschlechtsneutraler Bezeichnungen. Das méannliche Geschlecht steht daher
hier und an anderen Stellen vertretend fir beide Geschlechter.

"Vgl. zum Anstieg der Schwierigkeit der Zielerreichung u.a. KEMPF/FISCHER (2008), S. 29; LIE-
DER/GOLDSHTEYN (2013), S. 54; WILTING (2014), S. I; SETTY/BAKHSHI (2013), S. 1; BROWN-
LIBURD/VASARHELYI (2015), S. 1.

8 Als Basis zur Festlegung eines Stichprobenumfangs dienen die Feststellung und Beurteilung der Fehler-
risiken gemals dem risikoorientierten Priifungsansatz, welcher im IDW PS 261 n. F. verankert ist.

¥ Vgl. WERNER/GEHRKE (2015), S. 820.

10v/gl. KOTB/ROBERTS (2011), S. 169; FELD (2013), S. 1.

1 Wihrend 1993 nur etwa 3 % der weltweiten Informationskapazitét in digitaler Form vorhanden waren,
lag der Anteil in 2007 bereits bei 94 %. Vgl. hierzu HILBERT/LOPEZ (2011), S. 63.

2v/gl. KOTB/ROBERTS (2011), S. 151; GOLDSHTEYN/LIEDER (2013), S. 46; TYSIAC (2015),
URL.: https://ww.journalofaccountancy.com/news/2015/oct/assurance-services-201513180.html; LOWE
ET AL. (2018), S. 88.

¥vgl. LOWE ET AL. (2018), S. 102.

¥ vgl. FELD/POHLMANN (2017), S. 357.
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Stichprobenerhebung.” Eine IT-gestiitzte Priifungshandlung meint im Wesentlichen die
Durchfiihrung einer klassischen Priifungshandlung unter Zuhilfenahme von IT, etwa der
Nutzung von Microsoft Excel (nachfolgend: Excel).*® Im Zeitalter der Digitalisierung,
in welchem im besonderen Male eine Konfrontation mit grof3en verfligbaren Datenbe-
stdnden vorherrscht, ist die Excel-Anwendung aufgrund der Datengrol3e tendenziell eher
inadaquat,'” sodass alternative existente Datenanalyse-Tools zunehmend in den Vorder-
grund riicken.”® Durch diese soll der Priifungsaufwand erneut auf ein akzeptables Ni-
veau gehalten und damit die gewtinschte Effizienz im Rahmen einer Abschlusspriifung

realisiert werden konnen.*®

Die vorgenannten Ausfiihrungen zeigen, dass die Abschlussprifung im Zuge der Digita-
lisierung zunehmend an Komplexitat gewinnt. Um auch weiterhin die Abgabe eines
hinreichend sicheren Prufungsurteils sicherzustellen, ist dem Einsatz von IT-gestitzten
Prufungshandlungen sowie damit verbundenen innovativen Datenanalyse-Tools eine

zentrale Bedeutung beizumessen.

1.2 Zielsetzung und Forschungsfragen

Ausgehend von vorstehenden Uberlegungen zielt die vorliegende Untersuchung auf die
Identifikation von fir die Abschlusspriifung relevanten Datenanalyse-Tools sowie des
derzeitigen Anwendungsausmafes dieser ab. Weiterhin sollen die wesentlichen Ursa-
chen flr eben dieses Anwendungsausmal® ermittelt werden. Basierend auf den dabei
gewonnenen Erkenntnissen sollen schlielich eine Gesamtbeurteilung hinsichtlich derer
praktischer Eignung sowie die Abgabe von Handlungsempfehlungen fir eine erfolgrei-
che Integration in den Prifungsprozess abgeleitet werden. Aus dieser Zielsetzung lassen

sich die folgenden zwei Forschungsfragen ableiten:

Neben der in Kapitel 1.1 aufgezeigten EffizienzeinbulRen durch zunehmend ansteigen-
den Priufungsumfang ist als weiterer wesentlicher Faktor fiir die Notwendigkeit des Ein-
satzes von Datenanalyse-Tools der Wettbewerbsfaktor zu nennen.?® Da Unternehmen —

und damit potentielle Mandanten von Abschlussprifern — vermehrt die Digitalisierung

15 vgl. CUSHING/LOEBBECKE (1986), S. 50.

18\/gl. zu einer erweiterten Definition die Erlauterungen in Kapitel 2.1.2.

7vgl. SETTY/BAKHSHI (2013), S. 1.

18 \/gl. BRAUN/DAVIS (2003), S. 725; JANVRIN ET AL. (2009), S. 99; MANSOUR (2016), S. 250.
1¥vgl. ALLES (2015), S. 440; LITTLEY (2012), URL: https://docplayer.net/1631386-Leveraging-data-
analytics-and-continuous-auditing-processes-for-improved-audit-planning-effectiveness-and-efficiency-
kpmg-com.html.

20\/gl. SEUFERT (2014), S. 412-413; BMWi (2019), S. 23.
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und Automation von Geschaftsprozessen anstreben und teilweise erfolgreich umgesetzt
haben, erwarten diese auch Ansprechpartner auf Augenhéhe in Digitalisierungsfragen.?
Daher ist die Verwendung von Datenanalyse-Tools unumgénglich, um im Wettbewerb
zu anderen Wirtschaftsprifungsgesellschaften (nachfolgend: WP-Gesellschaften) zu
bestehen. In der Literatur wird hierzu bereits intensiv diskutiert, wie sehr innovative
Technologien eine substanzielle Verdnderung der Abschlussprifung mit sich bringen
werden.?? Ausgehend von der Bedeutung der Anwendung von Datenanalyse-Tools in
der Praxis der Wirtschaftsprufung ist somit im ersten Schritt der folgenden Forschungs-
frage nachzugehen:

Forschungsfrage 1: Welche Datenanalyse-Tools sind fiir die Wirtschaftspriferpraxis

geeignet?

Die Ergebnisse der Forschungsfrage 1 bilden die Basis flr die Analyse hinsichtlich der
Integrationsmoglichkeiten der ausgewahlten Datenanalyse-Tools in der Wirtschaftsprii-
ferpraxis einerseits sowie der Bewaltigungsmoglichkeiten der dabei auftretenden Her-
ausforderungen andererseits. Trotz der offenbar vorhandenen Notwendigkeit neuartiger
Technologien zur Unterstitzung der Prifungsdurchfihrung gelten Datenanalyse-Tools
in der Abschlusspriifung als kaum verbreitet.?® Wahrend in anderen Branchen die Ver-
wendung datengetriebener Technologien bereits als gangige Praxis gilt,* wird der Wirt-
schaftsprufungsbranche nachgesagt, dass diese mit der Integration technologischer In-
novationen in den Abschlussprifungsprozess und in den berufsstdndischen Vorgaben
hinterherhinke.?® Daher liegt im zweiten Schritt die Klarung der folgenden Forschungs-

frage im Fokus:

Forschungsfrage 2: Was sind die wesentlichen Ursachen flr die langsame Integration

innovativer Technologien in den klassischen Abschlussprifungsprozess?

Zusétzlich zu den vorgenannten Forschungsfragen wird aufgrund kontroverser Diskus-
sionen in der Literatur auch der Frage nachgegangen, inwieweit der Abschlussprifer

noch gebraucht wird. Die groRe Mehrheit der Literatur stuft die Integration neuartiger

2L vgl. ALLES (2015), S. 442.

22 \/gl. bspw. BROWN-LIBURD/VASARHELY!I (2015), S. 1.

2 \/gl. CAO ET AL. (2015), S. 423; ALLES/GRAY (2016), S. 45.

24 \/gl. ACITO/KHATRI (2014), S. 566.

2 Vgl. u.a. BROWN-LIBURD/VASARHELY!I (2015), S. 1; EARLEY (2015), S. 493; KOZIKOW-
SKI/SCHMID (2017), S. 462; APPELBAUM ET AL. (2017), S. 3; GEPP ET AL. (2018), S. 107;
SCHIESSER (2018), S. 522.
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Technologien in der Wirtschaftspriiferpraxis als positiv ein.?® Allerdings gibt es auch
gegenlaufige Meinungen, die im Besonderen eine Bestandsgefahrdung des Berufsstands
und damit die technologischen Entwicklungen als Bedrohung sehen.?” Somit ergibt sich

als dritte Forschungsfrage die Folgende:
Forschungsfrage 3: Ist der Beruf des Abschlusspriifers vom Aussterben bedroht?

Diese drei Ubergeordneten Forschungsfragen bilden den Rahmen der vorliegenden Ar-
beit. Unter Ergédnzung geeigneter Teilfragen werden diese im weiteren Verlauf konkre-
tisiert.® Die Fragen sollen in einem ersten Schritt auf Basis der in der Literatur vertrete-
nen Meinung beantwortet werden. Im zweiten Schritt dienen Experteninterviews dazu,
die theoretischen Aussagen aus praktischer Sicht zu beurteilen. Zwecks Sicherstellung
einer wissenschaftlich geeigneten Struktur fiir die Auswertung der durch Experteninter-

views erlangten qualitativen Daten wird die Inhaltsanalyse herangezogen.

1.3 Gang der Untersuchung

Zur detaillierten Beantwortung der abgeleiteten Forschungsfragen wird die folgende
Struktur zugrunde gelegt.

In Kapitel 2 wird nach einer kurzen Abgrenzung der relevanten Begrifflichkeiten der
regulatorische Rahmen des Abschlussprufungsprozesses im Kontext der Digitalisierung
erdrtert. Dabei wird zundchst auf die grundsétzliche Legitimitat der Anwendung von
Datenanalyse-Tools eingegangen. Daran anschlieRend erfolgt eine Beurteilung dahinge-
hend, inwieweit der Berufsstand die Bedeutung der Digitalisierung des Abschlusspri-

fungsprozesses anerkennt sowie zu einer Anwendung von Datenanalyse-Tools anregt.

In Kapitel 3 wird durch Darlegung des aktuellen Stands der Forschung die Forschungs-
lucke aufgezeigt, wodurch eine Konkretisierung der in Kapitel 1.2 abgeleiteten For-
schungsfragen erreicht wird. Dazu werden im ersten Schritt (Kapitel 3.1) die in der
Theorie als fur die Abschlussprifung geeignet deklarierten Datenanalyse-Tools vorge-
stellt. Im zweiten Schritt werden die bisher diskutieren Ursachen fur die langsame In-
tegration datenanalytischer Priifungsansatze aufgefiihrt. Dabei wird auch auf AuRerun-
gen hinsichtlich der Bestandsgefahrdung eingegangen (Kapitel 3.2). Im dritten und letz-
ten Schritt dieses Kapitels werden die zentralen empirischen Forschungsarbeiten im

2% Dabei werden insbesondere Effektivitats- und Effizienzgewinne erwartet. Vgl. dazu u.a. LIE-
DER/GOLDSHTEYN (2013), S. 47; CAO ET AL. (2015), S. 424; FELD/POHLMANN (2017), S. 359.
2T'\gl. FREY/OSBORNE (2017), S. 277.

%8 Die Konkretisierung dieser erfolgt in Kapitel 3.5.
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Zusammenhang mit der Digitalisierung des Abschlussprifungsprozesses beschrieben.
Aus den in diesen drei Schritten gewonnenen Erkenntnissen ist sodann die Konkretisie-

rung der Forschungsfragen moglich.

Die dieser Arbeit zugrunde gelegte Theorie wird in Kapitel 4 vorgestellt und themenbe-

zogen analysiert.

Das Kapitel 5 beinhaltet die Begriindung der Wahl sowie die Darstellung des methodi-
schen VVorgehens. Dabei werden die einzelnen Schritte der Inhaltsanalyse im Detail vor-
gestellt sowie die Qualitat der Forschungsmethodik unter Beriicksichtigung der Gutekri-

terien beurteilt.

Kapitel 6 widmet sich der Darlegung der aus den Experteninterviews generierten Ana-
lyseergebnisse. Nach der Beurteilung der Bedeutung der Digitalisierung gemél des be-
fragten Expertenkreises (Kapitel 6.1) werden die in der Praxis wahrgenommenen Her-
ausforderungen aufgezeigt (Kapitel 6.2). Der dritte Abschnitt dieses Kapitels (Kapi-
tel 6.3) dient der Beantwortung der zentralen Forschungsfrage und stellt die Ergebnisse
bezuglich der Etablierungsfahigkeit der aus der Literatur als potentiell relevant einge-
stuften Datenanalyse-Tools aus praktischer Sicht dar. Da sich im befragten Experten-
kreis sowohl Mitarbeiter von Big4- als auch von mittelgrof’en WP-Gesellschaften be-
finden, konnte eine Differenzierung der Ergebnisse nach der GrolRe der Gesellschaft
vorgenommen werden. Diese sind in Kapitel 6.4 dargestellt. Die Kernaussagen zur Be-
drohung des Berufsstands werden in Kapitel 6.5 ausgefihrt. Mit Blick auf das Ziel,
Handlungsempfehlungen fir eine schnellere Integration von Datenanalyse-Tools abge-
ben zu konnen, werden abschliefend die identifizierten Schliisselfaktoren im Detail
beschrieben (Kapitel 6.6). Insgesamt erfolgt nach jedem Unterkapitel auch ein Ver-
gleich zwischen den theoretischen und den aus der Expertenbefragung generierten Er-

gebnissen, um ein Gesamtbild der Feststellungen zu erlangen.

In Kapitel 7 ist sodann auf Basis des erlangten Gesamtbilds eine Gesamtwiirdigung der
Ergebnisse sowie die Ableitung von Handlungsempfehlungen mdéglich. Dazu werden
zundchst die zentralen Ursachen flr die langsame Integration von Datenanalyse-Tools
in der Wirtschaftspriiferpraxis erdrtert (Kapitel 7.1). Daran anschlieend werden Hand-
lungsempfehlungen fiir die Praxis der Wirtschaftsprifung in Kapitel 7.2 gegeben. Dabei
liegt der Fokus auf Empfehlungen, die zum einen die Auswahl geeigneter Datenanalyse-

Tools und zum anderen die erfolgreiche Integration dieser umfassen. Des Weiteren
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werden die gestellten Anforderungen an verschiedene Institutionen, die im Rahmen der
Literaturarbeit und der Experteninterviews generiert werden konnten, hinsichtlich ihrer
Rechtfertigung und insbesondere der Mdglichkeit ihrer Erfullung gewdrdigt (Kapi-
tel 7.3 und 7.4).

Im Rahmen der Schlussbetrachtung in Kapitel 8 erfolgen eine Zusammenfassung der
zentralen Ergebnisse, eine Darlegung des wissenschaftlichen Beitrags sowie der Limita-
tionen dieser empirischen Studie und schliellich Ausfihrungen fir weiteren For-

schungsbedarf.

2 Grundlagen zum Einsatz von Technologien

Nachfolgend werden die zum Verstandnis der Thematik der vorliegenden Arbeit not-
wendigen Grundlagen dargelegt. Dabei wird zunachst auf die Definitionen wesentlicher
Begrifflichkeiten eingegangen. AnschlieBend erfolgt eine Darlegung des regulatorischen
Rahmens, welcher Vorgaben zum Einsatz von Technologien in der Abschlussprifung

umfasst.

2.1 Abgrenzung relevanter Begrifflichkeiten

Die fiir die Thematik der vorliegenden Dissertationsschrift relevanten Begrifflichkeiten
erfordern eine Differenzierung zwischen analytischen Prifungshandlungen und Daten-
analysen einerseits sowie zwischen strukturierten und unstrukturierten Daten anderer-
seits. Des Weiteren werden die Begriffe IT-gestltzte Prifungshandlungen sowie Big
Data, Big Data-Technologien und Big Data-Analysen abgegrenzt.

2.1.1 Analytische Prufungshandlungen vs. Datenanalysen

Grundsatzlich lassen sich Analysen in zwei Kategorien einteilen. Die erste Kategorie
umfasst problemorientierte Analysen. Dabei liegt der Fokus darin, eine Erwartungshal-
tung bezuglich der Entwicklung eines bestimmten Sachverhalts zu bestatigen bzw. zu
widerlegen.? In der Abschlusspriifung kommt diese Art von Analyse in Form von ana-
Iytischen Priifungshandlungen — auch als Plausibilitatsbeurteilungen bekannt — zum

Vorschein.®

2 ygl. RICHINS ET AL. (2017), S. 65.
%0vgl. MARTEN ET AL. (2015), S. 330, sowie die Angaben im Priifungsstandard IDW PS 312 Tz. 5.
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Im Kontext der Abschlussprifung fallen analytische Prufungshandlungen unter dem
Oberbegriff der aussagebezogenen Priifungshandlungen.®! Sie werden zur Untersuchung
von Trends und Schwankungen einer Gesamtheit von Daten herangezogen, die schlieR3-
lich eine Beurteilung hinsichtlich der Plausibilitat der betrachteten Jahresabschlussdaten
erlauben.®” GemaR IDW PS 312 Tz. 16 konnen analytische Priifungshandlungen in allen
Phasen des Prifungsprozesses herangezogen werden und nehmen — aufgrund deren
grundlegender Problemorientierung — auf die Wirtschaftlichkeit und Effektivitat der
Abschlusspriifung eine bedeutende Rolle ein (IDW PS 312 Tz. 10).* Dabei ist die Ef-
fektivitat umso hoher, je grolier der Grad der Verldsslichkeit eingeschétzt wird. Dieser
unterliegt der vorherigen Risikobeurteilung. Ist von gréfReren inharenten oder Kontroll-
risiken auszugehen, sind geméaR IDW PS 312 Tz. 24 verstarkt Einzelfallprifungen her-
anzuziehen, um die generierten Feststellungen aus den analytischen Prifungshandlun-
gen mit hinreichender Sicherheit beurteilen zu kdnnen. Sind vorgenannte Risiken eher
gering, kdnnen nach IDW PS 312 Tz. 10 die aussagebezogenen Einzelfallpriifungen
reduziert werden, wodurch insgesamt eine wirtschaftliche und effektive Prufung reali-

siert wird.

Neben der problemorientierten Analyse durch analytische Prifungshandlungen besteht
die Moglichkeit des explorativen Ansatzes, welcher unter die zweite Analysekategorie
fallt. Dabei wird ein vollstandiger Datenbestand ohne zuvor festgelegte Annahmen hin-
sichtlich erkennbarer Muster und Anomalien erforscht.3* Somit handelt es sich um un-
voreingenommene Datenanalysen, deren Ergebnisse ganzlich offen sind.* Infolgedes-
sen ist der damit verbundene Aufwand grundsatzlich davon abhéngig, wie viele ver-
schiedene Muster und Anomalien festgestellt werden. Zusatzlich wird der Aufwand
durch die Interpretationsfahigkeiten des Abschlussprifers im Zusammenhang mit eben
solchen Mustern und Anomalien beeinflusst. Im Gegensatz zu analytischen Prifungs-
handlungen ist demnach nicht zwangslaufig ein Effektivitats- und Effizienzgewinn si-

chergestellt.

31 Neben den analytischen Priifungshandlungen gibt es auch die Méglichkeit der Einzelfallpriifungen, bei
denen auf Belegebene die Priifung erfolgt. Vgl. dazu MARTEN ET AL. (2015), S. 249.

32 \/gl. BROSEL ET AL. (2015), S. 249.

%3 vgl. MARTEN ET AL. (2015), S. 331. In der Phase der Priifungsplanung werden diese herangezogen,
um ein allgemeines Verstandnis des Geschaftsfeldes des Mandanten zu erlangen. Im Zuge der Priifungs-
durchflihrung hingegen liefern analytische Prifungshandlungen konkrete Prifungsnachweise. Vgl. hierzu
auch APPELBAUM ET AL. (2017), S. 4.

¥ Vgl. RICHINS ET AL (2017), S. 65.

% Vgl. HASTIE ET AL. (2009), S. 487.
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2.1.2 IT-gestutzte Prifungshandlungen

IT-gestutzte Prufungshandlungen sind im englischsprachigen Raum unter dem Begriff
computer assisted audit tools (CAAT) erfasst. Darunter fallen sémtliche Softwares, die
den Abschlussprufer im Rahmen der Durchfihrung der Abschlussprifung unterstit-
zen.*® LIN/WANG (2011) konkretisieren diese Definition dahingehend, dass sie die Ver-
wendung des Begriffs auf Software-Anwendungen beschranken, die in der Abschluss-
prifung insbesondere dabei hilfreich sind, Analysen und Verifikationen von rechnungs-
legungsrelevanten Daten sowie eine kontinuierliche Uberwachung und Priifung durch-
zufithren.®” Der Einsatz dieser verspricht aus theoretischer Sicht eine effektive und effi-

ziente Abschlusspriifung.®®

Im Rahmen der vorliegenden Dissertationsschrift fallen Datenanalysen stets unter dem

Begriff IT-gestltzter Prifungshandlungen.

2.1.3 Strukturierte vs. unstrukturierte Daten

Der zu untersuchende Datenbestand kann in strukturierter oder in unstrukturierter Form

vorliegen.

Strukturierte Daten resultieren aus einem Transaktionsverarbeitungssystem. Dazu geho-
ren alle Systeme, die ein Unternehmen zum Erfassen von Geschaftsvorféllen verwendet.
Bspw. sind zu nennen Point-of-Sales-Systeme, Bestandsmanagementsysteme oder
Buchhaltungssysteme.* Der groRte Vorteil derart vorliegender Daten liegt in der simp-
len Uberfilhrung in ein traditionelles Datenbanksystem zu Analysezwecken (z.B. in
Excel, sofern der Datenbestand nicht zu groB ist). Dies wird durch die Tatsache beglins-

tigt, dass Transaktionsverarbeitungssysteme einer guten Organisation unterliegen.*

Unstrukturierte Daten hingegen stammen aus einer Vielzahl von Quellen wie E-Mails,
Textdokumente, Telefonanrufe, Textnachrichten auf dem Smartphone oder aber Social
Media-Daten (z.B. Facebook, Twitter und YouTube).** Sie kénnen demnach in ver-
schiedenen Formen wie Text, Audio und Video vorliegen. Die bei strukturierten Daten

vorhandene organisatorische Strenge liegt diesen nicht zugrunde. In der Folge ist vor

% vgl. BRAUN/DAVIS (2003), S. 726; WERNER/GEHRKE (2015), S. 820-821; MANSOUR (2016), S.
251.

7 vgl. LIN/WANG (2011), S. 777.

8 vgl. ZHAO ET AL. (2004), S. 389; BIERSTAKER ET AL. (2014), S. 67.

% vgl. RICHINS ET AL. (2017), S. 65.

“0vgl. RICHINS ET AL. (2017), S. 65.

* vgl. BEACH/SCHIEFELBEIN (2014), S. 47.
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Uberfiihrung unstrukturierter Daten in eine Datenbank eine intensive Aufbereitung die-

ser erforderlich.*?

Aufgrund der technologischen Entwicklungen im Zeitalter der Digitalisierung treten die
Analysemoglichkeiten von strukturierten und insbesondere unstrukturierten Daten zu-

nehmend in den Vordergrund.

2.1.4 Big Data - Big Data-Analysen — Big Data-Technologien

Big Data ist ein nicht eindeutig definierter Begriff. Es findet sich eine Vielzahl unter-
schiedlicher Definitionen in der Literatur dazu. Ursachlich dafir ist die Auffassung,
dass die Definition von Big Data ohne den sich dahinter verbergenden Kontext als un-

|osbare Aufgabe erachtet wird.*?

Nichtsdestotrotz genie3t die Charakterisierung durch sogenannte V’s eine weite Ver-
breitung in der Literatur.** Zuriickzufiihren ist dies auf die Definition von

GARTNER (2013), welcher die Dimensionen und Charakteristika von Big Data benennt:

,,Big data is high-volume, high-velocity and/or high-variety information assets that
demand cost-effective, innovative forms of information processing that enable en-

hanced insight, decision making, and process automation. “*°

Vorstehender Definition folgend beinhalten Big Data Datensétze, die zu grof3 (high-
volume) und zu komplex (high-variety) sind, um sie mit Standardanalysetools zu verar-
beiten oder zu verifizieren.”® Des Weiteren erfordern Big Data Fahigkeiten in der Be-
herrschung groRer Datenmengen sowie in der zielgerichteten Analyse dieser, um mdog-

lichst schnell relevante, entscheidungsdienliche Informationen zu generieren.*’

Zur Zielerreichung dessen werden Big Data-Analysen durchgefiihrt. Diese umfassen
den Prozess der Prifung, Bereinigung, Transformation und Modellierung. Primares Ziel
dabei ist die Identifikation und Kommunikation bedeutungsvoller Informationen und
Muster, die letzten Endes die Ableitung von Schlussfolgerungen und insgesamt die Ent-
scheidungsfindung unterstiitzen.*® Dabei kénnen grundsétzlich drei Analyseansatze her-

angezogen werden: erstens kann uber den deskriptiven Ansatz der Frage nach dem Ge-

*2vgl. RICHINS ET AL. (2017), S. 75.

* vgl. ALLES/GRAY (2016), S. 50.

*\/gl. BRAVIDOR/LOSSE (2018), S. 785.

** GARTNER (2013), URL: https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/big-data.
“®\/gl. CAO ET AL. (2015), S. 423.

*"'vgl. WILTING (2014), S. 1.

*8\vgl. CAO ET AL. (2015), S. 424; BRAVIDOR/LOSSE (2018), S. 787.
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schehenen nachgegangen werden (- Was ist passiert?). Zweitens erlaubt der pradiktive
Ansatz potentiell zu erwartende Geschehnisse einzuschétzen (= Was wird passieren?).
SchlieRlich ist mit dem praskriptiven Ansatz ein Erklarungsansatz moglich (= Warum

ist es passiert?).*°

Die Durchfiihrung vorgenannter Big Data-Analysen erfordert den Einsatz von Big Data-
Technologien. Im Rahmen der vorliegenden Arbeit werden diese unter dem Begriff Da-
tenanalyse-Tool(s) erfasst.”

Insgesamt lasst sich sagen, dass Big Data den Bereich der Daten wesentlich erweitert:
von den rechnungslegungsrelevanten zu nicht- rechnungslegungsrelevanten Daten, von
den strukturierten zu den unstrukturierten Daten sowie von den internen zu den externen
Daten. Im Kontext der Abschlusspriifung sind ergianzend der Ubergang von Stichpro-
ben- zu Vollprifung sowie der Ubergang von Kausalitat zu Korrelation zu nennen.™
Diese Erweiterungen erfolgen in einem Ausmal3, das durchaus die Komfortzone und die
technologischen Kompetenzen des gegenwartigen Wirtschaftspriferberufs bersteigen

kann.>?

2.2 Historische Entwicklung und Status Quo des regulatorischen Rahmens

Im Rahmen der Durchfiihrung einer Abschlussprifung unterliegen Abschlussprifer
zahlreichen regulatorischen Vorgaben. Neben den gesetzlichen Regelungen (z.B. aus
dem HGB und der Wirtschaftspruferordnung) sind weiterhin die berufsstandischen
Vorgaben, vornehmlich in Form von Priifungsstandards, von zentraler Bedeutung.>® Sie
sind nicht gesetzlicher Natur und weisen insbesondere den Charakter von Praxisemp-
fehlungen auf. Eine Nichteinhaltung dieser kann jedoch in Regressfallen einem Ab-
schlusspriifer negativ ausgelegt werden.>* Aufgrund dessen ist den berufsstandischen
Vorgaben trotz nicht vorhandenem Gesetzescharakter eine hohe praktische Bedeutung

beizumessen.

*9vgl. AMANI/FADLALLA (2017), S. 36-37.

*0 Konkrete, fiir die Praxis der Wirtschaftspriifung potentiell geeignete Tools, werden in Kapitel 3.1 vor-
gestellt.

L vgl. MAYER-SCHONBERGER/CUKIER (2013), S. 13-14. Der Ubergang von Kausalitét zu Korrela-
tion meint die stérkere Fokussierung auf die Feststellung von Zusammenhéngen zur Beurteilung von
Sachverhalten anstelle zu versuchen, die Griinde fiir eine bestimmte Funktionsweise zu verstehen. Vgl.
hierzu vorgenannte Quelle.

52 \/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 45.

> vgl. TITERA (2013), S. 328.

> vgl. NAUMANN (2015), S. 324.
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Der befragte Expertenkreis im Rahmen der empirischen Untersuchung stammt aus
Deutschland.> Daher bietet es sich an, primar die berufsstandischen VVorgaben des Insti-
tuts der Wirtschaftsprifer in Deutschland e.V. (IDW) heranzuziehen. Neben der Darle-
gung der historischen Entwicklung im Kontext der Digitalisierung liegt der Fokus die-
ses Kapitels in der Beurteilung des Legitimitatsgrads bezuglich der Anwendung von
Datenanalyse-Tools in der Abschlusspriifung aus berufsstandischer Sicht. AbschlieRend
erfolgt eine Beurteilung hinsichtlich des Anerkennungsgrads der Bedeutung der Digita-

lisierung sowie des Verpflichtungsgrads zur Anwendung technologischer Innovationen.

2.2.1 Historische Entwicklung im Kontext der Digitalisierung

Erstmalige Anwendung von elektronischer Datenverarbeitung (EDV) in der Prufungs-
praxis wird auf ca. 1960 geschatzt.>® Der Fachausschuss fiir moderne Abrechnungssys-
teme (FAMA) hat zur damaligen Zeit Sachverhalte in der Rechnungslegung im Zu-
sammenhang mit einem EDV-Einsatz zundchst als Spezialfalle eingestuft. Im Jahr 1987
veroffentlichte dieser eine Stellungnahme, welche die Grundsédtze ordnungsmaéliger
Buchfilhrung bei computergestiitzten Verfahren und deren Priifung erlauterte.®’ Mit
zunehmenden technologischen Innovationen und schlielich durch die Griindung des
IDW Fachausschusses fir Informationstechnologie (FAIT), welcher die FAMA im Jahr
1997 abloste, hat der Berufsstand den EDV-Einsatz als regelmaRig auftretende Sach-
verhalte anerkannt.®® Gut funf Jahre spater wurde der IDW PS 330, der die Abschluss-
prifung bei Einsatz von Informationstechnologie behandelt, verabschiedet und ist bis

heute maligebend im Rahmen der Prufung der IT-Systemlandschaft beim Mandanten.

2.2.2 Legitimitatsgrad einer digitalisierten Abschlussprufung

£5° So sind

Die Abschlussprufung ist weitestgehend ein regulierungsgetriebener Beru
Abschlussprifer verpflichtet, den Prifungsauftrag entsprechend der regulatorischen
Vorgaben durchzufiihren, unabhéngig davon, wie komplex die IT-Systeme und die
Buchhaltung eines Mandanten ausgestaltet sind.*® Zum heutigen Zeitpunkt gibt es be-
reits mehrere IDW Verlautbarungen, welche Empfehlungen im Umgang mit IT-
gestutzten Prufungshandlungen, auch im Rahmen der Priifung von IT-Systemen, bein-

halten. Tabelle 1 stellt eine Ubersicht dieser in chronologischer Reihenfolge dar.

%> V/gl. zur Auswahlbasis der Experten die Ausfilhrungen in Kapitel 5.2.1.
5 v/gl. MINZ (1995), S. 486; LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 47.
*"'\/gl. zur Einsicht in die Stellungnahme FAMA (1987).

%8 vgl. MINZ (1995), S. 486.

9vgl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 3.

%0 vgl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 4.
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Verabschiedet am Verlautbarung Beschreibung

24.09.2002 IDW PS 330 Abschlussprufung bei Einsatz von Informationstech-
nologie

24.09.2002 IDW RS FAIT 1 Grundsatze ordnu_ngsmémger Bychfuhrung bei Ein-
satz von Informationstechnologie

29.09.2003 IDW RS FAIT 2 Grundsatze ordnu_ngsmér&lger Buchfiihrung bei Ein-
satz von Electronic Commerce

02.09.2008 IDW PS 850 FfrOJektbegIelte'nde Prifung bei Einsatz von Informa-
tionstechnologie

11.03.2010 IDW PS 880 Die Priifung von Softwareprodukten

24.08.2010 IDW PH 9.330.2 Prifung von IT—gestUtztep Geschéaftsprozessen im
Rahmen der Abschlusspriifung

15.10.2010 IDW PH 9.330.3 Einsatz von Datenanalysen im Rahmen der Ab-
schlussprifung

08.08.2012 IDW RS FAIT 4 Anford_erungen an die Ordnur]g_smamgkelt und Si-
cherheit IT-gestiitzter Konsolidierungsprozesse

11.09.2015 IDW RS FAIT 3 G_rundsatze ordn_ungsmaﬁlggr.Buchfuhrung beim
Einsatz elektronischer Archivierungsverfahren
Grundséatze ordnungsmafiiger Buchfiihrung bei Aus-

04.11.2015 IDW RS FAIT 5 lagerung von rechnungslegungsrelevanten Prozessen
und Funktionen einschliel3lich Cloud Computing

02.03.2018 IDW PS 860 IT-Prifung auBerhalb der Abschlusspriifung
Prifung der Grundsétze, Verfahren und MaRnahmen

19.06.2018 IDW PH 9.860.1 nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung und dem
Bundesdatenschutzgesetz

Tabelle 1: Die wichtigsten IDW-Verlautbarungen mit Bezug zum IT-Einsatz (Quelle:
Eigene Darstellung™)

Riickblickend auf die in Kapitel 1.2 formulierten Forschungsfragen sind fir die vorlie-
gende Dissertationsschrift primar der IDW PS 330 sowie der IDW PH 9.330.3 von Re-
levanz, welche erstens Aussagen hinsichtlich der Legitimitat erlauben sowie zweitens

Informationen zum Einsatz von Datenanalyse-Tools geben.

Der IDW PS 330 liefert zum einen umfassende Erlauterungen uber die Risiken im Zu-
sammenhang mit der Prifung rechnungslegungsrelevanter IT-Systeme. Dabei werden
unter rechnungslegungsrelevante 1T-Systeme samtliche Systeme erfasst, die Daten be-
zuglich Buchungen und Geschéftsvorfélle, Konten und Journale sowie erganzende Auf-
stellungen und Auswertungen des zu priifenden Unternehmens mit Bezug zur Rech-
nungslegung umfassen (IDW PS 330 Tz. 8). Zum anderen wird auf die Mdglichkeit der
Anwendung 1T-gestiitzter Priifungshandlungen® eingegangen. Mit Blick auf die The-

matik der Arbeit wird letzteres im Detail erortert.

®! Die Tabelle gibt nur einen Uberblick der wichtigsten IDW Verlautbarungen mit IT-Bezug und gewahr-
leistet nicht die Vollstandigkeit dieser.

%2 Der vom IDW verwendete Begriff , IT-gestiitzte Priifungstechniken® ist dem Begriff der IT-gestiitzten
Priifungshandlungen im Rahmen dieser Arbeit gleichgestellt.
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Das IDW raumt ein, dass die Verwendung IT-gestiitzter Priifungshandlungen ,,die Wirk-
samkeit und Wirtschaftlichkeit der Prifung wesentlich erhéhen* (IDW PS 330 Tz. 94)
und den gesamten Priifungsprozess unterstutzen (IDW PS 330. Tz. 96) kann. Als
Grundvoraussetzungen flr deren Einsatz gelten dabei die digitale Verfligbarkeit der
Daten sowie eine hohe Anzahl an Geschéftsvorféllen. Weiterhin wird darauf hingewie-
sen, dass im Rahmen der Entscheidung Uber Art und Umfang IT-gestitzter Prifungs-
handlungen u.a. das Knowhow und die Erfahrung des Priifers zu beriicksichtigen sind
(IDW PS 330 Tz. 95). Zudem wird deren Anwendung fur die Félle beflirwortet, in de-
nen eine konventionelle Prifungshandlung nur mit unverhaltnisméRig hohem Aufwand
durchflhrbar ist.

Konkrete Anwendungsgebiete sieht das IDW beispielsweise bei der Analyse auffalliger
Abweichungen sowie bei der Selektion und Auswertung festgestellter Schwankungen
und Relationen (IDW PS 330 Tz. 99). Des Weiteren wird Potential in der Automation
repetitiver Tatigkeiten gesehen (IDW PS 330 Tz. 101).

Neben der Moglichkeit integrierter Standardprifungsprogramme kénnen zur Unterstiit-
zung der Prufungsdurchfiihrung nicht integrierte Softwarelésungen wie z.B. Tabellen-
kalkulationsprogramme, Flow Charting-Software oder Présentationsprogramme heran-
gezogen werden (IDW PS 330 Tz. 101). Bei Verwendung derartiger Losungen sind die
Prafungsdurchfiihrung und inshbesondere die Ableitung der Prufungsfeststellungen zu
begutachten. Dazu sind die ,,Mitwirkung bei Entwicklung und Test der zur Priifung ein-
gesetzten Programme* sowie die ,,Verifizierung ausgewahlter Bereiche des entwickel-
ten Programmcodes‘ erforderlich (IDW PS 330 Tz. 107).

Der in 2010 verabschiedete Prifungshinweis IDW PH 9.330.3 liefert weiterhin erste
detaillierte Erlduterungen zum Einsatz von Datenanalysen im risikoorientierten Pri-
fungsansatz. Dabei wird der Verwendung von Datenanalysen ein potentieller positiver
Effekt auf die Wirtschaftlichkeit durch die Moglichkeit der Automation von Prifungs-
handlungen und Reduktion des manuellen Aufwands im gesamten Prifungsprozess zu-
gesprochen, wenngleich diese keine hinreichend sichere Beurteilung tber alle bedeut-
samen Risiken ermdglichen kénnen (IDW PH 9.330.3 Tz. 5 i. V. m. Tz. 9). Anwen-
dungsvoraussetzungen gemal IDW PH 9.330.3 Tz. 16 sind

e der Zugang bzw. die Verfiigbarkeit der erforderlichen Daten,

e das Vorliegen der benodtigten Analysewerkzeuge und Mitarbeiter sowie
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e Qualitatssicherungsmalinahmen.

Neben einer grundlegenden Vorgehensweise beim Einsatz von Datenanalysen (IDW
PH 9.330.3 Tz. 27) enthélt dieser Prifungshinweis insbesondere auch eine ausfihrliche
Beschreibung der Einsatzgebiete, welche in Form einer Kurzlbersicht in Tabelle 2 ein-

gesehen werden konnen.

Einsatzgebiet Ziel der Analyse Beispielhafte Prifungshandlung
Vertiefung von Kennt- - ;é%r‘;?tlslyanh% der Geschaftsvorfalle Uber das Ge-
nissen ber die Ge- :

Feststellung von schaftstatigkeit - Umsatzanalysen nach Produkten, Sparten oder
Risiken wesentli- Regionen
cher Fehler in der - Analyse der Geschéfte mit nahestehenden
Rechnungslegung Identifizierung von Personen
Fehlerrisiken - Analyse wesentlicher Kunden auf Umsatzer-
l6sbasis
Prifung von Systemen - Kontrolle der Berechtigungsvergabe
und Prozessen - Kontrolle der Stammdatenénderungen
- Analyse kritischer Berechtigungskombinatio-
Beurteilung des Prifung genereller IT- nen
internen Kontroll- Kontrollen - Analyse der Sperrung ausgeschiedener Mitar-
systems beiter
Beurteilung IT- - Abgleich von Wareneingangen mit den zu-
gestitzter Geschéftspro- grunde liegenden Bestellungen
zesse - Analyse der verwendeten Belegarten
Analytische Prifungs- - Aqalyse der Nufzungsdauern von Anlagever-
. mdgensgegenstanden
) handlungen mittels Da-
Durchfihrung aus- | tenanalvsen - Analyse der Altersstruktur der Forderungen
Sagebezogener Pru- y bzw. Verbindlichkeiten
fungshandlungen : N - Analyse der Restbuchwerte der Anlagegiiter
Einzelfallprufungen - Nachvollziehen der Bewertungsabschlage fir
mittels Datenanalysen SR ertung g
die Géngigkeit von Vorréten

- Schichtung des Vorratsbestands nach Menge,
Wert und Preisveranderung

Unterstiitzung bei der Stichprobenauswahl - Schichtung der Forderungen bzw. Verbind-

lichkeiten zur Vorbereitung der Saldenbestati-

gungsaktion

Tabelle 2: Beispielhafte Einsatzgebiete von Datenanalysen gemaf? IDW PH 9.330.3
(Quelle: Eigene Darstellung®)

Insgesamt zeigen vorgenannte Ausfiihrungen im Zusammenhang mit dem IDW PS 330
die Legitimitat zum Einsatz technologischer Innovationen von Seiten des IDW auf. Mit
dem IDW PH 9.330.3 ist weiterhin ein Prifungshinweis gegeben, welcher detaillierte
Prufungshandlungen fiir verschiedene Einsatzgebiete beschreibt und insgesamt das Po-
tential von Datenanalysen fiir die Abschlusspriifung aufzeigt. Folglich lasst sich ab-

schlielend festhalten, dass der Berufsstand Abschlusspriifer grundsétzlich ermutigt, 1T-

% Die Tabelle enthalt nur einige der gegebenen Beispiele. Zur vollstandigen Einsicht vgl. IDW PH
9.330.3 Tz- 35-77.
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gestitzte Prifungshandlungen zur Verbesserung der Effektivitat und Effizienz einzufiih-

ren.%

2.2.3 Anerkennungsgrad der Bedeutung der Digitalisierung

Die in Tabelle 1 aufgefiihrten IDW Verlautbarungen mit IT-Bezug verdeutlichen, dass
der Berufsstand die Notwendigkeit einer intensiven Auseinandersetzung mit den Mog-
lichkeiten der IT erkannt hat. Nichtsdestotrotz stehen die Bemihungen in Form von
IDW Verlautbarungen erst am Anfang.®® Weitere Initiativen zeigt das IDW beispiels-
weise durch die ins Leben gerufene IT-Mittelstandsinitiative. Priméar sollen dabei geeig-
nete IDW Verlautbarungen vertffentlicht werden, welche den zeitgemafRen Anforde-
rungen hinsichtlich Wirtschaftlichkeitsiiberlegungen und Prifungstechniken gerecht
werden.®® Durch zunehmende Fortbildungs- und Podiumsveranstaltungsangebote mit
Schwerpunktthemen zum Umgang mit Big Data sowie dem Ausbildungsangebot zur
Verleihung der Bezeichnung IT-Auditor soll Abschlussprifern zudem die Erweiterung
der individuellen IT-Kompetenzen ermdglicht werden.®” AuBerdem wurde im Jahr 2019
bereits zum dritten Mal die sogenannte Digital Summit abgehalten. Bei dem gemeinsam
mit dem Bundesverband der Deutschen Industrie gegrindeten Gipfel treffen Digital-
Experten zum intensiven Austausch (ber die Potenziale von neuen Geschéaftsmodellen
in der digitalen Welt aufeinander.®® SchlieRlich existiert auch ein IT-Fachforum, in dem
aufkommende Fragen zum IT-Einsatz in der Wirtschaftspriferpraxis geklart werden
konnen.®® Dieses soll insbesondere bei der Bewaltigung von Herausforderungen unter-

stiitzen.”

Auch die Wirtschaftspriiferkammer™ (WPK) hat die Notwendigkeit erkannt, WP-
Gesellschaften im Zeitalter der Digitalisierung zu unterstltzten. Sie fordert explizit, dass

die WP-Gesellschaften eine auf sich abgestimmte Digitalisierungsstrategie entwickeln,

® vgl. DEBRECENY (2005), S. 606; CURTIS/PAYNE (2014), S. 305; BIERSTAKER ET AL. (2014),
S. 67. Ebenso wie die nationalen Vorgaben in Deutschland verbieten die International Standards on Audi-
ting (ISASs) nicht den Einsatz von Datenanalysen in der Abschlussprifung, regen zugleich aber auch nicht
intensiv dazu an.

% vgl. WILTING (2014), S. I.

% vgl. FELD (2013), S. 3.

%7 \v/gl. hierzu auch ODENTHAL (2017), S. 546, sowie die Erlauterungen auf der Homepage des IDW,
URL.: https://www.idw.de/idw/im-fokus/it-mittelstandsinitiative.

%8 vgl. die Erlauterungen auf der Homepage des IDW, URL:
https://www.idw.de/idw/presseraum/digitalsummit/119742.

% vgl, FELD/POHLMANN (2017), S. 358-359.

vgl. FELD (2013), S. 6.

"t GemaR § 57 Abs. 1 WPO erfiillt die Wirtschaftspriiferkammer ,,die ihr durch Gesetz zugewiesenen
Aufgaben; sie hat die beruflichen Belange der Gesamtheit ihrer Mitglieder zu wahren und die Erfillung
der beruflichen Pflichten zu tiberwachen.
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welche das Investitionsvolumen, die Aneignung von IT-Kompetenz, die Aus- und Wei-
terbildungsplane fur die eigenen Mitarbeiter sowie eine grundlegende interne Pro-
zessanpassung umfasst. Als Hilfestellung dazu hat diese Mitte des Jahres 2018 einen
Digitalisierungskompass auf ihrer Homepage freigeschaltet. Dieser soll konkret die
Feststellung von Digitalisierungsmoglichkeiten in den WP-Gesellschaften unter Be-

riicksichtigung der individuellen Unternehmensorganisation fordern.”

Im US-amerikanischen Raum hat das American Institute of Certified Public Accoun-
tants (AICPA) als Dachorganisation des Berufsstands der Accountants einen Audit Data
Standard herausgebracht. Dieser soll zur Effizienz und Effektivitat des Abschlusspri-
fungsprozesses beitragen. Dazu sind darin gut konzipierte Rechnungslegungsinformati-

onssysteme in einem einheitlichen, allgemein lesbaren Format dargestellt.

Bei Betrachtung der internationalen berufsstandischen Organisation lassen sich eben-
falls Aktivitaten feststellen, die aus dem digitalen Wandel resultieren. Der International
Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)” hat Mitte des Jahres 2015 die Ar-
beitsgruppe Data Analytics Working Group (DAWG) gegriindet, um zu erforschen, wie
und wann datenanalytische Prufungshandlungen bestmdglich eingesetzt werden kon-
nen.” Die Erkenntnisse aus den bisherigen Aktivitaten der DAWG wurden erstmals in
einem zusammengefassten Dokument in 2016 unter dem Titel ,,Exploring the Growing
Use of Technology in the Audit, with a Focus on Data Analytics veréffentlicht.” Sta-
keholder aus aller Welt wurden in diesem dazu angeregt, bis zu einer festgelegten Frist
Stellung zu beziehen. Insgesamt 51 Kommentare von Stakeholdern verteilt tber alle
Kontinente sind letztlich eingegangen,”® sodass von einem weltweiten Austausch ge-
sprochen werden kann. Die zentralen Ergebnisse der Einblicke in die Chancen und Her-
ausforderungen des Einsatzes von Datenanalysen aus diesem Dokument sind die Fol-

genden:”

2 vgl. WPK (2018a), URL: https://www.wpk.de/neu-auf-wpkde/wpk/2018/sv/neuer-service-der-wpk-
der-wpk-digitalisierungskompass-ist-online/.

"3 Der IAASB leistet priifungshezogene Facharbeit durch die Herausgabe von International Standards on
Auditing (ISA) und gehért dem Weltberufsverband International Federation of Accountants (IFAC) an.

" \/gl. RUHNKE (2017), S. 426.

® vgl. IAASB (2016a), URL: http://www.ifac.org/system/files/publications/files/| AASB-Data-Analytics-
WG-Publication-Aug-25-2016-for-comms-9.1.16.pdf.

% \vgl. IAASB (2016b), URL: https://www.iaasb.org/publications-resources/exploring-growing-use-
technology-audit-focus-data-analytics.

"vgl. IAASB (2016a), URL: http://www.ifac.org/system/files/publications/files/| AASB-Data-Analytics-
WG-Publication-Aug-25-2016-for-comms-9.1.16.pdf.


http://www.ifac.org/system/files/publications/files/IAASB-Data-Analytics-WG-Publication-Aug-25-2016-for-comms-9.1.16.pdf
http://www.ifac.org/system/files/publications/files/IAASB-Data-Analytics-WG-Publication-Aug-25-2016-for-comms-9.1.16.pdf
https://www.iaasb.org/publications-resources/exploring-growing-use-technology-audit-focus-data-analytics
https://www.iaasb.org/publications-resources/exploring-growing-use-technology-audit-focus-data-analytics
http://www.ifac.org/system/files/publications/files/IAASB-Data-Analytics-WG-Publication-Aug-25-2016-for-comms-9.1.16.pdf
http://www.ifac.org/system/files/publications/files/IAASB-Data-Analytics-WG-Publication-Aug-25-2016-for-comms-9.1.16.pdf
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e Wesentliche Chancen sind
o die Steigerung der Prifungsqualitat durch die Moglichkeit der Feststel-
lung von Anomalien und Mustern sowie
o eine verbesserte Urteilsbildung durch die Mdoglichkeit der Erlangung ei-
nes tiefgehenden Verstandnisses tber das Geschaftsfeld und die Prozesse
des Mandanten.
e Herausforderungen liegen dagegen u.a. in
o dem Erkennen rechnungslegungsrelevanter Daten,
o der Gefahr von Fehlinterpretationen und damit Reduktion der Prifungs-
qualitat sowie
o dem hohen Investitionsvolumen zum Schulen der Abschlussprufer hin-

sichtlich notwendigen Digitalisierungsknowhows.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass der Berufsstand — sowohl national als auch
international — sich intensiv mit den Digitalisierungsthemen sowie den sich daraus erge-
benden Chancen und Risiken auseinandersetzt. Trotz der Akzentuierung von IT-
gestutzten Prifungsmethoden durch den Berufsstand deuten diverse Untersuchungen
jedoch darauf hin, dass nur eine geringe Verwendung dieser in der Wirtschaftspriifer-

praxis vorliegt.”

2.2.4 Verpflichtungsgrad zur Anwendung von Datenanalysen

Insgesamt lassen vorstehende Erlauterungen die Schlussfolgerung zu, dass eine Erlaub-
nis zur Anwendung von IT-gestutzten Prifungshandlungen besteht. Nichtsdestotrotz ist
zu betonen, dass der Berufsstand sich in der Findungsphase dahingehend befindet, in
welcher Form der klassische Priifungsprozess abzuéndern ist.”” Dies wird durch den
offensichtlich hohen Diskussionsbedarf Giber Digitalisierungsthemen verdeutlicht. In der
Konsequenz bleibt eine intensive Anregung in Form einer verpflichtenden Anwendung

von Datenanalyse-Tools aus.

Einzig im Zusammenhang mit den sogenannten Journal Entry Tests (JETS) ist eine
Notwendigkeit zur Durchflihrung dieser aus den Priifungsstandards des IDW ableitbar.
GemaR IDW PS 200 (Grundsétze der Durchfuhrung von Abschlussprifungen) gilt die

kritische Grundhaltung als grundsatzliche Voraussetzung zur Einhaltung der allgemei-

"8 Vgl. DEBRECENY (2005), S. 606; PAYNE/CURTIS (2014), S. 306; BIERSTAKER ET AL. (2014),
S. 67.
" vgl. BROWN-LIBURD/VASARHELY] (2015), S. 1.
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nen Berufsgrundsatze. Weiterhin weist der IDW PS 210 (Aufdeckung von Unregelma-
Rigkeiten bei Abschlussprifungen) darauf hin, dass die Prifungshandlungen so zu pla-
nen sind, dass Unrichtigkeiten und VerstoRe gegen gesetzliche Vorschriften, die die
Darstellung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage beeinflussen, bei gewissenhafter
Berufsausubung erkannt werden. Dazu gehdort es unter anderem, dass der Abschlusspri-
fer das Risiko eines luckenhaften internen Kontrollsystems abféangt, um der Gefahr des
Vorliegens drohender VerstdRe vorzubeugen. Dabei dirfen positive Erfahrungen aus

vergangenen Jahren nicht die kritische Grundhaltung des Abschlussprufers triiben.

GemaR dem WPK-Digitalisierungskompass eignen sich JETs, bei denen das gesamte
Buchungsjournal des zu prifenden Unternehmens hinsichtlich Aufféalligkeiten gepruft
wird, im hohen MaBe zur Aufdeckung von UnregelméRigkeiten.®® Konkrete Priifungs-

handlungen, die hierunter erfasst werden, sind bspw.

e die Analyse der Buchungen nach User (Haben nur diejenigen Buchungen er-
fasst, die die Befugnis dazu haben?),

¢ die Analyse hinsichtlich doppelter Belegerfassung sowie

¢ die Analyse von Buchungs-, Beleg- und Erfassungsdatum (Wurde zu ungewohn-

lichen Zeiten gebucht? Ist eine zeitnahe Belegerfassung erfolgt?).

Der Berufsstand fordert demnach eine verstarkte Prifung hinsichtlich fraudulentem
Handeln. Mittels der JET-Analysen kann diesen Forderungen entsprochen werden, so-

dass diese als berufsstandische VVorgabe zu verstehen sind.*

Weitere konkrete Vorgaben zum Einsatz von Datenanalysen in der Abschlussprifung
existierten bis dato nicht. Wie in Kapitel 2.2.2 erldutert, werden vielmehr die Potentiale
der Verwendung aufgezeigt, ohne jedoch eine zwingende Anwendungspflicht auszu-

sprechen.

3 Stand der Forschung und Konkretisierung der Forschungsfragen

Die betriebswirtschaftliche Forschung konzentriert sich insbesondere im letzten Jahr-
zehnt vermehrt darauf, welche Chancen und Risiken sich fir die Abschlussprifung in
Zeiten von Big Data und neuartigen Datenanalyse-Tools, die den Umgang mit diesen

unterstiitzen sollen, er6ffnen. Das Ziel dieses Kapitels liegt in der Darlegung des aktuel-

80 vgl. WPK (2018b), URL: https://www.wpk.de/digitalisierung/kompass/digitalisierungsglossar/.
81 vgl. zu dieser Schlussfolgerung auch SALIJENI ET AL. (2019), S. 17-18.
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len Forschungsstands zur Konkretisierung der Forschungsfragen. Dazu werden in einem
ersten Schritt verschiedene Datenanalyse-Tools vorgestellt, die in der Literatur als po-
tentiell relevant fiir die Abschlusspriifung klassifiziert werden. In einem zweiten Schritt
wird der aktuelle Forschungsstand zur Digitalisierung der Abschlussprifung aufgezeigt.
Basierend auf den dabei erlangten Erkenntnissen erfolgt sodann die Herleitung konkre-

ter Forschungsfragen.

3.1 Relevante Datenanalyse-Tools aus theoretischer Sicht

Der Einsatz von Datenanalysen ist nicht mehr aus der Wirtschaftspriiferpraxis wegzu-
denken.?? Entscheidend bei der Wahl fiir oder gegen ein bestimmtes Tool ist, dass eine
Konformitat mit den Priifungsstandards vorliegt.® Ansonsten wird ein geringer Mehr-
wert erwartet.®* Mit Blick auf das Ziel der vorliegenden Dissertationsschrift, Aussagen
hinsichtlich konkreter Tools und deren Eignung fur die Wirtschaftspriiferpraxis treffen

zu konnen (F1), werden in diesem Kapitel ausgewahlte Datenanalyse-Tools vorgestellt.

Im Rahmen der Recherche tber Datenanalyse-Tools, die im Umgang mit Big Data in
Verbindung gebracht werden, sind finf Tools bzw. modifizierte Priifungsansétze identi-
fiziert worden, die als potentiell geeignet fiir die Wirtschaftsprufung deklariert wer-
den.®® Eine Ubersicht dieser, inklusive einer kurzen Erlauterung hinsichtlich ihrer jewei-

ligen Funktionsweise, findet sich in Tabelle 3 wieder.

82 \/gl. KONS (2013), S. 59.

8 Insbesondere sind die berufsstandischen Vorgaben aus Tabelle 1 zu beriicksichtigen.

8 vgl. ZHANG ET AL. (2012), S. 203.

8 An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass die Vollstandigkeit der potentiell relevanten Tools fur die
Wirtschaftsprufung nicht zwingend erfullt ist. Die nachfolgend aufgefiihrten Tools sind im Rahmen der
allgemeinen Literaturrecherche ausgehend von Themen unmittelbar die Wirtschaftspriifung betreffend
identifiziert worden. Somit ist die gegenldufige Richtung, sich allgemeine Datenanalyse-Tools anzu-
schauen und dann hinsichtlich der Eignung fiir die Wirtschaftsprifung zu prifen, nicht erfolgt. Aufgrund
des Schwerpunkts der vorliegenden Dissertationsschrift ist dieses VVorgehen plausibel und daher nicht
wesentlich zu beanstanden.
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1: Tool

2: Modifizierter Prifungsansatz Kurzfassung der Funktionsweise

ACL und IDEA unterscheiden sich nur geringfiigig.
Sie erlauben die Analyse, das Zusammenfassen sowie
den Vergleich von Finanz- und Geschéftsvorgangen
und dienen insgesamt der Identifikation und schlieBlich
Reduktion von Risiken. Dabei ist es zudem mdglich,
relationale Tabellen zu erstellen sowie Gleichungen fiir
die Datenerfassung und -analyse zu bearbeiten und
Betrug zu erkennen.®

Interactive Data Extraction and Analy-
1 | sis (IDEA) / Audit Command Lan-
guage (ACL)

Eine Process Mining-Software ermdglicht die Pro-
zessanalyse durch Prozessvisualisierung, sodass der
Abschlusspriifer zunéchst das notwendige Verstéandnis
1 | Process Mining fur den Prozessablauf und die damit verbundene Kon-
trollstruktur erhdlt. Auf diese Weise kdnnen fehlende
Kongollen entlang der Prozesskette identifiziert wer-
den.

Eine Text Mining-Software ist eine Textanalysesoft-
ware, die auf den Prinzipien der klnstlichen Intelligenz
basiert und Sprache und Kontext genauso verstehen

1 | Text Mining kann wie der Mensch — aber mit einer Geschwindigkeit
und Volistandigkeit, die der Mensch nicht kann. So
kann dieses Tool aus textlastigen Dokumenten schnell
relevante Informationen generieren.®®

RPA-Systeme ermdglichen die Ubergabe von repetiti-
Robotic Process Automation-Systeme | ven, manuellen Tatigkeiten an einen selbststandig
(RPA-Systeme) programmierten Roboter. Diese Roboter kdnnen in
bereits bestehende Tools integriert werden.®®

Continuous Auditing meint ein fortlaufendes Monito-
ring der Transaktionsverarbeitung von Geschaftsvorfal-
2 | Continuous Auditing len sowie der zugrunde gelegten Kontrollen. Dabei ist
ein verstarkter IT-Einsatz erforderlich, etwa durch
Anwendung von diversen Datenanalyse-Tools.*

Tabelle 3: Ubersicht Datenanalyse-Tools bzw. modifizierte Priifungsansétze aus theo-
retischer Sicht (Quelle: Eigene Darstellung)

Wie der Beschreibung der Funktionsweise zu entnehmen ist, handelt es sich bei den
modifizierten Prifungsansdtzen nicht um ein direktes Tool, sondern vielmehr um die

Verwendung informationstechnologischer Moglichkeiten, ggf. auch der vorgenannten

8 \/gl. hierzu und fiir weitere Informationen TENNYSON (2019), URL: https://itstillworks.com/idea-
features-vs-acl-12229665.html.

87vgl. VAN DER AALST ET AL. (2012), S. 174-176; AUDICON (2019a), URL:
https://audicon.net/themen/datenanalyse/process-mining/.

88 vgl. TIEDEMANN (2019), URL: https://www.alexanderthamm.com/de/artikel/text-mining-
grundlagen-methoden-und-anwendungsfaelle/.

¥ vgl. 0. V. (2019), URL: https://info.helpsystems.com/what-is-rpa-get-the-guide-emea?code=CMP-
0000005101 &Is=717710011&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&utm_campaign=Automate+EM
EA&utm_term=what%20is%20robotic%20process%20automation&hsa_cam=1379977643&hsa_mt=p&
hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-
303358023508&hsa_acc=8393864820&hsa_kw=what%?20is%20robotic%20process%20automation&hsa
_net=adwords&hsa_grp=71968962653&hsa_ad=357179472630&hsa_ver=3&gclid=EAlalQobChMIgof
V8ov25QIVylrVCh2tVAXQEAAY AIAAEQJIS D BwE.

% vgl. AUDICON (2019b), URL: https://audicon.net/consulting/fachliche-beratung/aufbau-eines-
individuellen-continuous-auditing-systems/.



3 Stand der Forschung und Konkretisierung der Forschungsfragen 22

Tools, zur Automation von Prifungshandlungen. Nachfolgend wird die Literaturmei-
nung zur Eignung der vorgenannten Tools bzw. modifizierten Prifungsansatze darge-

legt.

3.1.1 IDEA und ACL

IDEA und ACL unterscheiden sich in ihren Funktionsmdglichkeiten nur geringfiigig.**
In der vorliegenden Arbeit werden daher die Ausfiihrungen auf das Tool IDEA einge-

schrankt.®?

IDEA gilt bereits als weit verbreitetes Datenanalyse-Tool in der Wirtschaftspriferbran-
che.®® Nicht zuletzt durch die Einfuhrung von IDEA im Rahmen von Betriebspriifungen
durch das Finanzamt seit dem Jahr 2002 ist der Bekanntheitsgrad dieses Tools merklich
angestiegen. Grundsétzlich besteht die Méglichkeit der Nutzung seit den 80er-Jahren.*
Entscheidende Vorteile sind die Unbeschrénktheit der Datensétze, die verarbeitet wer-

den kdnnen, sowie die Vielzahl der einlesbaren Datenformate.*

LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), Vertreter der Unternehmenspraxis in der Wirtschaftspri-
ferbranche, sehen im Einsatz von Datenanalysen eine grundlegende Effizienzsteigerung
von Abschlusspriifungen.®® Sie erlautern diverse, fir die Wirtschaftspriiferpraxis geeig-
nete aussagebezogene Prifungshandlungen, die mittels IDEA durchfuhrbar sind. Tabel-

le 4 stellt diese zusammenfassend dar.

Es wird ersichtlich, dass IDEA eine Vielzahl von Prifungshandlungen auf datenanalyti-
scher Ebene ermdglicht und folglich eine hohe praktische Relevanz aufweist. Neben
diesen Einsatzfeldern betonen LIEDER/GOLDSHTEYN (2013) auch die Vorteile im Rah-
men der Stichprobenauswahl und nennen explizit das Verfahren des Monetary Unit
Sampling.”” Ganzlich unberiicksichtigt bleibt in deren Beitrag das AusmaR der Anwen-

dung der durch dieses Tool angebotenen Analysemdglichkeiten in der Praxis.

L Fiir eine detaillierte Gegentiberstellung vgl. WEIDENMIER/HERRON (2004), S. 97-103.

%2 Aufgrund der Ahnlichkeit der Tools kann davon ausgegangen werden, dass die Erlauterungen auf ACL
Ubertragbar sind.

% \vgl. RUHNKE (2017), S. 423.

%vgl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 5. Gleiches gilt auch fiir das Tool ACL.

% vgl. MURDOCK (2018), S. 106.

% v/gl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 53.

" v/gl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 52-53. Das Monetary Unit Sampling-Verfahren ist ein inter-
national bekanntes Stichprobenverfahren, welches in der Praxis die groRte Akzeptanz unter ihnen findet.
Fir eine detaillierte Beschreibung der Funktionsweise vgl. bspw. GIEZEK (2011).
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Priffeld

Konkrete Prufungshandlung

Konkrete Analyse

Anlagevermdgen

Analyse der Entwicklung der
Abschreibungen sowie der dazu-
gehdrigen Nutzungsdauern

Datenanalytischer VVorjahresvergleich der Ab-
schreibungen auf Basis eines detaillierten Anla-
genspiegels
=  Feststellung von gednderten Abschrei-
bungsmethoden sowie auffalligen bzw.
kurzen Nutzungsdauern

Vorratsvermogen

Analyse der zugrunde gelegten
Bewertungspreise

Datenanalytischer VVorjahresvergleich der Bewer-
tungspreise sowie Abgleich der in die Bewertung
eingeflossenen Einkaufspreise mit den tatsachli-
chen Einkaufspreisen
= Feststellung, ob das Niederstwertprin-
zip eingehalten wurde, sowie Identifi-
kation von negativen Lagerbestdnden

Analytische Prifungshandlungen

Forderungen /
Verbindlichkeiten
aus Lieferungen
und Leistungen

Altersstrukturanalyse

Schichtung der offenen Posten nach Falligkeits-
datum
=  Feststellung von Wertberichtigungsbe-
darf

Bilanzpostenuber-
greifend

Prufung der Eréffnungsbilanz-
werte

Abgleich der finalen Vorjahressalden mit den im
zu prifenden Geschaftsjahr eréffneten Salden

Anlagevermdgen

Vollstandigkeit der Abschreibun-
gen sowie Ermittlung der Buch-
gewinne bzw. -verluste

Verwendung der Nachberechnungsmdglichkeiten
zum Nachvollziehen der entstandenen Abschrei-
bungsbetrége sowie der Zusammensetzung der
Buchgewinne bzw. -verluste

Vorratsvermdgen

Ermittlung der gleitenden Durch-
schnittspreise, Nachvollziehen der
Bewertungsabschlége, Kennzah-
lenanalyse

Verwendung von
(Nach)Berechnungsmdglichkeiten

Einzelfallprifungen

Umsatzerlose /
Materialaufwand

Verprobung der Umsatzerlfse,
Nachvollziehen des Materialein-
satzes

Umesatzerldse:

Einfache Verprobung wie bspw. Preis-mal-
Menge sowie Schichtung der Umsétze zur Analy-
se der Erldsstruktur

Materialaufwand:

Relationale Betrachtung der Mengen- und Preis-
daten der Vorrate zu den Umsatzerldsen

Tabelle 4: Aussagebezogene Prifungshandlungen mittels IDEA (Quelle: Eigene

Darstellung®)

Die Tatsache, dass die Big4-Gesellschaft PwC im Jahr 2014 eine Kooperation mit der

IBIS Prof. Thome AG eingegangen ist und in Zusammenarbeit mit dieser die Software
Halo for SAP entwickelt hat,” die letztlich die Tools IDEA und ACL vollstandig erset-

zen soll,*® lasst die grundsétzliche Frage aufkommen, ob diese Tools tatsachlich fiir die

Praxis geeignet sind. VVor dem Hintergrund, dass diese bereits als etabliert gelten, ist in

diesem Zusammenhang explizit zu erforschen, ob sich IDEA auch hinsichtlich der An-

wendungsmaglichkeiten etabliert hat oder lediglich im physischen Vorhandensein.

% Zu den aufgefiihrten Inhalten vgl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 51-52 sowie die Empfehlungen

im IDW PH 9.330.3.

% vgl. IBIS (2016), URL: https://blog.ibis-thome.de/pwc-und-ibis/.
100 \/gl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 6.
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3.1.2 Process Mining und Text Mining

Neben IDEA und ACL wird weiterhin das Tool Process Mining in Zusammenhang mit
der Wirtschaftsprifung gebracht. Es ermdglicht durch eine Extraktion von Informatio-
nen aus Ereignisprotokollen, sogenannten event logs, die Identifikation, Uberwachung
und Verbesserung von Geschaftsprozessen.'® Unter Verwendung dieses Tools ware es
dem Abschlussprifer maglich, eine effiziente und effektive Informationsgenerierung
des zu priifenden Prozesses zu realisieren.'% Inshesondere ist auf diese Weise eine effi-
ziente Priifung der Funktionstrennung umsetzbar.'®® Somit werden die Einhaltung von
Vorschriften sowie die Feststellung der Zuverlassigkeit eines Prozesses erméglicht.'%*
Auf Basis realer Daten konnte bereits nachgewiesen werden, dass die daraus generierten

Informationen zu besseren Priifungsergebnissen fuhren.'®

Konsequenterweise wird Process Mining in der Literatur vielfach als wertvoll dekla-
riert, und zwar sowohl fiir die interne Revision als auch fiir die Abschlusspriifung.'® Es
wird jedoch angenommen, dass das Tool nur eine geringe Verbreitung in der Wirt-
schaftspriferpraxis geniel3t. Als Hauptgrund wird dabei die spezifische Auspréagung der
Anwendungsdomane gesehen, welche spezielle Anforderungen an den zu analysieren-
den Datenbestand stellt. Nur bei Erflllung dieser Anforderungen fiihrt die Verwendung

von Process Mining zu sinnvollen Auswertungen.'”’

Auch rechnungslegungsrelevante
Transaktionsdaten, die in ERP-Systemen gespeichert sind, kbnnen nicht ohne weiteres
uber ein Tool wie Process Mining analysiert werden. So bedarf es einer vorherigen
Aufbereitung der Daten durch den Abschlusspriifer.'®® Des Weiteren erfordern die mit-
tels dieses Tools visualisierten Prozessabldufe die richtige Interpretation. Insbesondere
bei kleinen Datensétzen ist zu berlcksichtigen, dass keine verlasslichen Schlussfolge-
rungen moglich sind, auch wenn das Tool ein vermeintlich funktionierendes Modell

visualisiert.1%°

101 y/gl. VAN DER AALST ET AL. (2012), S. 172; WERNER/GEHRKE (2015), S. 821.
102 \/gl. WERNER/GEHRKE (2015), S. 821; APPELBAUM ET AL. (2017), S. 5.

103 \/gl. MOFFITT/VASARHELY]1 (2013), S. 9; JANS ET AL. (2014), S. 19-21.
10%v/gl. VAN DER AALST ET AL. (2012), S. 172.

105 \/gl. GEPP ET AL. (2018), S. 108.

106 \/gl. JANS ET AL. (2014), S. 3.

107 \/gl. WERNER/GEHRKE (2015), S. 821.

108 \/gl. VAN DER AALST ET AL. (2012), S. 185; WERNER/GEHRKE (2015), S. 821.
109v/gl. VAN DER AALST ET AL. (2012), S. 191.
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Ein Text Mining-Tool wird zum einen als &uBerst hilfreich bei forensischen Prifungen
angesehen.™° Zum anderen verspricht dieses Tool auch Potential fir die klassische Ab-
schlussprufung. Konkret kann dieses im Rahmen der Beurteilung der Umsatzprognose
einen Mehrwert bringen. Abschlusspriifer konnen dabei Newsartikel, Diskussionsforen
und/oder Beitrdge in sozialen Netzwerken analysieren, um den Wahrheitsgehalt der

11 Auch kénnen durch

vom Mandanten angegebenen Umsatzprognosen zu beurteilen.
eine Verknupfung unstrukturierter Daten mit strukturierten Daten die Auswertungsmaog-
lichkeiten erweitert werden. So kann z.B. der Datenbestand uber einen Kun-
den/Lieferanten mit dessen eingegangenen E-Mails sowie Kommentaren in den sozialen
Medien verlinkt werden, sodass Kaufmuster und allgemeine Risikofaktoren diesen
Kunden/Lieferanten betreffend erkannt werden.*? Des Weiteren ist die Analyse von
diversen Vertragen moglich.™™ Insgesamt erlaubt ein Text Mining-Tool somit die Fest-

stellung von Mustern und versteckten Inhalten in textlastigen Dokumenten.

Es l&sst sich festhalten, dass Text Mining und Process Mining beide der Aufdeckung
von rechnungslegungsrelevanten Informationen dienen, die Rickschlisse aus zunéchst
nicht vertrauten Datensatzen erlauben. Im Gegensatz zu Text Mining ist mittels Process
Mining eine Uberwachungsfunktion méglich, da durch die Aufdeckung der Prozessab-
ldufe potentieller Optimierungsbedarf des betrachteten Prozesses erkannt werden

kann.'*

Welche Verbreitung und insbesondere welchen Bekanntheitsgrad diese Arten
von Datenanalyse-Tools in der Praxis der Wirtschaftsprifung geniel3en, ist bisher unbe-

kannt.

3.1.3 Robotic Process Automation-Systeme

Als Folge der Konfrontation mit vielen repetitiven Tatigkeiten und gleichzeitig den er-
weiterten Analysemdglichkeiten von grofRen Datenmengen wird zunehmend die Mog-
lichkeit der Verwendung von sogenannten Robotic Process Automation-Systemen
(RPA-Systemen) diskutiert. Dabei handelt es sich um Software-Roboter, die einfache,

aber zeitaufwandige Tatigkeiten des Abschlusspriifers iibernehmen kénnen sollen.'*

119 v/gl. u.a. HOLTON (2009), S. 855; SAHIN ET AL. (2013), S. 5916; POZZOLO ET AL. (2014), S.
4915; GRAY/DEBRECENY (2014), S. 358; CAO ET AL. (2015), S. 425; BURG ET AL. (2017), S. 123-
124; GEPP ET AL. (2018), S. 106.

11y/gl. YOON ET AL. (2015), S. 433.

12 \/gl. MOFFITT/VASARHELY! (2013), S. 5.

113 v/gl. GRAY/DEBRECENY (2014), S. 375; BURG ET AL. (2017), S. 123-124.; GEPP ET AL. (2018),
S. 106.

14 vgl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 9.

15 vgl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 1; COHEN ET AL. (2019), S. 49.
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Dazu gehoren unter anderem Datenaufbereitung, Organisation der Ordnerstruktur,
Datenimport und -export sowie einfache Datenabgleiche.**® Durch die dabei generierte
Zeitersparnis fuhrt die Anwendung von RPA-Systemen zwangslaufig zu einer Effi-
zienzsteigerung. Die so gewonnene Zeit kann fiir komplexe Sachverhalte genutzt wer-
den, wodurch auch die Effektivitat der Abschlusspriufung erhéht wird. Im Ergebnis wird

daher ein Anstieg der Priifungsqualitat bei Anwendung von RPA-Systemen erwartet.**’

RPA-Systeme sind in ihrer Funktionsweise vergleichbar mit der Aufnahmemdglichkeit
von Makros in Excel. Der Kernunterschied zwischen RPA-Systemen und aufgezeichne-
ten Makros liegt darin, dass RPA-Systeme nicht etwa an eine bestimmte Software wie
Excel gebunden sind, sondern mit jeder beliebigen Desktop- oder Serversoftware kom-
patibel sind.**® Allgemein wird der Einsatz von RPA-Systemen bei wohl definierten
Prozessen sowie stark repetitiven Aufgaben im Zusammenhang mit der Verarbeitung
groRer Datenmengen empfohlen. Des Weiteren wird die Automatisierung ausgereifter
Tatigkeiten hervorgehoben, die aufgrund der Vorhersehbarkeit sowie der Moglichkeit
des Abgleichs mit dem zuvor entstandenen Aufwand als weniger risikobehaftet einge-
stuft werden. Im Umkehrschluss eignet sich der Einsatz nicht bei Tatigkeiten, die eine

Beurteilung erfordern.'*®

MOFFITT ET AL. (2018) stellen in ihrem Beitrag verschiedene Datenanalyse-Tools vor,
die eine Automatisierung von Prifungshandlungen ermdglichen. In der Tabelle 5 sind

diese in Ubersichtlicher Form dargestellt.

In Zusammenhang mit Excel wird darauf hingewiesen, dass dieses in der Abschlusspri-
fung generell als Kalkulations- und Dokumentationstool genutzt wird. Die Verwendung
von Makros erlaubt durch einfache Vorprogrammierung von Prifungstatigkeiten die
Erstellung von ersten Software-Robotern, die im Nachgang per Knopfdruck die entspre-
chende Tatigkeit Gbernehmen konnen. Die in IDEA enthaltenen Funktionen Uber eine
Benutzeroberflache, bspw. die Methoden zur Stichprobenauswahl, sind in ahnlicher
Weise konzipiert worden.*?® Hieraus resultiert, dass Priifungsgesellschaften, die Makros
oder IDEA nutzen, bereits Berihrungspunkte mit RPA-basierten Priifungstatigkeiten

aufweisen.

18 v/gl. COHEN ET AL. (2019), S. 49.

17 vgl. ROZARIO/VASARHELY! (2018), S. 46; COHEN ET AL. (2019), S. 50, 52; GEX/MINOR
(2019), S. 18.

118 \/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 2.

19v/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 3; COHEN ET AL. (2019), S. 52-53.

120\/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 4.
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Tool bzw. Skriptsprache | Ausfiihrung iiber... Durchfiihrbare Prifungshandlungen

Excel-Makros regelbasierte Funktionen Abstimmungsarbeiten

Analytische Priifungshandlungen, interne
IDEA Berechnungsvorschriften Kontrolltests sowie Detailtests (liberein-
stimmende Attribute)

Python regelbasierte Funktionen Abstimmungsarbeiten

Berechnungsvorschriften, Analytische Prifungshandlungen, interne

R Web Scraping*# Kontrolltests

Herstellerspezifische RPA-
Tools wie UiPath und
BluePrism

importierte und exportierte

Detailtests (libereinstimmende Attribute)
Daten

Tabelle 5: Ubersicht und Beurteilung von Tools zur Entwicklung von RPA-Systemen
(Quelle: In Anlehnung an MOFFITT ET AL. (2018), S. 4)

Python und R sind skriptbasierte Sprachen, die Uber geeignete Codeformulierungen die
Automatisierung von Prufungshandlungen legitimieren. Folglich erfordern diese Kennt-
nisse in der Programmierung. Es gibt jedoch eine Vielzahl von 6ffentlich verfigbaren
Bibliotheken, die diverse Quellcodes zur Verfugung stellen. Nachteilig bei Anwendung
von RPA-Systemen basierend auf Skriptsprachen ist die Schwierigkeit, diese hinsicht-
lich korrekter Funktionalitat zu Gberprifen und zu validieren. Bei IDEA hingegen ist die
Hinterfragung grundsatzlich nicht notwendig, da die Quellcodes mitgeliefert werden
und IDEA ein anerkanntes Tool in der Branche der Wirtschaftsprifung ist.**? Grund-
sétzlich ist ein Eingreifen in der Skriptsprache von IDEA mdglich, um weitere Pri-

fungshandlungen zu automatisieren.'??

Auch kénnen mit Python entwickelte Software-
Roboter in IDEA integriert werden.*** In diesen Fallen ergeben sich selbige Herausfor-

derungen in Bezug auf die Prufung der Funktionalitét.

Die Verwendung von skriptbasierten Sprachen ermdglicht zudem die Automatisierung
einer Prifungshandlung von der Ausfiihrung bis hin zur Dokumentation. So kdénnen
entsprechende Codes formuliert werden, die am Ende eine Uberfiinrung der Ergebnisse

in einer vorbereiteten Excel-Datei zusammenstellen.*?®

Auch kann davon ausgegangen
werden, dass durch RPA-Systeme durchgefiihrte Priifungshandlungen genauer sind. So
fanden COHEN ET AL. (2019) heraus, dass dabei samtliche Anomalien festgestellt wer-

den konnen.?®

121 \Web Scraping meint die Generierung von Informationen tiber das Internet.
122 \/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 4..

128 \/gl. MURDOCK (2018), S. 1086.

122 \/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 4.

125y/gl. COHEN ET AL. (2019), S. 50.

126 \/gl. COHEN ET AL. (2019), S. 52.
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Neben der erhohten Genauigkeit und der automatisierten Dokumentationsfunktion kann
ein RPA-System auch bei der Prufung der Umsatzerlése, welche geméls IDW PS 210
Tz. 39 stets ein Prifungsschwerpunkt darstellt, Abhilfe leisten. ROZARIO/VASARHELYI
(2018) stellen ein konkretes Vorgehen vor, welches die Entwicklung eines hierfir ge-
eigneten RPA-Systems erlauben soll.*?” Demnach sind RPA-Systeme aus theoretischer

Sicht grundsétzlich auch bei Prufungsschwerpunkten einsetzbar.

3.1.4 Continuous Auditing

Aus den Mdglichkeiten der vorangegangen Tools riickt zunehmend die Mdglichkeit des
Continuous Auditing in den Fokus potentieller alternativer Priifungsansatze.'?® Uber
diesen Ansatz ist eine gezielte und schnelle Datenverarbeitung maoglich, die es erlaubt,
Anomalien in Echtzeit aufzudecken.’”® Des Weiteren kann auf diese Weise eine Ar-
beitsentlastung realisiert werden, da die bisherige, auf wenige Wochen konzentrierte
Prifung nunmehr auf das Jahr gestreckt werden kann. Infolgedessen wird tendenziell
ein Anstieg der Effizienz und Effektivitat sowie insgesamt der Prifungsqualitat erwar-

tet.lSO

Im Rahmen einer Studie von LOMBARDI ET AL. (2015) waren sich die befragten Exper-
ten uneinig darlber, ob sich das Format des Continuous Auditing durchsetzen wird. So
prognostizierten einige, dass Abschlussprifungen héaufiger und sogar kontinuierlich
durch den Einsatz modernster Technologien durchgefiihrt werden kénnten. Andere wie-
derum vertraten die Meinung, dass das derzeitige VVorgehen der externen Abschlusspru-
fung wegen der vorhandenen Budgetrestriktionen keinen Spielraum fiir einen modifi-
zierten Ansatz zulieRe.*® Dies konnte in einer Studie von LOWE ET AL. (2018) bestatigt
werden. So stellten diese fest, dass die Verwendung von kontinuierlichen Transaktions-
daten im Zehn-Jahres-Vergleich nach wie vor eine geringe Verbreitung in der Praxis
erfahrt.® Hieraus resultiert die Vermutung, dass die Verwendung von datenanalyti-

schen Tools in der Praxis insgesamt gering ist.

127 vgl. ROZARIO/VASARHELY! (2018), S. 48. Vgl. hierzu auch ROZARIO (2019) sowie MOFFITT
ET AL. (2018).

128 \/gl. CAO ET AL. (2015), S. 427.

129\/gl. ZHANG ET AL. (2015), S. 469; BURG ET AL. (2017), S. 123-124.

130 \/gl. MOFFITT/VASARHELYI (2013), S. 9; BYRNES ET AL. (2014), URL:
https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-in-a-Wired-World-Byrnes-
Pawlicki/814c67ch3365f4elfadcladaaldfla8bc55046¢9.

131 v/gl. LOMBARDI ET AL. (2015), S. P14.

132 \/gl. LOWE ET AL. (2018), S. 101.
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die hier diskutierten Tools sowie alternativen
Prifungsansétze viel Potential zur Steigerung der Effizienz und Effektivitat von Ab-
schlussprufungen bergen. Bis zu welchem Grad diese in der Wirtschaftspriferpraxis

Anwendung finden, ist bisher génzlich unbekannt.

3.2 Stand der Forschung zur Digitalisierung der Abschlussprifung

Die Bedeutung von Datenanalyse-Tools fir die Wirtschaftspriferbranche wird in der
Literatur vielseitig diskutiert. Es existieren zahlreiche Beitrage, die die generierbaren
Vorteile aus der Nutzung von Big Data in der Abschlussprifung aufzeigen und auf da-
bei potentiell auftretende Herausforderungen aufmerksam machen. Gleichzeitig wird
vermutet, dass nur eine geringe Verwendung von Big Data und entsprechenden Techno-

logien in der Abschlussprifung stattfindet.

Wie im vorangegangenen Kapitel angefuhrt, wird durch die Nutzung von Datenanalyse-
Tools im Wesentlichen ein Anstieg der Effizienz und Effektivitat und infolgedessen der
Prufungsqualitat einer Abschlussprifung erwartet. Nachfolgend werden die zentralen
Aussagen der zugrunde gelegten wissenschaftlichen Beitrage erdrtert. Dabei erfolgt eine
Differenzierung zwischen Aussagen hinsichtlich der mit der Verwendung von Daten-
analyse-Tools einhergehenden Vorteile und Herausforderungen sowie Anforderungen
an Prifungsteammitglieder, Universitdten und berufsstandische Organisationen (nach-
folgend: Standardsetter). Die daraus generierten Ergebnisse dienen der Beantwortung
der Forschungsfrage 2 aus theoretischer Sicht. Des Weiteren wird darauf eingegangen,

inwiefern aus Sicht der Literatur der Berufsstand vom Aussterben bedroht ist (F3).

3.2.1 Vorteile

Der Effektivitats- und Effizienzgewinn durch den Einsatz von Datenanalyse-Tools wird
in diversen wissenschaftlichen Beitragen erwahnt.*** DAI/VASARHELY! (2016) begriin-
den die Effizienzgewinne durch das Potential, eine grof3e Bandbreite von prufungsbezo-
genen Echtzeitdaten zu sammeln sowie repetitive Tatigkeiten zu automatisieren.** By-
RNES ET AL. (2014) erhoffen sich eine grofiere Sorgfalt und Genauigkeit in der Pri-

fungsdurchfiihrung, welche die Effektivitat positiv beeinflussen konnen.™*® Letztlich

133 vgl. u.a. LOVATA (1988), S. 79; BAHR/GLASER (2009), S. 14; LIEDER/GOLDSHTEYN (2013),
S. 47; CAPRIOTTI (2014), S. 37; CAO ET AL. (2015), S. 424; TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 63;
FELD/POHLMANN (2017), S. 359.

132 \/gl. DAI/VASARHELY! (2016), S. 1.

135 vgl. BYRNES ET AL. (2014), URL: https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-
in-a-Wired-World-Byrnes-Pawlicki/814c67ch3365f4elfadcladaaldfla8bc55046¢9.
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https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-in-a-Wired-World-Byrnes-Pawlicki/814c67cb3365f4e1fadc1a9aa1df1a8bc55046c9
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sollen die vorgenannten Aspekte tiefergehende Einblicke in die Prozesse des Mandanten

erlauben und zu einem Anstieg der Priifungsqualitat fiihren.**®

Die Aussicht auf eine Vollprufung anstelle einer stichprobenbasierten Priifung gilt als
einer der am h&ufigsten genannten Vorteile der Verwendung von Datenanalyse-
Tools.®®” So kann der Abschlusspriifer bspw. einen vollstandigen Datenbestand eines
Kunden analysieren. Dadurch ist es unter anderem maoglich, die bestehenden Forderun-
gen und die entsprechenden Zahlungseingange mit ein paar wenigen Klicks hinsichtlich
der Existenz zu wirdigen. Hintergrund ist die Annahme, dass kein Kunde fir etwas
bezahlen wirde, was er nicht selbst erworben hat. Somit kann die Zahlung einer Forde-
rung als Existenznachweis dienen.*® Insofern schlagt TITERA (2013) vor, auf die
Saldenbestatigungsaktion ganzlich zu verzichten.**® Auch RUHNKE (2017) sieht viel
Potential darin, durch tiefergehende Analysen die Priifungshandlung ,,Einholung von
Saldenbestitigungen® zu ersetzen.**® RICHINS ET AL. (2017) hingegen stufen den Mehr-
wert durch eine Vollprifung anstelle der problemorientierten und bereits etablierten
Stichprobenpriifung als nur marginal ein, sofern ein Prifungsrisiko von 5 % bis 10 %
zugrunde liegt.**! Somit ist der tatsachliche Vorteil einer Vollpriifung aus theoretischer
Sicht nicht eindeutig.

Weiterhin ist durch die Analyse vollstandiger Datenséatze zunehmend eine Présentation
der Priifungsergebnisse auf einem visuellen Level realisierbar, wodurch die Mandanten
sich beeindrucken lassen.'”? Dies konnte im Rahmen einer Expertenbefragung von
SALIJENI ET AL. (2019) bestatigt werden. Dabei sagten die Interviewten aus, dass die
visuelle Ergebnisdarstellung weitaus verstandlicher empfunden und daher ein Mehrwert

darin gesehen wird.'*

Neben der Maglichkeit der Beriicksichtigung von vollstdndigen Datensatzen sowie der

verbesserten Visualisierung der Analyseergebnisse sehen Wissenschaftler den Mehr-

1% \/gl. EARLEY (2015), S. 495-497.

137 vgl. TITERA (2013), S. 330; BYRNES ET AL. (2014), URL:
https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-in-a-Wired-World-Byrnes-
Pawlicki/814c67cb3365f4elfadcladaaldfla8bc55046¢9; EARLEY (2015), S. 495; RICHINS ET AL.
(2017) S. 75.

138 \/gl. TITERA (2013), S. 329-330.

139 vgl. TITERA (2013), S. 330.

140 \/gl. RUHNKE (2017), S. 425. Fiir ausfiihrliche Informationen zur Priifungshandlung ,,Einholung von
Saldenbestitigungen‘ vgl. IDW PS 302 n.F.

141 vgl. RICHINS ET AL. (2017), S. 75.

12 vgl. EARLEY (2015), S. 3.

143 vgl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 11.
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wertgewinn auch in der Einholung von neuartigen Priifungsnachweisen begriindet.***

Dabei sollen neue, unstrukturierte Datenquellen wie etwa Fotos, Uberwachungsvideos,
GPS-Ortung, Zeitungsartikel, Wetterdaten, Aktienkurs-Transaktionsdaten sowie Social
Media-Daten aus Facebook oder Twitter die Grundlage bilden.** Cao ET AL. (2015)
zeigen hierzu die Vorteile der Anwendung von Datenanalyse-Tools exemplarisch fur
andere Branchen auf und Ubertragen diese auf die Abschlusspriufung. Beispielsweise
nennen sie die Verwendung von Wetterdaten als Mdglichkeit, Kundenverhalten vorher-
zusehen.'*® BROWN-LIBURD/VASARHELYI (2015) ergdnzen, dass eine Ermittlung der
H&ufigkeit und des Bedarfs an Kundenbetreuung, Reparaturen und potenziellem Repu-
tationsrisiko mit Hilfe von Social Media-Daten umsetzbar ist. Im Zusammenhang mit
Uberwachungsvideos fiihren sie die Uberwachung der Vorratslager an, wodurch An-
kunft und Abfahrt von Warentransporten nachvollzogen und Anderungen des Vorrats-

vermogens iiberwacht werden kénnen.*’

WANG/CUTHBERTSON (2015) sehen weiterhin
in Zeitungsartikel eine Datenquelle fir nutzliche Risikoindikatoren an, da aus diesen
Informationen Uber Sicherheitsverletzungen oder operationelle Risikoereignisse gewon-

nen werden konnen.'*®

Hieraus wird deutlich, dass unstrukturierten Daten eine bedeutende pradiktive Aussage-
kraft zugesprochen wird.**® YooN ET AL. (2015) fordern deshalb, eine verstarkte Da-
tenorientierung im Rahmen der Urteilsbildung zu praktizieren und Entscheidungen we-
niger erfahrungsbasiert zu treffen.>® Fur die Abschlusspriifung kénnen vorgenannte
unstrukturierte Datenquellen zur Beurteilung der Umsatzentwicklung — durch die Ana-

lyse des zu erwartenden Kundenverhaltens — und damit zu einer Einschéatzung der kiinf-

144 \/gl. MOFFITT/VASARHELY!I (2013), S. 1; BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 452; YOON ET
AL. (2015), S. 432; VASARHELYI ET AL. (2015), S. 391; GEPP ET AL. (2018), S. 108.

145 v/gl. MOFFITT/VASARHELYI (2013), S. 9; BROWN-LIBURD/VASARHELYI (2015), S. 8-9;
WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 158; CAO ET AL. (2015), S. 424; DAI/VASARHELY!I (2016),
S. 7; GEPP ET AL. (2018), S. 108.

146 \/gl. CAO ET AL. (2015), S. 424.

147vgl. BROWN-LIBURD/VASARHELYI (2015), S. 8-9.

148 \/gl. WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 158.

149 v/gl. BROWN-LIBURD/VASARHELY!| (2015), S. 9; ALLES/GRAY (2016), S. 51; GEPP ET AL.
(2018), S. 104-105.

130v/gl. YOON ET AL. (2015), S. 432. Erfahrungsorientierte Entscheidungen basieren auf den klassi-
schen analytischen Priifungshandlungen. Vgl. dazu die Ausfuhrungen in Kapitel 2.1.1.
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tigen Chancen und Risiken herangezogen werden.™ Im Ergebnis soll eine verlassliche-

re Aussage hinsichtlich der Going Concern-Pramisse moglich sein.™

Insgesamt lasst sich sagen, dass die Nutzung unstrukturierter Daten aus theoretischer
Sicht vor allem im Rahmen der Risikoeinschatzung viel Potential verspricht und folg-

lich im besonderen MaRe fiir die Priifungsplanung geeignet ist.**®

Zusétzlich zur besseren Risikoeinschdtzung wird in der Literatur zudem mehrfach die
vielversprechende Unterstiitzung bei forensischen Priifungen angesprochen.'** Des Wei-
teren konnen sich neue Beratungsfelder fiir WP-Gesellschaften eroffnen.’> So fanden
bspw. SALIJENI ET AL. (2019) heraus, dass einige Mandanten die extrahierten und aufbe-
reiteten Daten des Abschlussprifers zur Verfugung gestellt bekommen mdchten, um
Optimierungspotentiale in der Delegation von Aufgaben innerhalb der Belegschaft fest-

stellen zu konnen.**®

Die Verwendung von Big Data in der Abschlusspriifung liefert somit nicht nur eine bes-
sere Informationsbasis, sondern erméglicht es den Abschlussprifern, sich wieder auf
Augenhthe mit dem Mandanten unterhalten zu kénnen. Insbesondere wird dadurch ein
verbessertes Verstandnis des Geschaftsfeldes sowie der dahinterliegenden Prozesse des
Mandanten erreicht.”™" Grundsatzlich konnten AUSTIN ET AL. (2019) bereits ein ver-
starktes Interesse, neue technologische Prufungsansédtze anzugehen, bei den von ihnen
interviewten Abschlussprifern feststellen. Dabei gaben die Befragten an, dadurch an
Attraktivitat fir Mandanten gewinnen zu wollen, insbesondere dann, wenn Mandanten
die Technologien selbst noch nicht nutzten.**® Dieses Ergebnis ist als iiberraschend ein-

zustufen, da neuartige Technologien in der Regel zundchst auf Mandantenseite entwi-

131 vgl. SETTY/BAKHSHI (2013), S. 3; BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 453; Cao et al. (2015), S.
424,

152 \/gl. RUSSOM (2011), S. 27; YOON ET AL. (2015), S. 432; EARLEY (2015), S. 496-497; AL-
LES/GRAY (2016), S. 51; RICHINS ET AL. (2017), S. 66; GEPP ET AL. (2018), S. 104.

1% vgl. TITERA (2013), S. 328; CAO ET AL. (2015), S. 427; EARLEY (2015), S. 496; MURDOCK
(2018), S. 107.

B34 vgl. u.a. SETTY/BAKHSHI (2013), S. 3; BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 453; EARLEY
(2015), S. 495-497; ALLES/GRAY (2016), S. 51; GEPP ET AL. (2018), S. 105. Weitere Vorteile im
Rahmen forensischer Priifungen zeigen GOGTAS ET AL. (2007), CAPRIOTTI (2014) sowie
GRAY/DEBRECENY (2014) auf.

155 vgl. EARLEY (2015), S. 495-497; WARREN ET AL. (2015), S. 404; RICHINS ET AL. (2017),
S. 67.

156 \/gl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 12.

17vgl. HAGEL (2013), S. 20; GEPP ET AL. (2018), S. 108.

158 vgl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 28.
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ckelt und in den Betrieb eingeflihrt werden, ehe diese den Weg in die Branche der Wirt-

schaftspriifung finden.*

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der Einsatz von Datenanalyse-Tools eine Viel-
zahl von Vorteilen fir die Branche der Wirtschaftsprifung verspricht. Abbildung 1 stellt

diese zusammenfassend dar.

[ Vorteile der Digitalisierung des Priifungsprozesses aus theoretischer Sicht ]
\' ™
Vollpriifung Mehrwert durch detaillierte Visualisierung H Uberzeugender ggii. Mandant
anstelle von
Stichproben a
prifungen vertiefte Analysen anstelle der Saldenbestitigungsaktion
J v
N I
Einholung externe Datenquellen wie: Fotos,
o ; . s verbesserte
neuer Uberwachungsvideos, GPS-Ortung, pradiktive Risiko-
Prifungs- Wetterdaten, Zeitungsartikel, Aktienkurs- Aussagekraft A ..
! . ) . einschatzung
nachweise Transaktionsdaten, Social Media-Daten
. v /
i '
. g Unterstiitzung bei forensischen Priifungen
. 7

Erhohung der Effektivitat und Effizienz

Abbildung 1: Vorteile der Digitalisierung des Prifungsprozesses aus theoretischer
Sicht (Quelle: Eigene Darstellung)

Hinsichtlich der Realisierbarkeit der diskutierten Vorteile herrscht Einigkeit in der Lite-
ratur: Die Wirtschaftspruferbranche muss sich einem Paradigmenwechsel unterziehen,
um diese zu generieren.'®® Dieser Paradigmenwechsel unterliegt einigen Herausforde-

rungen, die im nachfolgenden Kapitel dargelegt werden.

3.2.2 Herausforderungen

Im Zusammenhang mit der Integration von ausgeweiteten Datenanalysen mittels neuar-
tiger Tools in den klassischen Abschlussprifungsprozess sieht sich die Wirtschaftsprii-
ferbranche mit zahlreichen Herausforderungen konfrontiert. Dabei bildet die Schwierig-
keit, eine Kombination der aus Datenanalyse-Tools generierten Ergebnisse mit klassi-

schen Priifungsnachweisen (iber geeignete Briicken zu realisieren, eine zentrale Heraus-

19 vgl. MOFFITT/VASARHELYI (2013), S. 2.
180\/gl. EARLEY (2015), S. 495; ALLES/GRAY (2016), S. 52.
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forderung.'®* Dieses besondere Hindernis liegt in diversen Teilherausforderungen be-

griindet.

Ausgehend von der Definition von Big Data sehen sich Abschlussprifer groen Daten-
mengen ausgesetzt. Hierbei konstatieren diverse Wissenschaftler insbesondere die Prob-
lematik hinsichtlich des Datenschutzes. Die zu prifenden Unternehmen sorgen sich
aufgrund der technologischen Entwicklungen zunehmend um die Sicherheit ihrer Daten.
So ist anzunehmen, dass Abschlussprufer weiterhin damit konfrontiert werden, ihre
Mandanten zunéchst von der Freigabe der Daten zu (iberzeugen.'®® Diese Sensibilitat
der Mandanten ist darauf zurlickzufiihren, dass im Falle einer Weitergabe der Daten
sich diese in ihren Wettbewerbsvorteilen bedroht sehen.'®® Fiir einen effizienten Einsatz
von Datenanalyse-Tools ist der vollumféangliche Zugang zu allen relevanten Daten je-
doch notwendig.®* Dass im Zuge von Big Data ein gewisses Problem mit personenbe-
zogenen Daten gesehen wird, ist aus Sicht von MOFFITT/VASARHELY! (2013) keine
Uberraschung. Nichtsdestotrotz kénnen ihrer Meinung nach grundséatzlich alle AuRe-
rungen, Dokumente und E-Mails, die innerhalb der Unternehmensstruktur erstellt wer-
den, einer Priifung unterzogen werden.’®® Aus rechtlicher Sicht ist diese Auffassung
richtig.’®® Dennoch finden sich in der Literatur kontroverse Meinungen hierzu. So geben
YOON ET AL. (2015) sowie CAO ET AL. (2015) an, dass die Durchfuhrung von E-Mail-
Auswertungen bei forensischen Prifungen géngige Praxis ist, bei Abschlusspriifungen
hingegen sind aus ihrer Sicht datenschutzrechtliche Konsequenzen maglich.**” Unbe-
stritten ist, dass zuséatzlicher Aufwand erforderlich ist, um die Sicherheit der zunehmend
groler werdenden Mandantendaten zu gewahrleisten. Dazu wird die Erstellung einer

konkreten Richtlinie empfohlen.*®

161 Vgl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 46; VASARHELY1 ET AL. (2015), S. 391; YOON ET AL.
(2015), S. 435; BROWN-LIBURD/VASARHELYI (2015), S. 4. Hieraus ergeben sich Anforderungen an
die berufsstandischen Organisationen.

162 \/gl. YOON ET AL. (2015), S. 436; CAO ET AL. (2015), S. 428; ALLES/GRAY (2016), S. 53-54;
KOZIKOWSKI/SCHMID (2017), S. 462; AUSTIN ET AL. (2019), S. 31; SCHERR (2019), S. 548.

163 \/gl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 14.

184 \/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 52.

185 \/gl. MOFFITT/VASARHELY! (2013), S. 7.

186 | Das umfassende Recht des Abschlusspriifers, Daten des zu priifenden Unternehmens zu erheben und
zu verarbeiten, ergibt sich aus den Vorschriften der §§ 316 ff. HGB, insh. aus § 320 Abs. 1 Satz 2 und
Abs. 2 HGB. Danach kann der Abschlusspriifer von den gesetzlichen Vertretern alle Aufklarungen und
Nachweise verlangen, die fiir eine sorgfaltige Priifung notwendig sind. Hierzu gehért auch die Verwen-
dung personenbezogener Daten fir Datenanalysen im Rahmen der Abschlussprifung. [...]“ IDW PH
9.330.3 Tz. 25.

%7vgl. YOON ET AL. (2015), S. 436; CAO ET AL. (2015), S. 428.

168 \/gl. DAI/VASARHELYI (2016), S. 11.
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Zusétzlich zum Datenschutz stellen die Datenverfligbarkeit und -extraktion sowie die
Datenspeicherung eine Herausforderung dar.*® Weiterhin wird in der Sicherstellung der

Datenintegritat eine zentrale Hiirde gesehen.'™

,,Erst wenn garantiert werden kann, dass
die extrahierten Daten in der Analysesoftware hinsichtlich wichtiger Prufschritte exakt
den Daten entsprechen, die den zu prifenden Bereich im operativen System représentie-
ren, [...] konnen verldssliche Schlussfolgerungen aus den Daten gezogen werden. “!"!
Infolgedessen wird empfohlen, die aus unstrukturierten Datenquellen generierten Er-
kenntnisse mit Vorsicht zu genieRBen. Bevor die Daten in die Analysen einbezogen wer-
den konnen, ist die Reliabilitat dieser sicherzustellen.'”? Inshesondere Datenbestande
aus Social Media-Datenrdumen werden mit Blick auf die Herkunft und Wahrhaftigkeit
als risikobehaftet eingestuft.”® Neben der Reliabilitat stellt sich auch die Frage nach der
Relevanz bei grofRen Datenmengen. Insgesamt wird die Abgabe eines Prufungsurteils
durch eine Informationstberflutung und der daraus resultierenden Gefahr, zwischen
relevanten und irrelevanten Daten zu differenzieren, erschwert.'’* Die Fiille an Informa-
tionen bedarf einer intensiven Auseinandersetzung auf Grundlage zuvor festgelegter
Analysekriterien und ist demnach mit groBem Zeitaufwand verbunden.'” Urséchlich

hierfur sind sogenannte false positives.”

Abschlussprifer, so ergab die Expertenbefra-
gung von SALIJENI ET AL. (2019), empfinden die Kl&rung dieser als dulerst zeitaufwén-
dig und sehen somit ein groReres Risiko der Nichteinhaltung des zuvor festgelegten
Budgets.'”” Eine Nicht-Einhaltung der Budgetvereinbarungen gilt in der wettbewerbsin-
tensiven Branche der Wirtschaftspriifung als besonders nachteilig.”® Es stellt sich daher
die Frage, inwiefern es effizienter ist, unmittelbar mit relevanten Fragen und der Beant-

wortung dieser durch gezielte Datenuntersuchung zu beginnen oder aber unzéhlige Da-

189 v/gl. EARLEY (2015), S. 497-498; ALLES/GRAY (2016), S. 53-54.

179 v/gl. EARLEY (2015), S. 497-498; BURG ET AL. (2017), S. 124.

" TOLLER/HERDE (2012), S. 600. Vgl. dazu auch MURDOCK (2018), S. 108.

72 \/gl. WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 158.

173 \/gl. APPELBAUM (2016), S. 21; APPELBAUM ET AL. (2017), S. 4.

174 vgl. WHITHOUSE (2014), URL: https://www.complianceweek.com/auditing-in-the-era-of-big-
data/3687.article; EARLEY (2015), S. 497-498; VASARHELYI ET AL. (2015), S. 391; BROWN-
LIBURD ET AL. (2015), S. 453; BROWN-LIBURD/VASARHELY! (2015), S. 7; YOON ET AL.
(2015), S. 435; SALIJENI ET AL. (2019), S. 19.

175 v/gl. DZURANIN/MALAESCU (2016), S. 8.

178 \/gl. VASARHELYI ET AL. (2015), S. 391; CAO ET AL. (2015), S. 427. False positives liegen dann
vor, wenn etwas, das nicht zwingend eine Gefahr darstellt, als solche empfunden wird. Im Kontext der
Abschlusspriifung sind diese folglich etwas, das nicht zwangslaufig auf einen buchhalterischen Fehler
hindeutet, trotzdem als solcher deklariert wird. Fir Beispiele dazu vgl. ODENTHAL (2017), S. 551.
7vgl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 20.

18 \gl. BAETGE ET AL. (2007), S. 25; LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 46.
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tensétze zu erforschen, in der Hoffnung, dabei etwas Rechnungslegungsrelevantes zu

finden.1"

Im Zusammenhang mit der Entwicklung eines Datenverstdndnisses, um inshesondere
die zuvor angefiuihrten false positives zu vermeiden, ist die Systemlandschaft des Man-
danten von entscheidender Bedeutung. Aufgrund des Vorhandenseins einer Vielzahl
unterschiedlicher Systeme auf dem Markt, denen sich die zu prifenden Unternehmen
bedienen konnen, missen Abschlussprifer mit entsprechend vielen andersgearteten
Buchungsjournalen umgehen kénnen. Denn ungleiche Systeme bedeuten, dass, ausge-
hend von verschiedenen Herstellern auch die Betriebssysteme und die Datenstrukturen
dieser sich unterscheiden.'® Folglich sehen sich Abschlusspriifer zum einen mit Kom-
patibilitatsproblemen und zum anderen mit der Verifizierung der Richtigkeit der aus

dem System generierten Daten konfrontiert. %

Werden Abweichungen im Rahmen der
Verifizierung der Richtigkeit festgestellt, so wird vom Abschlussprifer erwartet, dass er
diesen stets nachgeht.’® In 6ffentlichen Beitragen von Vertretern der Unternehmens-
praxis wird die Problematik tber die Konfrontation mit komplexen (Sub)Systemen
ebenfalls angefiihrt.*® Dabei gilt: Je komplexer die Systeme sind, desto héher ist das

Risiko von Fehlinterpretationen.

Nicht nur die Komplexitat der Systeme beeinflusst die Entscheidung, digitalisierter zu
prufen, sondern auch der allgemeine Digitalisierungsgrad des zu prufenden Unterneh-
mens.’®* So wird in der Literatur als moglicher Grund fiir das zogerliche Verhalten im
Zusammenhang mit der Einfihrung neuer Datenanalyse-Tools genannt, dass die Man-
danten diese noch nicht nutzen und Abschlussprufer deshalb eher zurlickhaltend im
Hinblick auf Neuerungen agieren. Die Gefahr, dass neu angeschaffte Tools nicht bei
ausreichend Mandanten addquat anwendbar sind und damit ein schlechter Kosten-
Nutzen-Faktor droht, bremst die Integration aus.’®* Denn die Einfilhrung einer neuen
Technologie ist zundchst mit viel Schulungsaufwand verbunden und die Kosten amorti-

sieren sich erst nach ein paar Jahren.'®

179 vgl. KELTANEN (2013), URL: https://www.theguardian.com/media-network/media-network-
blog/2013/apr/16/big-data-lean-strategy-business.

180 \/gl. MINZ (1995), S. 480.

181 \/gl. LOVATA (1988), S. 79.

182 \/gl. MURDOCK (2018), S. 108.

183 \/gl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 48; EY (2015), S. 4.

18 \v/gl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200.

185 vgl. ALLES (2015), S. 439, 442.

188 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 106.
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Auch Hindernisse beziglich der eigenen Mitarbeiter und die Struktur der eigenen Wirt-
schaftsprufungsgesellschaft sind hervorzuheben. EARLEY (2015) sieht den geringen
Einsatz von Datenanalyse-Tools in der Abschlussprifung in der nichtaddquaten Ausbil-
dung und Expertise der Abschlussprufer begriindet, da diese mit den Bereichen der
Mustererkennung und Bewertung von Anomalien und damit im Umgang mit unstruktu-
rierten Daten nicht vertraut sind.'®” Dieses fehlende Knowhow wird in weiteren wissen-
schaftlichen Beitragen bestatigt."®® BROWN-LIBURD ET AL. (2015) identifizieren eben-
falls die Mustererkennung sowie zusétzlich die Ambiguitat als Kernlimitationen im

Rahmen der Analyse von Big Data.'®

ALLES/GRAY (2016) geben an, dass bspw. die
Ergebnisdarstellung in einer dem Abschlussprifer nicht vertrauten Form vorliegen kann
und folglich zusétzliches Interpretationsknowhow abverlangt wird.*® Dabei ist auch zu
beachten, dass ein abweichendes Muster von der Vorstellungsbasis nicht zwingend ein
Indiz fir falsches buchhalterisches Verhalten ist. Beispielsweise kénnen abweichende
Abrechnungsmodalitaten, zeitbezogene Veranderungen oder Kaufgewohnheiten be-
stimmter Mitarbeiter zu abweichenden Mustern fiihren.** Infolgedessen ist die Analyse
der Ergebnisse und die daran anschliefende Interpretation dieser einer der wichtigsten
Schritte im Prifungsprozess, kann aber aufgrund der neuartigen Ergebnisdarstellungen
der zeitaufwandigste sein.'*? Die auf Basis groRer Datenmengen generierten Analyseer-
gebnisse erfordern insgesamt einen Ubergang von Kausalitat zu Korrelation, welcher
Abschlusspriifern aus theoretischer Sicht tendenziell eher schwerfallt.*® Fir einen er-
folgreichen Ubergang werden Hintergrundinformationen tiber das Geschaftsfeld des
Mandanten, dessen Prozesse sowie die Herkunft der vorgelegten Daten als grundlegen-
de Voraussetzungen genannt.*** Insgesamt wird somit das fehlende Knowhow, insbe-
sondere das mangelnde Interpretationsknowhow, als wesentliche Ursache fir die In-

tegration technologischer Innovationen im Priifungsprozess erklart.**®

Wird das erforderliche Interpretationsknowhow unterschétzt und den Analyseergebnis-

sen aus den Datenanalyse-Tools leichtfertig vertraut, sind die daraus hergeleiteten Pri-

187 \/gl. EARLEY (2015), S. 493.

188 \/gl. u.a. ZHANG ET AL. (2012), S. 200, sowie LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 54.

189 \/gl. BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 453; BROWN-LIBURD/VASARHELY! (2015), S. 7.
190 v/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 52.

191 \/gl. ODENTHAL (2017), S. 547.

192'\/gl. WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 158.

198 \/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 55.

19 vgl. DZURANIN/MALAESCU (2016), S. 9.

195 vgl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200.
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fungsfeststellungen risikobehaftet.

Andererseits haben Abschlusspriifer im Rahmen
der Expertenbefragung von SALIJENI ET AL. (2019) angegeben, dass ein zu groRRes Miss-
trauen in diese dazu fihrt, dass weiterhin auch die klassischen Prifungshandlungen
durchgefiihrt werden, wodurch insgesamt eine Mehrarbeit empfunden wird.*®” Ein man-
gelndes Vertrauen in die Datenanalyseergebnisse hebt auch TITERA (2013) hervor. Als
Empfehlung wird angefihrt, die im Rahmen der Datenanalyse greifenden Systemkon-
trollen zunédchst beim Mandanten hinsichtlich Funktionalitat zu priifen. Kénnen wirk-
same Kontrollen festgestellt werden, kann den aus dem System generierten Datenanaly-
seergebnissen mehr Vertrauen entgegengebracht werden.'® Insgesamt bleibt die Frage
in der Literatur ungeklart, inwiefern Datenanalyseergebnissen vertraut werden kann.
Ahnlich wie aufgezeigt wurde, dass die Verwendung von Checklisten den Aufmerk-
samkeitsradius eingrenzen und infolgedessen Fehler Gbersehen werden kénnen, kénnen
technologische Innovationen ebenfalls zu fehlerhaften bzw. eingeschréankten Aussagen
fuhren.'® Die Kontrolle der durch die Nutzung von Technologien entstehenden Risiken
wird als schwierig eingestuft, da die dahinterliegenden Risiken nicht quantifizierbar
sind. Daher empfiehlt die Literatur die Einfihrung einer Kontrollinstanz, bspw. in Form
eines speziellen Managements. Denn bei fehlender Kontrolle der Risiken fuhrt die Ein-

fuihrung neuartiger Tools eher zu einem Nachteil auf dem Wettbewerbsmarkt. >

Ein weiterer wichtiger Aspekt aus Sicht der Literatur ist die allgemeine Bereitschaft der
Mitarbeiter in der Wirtschaftspriferbranche, die neuen Mdglichkeiten in der Praxis um-
zusetzen. Wahrend KozikowskI/SCHMID (2017) die Abwehrhaltung der Mitarbeiter
gegenuber Neuem aufgrund vorhandener Zweifel an der Dauerhaftigkeit neuer Tools
zurlckfihren, wirft ALLES (2015) Fragen auf, inwiefern die Einfihrung von Datenana-
lyse-Tools erwinscht ist und stellt damit die grundlegende Akzeptanz in der Wirt-
schaftspriiferpraxis infrage.””* Die Reaktion der Wirtschaftspriiferpraxis, neuartige
Tools im Rahmen der vorherrschenden Maglichkeiten zu nutzen, interpretiert dieser als
Vorwand, um die fehlende Bereitschaft des Berufsstands zur Verénderung des Pri-

fungsprozesses zu kaschieren. Folglich sieht ALLES (2015) einen unmittelbaren Zwang

198 v/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 24.

197 \vgl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 20.

198 vgl. TITERA (2013), S. 328.

199 v/gl. BAUCH (2019), S. 1.

200 \/gl. JACKSON (2013), S. 38.

201 v/gl. ALLES (2015), S. 445, sowie KOZIKOWSKI/SCHMID (2017), S. 462.
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durch den exogenen Markt als notwendig an, um einen forcierten Einsatz von Datenana-

lyse-Tools in der Abschlusspriifung zu realisieren.?%?

Grundsétzlich sind Abschlussprifer daran interessiert, im Rahmen der Abschlusspru-
fung an Effizienz zu gewinnen. Mit dem Einsatz von neuartigen Tools zur Steigerung
der Effizienz sind jedoch zunachst hohe Investitionen vonnoten.”®® Da der Abschluss-
prufer bis dato auch mit Hilfe der herkdmmlichen Methoden die Abgabe eines hinrei-
chend sicheren Urteils erreicht und keine Verpflichtung zur Nutzung von bestimmten
Tools besteht, bleibt weiterhin eine ablehnende Haltung gegenliber deren Einsatz beste-

hen 204

Weiterhin sind Abschlussprifer auch aufgrund der Haftungsverhéltnisse im Zusam-
menhang mit der Unterzeichnung eines Bestatigungsvermerks tendenziell eher risiko-
avers, wenn es um die Anderung eines bereits bekannten Priifungsvorgehens geht. Zu
diesem Schluss kommen auch AUSTIN ET AL. (2019) im Rahmen ihrer Expertenbefra-
gung, bei der die befragten Abschlussprufer ein resistentes Verhalten gegentber neuen
Prufungsmethoden offen kundtun. Andere Befragte aus dieser Studie weisen jedoch
darauf hin, dass alle Priifungsteammitglieder eine gewisse Anderungsbereitschaft mit-
bringen missen, damit Effektivitats- und Effizienzgewinne durch Datenanalyse-Tools
realisiert werden kénnen.”® Somit ist der Mensch im Rahmen der erfolgreichen Integra-

tion eines neuen Tools ein weiterer entscheidender Faktor.?%

Zusétzlich zum Faktor Mensch weist eine Vielzahl der wissenschaftlichen Beitrage auf
den finanziellen Mehraufwand fur die Wirtschaftspriferbranche hin, der mit der Nut-
zung von Datenanalyse-Tools einhergeht. Es wird ein hohes Investitionsaufkommen
vermutet, um eine geeignete IT-Infrastruktur zu schaffen.®®” So geben bspw.
SETTY/BAKHSHI (2013) an, dass bisher existierende Tools, wie etwa die Excel-
Anwendung, nicht mehr ausreichen, um die durch die Digitalisierung entstandenen gro-

208

Ren Datenmengen zu verarbeiten.” Auch vorhandene Tools zur Prufungsdurchfiihrung

unterstiitzen nicht die Verwendung von Big Data.?*® Demnach sind kostenintensive In-

202 \/gl. ALLES (2015), S. 445.

203 \/gl. HOSSENFELDER (2017), S. 315.

204 \/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 53. Zur fehlenden Anwendungspflicht vgl. Kapitel 2.2.4.
205 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 20-21.

206 \/gl. TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 60.

207 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 106; SCHERR (2019), S. 548.

208 \/gl. SETTY/BAKHSHI (2013), S. 1.

209 \/gl. CAO ET AL. (2015), S. 427.
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vestitionen in neue Tools vorzunehmen.?*® Des Weiteren sind aufgrund der fehlenden,
aber notwendigen Skills im Umgang mit grofRen Datenmengen und den angeschafften
Tools, die diese verarbeiten kénnen, hohe Ausgaben zum Schulen der Mitarbeiter erfor-
derlich. Die Hohe der Ausgaben kann dabei je nach Kenntnisstand des Mitarbeiters ho-

her oder niedriger ausfallen.?'

Eine Alternative zum Vermeiden des Schulungsaufwands besteht in der Akquise von
externen IT-Spezialisten. Aufgrund der geringfligigen Verfugbarkeit auf dem Markt
konnen diese nur mit einem ausgepragten monetaren Anreiz gewonnen werden.”*? Ge-
lingt es WP-Gesellschaften, IT-Spezialisten heranzuziehen, so entstehen organisatori-
sche Herausforderungen. In der Expertenbefragung von SALIJENI ET AL. (2019) stellte
sich heraus, dass die Zusammenarbeit zwischen dem Abschlussprifungsteam und dem
IT-Auditteam unterschiedlich wahrgenommen wird. Zum Teil arbeiten beide Teams
bereits gut zusammen, indem IT-Spezialisten insbesondere bei der Datenextraktion und
-aufbereitung sowie bei komplexen Analysen eingebunden werden. Andererseits kommt
es regelméRig zu Diskrepanzen zwischen beiden Teams, wenn bspw. die IT-Spezialisten
die anzuwendenden Tools sowie die durchzufiihrenden Analysen festlegen. Diese Ent-
scheidungen sollten nach Auffassung einiger befragter Abschlussprifer vielmehr im

Priifungsteam liegen.**®

Ein weiteres zentrales organisatorisches Problem stellt die Tatsache dar, dass Investitio-
nen hinsichtlich ihrer kiinftigen Rentabilitat risikobehaftet sind und nur geringe Kennt-
nisse dariiber vorliegen, welche Tools fir die Abschlussprufung als geeignet gelten.
Folglich stellt die Entscheidung fir oder gegen ein Tool bereits eine grofle Hirde dar.
Entscheiden WP-Gesellschaften friihzeitig, in ein bestimmtes Tool zu investieren, be-
steht die Gefahr, auf das falsche Tool gesetzt zu haben. ,,Falsch ist hierbei derart zu
verstehen, dass das ausgewahlte Tool ggf. nicht in der Form entwickelt wurde, dass es
den Prufungsstandards sowie den generellen Prifungszielen entspricht und in der Kon-

sequenz zu keinem Effizienzgewinn fiir den Abschlusspriifer fithrt.?*

Andererseits ge-
hen verspatete Investitionen mit EntwicklungseinbuRen einher.?® Folglich héngt die

Integration von IT-gestltzten Prifungsmethoden und insbesondere Datenanalyse-Tools

210v/gl. SETTY/BAKHSHI (2013), S. 1; HOSSENFELDER (2017), S. 315.

211 y/gl. SETTY/BAKHSHI (2013), S. 1; TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 63.

212 \/gl. JANVRIN ET AL. (2009), S. 107.

213 \/gl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 21.

21% Die Entwicklung derartiger Tools ist aufgrund der Vielzahl zu berticksichtigender, normativer Aspekte
mit viel Aufwand verbunden. Vgl. hierzu ZHANG ET AL. (2012), S. 200.

215 v/gl. NAY/GWERDER (2019), S. 257.



3 Stand der Forschung und Konkretisierung der Forschungsfragen 41

maligeblich mit der Risikoaversion der Wirtschaftsprifungsgesellschaft sowie den ihr
zur Verfligung stehenden Ressourcen fir Investitionen in diesem Umfeld zusammen.
Dabei ist auch die GroRe der Wirtschaftspriifungsgesellschaft entscheidend.?'® So be-
klagen kleinere WP-Gesellschaften in der Expertenbefragung von AUSTIN ET
AL. (2019), dass ihnen die finanziellen Mittel zur Integration neuer Tools fehlen.?’
Grundsatzlich missen diese zudem zunéchst die eigenen Geschéftsprozesse weitestge-
hend standardisieren, um tberhaupt auf dem Markt verfligbare Softwarel6sungen nutzen
zu konnen.?'® Infolgedessen werden kleine und mittelgroBe WP-Gesellschaften bereits
noch vor der Anschaffung mit zusétzlichem Aufwand konfrontiert. Dagegen haben die

Big4-Gesellschaften bereits groRe Investitionen in neue Technologien getatigt.*®

Ob WP-Gesellschaften nur die Tools nutzen sollten, womit auch der Mandant vertraut
ist, wird in der Literatur kontrovers diskutiert. So argumentiert ALLES (2015), dass
zwecks der Glaubwirdigkeit die Abschlussprifer den Praktiken ihrer Mandanten folgen
sollten.?”® Dagegen betonen GEPP ET AL. (2018), dass beispielsweise die Verwendung
von speziellen Stichprobenverfahren, die der Mandant nicht zwingend nutzt, dem Ab-
schlussprifer bereits einen Mehrwert geschaffen hat und beftirwortet daher auch Inves-
titionen in Tools, mit denen die zu prifenden Gesellschaften noch keine Beriihrungs-

punkte hatten.?**

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Vielzahl der in der Literatur diskutierten
Herausforderungen die Komplexitat der Einflihrung neuartiger Datenanalyse-Tools in
der Branche der Wirtschaftspriifung verdeutlicht. In der Abbildung 2 sind diese in visua-
lisierter Form dargestellt. Insbesondere veranschaulicht diese, dass mehrere zentrale
Herausforderungen sich gegenseitig beeinflussen. Ausgehend von der organisatorischen
Herausforderung, dass fehlendes Wissen hinsichtlich der praktischen Eignung von spe-
ziellen Tools vorliegt, droht eine Nicht-Anwendbarkeit dieser fur bestimmte Mandan-
ten. Dieses wiederum mundet in einem erhohten Risiko eines schlechten Kosten-
Nutzen-Faktors, der schlieflich auf der Mitarbeiterebene die Frage aufkommen I&sst,
warum dieses Risiko eingegangen werden soll, wenn die bisherige VVorgehensweise im

Rahmen der Jahresabschlussprufung bereits die Abgabe eines hinreichend sicheren Pri-

218 \/gl. LOWE ET AL. (2018), S. 88.

217 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 25-26.

218 \/gl. KOZIKOWSKI/SCHMID (2017), S. 460.
219 /gl RICHINS ET AL. (2017), S. 73.

220 \/gl. ALLES (2015), S. 442.

221 \/gl. GEPP ET AL. (2015), S. 107.
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Abbildung 2: Herausforderungen aus theoretischer Sicht (Quelle: Eigene Darstel-
lung)
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fungsurteils erlaubt. Konsequenterweise fiihren die beschriebenen Herausforderungen
zu einer langsamen Integration von Datenanalyse-Tools in der Praxis der Wirtschafts-
prufung. Die zu Beginn dieses Kapitels als wesentlich deklarierte Herausforderung, dass
die Kombination von Nachweisen aus datenanalytischen Prufungsansatzen mit her-
kommlichen Prifungsnachweisen als besonders schwierig angesehen wird, ist auf ins-
gesamt fehlende Erfahrung im Umgang und den Einsatzmdglichkeiten von Datenanaly-

se-Tools zurtickzufiihren.

Mit Blick auf die Vielzahl der Herausforderungen stellt sich die Frage, in welcher Form
WP-Gesellschaften, Abschlussprufer selbst sowie das Prifungsteam insgesamt sich ver-
andern mussen, damit die Integration neuer Datenanalyse-Tools im Prifungsprozess
erfolgreich ist und die in Kapitel 3.2.1 diskutierten Vorteile, insbesondere der Effizienz-

gewinn, realisiert werden kénnen.

3.2.3 Anforderungen an Prufungsteammitglieder bzw. WP-Gesellschaften

Zur Bewaéltigung der im vorigen Kapitel erdrterten Herausforderungen stellt die Litera-
tur mehrere Anforderungen an Prufungsteammitglieder sowie an die Wirtschaftspri-

fungsgesellschaft per se.

Da Big Data von potentiellen Mandanten zunehmend im Rahmen der Entwicklung von
Business-Strategien Beriicksichtigung finden, werden die Auseinandersetzung mit den
daraus resultierenden Mdoglichkeiten sowie die Aneignung des zur effizienten Nutzung
von Datenanalyse-Tools notwendigen Knowhows auch fiir die Wirtschaftspriferbran-
che essentiell.?** Somit wird eine allgemeine Anderungsbereitschaft gefordert. BROWN-
LIBURD ET AL. (2015) sehen in einer positiven Anderungsbereitschaft beispielsweise die
Inkaufnahme von zusatzlichem Prufungsaufwand und fordern deshalb, festgestellten
Anomalien oder verdachtigen Transaktionen so lange nachzugehen, bis die richtigen
Schliisse aus den neugewonnenen Informationen gezogen werden konnen.””® Hieraus
resultiert, dass die geringe Verbreitung in der Praxis ggf. auf zeitliche Restriktionen

zurtickzufihren ist.

222 \/gl. WILTING (2014), S. I; ALLES (2015), S. 442; EARLEY (2015), S. 499. Zum zunehmenden
Einsatz von Big Data im Rahmen von Business-Strategien hat KPMG eine Studie in 2016 durchgefiihrt,
aus der hervorgeht, dass jedes dritte Unternehmen Big Data nutzt. Fir weitere Details vgl. KPMG (2016).
228 \/gl. BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 463.
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Mit der Anschaffung eines Tools geht auch die Pflicht einher, sich Uber die Mdglichkei-
ten und Limitationen dieses Tools im Klaren zu sein.”* Um sich auf Datenanalyse-
Ergebnisse stltzen zu kdnnen, mussen die Abschlussprufer wissen, wie sie die Voll-
standigkeit und Genauigkeit der betrachteten Daten sicherstellen kdnnen. Zur Minimie-
rung dieses Risikos sind daher zusatzliche Kontrollen an den Datenquellen vorzuneh-
men.??® Riickblickend auf die im vorigen Kapitel erlauterten Herausforderungen im Zu-
sammenhang mit der Beurteilung der Datenintegritét ist diese Anforderung als wesent-

lich einzustufen.

Neben allgemeinen Kenntnissen tber das Tool an sich, stellt die Literatur die Notwen-
digkeit analytischer und informationstechnologischer Skills in den Vordergrund. So
stufen unter anderem ZHANG ET AL. (2012), GRIFFIN/WRIGHT (2015) und EARLEY
(2015) die Entwicklung von analytischem Datenverstandnis als bedeutend ein, da dieses
malgeblichen Einfluss auf die richtige Interpretation von komplexen Prozesszusam-
menhangen sowie auf die Feststellung von durch Datenanalysen generierten Mustern

nimmt.??

ALLES/GRAY (2016) begriinden diese Anforderung mit dem Vorhandensein
unstrukturierter Datenbestdnde, die das Erkennen von Korrelationen, Anomalien und
eben solchen Mustern abverlangen.??” Grundsatzlich erfordern unstrukturierte Daten
auch eine gewisse Ambiguitétstoleranz, damit ein effektiver Umgang mit diesen reali-
siert werden kann.?® Des Weiteren erfordert die Ableitung von Schlussfolgerungen aus
den analysierten Daten ein tiefgehendes Verstdndnis des Geschaftsfeldes des Mandan-
ten.??® Fehlt dem Priifungsteam dieses, so muss der Abschlusspriifer in der Lage sein,
die richtigen Fragen zu stellen, um schlussendlich den fur die Prifung relevanten Out-

put zu erzielen.?®® Der Wirtschaftspriifer 2.0 muss daher ,,moderne Geschiftsmodel-

n231 1232

le"*" verstehen, um ,,die Risiken aus diesen Geschiftsmodellen zu erkennen

Zusatzlich zu den analytischen Skills wird ein erweitertes IT-Verstandnis erwartet.*®

Der kiinftige Abschlussprifer wird zunehmend Téatigkeiten wie der Einschéatzung von

komplexen Sachverhalten sowie der Beurteilung nichtfinanzieller Informationen ausge-

224 \/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 9.

225 \/gl. DZURANIN/MALAESCU (2016), S. 9.

226 \gl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200; EARLEY (2015), S. 497-498; GRIFFIN/WRIGHT (2015),
S. 379.

22T \/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 52.

228 \/gl. VASARHELYI ET AL. (2015), S. 391.

229 \/gl. EARLEY (2015), S. 497; TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 62.

280 v/gl. EY (2015), S. 4.

2L WILTING (2014), S. I.

22 WILTING (2014), S. .

23 \/gl. MANSON ET AL. (2007), S. 267; FELD (2013), S. 1-2; TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 62.
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setzt. Bisherige, repetitive Prufungshandlungen werden von Technologien tbernom-
men.?** Konsequenterweise sind vermehrt Kenntnisse tiber IT erforderlich.?®® Nicht nur
aufgrund der Verlagerung von Priifungstétigkeiten, sondern insbesondere auch, um den
Datenanalyseergebnissen das notwendige Vertrauen entgegenbringen zu konnen, ist die
informationstechnologische Versiertheit eine wesentliche Anforderung.>® Fiir einen
guten Einstieg in die Anwendung von Datenanalyse-Tools in der Wirtschaftsprufer-
branche sind geméR TSCHAKERT ET AL. (2016) die Mitarbeiter zunachst fur die Tools
ACL oder IDEA zu schulen.®’

Insgesamt wird von Seiten der Literatur ein verstirktes proaktives Verhalten in der
Wirtschaftspruferbranche gewiinscht, wodurch die Entwicklung von geeigneten Bri-
ckenmethoden zur Kombination des klassischen Prufungsprozesses mit einem digitali-
sierten Ansatz erreicht werden soll. Diese Anforderung liegt begriindet in der Tatsache,
dass unstrukturierte Daten keine einfache Integration in den herkémmlichen Prifungs-
prozess erlauben. Konkret bedeutet dies, dass keine direkte Identifikation von Kunden,
Produkten oder Transaktionen aus diesen Daten mdglich ist. Diese Datenbestdnde be-
dirfen folglich zunachst einer intensiven Aufbereitung.”*® YooN ET AL. (2015), VA-
SARHELYI ET AL. (2015) und RICHINS ET AL. (2017) fordern daher, dass Wirtschaftspru-
fer proaktiv geeignete Brickenmethoden entwickeln, um die neuen unstrukturierten
Informationen effizient in den klassischen Priifungsprozess einbinden zu kénnen.?*® Aus
Sicht der Literatur wird aufgrund diverser Kooperationen von Big4-Wirtschaftspri-
fungsgesellschaften mit Technologie-Unternehmen davon ausgegangen, dass ein proak-

tives Verhalten in diese Richtung vorliegt.?*

Dieses proaktive Verhalten muss sich aus Sicht der Literatur auch in dem Investitions-
volumen widerspiegeln, unabhangig davon, wie hoch das Risiko einer Fehlinvestition

aufgrund fehlender Kenntnisse tber die angebotenen Datenanalyse-Tools ist.2** Nur

2% \/gl. LOMBARDI ET AL. (2015), S. P14.

2% \/gl. LOITZ (2019), S. M25.

2% \/gl. DAI/VASARHELY! (2016), S. 7; APPELBAUM (2016), S. 20; BURG ET AL. (2017), S. 124.
27 \/gl. TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 62. Zu den genannten Tools IDEA und ACL vgl. Tabelle 3
sowie die Ausfiihrungen in Kapitel 3.1.1.

2% \/gl. WERNER/GEHRKE (2015), S. 821.

2% \/gl. YOON ET AL. (2015), S. 435; VASARHELYI ET AL. (2015), S. 391; ALLES/GRAY (2016),
S. 52; RICHINS ET AL. (2017), S. 67, 72.

240 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 74.

241 \/gl. hierzu die zusammengefassten Herausforderungen in Abbildung 2.
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durch diesen Lernprozess kénnen Fortschritte in der Entwicklung von Digitalisierungs-

prozessen realisiert werden.?*

Aufgrund dessen, dass auf Mandantenseite vermehrt in Datenanalyse-Tools investiert
wird, ist zu erwarten, dass die Abschlussprufer zunehmend auf Mandanten stoRen wer-
den, die die Forderung nach einem datenanalytischen Priifungsansatz stellen werden.?*®
Daher sind kontinuierliche und kostenintensive Schulungen, die zum Erlangen eines
besseren IT-Verstandnisses fiihren, erforderlich.”** Dabei wird die Konfrontation der
Prufungsteams mit vorgefertigten Datenanalysepaketen von externen IT-Spezialisten als
nicht zielfiihrend erachtet. Ein mdglicher Grund ist, dass die Zusammenarbeit mit IT-
Spezialisten einen hohen Grad an Teamwork erfordert. Dies wird durch die Expertenbe-
fragung von AUSTIN ET AL. (2019) bestétigt. Diese kommen zum Ergebnis, dass die Zu-
sammenarbeit dieser beiden Teams ausbauféhig ist und einer intensiven Koordination
und Kommunikation bedarf.**® Daher miissen die Priifungsteams selbst geschult wer-
den, damit diese selbst (ber das Verstandnis der erhaltenen Datenanalyseergebnisse
verfigen und je nach Spezialfall unmittelbar die richtigen Schlussfolgerungen ziehen

konnen.2#

Aktuell beschaftigen WP-Gesellschaften vermehrt IT-Spezialisten, die es gewohnt sind,
mit strukturierten Datensitzen zu arbeiten.?’ Die Aus- und Weiterbildung im Rech-
nungswesen muss diese vorhandene Kompetenz starken und erweitern, sodass die
Mehrheit der in der Abschlussprifung tatigen Arbeitnehmer mit der Analyse grol3er
Datensatze vertraut ist. Mit dieser Ausbildung als Ausgangspunkt werden Abschluss-
prufer einen Vorteil gegeniiber potenziellen Neueinsteigern haben, wenn es darum geht,
grolRe unstrukturierte Datensdatze mit einem problemorientierten Ansatz zu analysie-

ren.248

Die WP-Gesellschaften mussen sich dartiber im Klaren sein, dass Schulungen einer

haufigen Wiederholung und insbesondere regelmaRigen Anwendung der Tools bedir-

249

fen.”™ Mit den fehlenden Erfahrungen gehen oft auch unrealistische Erwartungen ein-

2 \/gl. NAY/GWERDER (2019), S. 257-258.

243 \/gl. EARLEY (2015), S. 499.

24 \/gl. LOMBARDI ET AL. (2015), S. P14.

5 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 20.

26 \/gl. LOVATA (1988), S. 80; FELD/POHLMANN (2017), S. 358.

7 vgl. TABUENA (2012), URL: https://www.complianceweek.com/what-every-internal-auditor-should-
know-about-big-data/15849.article.

8 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 75.

249 \/gl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 54-55.
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her. Daher sind klare Vorgaben, ggf. eine verpflichtende Anwendung, von besonderer
Relevanz, um eine erfolgreiche Integration der Datenanalysemdglichkeiten in den risi-
koorientierten Priifungsprozess sicherzustellen.”® Auch miissen WP-Gesellschaften
berucksichtigen, dass das Niveau der Schulung und die interne Unterstutzung fiir die
Abschlussprifer einen wesentlichen Einfluss auf die Bereitschaft zur Nutzung von IT-

gestiitzten Priifungsmethoden haben.”>*

TSCHAKERT ET AL. (2016) empfehlen zudem, dass alle Mitarbeiter im Umgang mit Da-
tenanalysen geschult werden, und sprechen sich somit gegen eine zentrale Anwendung
von Datenanalyse-Tools aus.?®? Die Mitarbeiter sollen dabei méglichst friihzeitig im
Rahmen der Einfiihrung neuer Systeme eingebunden werden und bereits in der Konzep-
tionsphase erste Schulungsmanahmen erhalten.?®® Im Rahmen der Expertenbefragung
von SALIJENI ET AL. (2019) stellt sich zudem heraus, dass fir einen effizienten Einsatz
von Datenanalyse-Tools die Entwicklung einer Guideline unerlésslich ist. So haben
einige WP-Gesellschaften bereits angefangen, Datenanalyse-Schritte insoweit vorzuge-
ben, dass der Abschlussprufer durch einen Entscheidungsbaum eine Orientierungshilfe

erhalt. Dies hat insgesamt zu einem strukturierteren Priifungsansatz gefiihrt.”*

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass die Literatur zur Bewaéltigung der in Abbildung
2 dargestellten Herausforderungen eine Fille an Anforderungen an das Prifungsteam
sowie an die Organisation der Wirtschaftsprifungsgesellschaft im Rahmen der Einfiih-
rung neuer Tools stellt. Im Kern werden analytische und erweiterte informationstechno-
logische Fertigkeiten gefordert sowie eine gewisse Risikobereitschaft im Zuge der In-

vestitionstatigkeiten. Abbildung 3 fasst diese zusammen.

20 \/gl. LIEDER/GOLDSHTEYN (2013), S. 54-55.
21 ygl. JANVRIN ET AL. (2009), S. 107.

52 \/gl. TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 60.

253 \/gl. KONS (2013), S. 65.

2% vgl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 16.
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Anforderungen an Priifungsteammitglieder sowie Wirtschaftspriifungsgesellschaften aus theoretischer Sicht

Aneignung der Fahigkeit zur Mustererkennung

. . . Verbesserung des Interpretationsknowhows
Entwicklung eines analytischen

Datenverstandnisses

Erlangung eines tiefgehende Verstandnisses des Geschaftsfeldes des Mandanten

Entwicklung einer Ambiguitdtstoleranz

¥ e

-b[ erweitertes IT-Verstdndnis

-

J

gt AN

Anschaffung von Tools

B hohe Investitionsbereitschaft

L Erweiterung von Schulungsangeboten
v

- \

klare Vorgaben bzw. Verpflichtung zur Anwendung von Tools

2

sonstige Anforderungen Entwicklung von zusdtzlichen Kentrollen zur Sicherstellung der Datenintegritat

Inkaufnahme von zusétzlichem Priifungsaufwand (bspw. wg. Anomalien)

Schaffungvon Vertrauen in Datenanalyseergebnisse ]

proaktiv geeignete Briickenmethoden entwickeln, um die neuen unstrukturierten Informationen
effizient in den klassischen Priifungsprozess einbinden zu kénnen

Abbildung 3: Anforderungen an Prifungsteammitglieder und Wirtschaftsprifungs-
gesellschaften aus theoretischer Sicht (Quelle: Eigene Darstellung)

3.2.4 Anforderungen an Standardsetter

Aus theoretischer Sicht bedurfen auch die berufsstandischen Regelungen zur Ausfuh-

rung einer Abschlusspriifung einer grundlegenden Veranderung.?®

Die in der Literatur fhrende Meinung ist, dass die Priifungsstandards im Zeitalter von
Big Data und den sich daraus ergebenden Méglichkeiten veraltet sind.”*® BROWN-
LIBURD/VASARHELYI (2015) geben in diesem Zusammenhang an, dass diese im We-
sentlichen Handlungsempfehlungen zur Einholung von Prifungsnachweisen liefern. Die
ansteigende Komplexitat der technologischen Innovationen findet darin keine Berlick-
sichtigung, sodass diese als nicht mehr zeitgerecht empfunden werden. Daher wird eine
kritische Analyse samtlicher Standards aus dem Blickwinkel der Big Data-Ara gefor-

dert.®’ In anderen Beitragen wird wiederum eingeraumt, dass sich einige Hinweise hin-

5 Vgl. KRAHEL (2012), S. 127; MOFFITT/VASARHELY!| (2013), S. 15; TITERA (2013), S. 330;
KRAHEL/TITERA (2015), S. 409; VASARHELYI ET AL. (2015), S. 391; APPELBAUM ET AL.
(2017), S. 3.

28 vgl. u.a. TITERA (2013), S. 325; WHITHOUSE (2014), URL:
https://www.complianceweek.com/auditing-in-the-era-of-big-data/3687.article; KRAHEL/TITERA
(2015), S. 410; FELD/POHLMANN (2017), S. 358.

27 vgl. BROWN-LIBURD/VASARHELY] (2015), S. 5-6.
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sichtlich einer IT-gestiitzten Abschlussprifung in den Standards finden lassen, was mit
den Ausfuhrungen in Kapitel 2.2 ibereinstimmt. Diese werden jedoch vielmehr als Tlr-
Offner flr spatere Anpassungen an das Geschaftsumfeld und die Fortschritte in der IT
interpretiert.258 Im Audit Data Standard des AICPA sind bspw. Angaben hinsichtlich
des Umgangs mit externen Datenquellen, der Mdglichkeit der Vollprufung sowie der
Frage, inwieweit Datenanalyseergebnissen (der internen Revision) vertraut werden darf,
nicht vorzufinden.?® Es fehlen somit konkrete Vorgaben, die von zentraler Bedeutung
sind, um den Handlungsspielraum im Rahmen der Abschlussprifung eingrenzen zu
koénnen und eine Uberforderung durch eine potentiell hohe Anzahl an differenten An-

sdtzen zu vermeiden.?®

Vereinzelt lassen sich in der Literatur auch konkrete inhaltliche Anpassungsvorschlage
finden. Allen voran wird der fehlende Hinweis erwéhnt, dass nunmehr die Prifung voll-
standiger Datenbestande méglich ist.?®* In den Standards selbst ist nach wie vor ledig-
lich die Stichprobenpriifung angefiihrt, die bereits als obsolet angesehen wird.?*2
Dadurch kommt es zu Effektivitatsverlusten sowie insgesamt zur Nichtrealisation der in
Kapitel 3.2.1 aufgezeigten Vorteile.®® FELD/POHLMANN (2017) verlangen daher, dass
der Begriff der Vollpriifung einer Neudefinition unterzogen wird.?** Des Weiteren wird
— auch von Vertretern der Unternehmenspraxis — Kkritisiert, dass keine konkreten Emp-
fehlungen zum Umgang mit Anomalien, die aufgrund der groBen Datenmengen zuneh-
mend in den Vordergrund riicken, in den Standards verankert sind.?®® Dieser Mangel
flhrt dazu, dass die aus neuen Tools generierten Datenanalyseergebnisse nicht mit dem
herkdmmlichen risikoorientierten Prifungsansatz vereinbar sind. Infolgedessen liegt die
als wesentlich herausgearbeitete Herausforderung, namlich die Entwicklung von geeig-
neten Brickenmethoden, auch in dem Manko berufsstdndischer VVorgaben begriindet.
Somit stellt die Literatur die Forderungen nach eben diesen Brickenmethoden nicht nur
an die Abschlussprufungsteams selbst, wie im vorangegangenen Kapitel dargelegt, son-

dern auch an die Standardsetter.

258 \/gl. CURTIS ET AL. (2009), S. 84-85; LOWE ET AL. (2018), S. 88.

29 \/gl. WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 159.

260 \/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 2.

261 vgl. MOFFITT/VASARHELYI (2013), S. 14; EARLEY (2015), S. 498; VASARHELY! ET AL.
(2015), S. 391; BROWN-LIBURD/VASARHELY!I (2015), S. 6; APPELBAUM ET AL. (2017), S. 10;
GEPP ET AL. (2018), S. 107-108.

262 \/gl. MOFFITT/VASARHELY]1 (2013), S. 15; APPELBAUM ET AL. (2017), S. 3.

263 \/gl. zum resultierenden Effektivitatsverlust BYRNES ET AL. (2014), URL:
https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-in-a-Wired-World-Byrnes-
Pawlicki/814c67ch3365f4elfadcladaaldfla8bc55046¢9.

264 \/gl, FELD/POHLMANN (2017), S. 358.

265 \/gl, EY (2015), S. 6; Feld/Pohlmann (2017), S. 358.
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TITERA (2013) empfiehlt die Einflhrung einer grundsétzlichen Definition von Daten-
analysen fur die Wirtschaftspriferbranche, da diese nicht gleichzusetzen sind mit analy-
tischen Priifungshandlungen.?®® Dabei sollen die Standards konkrete Anweisungen hin-
sichtlich der Art und Weise enthalten, wie Datenanalysen in welchen Phasen des Pru-
fungsprozesses integriert werden kdnnen, damit eine bessere Verknupfung dieser mit
dem klassischen risikoorientierten Priifungsansatz erméglicht wird.?®” So ist bspw. un-
klar, ob das Einholen von Prufungsnachweisen rein auf der Ebene datenanalytischer
Ergebnisse ausreichend ist. In diesem Zusammenhang ist auch zu klaren, ob und welche
Prufungshandlungen ganzlich ersetzbar sind.*®® Insgesamt ist aufgrund der elektroni-
schen Datenverfligbarkeit zunehmend auf die Quantitdt von gewonnenen Prifungs-
nachweisen aus Datenanalyseergebnissen einzugehen, damit eine bessere Qualitét si-
chergestellt werden kann.?®® Es fehlt somit eine konkrete Guideline.?’® Diese kénnte
Hinweise dartiber enthalten, welche Technologien im Rahmen der Analyse und Inter-
pretation der Daten sinnvoll und effektiv einsetzbar sind.””* Dazu ist sowohl der Um-
gang mit strukturierten als auch mit unstrukturierten Daten zu erfassen, sodass je nach
Ziel einer Prifungshandlung auf die problemorientierte oder aber explorative Analyse-
methode zuriickgegriffen werden kann und die entsprechenden Vorteile realisierbar
sind.?"> MOFFITT/VASARHELY! (2013) diskutieren allgemein weiterhin tber die Mog-
lichkeit praventiver und pradiktiver Priifungsansatze.?”® Auch fiir derartige Ansatze soll
die geforderte Guideline neben préazisen Prufungshandlungen auch Formulierungen in
Bezug auf die Unabhéngigkeit sowie die Wesentlichkeitseinschatzungen enthalten.
Weiterhin fordern sie einen Hinweis dazu, dass die Datenintegritat aufgrund der zuneh-
mend elektronischen Transaktionsverarbeitung nicht infrage zu stellen ist. Dagegen

274

muss verstarkt auf die Prifung der Korrektheit der Clouds®™ und ggf. vorliegender

grenzlibergreifender Unterschiede eingegangen werden, wenngleich die Meinung vor-

266 \/gl. TITERA (2013), S. 330; EY (2015), S. 5-6; RICHINS ET AL. (2017), S. 75. Zu den beiden Be-
grifflichkeiten vgl. die Ausfiuhrungen in Kapitel 2.1.1.

%7 v/gl. TITERA (2013), S. 330-331; WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 159-160.

268 \/gl, BROWN-LIBURD/VASARHELY] (2015), S. 6; RICHINS ET AL. (2017), S. 75;
FELD/POHLMANN (2017), S. 358.

289 \/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 5.

219 \v/gl. BYRNES ET AL. (2014), URL: https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-
in-a-Wired-World-Byrnes-Pawlicki/814c67ch3365f4elfadcla9aaldfla8bc55046¢9.

2"t \/gl. BROWN-LIBURD/VASARHELY] (2015), S. 6.

272 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 75.

2% \/gl. MOFFITT/VASARHELYI (2013), S. 14. Auch KRAHEL/TITERA (2013) &uBern sich zur Még-
lichkeit pradiktiver Ansétze. Vgl. dazu KRAHEL/TITERA (2015), S. 112.

2" GemaR Definition des Branchenverbands BITKOM umfasst Cloud-Computing die Nutzung bedarfsge-
rechter und flexibler IT-Dienstleistungen. Fiir umfassendere Erlauterungen dazu vgl. MUNZL ET AL.
(2009), S. 13-14.. In der EU-Datenschutzgrundverordnung, welche seit dem 25. Mai 2018 mal3geblich ist,
ist die Nutzung von Cloud-Computing gesetzlich verankert. Vgl. hierzu EU-DSGVO (2018).
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herrscht, dass nur eine geringe Verbreitung der Cloud-Nutzung aufgrund von Unsicher-
heiten vorliegt.””> Mit dem Wegfall der Priifung der Datenintegritat konnte eine der
zentralen Herausforderungen in der Praxis leichter bewaltigt werden.?’® Doch bspw.
EARLEY (2015) betont die Notwendigkeit, dass konkrete Priifungshandlungen zur Si-
cherstellung der Datenintegritat erforderlich sind.?”” Somit sehen sich die Standardsetter

mit kontroversen theoretischen Empfehlungen konfrontiert.

Basierend auf den vorgenannten Ergebnissen der Literaturrecherche I&sst sich sagen,
dass die Modifikationen der Prifungsstandards nicht mit der technologischen Entwick-
lung mithalten konnten.?”® Es wird jedoch erwartet, dass das proaktive Handeln der
Standardsetter im Zusammenhang mit der Anpassung der Prufungsstandards unter Be-
riicksichtigung der technologischen Entwicklungen eine zentrale Rolle fiir die kinftige

Abschlusspriifung einnehmen wird.?"

Grundsatzlich wird eine offenere Haltung gegentber der Einholung von Priifungsnach-
weisen auf modernem, technologisch-basiertem Weg gefordert, um einen héheren Nut-
zungsgrad von Datenanalyse-Tools in der Wirtschaftspriiferpraxis zu erreichen.?®® Zwar
verbieten die derzeitigen Prifungsstandards nicht das Anwenden von neuartigen Tools,
doch genauso wenig wird angeregt, die Komfortzone des klassischen Ansatzes zu ver-
lassen.?®! Infolgedessen macht die Literatur — aufgrund der zuvor erlauterten fehlenden
Hinweise in den Prifungsstandards zum Umgang mit Big Data und den damit einherge-
henden Mdglichkeiten — im besonderen Male die Standardsetter fur die langsame In-
tegration neuartiger Tools in der Wirtschaftspriiferpraxis verantwortlich.?®* Dabei stiit-
zen sie diese Schlussfolgerung nicht nur auf die allgemeine Starrheit und den Konserva-

283

tismus des Berufsstands,”™ sondern begriinden diese im Wesentlichen damit, dass die

Wirtschaftspriiferpraxis der Einhaltung von berufsstandischen Regelungen eine hohe

275 \/gl. MOFFITT/VASARHELY!I (2013), S. 15; BROWN-LIBURD/VASARHELY]1 (2015), S. 6. Zur
Bedeutung der Verwendung von Cloud-Computing in Zeiten der Digitalisierung vgl.
RUCKER/KUGLER (2016), S. 2767. Zur prasenten Unsicherheit vgl. FELD/POHLMANN (2017),
S. 361.

276 \/gl hierzu Abbildung 2.

27T \/gl. EARLEY (2015), S. 498.

28 \/gl. hierzu die Quellen in Fn. 25.

219 \/gl. ZHANG ET AL. (2012), S. 203.

280 \/gl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200; ALLES (2015), S. 447.

281 \/gl. ALLES (2015), S. 447.

282 \/gl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200; CURTIS/PAYNE (2014), S. 305; LIU/VASARHELY! (2014),
S.10; BYRNES ET AL. (2014), URL: https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-in-
a-Wired-World-Byrnes-Pawlicki/814c67ch3365f4elfadcladaaldfla8bc55046¢9; ALLES (2015), S. 447;
DAI/VASARHELY!I (2016), S. 2.

283 \/gl. LIU/VASARHELYI (2014), S. 10; DAI/VASARHELYI (2016), S. 2.
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284

Bedeutung beimisst.”" Als Folge dieses Faktums sehen sich Abschlussprifer vielmehr

in der Pflicht, diese einzuhalten, als sich zu berlegen, wie sie neuartige Technologien

besser in den Priifungsprozess integrieren kénnen.?®

APPELBAUM ET AL. (2017) heben
hervor, dass bei komplex aufgebauten Kunden, bspw. aus der Finanz- und Versiche-
rungsbranche, es dem Prifungsteam allein aus Budgetgriinden in der Regel nicht még-
lich ist, modifizierte Prifungsanséatze durch neue Datenanalyse-Tools durchzufiihren,
ohne die gangigen und vom Berufsstand geforderten Analysen und Stichprobenziehun-
gen zu vernachlassigen.?®® Auch wenn einige WP-Gesellschaften sich Tools angeschafft
haben, um effiziente Prifungshandlungen durchfiihren zu kénnen, so fuhlen sich diese
teils durch die Peer Reviews in der Entfaltung der Nutzungsmdglichkeiten einge-
schrankt.®®” So konnen die Moglichkeiten dieser Tools nicht voll ausgeschépft werden,
weil zu viel Zeit und damit Budget darin investiert wird, den Standardvorgaben gerecht
zu werden, ehe neuartige Prifungsmethoden Anwendung finden. Demzufolge ist aus
theoretischer Sicht im Rahmen der Modifikation der Prifungsstandards auch gezielt ein
verstarkter Einsatz von neuen Tools zu motivieren.?®® Einige Meinungen gehen in die
Richtung, dass keine freiwillige Aneignung von analytischen Skills erfolgen wird, und
sprechen sich daher fir die Notwendigkeit aus, diese im Prifungsexamen des Wirt-

schaftspriifers einzubinden.?

Insgesamt lasst sich feststellen, dass die Literatur eine Vielzahl an Anforderungen an
die Standardsetter stellt, um die Integration neuer Datenanalyse-Tools in den Prifungs-
prozess zu beschleunigen. Im Kern werden konkretere VVorgaben, etwa in Form einer
Guideline, sowie eine forciertere Motivation zur Anwendung gefordert. In Abbildung 4

sind die Ausflihrungen in visualisierter Form dargestellt.

284\/gl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200. Vgl. auch die Ausfiihrungen in Kapitel 2.2.

28 \/gl. BYRNES ET AL. (2014), URL: https://www.semanticscholar.org/paper/Reimagining-Auditing-
in-a-Wired-World-Byrnes-Pawlicki/814c67ch3365f4elfadcla9aaldfla8bc55046¢9.

286 \/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 12.

287 \/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 15.

288 \/gl. MURPHY/TYSIAC (2015): S. 2.

289 \/gl. MURPHY/TYSIAC (2015), S. 3; APPELBAUM ET AL. (2017), S. 15.
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[ Anforderungen an Standardsetter aus theoretischer Sicht ]
4 ) ) i ; ) .
Differenzierung von Datenanalysen sowie analytischen Priifungshandlungen
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1
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f konkreten ) Wann ist d.as Elnholen von welchen Phasen des
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Ermoglichen einer besseren Verkniipfung von Datenanalysen mit dem klassischen risikoorientierten
Priifungsansatz => Entwicklung von geigneten Briickenmethoden

Abbildung 4: Anforderungen an Standardsetter aus theoretischer Sicht (Quelle: Ei-
gene Darstellung)

3.2.5 Anforderungen an Universitaten

Im Zusammenhang mit der Abschlussprifung im Zeitalter der Digitalisierung sieht die
Literatur auch die Notwendigkeit, die Ausbildung an Universitaten zu modifizieren.*®
Die Modifikationen begriinden diese zumeist mit den Anforderungen an Prifungs-
teammitglieder, die zunehmend tiefergehendes Prozessverstandnis und Fahigkeiten in

der Mustererkennung umfassen.?*

Zur Erlangung eines erweiterten Prozessverstandnisses werden ForderungsmalRnahmen
zur Entwicklung von Geschéftsanalyseféhigkeiten verlangt. Diese Fahigkeiten sollen
Prifungsassistenten in die Lage versetzen, sich mit einer offenen Frage analytisch aus-

einandersetzen zu konnen. D.h. es sind Kenntnisse in der Identifikation relevanter Daten

29 \/gl. u.a. GRIFFIN/WRIGHT (2015), S. 379.

291 v/gl. u.a. BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 455-457; CAO ET AL. (2015), S. 427; BURG ET AL.
(2017), S. 129. Siehe auch die Ausfuhrungen in Kapitel 3.2.3 bzw. die zusammengefassten Anforderun-
gen in Abbildung 3.
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und entsprechender Extraktion und Bereinigung dieser erforderlich. Liegen die Daten
sodann vor, so mussen kiinftige Prufungsassistenten diese richtig im Kontext des be-
trachteten Problems interpretieren konnen, sodass schlussendlich die Datenanalysen
effizient durchfihrbar sind.®? Insgesamt muss ein Gesamtverstandnis von Jahresab-
schlussdaten und den dahinterliegenden Geschéftsprozessen, inklusive der Geschafts-
prozessrisiken, besser vermittelt werden.?*® Somit sieht die Literatur die Universitaten
in der Pflicht, kiinftige Abschlusspriifer hinsichtlich der Chancen und Risiken des Ein-
satzes von Datenanalysen sowie der weitreichenden Konsequenzen aus der Interpretati-

on der generierten Datenanalyseergebnisse zu sensibilisieren.?*

Dabei sollen Datenanalyse-Tools, die den Umgang mit Big Data erlauben, bereits im
Ausbildungsprogramm integriert werden. Dazu gehdren bspw. SQL-Datenbanken, Ha-
doop, R und SAS. Insbesondere reicht es nicht aus, lediglich Kenntnisse in Excel und
Access zu vermitteln. Vielmehr sind auch erste Programmierkenntnisse im Studienver-
lauf abzuverlangen, z.B. in der Programmiersprache Python, um die in Zukunft neu
aufkommenden Tools sowie den Umgang und die Kommunikation mit Daten und Data
Scientists zu erlernen.’®® In einem Beitrag von EY aus dem Jahr 2015 stellt die Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft selbst auch die Forderung nach konkreten Programmier-
kenntnissen, womit die Bedeutung dieser Anforderung wesentlich zunimmt. Diese
Kenntnisse sind aus Sicht der Praxis notwendig, um die bestehenden Prifungsteams im
Rahmen der Integration neuer Tools effektiv unterstiitzen zu kénnen.?® Zudem, mit
Blick auf die RPA-Systeme, die in Kapitel 3.1.3 als effizienzbringend flr die Praxis der
Wirtschaftsprifung identifiziert wurden, gewinnt diese Anforderung ebenfalls an Be-

deutung.

In der Expertenbefragung von AUSTIN ET AL. (2019) bestatigen weitere Abschlusspriifer
die Erwartung einer verstarkten Forderung von analytischen Skills bereits in der Aus-
bildungsphase. Auch eine erste Konfrontation mit Datenanalyse-Tools wird als sinnvoll
erachtet. Dieser Wunsch aus der Praxis liegt darin begrindet, dass WP-Gesellschaften

auf den Einsatz externer Data Scientists kiinftig vermehrt verzichten mochten.?*’

292 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 75.

2% \/gl. EARLEY (2015), S. 499.

2% \/gl. TOLLER/HERDE (2012), S. 605.

2% y/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 75.

2% \/gl. EY (2015), S. 5.

27 \vgl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 20. Zur Aussage, dass die externe Unterstiitzung bereits vermehrt im
Priifungsprozess vorzufinden ist, vgl. DZURANIN/MALAESCU (2016), S. 15.
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Die Forderung von IT-Knowhow kdnnen Universitaten beispielsweise durch ein vielfal-
tiges Kombinationsangebot von Studiengangen gewabhrleisten, die insbesondere auch
eine Kombination mit technologisch relevanten Modulen erlauben.”® ZHANG ET
AL. (2012) empfehlen weiterhin eine verstarkte Kooperation von Lehreinrichtungen mit
der Wirtschaftspruferpraxis, damit die fir die Anwendung von Datenanalyse-Tools
relevanten berufsstdndischen Vorgaben bereits in der Ausbildung den Studierenden

nahergebracht werden kénnen.”*

Die erorterten Anforderungen an Lehreinrichtungen finden sich in zusammenfassender

Form in Abbildung 5 wieder.

N\
[ Anforderungen an Universitéten aus theoretischer Sicht

vielfltiges Kombinationsangebotvon Studiengingen gewahrleisten
=>» Kombination von wirtschaftswissenschaftlichen mit technologisch relevanten Modulen erlauben

4 '
N Datenanalyse-Tools, die den Umgang mit Big Data erlauben, erste Programmierkenntnisse im Studienverlauf
bereits im Ausbildungsprogramm integrieren abverlangen

Chancen und Risiken durch den Einsatz von Datenanalysen sowie der weitreichenden Konsequenzen aus der
Interpretation der generierten Datenanalyseergebnisse aufzeigen

-b[ verstarkte Kooperation von Lehreinrichtungen mit der Wirtschaftspriiferpraxis ]

Gesamtverstandnis von Jahresabschlussdaten und den dahinterliegenden Geschaftsprozessen, inklusive der
Geschaftsprozessrisiken, besser, insbesondere auf datenanalytischer Ebene, vermitteln

Abbildung 5: Anforderungen an Universitaten aus theoretischer Sicht (Quelle: Eige-
ne Darstellung)

Wahrend die vorgenannten Ausfiihrungen die Anforderungen an Universitaten sehr ex-
plizit aufzeigen, stellen APPELBAUM ET AL. (2017) infrage, inwieweit Lehreinrichtungen
uberhaupt bereit sind, Datenanalytik zu lehren, und ob der derzeitige Lehrplan eine

Ausweitung der zu behandelnden Themen erlaubt.*®

3.2.6 Bestandsgefahrdung
In Zeiten der Digitalisierung ist die Frage hinsichtlich der Daseinsberechtigung flr
diverse Berufsfelder zum Vorschein gekommen. Im Zusammenhang mit der Abschluss-

prufung wird diese Frage in der Literatur kontrovers diskutiert.

2% \/gl. MARTEN/HARDER (2019), S. 763.
299 yvgl. ZHANG ET AL. (2012), S. 200.
300 \/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 15.
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FREY/OSBORNE (2017) sind der festen Uberzeugung, dass zahlreiche Berufsfelder einer
disruptiven Entwicklung unterliegen, darunter auch der Beruf des Wirtschaftsprifers.
Im Rahmen ihrer Analyse kommen sie zum Ergebnis, dass der Wirtschaftspriferberuf
mit einer Wahrscheinlichkeit von 94 % geféhrdet ist.3! ForD (2015) und BRYNJOLFS-
SON/MCAFEE (2015) stimmen dem insoweit zu, als dass sie zahlreiche durch Men-
schenhand ausgefiihrte Téatigkeiten von technologischen Innovationen ebenfalls fir er-
setzbar ansehen.®® In Deutschland ist bereits ein deutlicher Riickgang der Beschafti-

3 MOFFITT/VASARHELYI

gungszahlen im Bereich Rechnungswesen festzustellen.*
(2013) stufen — aufgrund der Mdglichkeit, ganze Datenbestédnde prifen zu kdnnen — den
durch ergénzende Prifungshandlungen generierten Mehrwert durch den Abschlusspru-

fer als derart minimal ein, dass potentiell ganzlich darauf verzichtet werden kénnte.**

Wahrend die vorgenannten Ausfiihrungen den Berufsstand aufgrund der Digitalisierung
bedroht sehen, vertreten andere die gegenladufige Meinung, dass die Einbeziehung der
neuen Madglichkeiten durch Datenanalyse-Tools zwingend erforderlich ist, um eine
Uberlebenschance in der vom Wetthewerb getriebenen Branche der Wirtschaftspriifung
zu haben. Aufgrund der bisher langsamen Integration wird der Berufsstand deshalb als
gefahrdet betrachtet.**

Insgesamt lassen sich demnach die folgenden drei Kernargumente feststellen, die aus
theoretischer Sicht fur ein Aussterben des Berufsstands sprechen:

1. Technologische Innovationen ersetzen den Menschen;

2. Kilassische Prifungshandlungen durch den Abschlussprifer erzielen nur gering-
fugigen Mehrwert;

3. Verdrangung vom Markt aufgrund zu langsamer Integration technologischer In-

novationen.
Nachfolgend werden die hierzu kontroversen Meinungen erortert.

RICHINS ET AL. (2017) rdumen ein, dass grundsatzlich gewisse Priifungshandlungen aus

der Abschlusspriifung ersetzbar sind. So fiihren sie beispielhaft die Ersetzung der Stich-

%01 \/gl. FREY/OSBORNE (2017), S. 277.

%02 \/gl. BRYNJOLFSSON/MCAFEE (2015), S. 42; FORD (2015), S. 63-81. Zu Kiindigungen als Folge
der Digitalisierung siehe weiterhin GROR/GRESSEL (2016).

%03 \/gl. BRAVIDOR ET AL. (2016), S. 1145-1146.

0% \/gl. MOFFITT/VASARHELY] (2013), S. 1.

%05 \/gl. ALLES (2015), S. 442; RICHINS ET AL. (2017), S. 73-75; DAI/VASARHELY]1 (2016), S. 1;
KOZIKOWSKI/SCHMID (2017), S. 332.
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probenprifung durch die Prifung eines vollstdndigen Datenbestands an, wodurch die
Feststellung von Anomalien und Mustern ermdglicht wird. An dieser Stelle knupfen die
meistgenannten Argumente fur den Fortbestand des Berufsstands an. Fur den richtigen
Umgang und insbesondere die richtige Interpretation der dabei festgestellten Anomalien
und Muster ist das Urteilsvermdgen, d.h. die subjektive Einschatzung, des Abschluss-
prufers von zentraler Bedeutung. Dieses kann aus Sicht der Literatur nicht automatisiert
werden.*® RICHINS ET AL. (2017) sehen die Bedeutung dieses Urteilsvermogens in den
ausgepragten Fahigkeiten des Abschlussprufers, die sie sich im Rahmen der langjéhri-
gen problemorientierten Analyse strukturierter Daten angeeignet haben. Auch betonen
sie, dass eine Ubertragung dieser Fahigkeiten auf die zunehmend wichtiger werdenden
unstrukturierten Daten besser vonstattengehen kann, als sich ein IT-Spezialist die prob-
lemorientierte Analyse aneignen konnte.**” Ohne die Intuition und Erfahrung des Pri-
fers kommt die reine Urteilsbildung auf Basis technologischer Innovationen regelmaRig
zu einer UbermaRig hohen bzw. niedrigen Anzahl an Fehler- und/oder Betrugsanzei-
chen.*® Beurteilungsaspekte gewinnen daher bei technologischem Einsatz nur zusétz-
lich an Bedeutung und kénnen auch nicht technologiebasiert gepriift werden.**® Eine
vollstandige Ersetzung der Intuition und Erfahrung des Abschlussprufers kann demnach
nicht stattfinden.3*® Konsequenterweise wird ein Anstieg der Priifungsqualitat nur dann
erwartet, wenn es gelingt, das Expertenwissen des Abschlussprifers zur Interpretation
der Datenanalyseergebnisse in den Priifungsprozess miteinzubinden.*'* Zusatzlich zum
Urteilsvermdgen wird die allgemeine kritische Grundhaltung eines Abschlusspriifers

hervorgehoben, die letztlich im Rahmen der Urteilsbildung greift.>'?

Da es auch weiterhin der Priifung von strukturierten Datensétzen bedarf, wird die Emp-
fehlung ausgesprochen, die ausgereiften Fahigkeiten der erfahrenen Abschlusspriifer
mit Fahigkeiten zur Analyse unstrukturierter Daten auszustatten, um auf diese Weise ein

313

optimales Knowhow flr kunftige Abschlussprifungen zu gewahrleisten.”** Als grund-

sétzliche Voraussetzung hierfiir wird angefuhrt, dass Abschlusspriifer den neuen Mog-

%06 \/gl. BROWN-LIBURD ET AL. (2015), S. 455; RICHINS ET AL. (2016), S. 330; RUHNKE (2017),
S. 425; MARTEN/HARDER (2019), S. 766; NAY/GWERDER (2019), S. 260.

07 vgl. TABUENA (2012), URL: https://www.complianceweek.com/what-every-internal-auditor-should-
know-about-big-data/15849.article; RICHINS ET AL. (2017), S. 63-64, 66-67, 72.

%08 \/gl. ODENTHAL (2017), S. 550.

%09 \/gl. LOMBARDI ET AL. (2015), P13-P14; RICHINS ET AL. (2017), S. 72.

310 \/gl. ODENTHAL (2017), S. 550; MARTEN/HARDER (2019), S. 766; COHEN ET AL. (2019),

S. 53.

$11v/gl. BURG ET AL. (2017), S. 128.

312 \/gl. RUHNKE (2017), S. 425; MARTEN/HARDER (2019), S. 766.

313 vgl. TABUENA (2012), URL: https://www.complianceweek.com/what-every-internal-auditor-should-
know-about-big-data/15849.article; RICHINS ET AL. (2017), S. 63-64, 66-67, 72.
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lichkeiten offen gegeniberstehen und das Erlernen der neuen Fahigkeiten im Umgang
mit unstrukturierten Daten zulassen miissen.®** Bei Nicht-Akzeptanz und damit Nicht-
Aneignung dieses notwendigen zusétzlichen Knowhows laufen sie Gefahr, dass ihre
Prifungsleistungen durch IT-Spezialisten génzlich ersetzt werden und sie im Wettbe-

werb mit den technologisch versierten Unternehmen keine Uberlebenschance haben.**

Das vielfach betonte Beurteilungsvermdgen und dessen Notwendigkeit in der Ab-
schlussprufung sind auf stark variierende Situationen zuriickzufuhren, die in der Kom-
plexitat der Unternehmen aus verschiedenen Branchen mit diversen Systemapplikatio-
nen und ggf. internationalen VVorgaben begriindet liegen.*!® Hierbei macht sich der Ab-
schlussprufer die gesamte Erfahrung und personliche Intuition zunutze, um bereits im
Rahmen eines personlichen Gespréchs mit dem Mandanten relevante Hinweise auf Pri-
fungsschwerpunkte zu erhalten. Daher spielt auch die soziale Komponente eine wesent-
liche Rolle im Rahmen der Urteilshildung und ist ebenfalls nicht durch IT ersetzbar.*’
Auch wird somit die Néhe des Abschlusspriifers zum zu priifenden Unternehmen als

wesentlicher Vorteil im klassischen Abschlusspriifungsprozess angesehen.®'®

Aufgrund dieser speziellen Fahigkeiten eines Abschlussprifers vertritt die Mehrheit der
Literatur die Meinung, dass es den Beruf des Abschlussprifers auch in einem stark digi-
talisierten Umfeld weiterhin geben wird. Die dabei generierten Zeitersparnisse wegen
des Wegfalls von Routinetatigkeiten er6ffnen fir diesen die Moglichkeit, sich intensiver
mit den kritischen, d.h. wertmaRig hohen Bereichen, auseinandersetzen zu kénnen.**
Daher wird empfohlen, die Analysen mittels Datenanalyse-Tools erganzend durchzu-
fihren, nicht aber als Ersatz fir den Menschen zu verwenden. Dies kénnte ein Argu-
ment sein, um die Abwehrhaltung gegentber der Nutzung von Datenanalyse-Tools zu

tiberwinden.*?°

Die oben unter 3. angefiihrte Kritik, dass die Integration neuer Tools in den Prifungs-

prozess zu langsam vonstattengeht und deshalb eine Bestandsgeféhrdung droht, kann

314 v/gl. erganzend hierzu die in Kapitel 3.2.3 enthaltenen Anforderungen an das gesamte Priifungsteam.
315 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 67, 72. Zur Thematik, dass Data Scientists und Abschlusspriifer sich
grundsétzlich im Wettbewerb befinden vgl. bspw. EARLEY (2015).

16vgl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 8.

317 \v/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 73.

318 \/gl. LANGHEIN ET AL. (2018), S. 420.

319 \/gl. WHITHOUSE (2014), URL: https://www.complianceweek.com/auditing-in-the-era-of-big-
data/3687.article; COHEN ET AL. (2019), S. 52-53. Dass ein Wegfall von Routinetatigkeiten moglich ist,
wurde bereits in Kapitel 3.1.3 im Detail erdrtert. Z.B. ist dies durch den Einsatz von RPA-Systemen mdg-
lich.

320 \/gl. GEPP ET AL. (2018), S. 108.
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aus Sicht von RICHINS ET AL. (2017) widerlegt werden.®** Im Wesentlichen begriinden
sie ihre Meinung damit, dass insbesondere die Big4-Gesellschaften die Notwendigkeit
der Einflhrung und Nutzung von Datenanalyse-Tools erkannt haben und zunehmend
Kooperationen mit Technologie-Unternehmen eingehen. GRIFFIN/WRIGHT (2015) gehen
ebenfalls davon aus, dass WP-Gesellschaften die Investition in neue Technologien als
essentiellen Wettbewerbsfaktor erkannt haben.*?? Im Allgemeinen stuft die Literatur
ein, dass die Big4-Gesellschaften tendenziell eher in der Lage sind, neue Technologien
einzufiihren. Als Griinde werden im Wesentlichen die groReren Ressourcen und Kapazi-
taten sowie die potentiell komplex aufgebauten Systeme bei ihren Grofimandanten ge-

nannt, die einer schnelleren Einfiihrung bediirfen.®%

Dieses proaktive VVorgehen aus der Wirtschaftspriiferpraxis sehen RICHINS ET AL. (2017)
als entscheidend an, um technologischen Unternehmen den Wettbewerb mit WP-
Gesellschaften insoweit zu erschweren, als dass der Berufsstand des Wirtschaftsprifers

nicht durch diese ersetzt werden kann.*?*

Insgesamt l&sst sich folgende Feststellung aus Sicht der Beftirworter flir den Fortbestand
des Berufstands treffen: ,,Whether Big Data represents a threat or an opportunity to the
accounting profession is up to accountants.“*” D.h. gelingt es WP-Gesellschaften, ihre
besonderen, nicht ersetzbaren Fahigkeiten um Datenanalyse-Skills zu erweitern, machen

sich diese aufgrund der Seltenheit dieser Kombination unersetzlich auf dem Markt. %

3.3 Allgemeine Forschungsdefizite

Insgesamt bleiben die Aussagen in den wissenschaftlichen Beitrdgen der konjunktiven
Ausdrucksweise treu, bspw. durch Ausdriicke wie ,,may improve* oder ,,could be used*.
Im Wesentlichen erklart die bisherige Forschung, dass der Einsatz von Datenanalyse-
Tools viel Potential besitzt, die Qualitat, Effizienz und Effektivitat einer Abschlusspru-
fung zu verbessern. Nichtsdestotrotz wird deren bisher geringe Verwendung in der
Wirtschaftspruferpraxis bemangelt. Daher wird fir mehr qualitative Forschung pladiert,

um die theoretisch diskutierten Ursachen der langsamen Integration von Digitalisie-

%21 Grundstzlich ist eine frithe Einfilhrung neuer Technologien entscheidend im Uberlebens- und Wett-
bewerbskampf auf dem Markt. Vgl. hierzu LOWE ET AL. (2018), S. 90.

%22 \/gl. GRIFFIN/WRIGHT (2015), S. 379.

323 \/gl. LOWE ET AL. (2018), S. 90.

324 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 73-74.

2 RICHINS ET AL. (2017), S. 76.

326 \/gl. RICHINS ET AL. (2017), S. 74.
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rungsmaglichkeiten hinsichtlich empirischer Validitat zu tberpriifen.®*” Dazu wird unter
anderem empfohlen, die Rolle und den Stellenwert von Datenanalyse-Tools im Pri-
fungsprozess festzulegen.*”® Denn das wahre AusmaR der Verwendung von Datenana-
lyse-Tools ist weiterhin unbekannt.**® Des Weiteren soll unter anderem beriicksichtigt
werden, dass der Einsatz von Datenanalyse-Tools eine signifikante neue Guideline und

Ausbildung bis hin zur Modifikation von Priifungsstandards erfordert.>*

In diesem Zusammenhang stellen WANG/CUTHBERTSON (2015) in ihrem Beitrag acht
prazise Aspekte vor, die weiterer Forschungsarbeit bediirfen.®** Tabelle 6 stellt diese

inklusive der dabei zugrunde liegenden Intentionen zusammenfassend dar.

Des Weiteren besteht Forschungsbedarf darin festzustellen, inwieweit die Kooperation

des Mandanten einen Einfluss auf die Bereitschaft zur verstarkten Nutzung von IT-

gestiitzten Priifungsmethoden hat.*

27vgl. u.a. CAO ET AL. (2015), S. 425; ALLES/GRAY (2016), S. 57; RICHINS ET AL. (2017), S. 75;
GEPP ET AL. (2018), S. 110.

328 \/gl. BROWN-LIBURD/VASARHELY! (2015), S. 14; WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 155.

329 \/gl. GEPP ET AL. (2018), S. 107.

330 \/gl. CAO ET AL. (2015), S. 427.

%31 \vgl. WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 156-159.

%32 \vgl. BIERSTAKER ET AL. (2014), S. 73.



3 Stand der Forschung und Konkretisierung der Forschungsfragen 61

Potentielle forschungsrelevante Fragen

Intention(en); z.T. in Form von Teilfragen

Welche Rolle nehmen Datenanalysen im

Es ist unklar, wie Datenanalysen gegenwartig in
der Risikobeurteilung genutzt werden und wel-

! Rahmen der Risikobeurteilung ein? chen Einfluss sie auf die Effizienz und Effektivi-
tét einer Prifung einnehmen.
Fir welche Datenquellen sind welche Dateninteg-
2 Welche Prifungshandlungen garantieren ritatsprifungshandlungen durchzufilhren? Welche

qualitative Ergebnisse?

grundlegenden Risiken kdnnen bei bestimmten
Datenquellen auftreten?

Was sind die Implikationen und Herausforde-
3 | rungen im Zusammenhang mit der Mdglich-
keit der Vollprifung?

Inwiefern liefert eine Vollprifung einen Mehr-
wert fur die Abschlusspriifung? Welche Risiken
entstehen dabei?

Sollten Datenanalysen auch externe Daten-
quellen beinhalten?

Welche moglichen externen Quellen kénnen fur
Datenanalysen im Rahmen der Prufung genutzt
werden? Inwiefern wird die Prifungsqualitét
durch die Verwendung derartiger Quellen beein-
flusst?

Konnen externe Priifer sich auf die verwende-
5 | ten Datenanalyseergebnisse der internen Re-
vision stiitzen?

Verbessert das Vertrauen in die Ergebnisse der
internen Revision die Prifungsqualitat, die Effek-
tivitat und die Effizienz?

Welche Faktoren beeinflussen die Interpreta-

Werden die Interpretation der Datenanalyseer-
gebnisse und infolgedessen die Beurteilung eines
Prifgebiets durch das Format des Outputs beein-

6 tion der Datenanalysen? flusst? Welche SchulungsmaRnahmen sind hilf-
reich, um die Interpretationsfahigkeiten eines
Abschlusspriifers zu verbessern?
Kdnnen klassische Priifungshandlungen ersetzt

7 Welche Konsequenzen ergeben sich aus dem | werden? Bringt die Verwendung von Datenanaly-

Einsatz von Datenanalysen?

sen einen Wettbewerbsvorteil in der Wirtschafts-
pruferbranche mit sich?

Braucht die Wirtschaftspriferbranche auf
8 | Datenanalysen basierende Rahmenbedingun-
gen?

Welche konkreten Anweisungen sollten in den
Rahmenbedingungen, bspw. in den Standards,
erfasst werden?

Tabelle 6: Forschungsbedarf gemalR Wang/Cuthbertson (2015) (Quelle: Eigene Dar-
stellung®)

3.4 Ubersicht empirischer Studien

Der in Kapitel 3.2 aufgezeigte hohe Forschungsaufwand im Bereich der Digitalisierung
der Abschlussprifung verdeutlicht die Bedeutung dieses Themas. Es hat sich jedoch
gezeigt, dass die bisherige Forschung hauptsachlich darauf basiert, wie Datenanalyse-
Tools die Art und Weise der Wirtschaftspruferpraxis verandern kdnnen und liefert spe-
zifische Forschungsfragen, die in der zukinftigen Forschung behandelt werden sol-
len.*** Folglich befindet sich die empirische Forschung im Zusammenhang mit dem

Einsatz bestimmter, fiir die Abschlusspriifung potentiell geeigneter Datenanalyse-Tools

%33 Zum Inhalt vgl. WANG/CUTHBERTSON (2015), S. 156-159.
334 vgl. die Ausfithrungen in Kapitel 3.3, dabei insbesondere Tabelle 6.
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noch im Anfangsstadium.** Die fiir die Thematik der vorliegenden Dissertationsschrift

relevanten empirischen Studien werden nachfolgend erortert.

BRAUN/DAVIS (2003) fiihrten eine Fragebogenerhebung durch, bei welcher Abschluss-
prufer aus 14 verschiedenen US-Staaten teilnahmen. Der Fokus der Studie lag in der
Feststellung, wie das eigene Knowhow hinsichtlich der Anwendung von ACL einge-
schatzt sowie die allgemeine Verwendung empfunden wird.**® Sie fanden heraus, dass
Abschlussprifer — aufgrund fehlenden Anwendungsknowhows — ein mangelndes Ver-
trauen in die durch ACL generierten Ergebnisse haben. Weiterhin haben die Befragten
ausgedriickt, dass der potentielle Nutzen durch den Einsatz von Datenanalyse-Tools
bekannt ist, ihr Anwendungsknowhow die Nutzungsmoglichkeiten jedoch stark ein-
schrénkt. SchlieRlich &ulerten in dieser Erhebung die befragten Abschlussprifer bereits
damals den Wunsch, sich gezielter auszubilden, um die potentiellen Effizienzgewinne
zu realisieren.®*’ Diese Studienergebnisse sind mit Blick auf die Entwicklung der Digi-
talisierungsmaoglichkeiten im letzten Jahrzehnt zum einen als veraltet einzustufen und

zum anderen werden in der Studie keine weiteren Tools herangezogen.

CURTIS/PAYNE (2008) haben in Form eines Experiments versucht, Faktoren zu identifi-
zieren, die die Entscheidung eines Wirtschaftsprifers fir oder gegen den Einsatz einer
neuartigen Technologie im Rahmen der Abschlusspriifung beeinflussen.®*® Sie befrag-
ten dazu Angestellte einer Big4-Gesellschaft.**® Sie fanden heraus, dass bei langfristige-
ren Budgetvereinbarungen eine hohere Bereitschaft vorliegt, neue Technologien zu
verwenden.**® Des Weiteren stellten sie fest, dass der Einsatz neuartiger Technologien
eher ausgefiihrt wiirde, wenn von der Seite des Partners mehr Unterstutzung und Forde-

rung dazu kame.**!

Auch spielte die individuelle Risikobereitschaft eine zentrale Rol-
le.3*? Informationen hinsichtlich bestimmter Datenanalyse-Tools sowie des Anwen-

dungsausmafes dieser fehlen in Ganze.

JANVRIN ET AL. (2009) befragten mittels Fragebogenerhebung Abschlussprifer von den

Big4-, nationalen, regionalen und lokalen Gesellschaften im US-amerikanischen

3% \gl. EARLEY (2015), S. 494.

3% \/gl. BRAUN/DAVIS (2003), S. 727.

37 vgl. BRAUN/DAVIS (2003), S. 729-730.
%38 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 107.

339 \gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 111.

%40 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 117.

1 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 117.

%42 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 118.
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Raum.**® Ziel ihrer Studie war die Ermittlung des AusmaBes von IT-gestiitzten Pri-
fungshandlungen in der Praxis sowie, inwiefern dieses durch die Faktoren Risikobeur-
teilung und GesellschaftsgroRe beeinflusst wird. Im Kern stellten sie fest, dass eine
Verwendung von IT-gestutzten Prifungshandlungen insbesondere im Rahmen der IT-
Systemprifung stattfindet. Dabei variierte das Ausmal} je nach Hohe des festgelegten
Kontrollrisikos. Bei Vorliegen eines niedrigen Kontrollrisikos war die Bereitschaft der
Nutzung von IT-gestiitzten Priifungshandlungen hoher.®** Bei Beriicksichtigung der
Gesellschaftsgrofie kristallisierte sich heraus, dass Big4-Gesellschaften eher dazu nei-
gen, IT-gestutzte Prifungsmethoden anzuwenden. Auch greifen diese eher auf die Un-
terstiitzung von 1T-Spezialisten zurtick.**® Insgesamt liegt somit eine erste Studie vor,
die sich mit dem Ausmal der Anwendung von IT-gestlitzten Prifungsmethoden be-

schéaftigt hat. Allerdings bezieht sich die Studie nicht auf konkrete Datenanalyse-Tools.

BIERSTAKER ET AL. (2014) untersuchten ebenfalls im US-amerikanischen Raum, welche
Faktoren die Entscheidung eines Abschlussprufers zur Anwendung bzw. Nicht-
Anwendung eines Tools beeinflussen. Zugrunde lagen beantwortete Fragebdgen von
Big4-Gesellschaften. Sie stellten fest, dass eine héhere Leistungserwartung der Anwen-
der gegeniiber einer Technologie sowie erleichternde Bedingungen sich positiv auf die
Bereitschaft zur Nutzung einer IT-gestiitzten Priifungsmethode auswirken.?*® Zusatzlich
erfragten sie, inwiefern konkrete IT-gestltzte Prifungshandlungen Anwendung finden,
bspw. das Sortieren von Datensatzen sowie das Heranziehen von gesamten Datenbe-
stdnden anstelle von Stichproben. Es stellte sich heraus, dass nur eine geringe Anwen-
dungsbereitschaft in der Praxis vorzufinden ist.**" Genau wie in der Studie von Janvrin

et al. (2009) fehlt auch hier der Bezug zu konkreten Datenanalyse-Tools.

AUSTIN ET AL. (2019) untersuchten mittels Experteninterviews, welche Meinung Unter-
nehmensmanager, Partner von WP-Gesellschaften, IT-Experten im Bereich der Daten-
analysen sowie berufsstandische Organisationen zum Einsatz von Datenanalysen vertre-
ten und wie sich deren Einsatz auf ihre Interaktionen auswirkt.**® Sie kommen zum Er-

gebnis, dass ein grundsatzlicher Einsatz von Datenanalysen vorliegt. Auch gaben die

3 \vgl. JANVRIN ET AL. (2009), S. 101.

%% \vgl. JANVRIN ET AL. (2009), S. 108.

35 vgl. JANVRIN ET AL. (2009), S. 114.

348 vgl. BIERSTAKER ET AL. (2014), S. 72. Zu den Begrifflichkeiten , Leistungserwartung® und ,,er-
leichternde Bedingungen“ wird im Zuge der Darlegung der theoretischen Fundierung in Kapitel 4 naher
eingegangen.

%7 \vgl. BIERSTAKER ET AL. (2014), S. 70.

8 \vgl. AUSTIN ET AL. (2019). Die Arbeit ist derzeit in Bearbeitung und nur als Working Paper mit
Stand Juni 2019 6ffentlich verfugbar.
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Befragten an, dass aufgrund der dabei generierten Breite und Prézision der Analysen
deutliche Verbesserungen in der Finanzberichterstattung und Prifungsqualitat wahrge-
nommen werden. Die Nachteile dagegen werden in der Informationstiberflutung, Forde-
rung nach erweiterten Fahigkeiten im Umgang mit diesen sowie einer Anderungsbereit-
schaft innerhalb bereits etablierter Teams, die zunehmend heterogener werden, gese-
hen.®* Des Weiteren werden potentielle Fehlinterpretationen als Risiko von Ineffizien-
zen wahrgenommen, die insbesondere in fehlendem Knowhow begriindet liegen sol-

len 350

Auch zeigen ihre Ergebnisse, dass eine kontroverse Erwartung hinsichtlich der
Prufungsbudgets vorliegt, wenn von den Chancen der Nutzung von Datenanalysen ge-
sprochen wird. So erwarten die zu prufenden Unternehmen einen Kostenriickgang auf-
grund der erwartungsgemaR effizienteren Prifungsdurchfihrung. Dagegen sehen die
befragten WP-Gesellschaften aufgrund der hohen Anschaffungskosten fur neue Daten-
analyse-Tools sowie der Aufwendungen fiir die Integration dieser in den Prifungspro-
zess, etwa durch Schulungsaufwand, keinen Raum fir Budgetkirzungen.®* Dartiber
hinaus stellen sie fest, dass unkonkrete berufsstdndische Vorgaben die Integration von
Datenanalyse-Tools in den Priifungsprozess verlangsamen. Durch die fehlenden prazi-
sen Vorgaben zur Einholung von Priifungsnachweisen mittels Datenanalysen sowie der
konkret formulierten Erlaubnis, Datenanalysen anwenden zu dirfen, fihlen sich Ab-
schlussprufer unsicher hinsichtlich der Erflllung der Anforderungen der Standardset-
ter.? Gabe es konkrete Vorgaben dazu, wére das Ausmaf der Nutzung potentiell ho-
her.®** Die Standardsetter selbst argumentieren, dass es zu friih ist, diese zu konkretisie-
ren, da nur geringfugig Kenntnisse dariiber vorhanden sind, inwieweit welche Tools in
der Praxis genutzt werden.** Zudem betonen diese, dass die Standards eine ausreichen-
de Flexibilitdt aufweisen, die die Verwendung von neuen Technologien nicht ein-
schréanken. Abschlussprifer hingegen nehmen ein geringeres Mal} dieser Flexibilitét in
den berufsstandischen Vorgaben wahr und empfinden daher eine Behinderung der In-
tegration neuer Technologien in der Praxis.*® Zusatzlich filhrt diese Wahrnehmung

dazu, dass neben der Verwendung von Datenanalyse-Tools weiterhin auch die klassi-

%9 vgl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 16, 19, 23. Diese Herausforderungen finden sich auch in Abbildung

2 wieder, wodurch die theoretischen Annahmen eine erste Bestatigung erfahren.

%50 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 3.

51 y/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 3.

%52 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 3-4, 31.

%53 \gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 17.

5% \gl. PCAOB (2017), S. 2, URL: https://www.pcaobus.org/News/Events/Documents/05242017-SAG-
meeting/DTA-Briefing%20Paper%20May-2017.pdf.

%5 vgl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 5.
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schen Priifungshandlungen durchgefiihrt werden und dadurch Doppelarbeit entsteht.**®

Einige befragte Abschlussprifer sprechen sich hingegen klar gegen konkrete VVorgaben
zum Einsatz von Datenanalysen aus. Sie bevorzugen die Beibehaltung flexibler Ent-
scheidungen auf Basis der Risikoeinschatzung. Eine in Vakuum verpackte Vorgehens-
weise fiihre eher zu Effektivitats- und Effizienzverlusten.®" Dieses Ergebnis erscheint
etwas Uberraschend, da die Regulierung durch Standardsetter die Abschlussprifer im
Falle von Rechtsstreitigkeiten schiitzt.>*® Alles in allem fiihren Datenanalysen gemaf
Aussage der Befragten zu préaziseren Risikobeurteilungen. Dadurch fiihlen sich die Ab-
schlusspriifer sicherer in ihrem Gesamturteil.**® Insgesamt werden somit Verbesserun-
gen in der Prifungseffizienz sowie weiterhin in der Beziehung zum Mandanten emp-
funden.*® Diese Studie bietet eine gute Vergleichsstudie an, um die Ergebnisse der vor-
liegenden Dissertationsschrift kritisch zu wirdigen. Insgesamt wird jedoch auch in die-
ser kein Bezug zu konkreten Datenanalyse-Tools genommen.

BAUER/ESTEP (2019) fuhrten ebenfalls Experteninterviews durch und befragten Ab-
schlusspriifer und Prifungsassistenten sowie IT-Spezialisten von den Big4-
Gesellschaften.**' Ausgehend von dem Gedanken, dass aufgrund der zunehmenden
Komplexitat von Rechnungslegungssystemen und insbesondere des Anstiegs der zu
prifenden Datenmengen eine intensive Zusammenarbeit zwischen dem operativen Pr-
fungsteam und den ihm zur Verfligung stehenden IT-Spezialisten erforderlich ist, unter-
suchten sie, inwieweit eine gute Zusammenarbeit vorliegt und welche Faktoren einen
positiven bzw. negativen Einfluss darauf haben kénnen. Im Kern stellen sie fest, dass
sich IT-Spezialisten als separates Team und ,,notwendiges Ubel*“*®** wahrgenommen
fihlen. Dagegen sieht das Priifungsteam sich eher als ein gemeinsames Team, zu dem
auch die IT-Spezialisten gehdren. Des Weiteren finden sie heraus, dass bei eher schwie-
rigen Beziehungen zwischen beiden Parteien der Zwei-Teams-Gedanke starker prasent
ist und sich dieser in einer schlechteren Zusammenarbeit widerspiegelt.*** Mitglieder

verschiedener Tatigkeitsgruppen, wie etwa Prufungsteams und IT-Spezialisten, empfin-

%6 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 32.

%7 \v/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 32.

%8 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 32. Siehe auch die Erérterungen in Kapitel 2.2.
%9 \v/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 15.

%00 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 16.

%61 \v/gl. BAUER/ESTEP (2019), S. 2148.

%62 \/gl. BAUER/ESTEP (2019), S. 2145, 2153, 2166.

%63 \/gl. BAUER/ESTEP (2019), S. 2146.
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den und handeln jedoch besser, wenn das Gefiihl eines Ein-Team-Gespanns vorliegt.*®*

Insgesamt implizieren ihre Ergebnisse, dass bei fehlender Zusammenarbeit von einer
langsamen Integration IT-gestitzter Priifungsmethoden auszugehen ist.*®® Die Diskussi-

on zu konkreten Datenanalyse-Tools bleibt ganzlich aus.

Im Rahmen einer personlichen Befragung von je einem fur die Digitalisierung verant-
wortlichen Partner der Big4-Gesellschaften fanden Marten/Harder (2019) heraus, dass
diese keine Notwendigkeit in der Anderung von Priifungsstandards sehen.**® Somit liegt
hier ein zentraler Unterschied zur vorherrschenden Literaturmeinung vor, wie in Kapitel
3.2.4 aufgezeigt.*®” Des Weiteren stellen sie fest, dass der Datenerhalt und die anschlie-
Rende Aufbereitung nach wie vor mit viel Zeitaufwand verbunden werden.**® Hinsicht-
lich potentieller Anforderungen an kinftige Mitarbeiter fur die Branche der Wirt-
schaftsprifung fordern die Big4-Geselllschaften zunehmend IT-Knowhow und mathe-

matisches Verstandnis.>®°

AuRerdem wird verstarkt Forschungsarbeit zur Verwendung
von kinstlicher Intelligenz von allen Big4-Gesellschaften betrieben. Diese gehen davon
aus, dass in naher Zukunft eine Unterstlitzung der Abschlusspriifung durch kinstliche
Intelligenz moglich ist.>”® In dieser Studie werden zum einen nur Abschlusspriifer der
Big4-Gesellschaften befragt und zum anderen mangelt es an neuen Erkenntnissen ber

konkrete Datenanalyse-Tools.

In einer weiteren Expertenbefragung von Salijeni et al. (2019) sind die Autoren den

folgenden drei Fragen nachgegangen:®

(1) Inwieweit verdndert die Verwendung von Datenanalyse-Tools die Beziehung
zwischen Abschlussprifer und Mandant?

(2) Welche Datenanalysen werden in welchen Phasen des Priifungsprozesses durch-
gefuhrt?

(3) Welche Herausforderungen liegen im Zuge der Integration von Datenanalyse-

Tools in den Priifungsprozess vor?

%4 Diese Annahme beruht auf der Theorie der sozialen Identitat. Fiir ausfiihrliche Erlauterungen zu dieser
Theorie siehe TAJFEL/TURNER (2004).

%65 \/gl. BAUER/ESTEP (2019), S. 2166.

%6 \/gl. MARTEN/HARDER (2019), S. 762.

387 /gl fiir einen Uberblick die Zusammenfassung der Anforderungen an Standardsetter aus theoretischer
Sicht in Abbildung 5.

%8 \/gl. MARTEN/HARDER (2019), S. 761.

%9 vygl. MARTEN/HARDER (2019), S. 763.

79 \/gl. MARTEN/HARDER (2019), S. 764.

31 vgl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 9-10.



3 Stand der Forschung und Konkretisierung der Forschungsfragen 67

Unter den 20 Befragten befanden sich Abschlussprifer — aus dem Vereinigten Kénig-
reich, aus Belgien und aus Italien — sowie Regulatoren des Berufsstands. Aus Griinden
der besseren Ubersichtlichkeit werden die Ergebnisse dieser Forschungsarbeit in Tabel-

le 7 zusammenfassend dargestellt.>"

Ubersicht der wesentlichen Ergebnisse der Studie von Salijeni et al. (2019)

Die Ergebnisdarstellung ist verstandlicher durch den Einsatz von Datenanalysen und fihrt zu
einem Mehrwert, da der Mandant Uberzeugter davon ist.

Die Argumentation im Rahmen zu beurteilender Umsatzprognosen ist datenbasierter und dem-
nach faktenbezogener. Dadurch sind bessere Priifungsnachweise generierbar.

Datenanalysen erdffnen neue Beratungsfelder durch die Méglichkeit, mehrjahrige Jahresver-
gleiche von grofRen Datenmengen vorzunehmen und basierend darauf Prognosen kiinftiger Ent-
wicklungen vorzunehmen. In diesem Zusammenhang entsteht zunehmend die Gefahr der Ver-
mischung von Priifungs- und Beratungsleistungen, die nicht legitim ist.

Wenn die Mandanten selbst keine Datenanalysen durchfiihren, so ist der Datenerhalt oftmals
schwierig. In der Regel sind diese Mandanten nicht in der Lage, die geforderten Daten zur Ver-
fiigung zu stellen oder aber sehen sich bedroht, dass ihnen Wettbewerbsvorteile verloren gehen,
wenn sie zu viele Daten freigeben.

Repetitive Tétigkeiten werden zunehmend von Shared Service Centern ausgefihrt, die im Aus-
land anséssig und weitaus gunstiger sind.

Der Einsatz von Datenanalysen wird eher dazu genutzt, manuelle administrative Tétigkeiten wie
6 | bspw. Nachberechnungen oder Abstimmungsarbeiten anders durchzufiihren, nicht aber qualita-
tiv andere Prufungshandlungen zu entwickeln.

Datenanalysen werden in den meisten Féllen flir Journal Entry Tests genutzt, was nicht zuletzt
7 | auf die berufsstandische Forderung, Prufungshandlungen zur Minderung fraudulenter Falle im
Prifungsprozess mehr einzubinden, zuriickzufiihren ist.

Die Verwendung von Social Media-Daten aus Facebook oder Twitter spielt in der Wirtschafts-

8 priferpraxis bisher keine Rolle.
Den Mitarbeitern fehlt oft das notwendig Knowhow, um mit groRen Datenmengen sinnvoll
9 umzugehen. Zum einen sehen sie sich mit einer Informationstiberflutung und infolgedessen mit

der Notwendigkeit der Differenzierung von relevanten und irrelevanten Daten konfrontiert.
Deshalb wird zunehmend auf externe IT-Spezialisten zurtickgegriffen.

Anomalien fiihren oftmals zu einem Anstieg des Priifungsaufwands und damit zur Gefahrdung
10 | der Einhaltung des Priifungsbudgets. Dies wiederum fiihrt dazu, dass im Falle vorhandener false
positives die Wahrscheinlichkeit der Verwendung von Datenanalyse-Tools reduzierter ist.

Aufgrund fehlenden Vertrauens in die Datenanalyseergebnisse werden die klassischen Prii-

1 fungshandlungen weiterhin ausgefiihrt, wodurch Mehraufwand entsteht.

Die Zusammenarbeit von IT-Spezialisten und dem Abschlusspriifungsteam ist teilweise ange-

12
spannt.

Es gibt keine konkreten Richtlinien im Zusammenhang mit dem Einsatz von Datenanalyse-
Tools in der Abschlusspriifung. Dies wird als bedeutende Herausforderung angesehen. Dagegen
geben die Standardsetter an, dass die Standards ausreichend Flexibilitat bieten und daher dessen
Einsatz nicht behindern.

13

Tabelle 7: Ubersicht der wesentlichen Ergebnisse der Studie von Salijeni et al. (2019)
(Quelle: Eigene Darstellung)

372 \gl. SALIJENI ET AL. (2019), S. 11-22.
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Mit dieser Studie sind neben der Forschungsarbeit von AUSTIN ET AL. (2019) weitere
wichtige Erkenntnisse zum Vorschein gekommen, die fur die Thematik der vorliegen-

den Dissertationsschrift bedeutsam sind.

3.5 Ableitung der Forschungsfragen und VVorgehen

Die vorhandene wissenschaftliche Literatur ist im Bereich der Bedeutung der Digitali-
sierung fur die Wirtschaftspriferbranche umfassend. Trotz der darin breiten Diskussio-
nen Uber den potentiellen Mehrwert des Einsatzes von innovativen Technologien zeigen
sich diverse Forschungsdefizite auf. Basierend auf den Ausfiihrungen in den vorange-
gangenen Kapiteln lasst sich insgesamt schlussfolgern, dass die vorliegenden For-
schungsarbeiten wenig bis keinerlei Hinweise darauf geben, inwieweit und insbesonde-
re welche konkreten Datenanalyse-Tools in der Wirtschaftspruferpraxis effizient einge-
setzt werden konnen. Die im Rahmen der Studie von AUSTIN ET AL. (2019) befragten
Vertreter von Standardsettern geben explizit an, dass die Erstellung einer konkreten
Richtlinie zum Einsatz von Datenanalyse-Tools insbesondere aufgrund der geringfugi-
gen Kenntnisse Uber die in der Praxis genutzten Tools nicht moglich ist. An dieser Stel-

le knlpft die vorliegende Dissertationsschrift an.

Wie bereits im einleitenden Kapitel 1.2 dargelegt, konzentriert sich die erste For-
schungsfrage auf die Identifikation von flr die Abschlussprifung geeigneten Datenana-
lyse-Tools. Die Literaturrecherche hat ergeben, dass aus theoretischer Sicht die Tools
IDEA und ACL, Process Mining sowie Text Mining vielversprechend sind, wobei
IDEA und ACL bereits als etabliert gelten. Des Weiteren kann eine Automation von
Prifungshandlungen in Kombination mit diesen Tools zu insgesamt modifizierten Pr-
fungsansatzen fiihren. Dazu sind RPA-Systeme sowie die Mdglichkeit des Continuous

Auditing diskutiert worden.

Auf Basis der aus der Literatur gewonnenen Erkenntnisse kdnnen zur Beantwortung der
Forschungsfrage 1 (F1) fiir die empirische Untersuchung drei konkrete Teilfragen abge-

leitet werden, die in der Abbildung 6 zusammenfassend dargestellt sind:
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Forschungsfrage 1 (F1):
Welche Datenanalyse-Tools sind fiir die Wirtschaftspriiferpraxis geeignet?

‘///v\.
4 N [ N 7 e )

IDEA und ACL gelten als

Fla: Flb: bereits etabliert. Wie
Sind die jeweiligen Wie hoch wird die spiegelt sich diese
Datenanalyse-Tools bzw. Etablierungsfahigkeit Etablierung in der
modifizierten dieser im Allgemeinen Anwendung wider? Flr
Prifungsansatze bekannt? eingeschatzt? welche Priiffelder oder

allgemeine Analysen

K / \ / \werden diese e'mgesetzt?/

Abbildung 6: Teilfragen zu Forschungsfrage 1 (Quelle: Eigene Darstellung)

Im Zusammenhang mit der Eignung der diskutierten Tools sollen mit Blick auf das Ziel
konkrete Handlungsempfehlungen zur besseren Integration dieser in den klassischen
Prifungsprozess abgeben zu konnen, auch die dabei zu Uberwindenden Hindernisse
festgestellt werden. Die konzeptionellen sowie die bisherigen empirischen Studien ha-
ben bereits zahlreiche Herausforderungen aufgezeigt.®’® Des Weiteren wurden einige
IT-gestutzte Prifungshandlungen vorgestellt, die grundsatzlich moglich sind, sowie
insgesamt potentielle neue Datenquellen zur Generierung neuer Prifungsnachweise
erdrtert.3’* Im Rahmen dieser Studie sollen die Herausforderungen mit konkreten Tools
in Verbindung gebracht werden, sodass eine erweiterte Beurteilung hinsichtlich der
praktischen Eignung dieser ermdglicht wird. Zudem sollen die als geeignet deklarierten
externen Datenquellen, wie etwa Social Media-Daten, einer Beurteilung aus praktischer
Sicht unterzogen werden. Alles in allem soll die qualitative Analyse ein Fazit dartber
erlauben, welche Faktoren fiir eine schnellere Integration von IT-Md&glichkeiten in den
klassischen Prifungsprozess entscheidend sind. Abbildung 7 stellt die Teilfragen zu

Forschungsfrage 2 in visualisierter Form dar.

373 vgl. hierzu Abbildung 2 sowie die Ausfiihrungen in Kapitel 3.4.
374 \/gl. zu potentiellen externen Datenquellen Abbildung 1.
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Forschungsfrage 2 (F2):
Was sind die wesentlichen Ursachen fiir die langsame Integration innovativer Technologien in
den klassischen Abschlusspri]fungsprozess?

F2b:

Welche
Prifungshandlungen
kdnnen ganzlich IT-gestiitzt
erfolgen sowie welche

Welche Herausforderunge
liegen im Rahmen der
Integration der diskutierten

Tools vor? externen Datenquellen
versprechen Mehrwert?
[ F2c: Was sind die Schliisselfaktoren fiir eine erfolgreiche Integration? ]

Abbildung 7: Teilfragen zu Forschungsfrage 2 (Quelle: Eigene Darstellung)

Eine unmittelbare Folge der langsamen Integration ist aus theoretischer Sicht die Be-
drohung, vom Markt verdréngt zu werden. Dabei liegen umstrittene Meinungen vor. Im
Kern vertritt die Mehrheit der Literatur die Ansicht, dass keine Bestandsgefahrdung
vorliegt. Andere wiederum betonen, dass dies nur dann der Fall ist, wenn neuartige Pri-
fungsmethoden Anwendung finden. Aufgrund der Bedeutung dieses Themas flr die
gesamte Branche sind diese kontrovers diskutierten Aspekte zentraler Bestandteil der
dritten Forschungsfrage. Neben der allgemeinen Frage, ob der Berufsstand geféhrdet ist,
wird weiterhin dem nachgegangen, welche Anforderungen an Prufungsteammitglieder,
Universitaten sowie Standardsetter gestellt werden, die flr die Beschleunigung der In-
tegration neuer Tools in den Prifungsprozess als wesentlich eingestuft werden. Die

Teilfragen zu Forschungsfrage 3 finden sich in Abbildung 8 wieder.

Forschungsfrage 3 (F3)
Ist der Beruf des Abschlusspriifers vom Aussterben bedroht?

///rv\
N N 7 s )

F3b: Welche Skills missen
F3a: Welche Hilfestellung (kiinftige) Prifungs-

-

Welche Faktoren sprechen
fr bzw. gegen die
Gefidhrdung des
Berufsstands?

. J

kdnnen Standardsetter
und Lehreinrichtungen zur
schnelleren Integration
neuer Tools in den
Prifungsprozess geben?

o )

assistenten und Abschluss-

priifer vorweisen, um das
Anwendungsausmal zu
erhdhen und damit die
Verbreitung der Tools zu

\ realisieren? /

Abbildung 8: Teilfragen zu Forschungsfrage 3 (Quelle: Eigene Darstellung)
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Die Beantwortung der vorangegangenen Forschungs(teil)fragen soll schlussendlich die
Abgabe von Handlungsempfehlungen ermdglichen, die eine beschleunigte und insbe-
sondere effektive und effiziente Integration neuer Datenanalyse-Tools ermdglichen sol-

len.

Aullerdem erlauben die Ergebnisse dieser Dissertationsschrift, in der eine Beurteilung
hinsichtlich des tatséchlichen AusmaRes von Datenanalyse-Tools in der Praxis mittel-
grolRer und groRer WP-Gesellschaften abgegeben wird, auch eine Beurteilung dahinge-
hend, inwieweit kleine WP-Gesellschaften einen Wettbewerbsnachteil erfahren wer-

den 375

4 Theoretische Fundierung

Zur Einordnung der Forschungsfragen in die Theorie wird die sogenannte Unified Theo-
ry of Acceptance and Use of Technology (UTAUT) von VENKATESH ET AL. (2003) als
grundlegender Erklarungsansatz herangezogen.*® Dazu wird zunachst das Modell die-
ser Theorie vorgestellt. Da es sich bei der UTAUT primdr um einen Ansatz aus dem IT-

Bereich handelt,>”’

werden im Anschluss speziell fir die Wirtschaftsprifung ausgewei-
tete theoretische Ansétze erortert, die die UTAUT als Ausgangsbasis zugrunde legen.
Schlussendlich wird eine Aussage hinsichtlich der Kompatibilitat des gewahlten theore-

tischen Erklarungsansatzes im Kontext der Abschlusspriifung getroffen.

4.1 Unified Theory of Acceptance and Use of Technology

Die UTAUT wurde unter Beriicksichtigung wesentlicher Elemente von acht — im Kon-
text der Anwendungsbereitschaft von Technologien — relevanten und bereits etablierten
Theorien entwickelt, welche in Anhang 1 in Ubersichtlicher Form inklusive einer kurzen
Erlauterung eingesehen werden kdnnen. Neben dieser entscheidenden Relevanz finden
in diesem Erklarungsansatz zudem sowohl die obligatorische als auch die freiwillige
Anwendung Beachtung. Infolgedessen bietet dieser eine gute Ausgangsbasis zur Beur-

teilung des vorhandenen Anwendungsausmafes von Datenanalyse-Tools in der Ab-

375 Zur geringen Verbreitung von IT-gestiitzten Priifungsmethoden bei kleinen Wirtschaftsprifungsgesell-
schaften vgl. LOWE ET AL. (2018), S. 102.

376 \/gl. VENKATESH ET AL. (2003). Eine mogliche Ubersetzung ins Deutsche ist: Einheitstheorie zur
Akzeptanz und Anwendung von Technologien. Aufgrund der Verbreitung der Abkiirzung UTAUT im
englischsprachigen Raum wird an dieser Stelle auf eine Ubersetzung verzichtet.

37 vgl. VENKATESH ET AL. (2007), S. 268; CURTIS/PAYNE (2008), S. 105; CURTIS/PAYNE
(2014), S. 305.
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schlussprifung sowie zur Beantwortung der Frage hinsichtlich einer verpflichtenden

oder freiwilligen Anwendung.

VENKATESH ET AL. (2003) stellten im Rahmen der Analyse fest, dass Erfahrung, freiwil-
lige Anwendung, Geschlecht und Alter in den acht bestehenden Theorien mafgebliche
Einflussfaktoren in Bezug auf den Nutzungsgrad von Technologien darstellen.?”® Aus-
gehend von vier festgelegten Determinanten, die unmittelbare Auswirkungen auf das
Akzeptanz- und/oder Anwendungsverhalten haben, untersuchten sie, ob und wie die
vorgenannten Einflussfaktoren auf diese einwirken. Bei den Determinanten handelt es

sich um

e die Leistungserwartung,
e die Aufwandserwartung,
e den sozialen Einfluss sowie

e erleichternde Bedingungen.®”

Die Leistungserwartung meint dabei den Grad, zu dem ein Individuum annimmt, dass
die Verwendung der betrachteten Technologie die Verbesserung der Arbeitsleistung
unterstitzt. In den in Anhang 1 aufgefiihrten Theorien gilt die Leistungserwartung als
starkster Pradiktor fir die Verhaltensintention®®.%*" VVENKATESH ET AL. (2003) erweitern
diesen Gedanken mit der Feststellung, dass die Einflussnahme der Leistungserwartung
auf die Verhaltensintention je nach Geschlecht und Alter des Anwenders variiert. So ist
die Wirkung bei Mannern, insbesondere jingeren Mannern, starker ausgepragt, da diese
eher aufgabenorientiert sind und demnach eine Optimierung der Arbeitsleistung ver-

starkter anstreben.®?

Die Aufwandserwartung stellt hingegen den mit der Nutzung der Technologie empfun-
denen Grad der Benutzerfreundlichkeit dar. Im Gegensatz zur Leistungserwartung wird
die Aufwandserwartung durch das Alter, das Geschlecht sowie die Erfahrung beein-
flusst. So ist die Wirkung bei Frauen, insbesondere jingeren Frauen, auffalliger. Mit

steigender Erfahrung dieser nimmt der Effekt auf die Verhaltensintention ab.*®

378 \/gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 433-435.

379 \/gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 446-447.

%80 Damit ist der verbindliche Entschluss fiir ein bestimmtes Verhalten gemeint. VVgl. BIRNER ET AL.
(1995), S. 306-307.

%81 Dies konnte auch fiir den Accounting-Bereich bestétigt werden. Vgl. dazu LORAAS/WOLFE (2006).
%82 \/gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 447-450.

%83 \gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 450.
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Die Wahrnehmung eines Einzelnen dahingehend, wie sehr dessen Umfeld, insbesondere
Vorgesetzte, die Nutzung einer Technologie anregen, stellt den Grad des sozialen Ein-
flusses dar. Auf den sozialen Einfluss und damit die Verhaltensintention wirken sich
alle vier als maRgeblich identifizierte Einflussfaktoren (Alter, Geschlecht, Erfahrung
und freiwillige Anwendung) aus. Die Wirkung ist bei Frauen, insbesondere &lteren
Frauen, starker. Zusatzlich wird dieser Effekt verstarkt, wenn die Anwendung verpflich-

tend ist und in friihen Phasen der Erfahrung stattfindet.*®*

Erleichternde Bedingungen umfassen den Grad der Wahrnehmung hinsichtlich einer
geeigneten organisatorischen und technischen Infrastruktur, durch welche die Nutzung
der Technologie unterstiitzt wird.*® Bei Vorhandensein von Leistungs- und Aufwands-
erwartung konnten VENKATESH ET AL. (2003) aufzeigen, dass kein signifikanter Einfluss
durch erleichternde Bedingungen auf préadiktive Verhaltensintentionen vorliegt, sodass
diese keine unmittelbare Determinante fur die Verhaltensintention darstellen. Hingegen
ist bei Berucksichtigung von Alter und Erfahrung des potentiellen Anwenders ein signi-
fikanter Einfluss auf das Anwendungsverhalten prasent. Dabei ist der Effekt mit hohe-
rem Alter und zunehmender Erfahrung starker ausgepragt.®® Folglich nehmen erleich-
ternde Bedingungen direkten Einfluss auf die Bereitschaft, eine Technologie anzuwen-

den.

In den in Anhang 1 aufgefiihrten Theorien sind neben den aus Sicht von VENKATESH ET
AL. (2003) festgelegten Einflussfaktoren — Alter, Geschlecht, Erfahrung und freiwillige
Anwendung — auch die individuelle Einstellung gegentiber neuen Technologien, die

Selbstwirksamkeit®®’ s

owie Angst als bedeutend deklariert worden. Im UTAUT-Ansatz
erlauben diese keine Rickschlisse auf die Bereitschaft der Nutzung von Technolo-
gien.*® Die Selbstwirksamkeit sowie die Angst greifen nur bei Nichtbeachtung der
Aufwandserwartung.*®® Die individuelle Einstellung umfasst im Wesentlichen die
intrinsische Motivation. Aufgrund dessen, dass die UTAUT von einer ausgepragten

Relation zwischen Leistungs- bzw. Aufwandserwartung und Verhaltensintention aus-

%84 \/gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 451-453.

%> Dass die Rahmenbedingungen im Rahmen der Einfiihrung neuer Technologien von hoher Bedeutung
fiir die Entscheidung furr ein Tool sind, ist bereits in den 80er Jahren festgestellt worden. Vgl. LOVATA
(1988), S. 75.

%86 \/gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 453-455.

387 Selbstwirksamkeit ist definiert als die Uberzeugung und Erwartung auf Grund der eigenen
Fahigkeiten und Ressourcen, Aufgaben und Pline erfolgreich umsetzen zu kénnen. BERGO ET AL.
(0.A), S. 12.

%88 \gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 447.

%89 \gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 455.
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geht, wird in der Konsequenz kein gesondertes Einwirken dieses Faktors auf die Bereit-

schaft, eine Technologie anzuwenden, erwartet.*®

Basierend auf den vorgenannten Erkenntnissen geht die UTAUT davon aus, dass die
Verhaltensintention die Verwendung einer Technologie positiv beeinflusst.*** Abbil-

dung 9 stellt das theoretische Modell in Gberschaubarer Form dar.

Leistungs-
erwartung

Aufwands-
erwartung

Verhaltens-
intention

.| Anwendungs-
verhalten

sozialer
Einfluss

erleichternde
Bedingungen

freiwillige

Geschlecht Alter Erfahrung Anwendung

Abbildung 9: Theoretisches Modell der UTAUT (Quelle: In Anlehnung an VENKA-
TESH ET AL. (2003), S. 447)

Auffallig bei diesem Modell ist, dass das Alter alle vier Determinanten beeinflusst und
demnach als stérkster Einflussfaktor im Zusammenhang mit dem Akzeptanz- und An-
wendungsverhalten einer Technologie zu klassifizieren ist. Die Faktoren Geschlecht und
Erfahrung beeinflussen drei der festgelegten Determinanten und sind ebenfalls als be-
deutend einzustufen. Der individuelle Wille, eine Technologie aus eigenem Antrieb
anzuwenden, wird dann bedeutend, wenn das Umfeld, in dem sich der Arbeitnehmer

befindet, keine obligatorische Anwendung vorsieht.

Insgesamt l&sst sich festhalten, dass die UTAUT eine Aussage hinsichtlich der Wahr-
scheinlichkeit der Anwendung einer Technologie und damit der erfolgreichen Integrati-
on in eine bestehende Unternehmensstruktur ermaglicht.*** Mit Blick auf das Ziel der

Arbeit, welches in der Feststellung des Anwendungsausmalies sowie der dahinterlie-

3% \/gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 455-456.
391 vgl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 456.
%92 \gl. VENKATESH ET AL. (2003), S. 426-427.
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393

genden Ursachen fur eben dieses Ausmal} liegt,™" ist eine Einordnung der Forschungs-

fragen in die Theorie unter Zuhilfenahme der UTAUT grundsatzlich mdglich.

4.2 Kompatibilitdt im Kontext der Wirtschaftsprifung

Zur Sicherstellung einer geeigneten theoretischen Fundierung sind im Kontext der Ab-
schlussprufung zusatzlich relevante Rahmenbedingungen zu berticksichtigen, da diese
einen essentiellen Einfluss auf die Entscheidung fur oder gegen die Implementierung
bzw. Anwendung eines Datenanalyse-Tools haben kénnen.*** Zur Feststellung der rele-
vanten Rahmenbedingungen werden die wissenschaftlichen Beitrage von CUR-
TIS/IPAYNE (2008), CURTIS/PAYNE (2014) sowie BIERSTAKER ET AL. (2014) herangezo-

gen, da diese die UTAUT in ihrer Studie zugrunde legen.>®

Wahrend in den Studien aus dem IT-Bereich die Akzeptanz und Anwendung eines be-
reits implementierten Tools behandelt wird, sehen sich WP-Gesellschaften in der Regel
zunachst mit der Frage der Anschaffung konfrontiert.® Auch greifen Faktoren wie
Kenntnisse tber Datenverfligbarkeit, -export sowie -beschaffenheit beim Mandanten im
Rahmen der Investitionsentscheidung.®’ Infolgedessen ist die Risikobereitschaft hin-
sichtlich der Investition in neue Tools ein weiteres entscheidendes Kriterium. Zudem
bleibt im UTAUT-Ansatz ganzlich unbericksichtigt, dass die Prifungsauftrédge in der
Regel auf einem Ein-Jahres-Kontrakt basieren. Dadurch kdnnen Abschlussprifer nicht
davon ausgehen, dass der aktuell zu prifende Mandant im Folgejahr wieder zu ihrem
Mandantenstamm gehort. In der Konsequenz wird der mandantenbezogene Implemen-
tierungsaufwand dem Nutzenfaktor gegenubergestellt. Somit kann auch die Dauer des
Priifungsauftrags von Bedeutung sein.>*® Des Weiteren liegt keine gesetzliche oder be-
rufsstandische Anwendungspflicht von Datenanalyse-Tools vor. Entscheiden sich die
Verantwortlichen fir die Anschaffung eines Tools, kann deren Folgeentscheidung, ob
dieses verpflichtend oder freiwillig anzuwenden ist, die Anwendungsentscheidung des
operativen Mitarbeiters beeinflussen. Mit der MalRgabe, ein Tool freiwillig anzuwenden,

wird daher ein generelles Zweifeln auf der Ebene der Verantwortlichen vermutet.**°

398 \/gl. zum Ziel der Arbeit die Ausfiihrungen in Kapitel 1.2 sowie in Kapitel 3.5.

34 vgl. LOVATA (1988), S. 77; CURTIS/PAYNE (2008), S. 105.

3% \/gl. CURTIS/PAYNE (2008); CURTIS/PAYNE (2014); BIERSTAKER ET AL. (2014).
3% v/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 106.

%7 vgl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 106; CURTIS/PAYNE (2014), S. 306.

3% \gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 106; CURTIS/PAYNE (2014), S. 307.

399 vgl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 106.
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Basierend auf vorgenannten Erkenntnissen haben CURTIS/PAYNE (2008) das UTAUT-
Modell insoweit erweitert, dass die Leistungserwartung auch von der Dauer der Bud-
getvereinbarung beeinflusst werden kann. Sie stellten fest, dass die Wahrscheinlichkeit
der Implementierung einer Technologie, die sich erst bei langfristiger Nutzung amorti-
siert, leicht hoher ist, wenn langerfristige Budgetvereinbarungen zugrunde liegen.*®
Des Weiteren sehen sie die Determinante ,,sozialer Einfluss* durch das latente bzw.
offene Akzeptanzverhalten des Vorgesetzten als weiteren Einflussfaktor an. Demnach
sind Abschlussprufer motivierter, eine Technologie anzuwenden, wenn die Verantwort-
lichen dessen Nutzung offenkundig befiirworten. Wenn hingegen keine Auskunft dar-
uber besteht, wie die Verantwortlichen zur neuen Technologie stehen, sinkt die Anwen-
dungsbereitschaft der Mitarbeiter.”®* Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass im Falle der
Uberschreitung des Budgets, welches als BewertungsmaRstab fiir die Leistung eines
jeden Mitarbeiters des betreffenden Priifungsteams herangezogen wird,** die Rechtfer-
tigung ausbleibt, dass lediglich im Sinne der Vorgesetzten gehandelt wurde.** Infolge-
dessen stellt die Risikobereitschaft einen weiteren Einflussfaktor im Zusammenhang mit
der Entscheidung firr oder gegen die Implementierung einer Technologie dar.*®* Keine
Auswirkungen auf die Verhaltensintention hat der erfahrene Budgetdruck. CUR-
TIS/IPAYNE (2008) erklaren dies damit, dass bei stark empfundenem Kostendruck eher
das Optimierungspotential in den Fokus gerét und deshalb eine héhere Bereitschaft zur

Implementierung vorliegt.*®

Zusétzlich stellten CURTIS/PAYNE (2008) fest, dass offenes vs. latentes Akzeptanzver-
halten von Vorgesetzten, die Dauer der Budgetvereinbarung sowie individuelle Diffe-
renzen (Risikobereitschaft und empfundener Budgetdruck) in einer interaktiven Be-
trachtung differierenden Einfluss auf die Verhaltensintention haben. Aus Ubersichtlich-

keitsgriinden sind diese in der nachfolgenden Tabelle 8 festgehalten.

0 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 114.

01 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 114.

92 \/gl. SHAPEERO ET AL. (2003), S. 479. Als weitere Quellen hierzu konnen u.a. HUSSIN ET AL.
(2017), GUNDRY/LIYANARACHCHI (2007) sowie KELLEY/SEILER (1982).

403 \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 109.

% \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 110-111.

%% \/gl. CURTIS/PAYNE (2008), S. 114, 116.
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Einflussfaktoren

Interaktionen

Einfluss durch den

Bei offenkundigem Akzeptanzverhalten durch den Partner bleibt die Verhal-

Partner tensintention fiir beide Risikotypen (risikoavers vs. risikofreudig) vom wahrge-
+ nommenen Budgetdruck unberiihrt.
Risikobereitschaft | Bei einer einjahrigen Budgetvereinbarung nimmt der Effekt auf die Verhaltens-
+ intention mit steigendem Budgetdruck fiir risikoaverse Mitarbeiter zu. Risiko-
Budgetdruck freudige hingegen lésen im selben Szenario keinen Effekt aus.
Budgetzeitraum Bei einer dreijahrigen Budgetvereinbarung hat der erfahrene Budgetdruck fiir
+ beide Risikotypen keinen Einfluss auf die Verhaltensintention.

Risikobereitschaft

Bei einer einjahrigen Budgetvereinbarung nimmt der Effekt auf die Verhaltens-

+ intention mit steigendem Budgetdruck fiir risikoaverse Mitarbeiter zu. Risiko-
Budgetdruck freudige hingegen lésen im selben Szenario keinen Effekt aus.

Tabelle 8: Interaktion verschiedener Einflussfaktoren nach Curtis/Payne (2008)
(Quelle: Eigene Darstellung)

In einem spéateren Beitrag haben CURTIS/PAYNE (2014) weitere Erkenntnisse aufgezeigt,
die bei Anwendung der UTAUT im Kontext der Abschlusspriifung zu berlcksichtigen
sind. Dabei haben sie insbesondere alle vier Determinanten beachtet und das in Abbil-
dung 10 modifizierte theoretische Modell der UTAUT entwickelt:

Anwendungs-
verhalten

Leistungs-
erwartung

Erleichternde
Bedingungen

Sozialer
Einfluss

Budget-
zeitraum

Abbildung 10: Modifiziertes Modell der UTAUT*® (Quelle: In Anlehnung an CUR-
TIS/PAYNE (2014), S. 310)

Das Modell in Abbildung 10 wurde um zwei Aspekte erweitert. Erstens finden Studien-
ergebnisse von CURTIS/PAYNE (2008) Berlicksichtigung, die durch die Dauer der Bud-
getvereinbarung charakterisiert sind. Zweitens sind drei Determinanten vom urspringli-
chen UTAUT-Ansatz in Beziehung zueinander gesetzt worden und die Verhaltensinten-
tion ist nicht mehr abgebildet. Das so modifizierte Modell berticksichtigt zudem nur den
Fall einer freiwilligen Anwendung, was aufgrund der fehlenden Pflicht in der Ab-

%% Die gestrichelte Linie stellt indirekte Relationen dar.
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schlussprifung plausibel erscheint. In Tabelle 9 sind die zentralen Ergebnisse der Studie
von CURTIS/PAYNE (2014) zusammengefasst, mit deren Hilfe das in Abbildung 10 vi-
sualisierte Modell erklart werden kann:

Zusammenhange verschiedener Einflussfaktoren aus der Studie von Curtis/Payne (2014)

Wird grofRes Potential im Effizienzgewinn der personlichen Arbeitsleistung empfunden (Leis-
tungserwartung), wirkt sich dies unmittelbar auf die Anwendungsintention aus.

Je besser die IT-Infrastruktur ist, desto starker ist das Empfinden der Benutzerfreundlichkeit.
Folglich stehen die erleichternden Bedingungen in direkter Relation zur Aufwandserwartung.

Je handhabbarer eine Technologie ist, desto wahrscheinlicher ist der Zugewinn an Arbeitsleis-
3 | tung. Auch wird dadurch die Einhaltung von Budgetvorgaben unterstiitzt. Somit steht die Auf-
wandserwartung im direkten Zusammenhang mit der Leistungserwartung.

Der soziale Einfluss steht im positiven, aber indirekten Zusammenhang mit der Anwendungsin-
tention und ist auch in einem auf Freiwilligkeit basierenden Szenario ein signifikanter Pradiktor.

4 Eine direkte Relation hingegen ist zwischen dem sozialen Einfluss und der Leistungserwartung
vorhanden.
5 Die Interaktion von sozialem Einfluss und Geschlecht hat direkten Einfluss auf die Leistungser-

wartung. (Dabei ist der soziale Einfluss bei M&nnern ausgepréagter als bei Frauen.)

Bei hohem Budgetdruck ist der Effekt der Aufwandserwartung auf die Leistungserwartung auffal-
6 | liger. Im Zusammenspiel mit dem sozialen Einfluss und der Leistungserwartung ist dagegen ein
niedriger Budgetdruck vorteilhafter.

7 | Samtliche Determinanten bleiben unbeeinflusst durch das Alter.

Tabelle 9: Zusammenhange verschiedener Einflussfaktoren aus der Studie von Cur-
tis/Payne (2014) (Quelle: Eigene Darstellung)

Insgesamt lasst sich festhalten, dass im modifizierten Modell der UTAUT von CuRr-
TIS/IPAYNE (2014) essentielle Rahmenbedingungen aus dem Kontext der Wirtschaftsprii-
fung einflieBen, die fir die Thematik der vorliegenden Arbeit bedeutend sind.

In einem weiteren Beitrag von BIERSTAKER ET AL. (2014) wurde ebenfalls der UTAUT-
Ansatz von VENKATESH ET. AL (2003) verwendet. Dabei konnte festgestellt werden,
dass auch die GroRe der Wirtschaftsprifungsgesellschaft einen Einfluss auf die Deter-
minanten ausiibt. So fanden diese heraus, dass die Determinanten Leistungserwartung
und erleichternde Bedingungen bei Arbeitnehmern der Big4-Gesellschaften ausgeprag-
ter waren und demnach eine gréRere Bereitschaft zur Nutzung von Technologien vor-
liegt. Als Erklarung vermuten sie zum einen, dass Abschlussprifer der Big4-
Gesellschaften tendenziell grofiere Prifungsmandate haben, deren IT-Landschaft poten-
tiell komplexer ausgestaltet ist. Zum anderen sehen sie in den groReren Ressourcen die-
ser schnellere Reaktionen auf Kundenbedirfnisse. Beides fiihrt zu einem Anstieg der

Anwendungsbereitschaft.*’

7 vgl. BIERSTAKER ET AL. (2014), S. 73.
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AbschlieRend I&sst sich resimieren, dass mit der von VENKATESH ET AL. (2003) entwi-
ckelten Theorie, dem UTAUT-Ansatz, ein theoretischer Erklarungsansatz gegeben ist,
welcher eine Vielzahl bestehender relevanter Ansatze zur Anwendungsbereitschaft von
Technologien kombiniert. Daher bildet diese Theorie eine optimale Basis zur Interpreta-
tion der Forschungsergebnisse. Aufgrund stark vorhandenen situativ geprégten Verhal-
tens in der Abschlussprufung, wie zuvor dargestellt, werden daher die Erklarungsansat-

ze der UTAUT sowie der modifizierten UTAUT zugrunde gelegt.*®®

5 Methodik der empirischen Untersuchung

Die in den vorangegangenen Kapiteln gewonnenen, theoretisch erarbeiteten Ergebnisse
zeigen die Notwendigkeit des Einsatzes von Datenanalyse-Tools sowie deren generelle
Eignung flr die Wirtschaftspriferbranche auf. Um eine Validierung dieser Ergebnisse
mit Blick auf die Praxis der Wirtschaftspruferbranche zu erlangen, bietet sich eine em-
pirische Untersuchung an. Nachfolgend wird die dabei zugrunde gelegte Methodik der

Datenerhebung und -auswertung erldutert.

5.1 Methodische Einordnung der Arbeit

Bis zum heutigen Zeitpunkt gibt es keine empirischen Untersuchungen zum Anwen-
dungsausmaR konkreter Datenanalyse-Tools sowie 6ffentlich zugéangliche Informatio-
nen dazu.“®® Somit fehlt es an verwertbaren quantitativen Daten.**° Folglich ist die Wahl
auf die Durchfuihrung von Experteninterviews als qualitativen Forschungsansatz getrof-
fen worden. Dieser Ansatz gilt sowohl im anglo-amerikanischen Bereich als auch im

deutschsprachigen Raum als etabliert.*™*

Far den vorliegenden Forschungszweck ist die Wahl zur Durchfiihrung von Expertenin-
terviews aus den nachfolgenden Griinden als duf3erst geeignet einzustufen. Erstens flie-
Ren auf diese Weise unmittelbar Erfahrungen aus der Wirtschaftspruferpraxis in die
Beurteilung der praktischen Eignung von Datenanalyse-Tools ein, sodass die Abgabe
von Handlungsempfehlungen im besonderen Malie praxisorientiert erfolgen kann.

Zweitens konnen durch Interviews Aspekte untersucht werden, die mit quantitativen

%8 Das situativ gepragte Verhalten zeigt sich im besonderen MaRe in den in Tabelle 8 dargestellten
Ausfiihrungen (interaktives Verhalten von mehreren Einflussfaktoren).

99 \/gl. hierzu die Ausfilhrungen in Kapitel 3.4 und 3.5.

9 v/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 57.

1 vgl. KELLE (2008), S. 36.
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und archivarischen Forschungsmethoden nur schwer greifbar sind.**> Im Rahmen der
vorliegenden Studie kann beispielsweise die Erfahrung der Teilnehmer mit alternativen
Prifungsverfahren oder der tatsdchlichen Verwendung von Datenanalyse-Tools bis ins
kleinste Detail erfragt werden. Auch kann die interviewende Person im Vergleich zu
Experimenten und Umfragen sofort auf die Antworten der Befragten reagieren und zu-
séatzliche Fragen stellen, wenn dies als nutzlich erachtet wird. Hierdurch erhélt die inter-
viewende Person mehr Kontrolle Gber den Verlauf der Gespréache, sodass schlussendlich
sichergestellt werden kann, dass relevante Diskussionspunkte in angemessener Tiefe

besprochen werden.*?

Grundsétzlich kénnen Interviews personlich oder telefonisch durchgefihrt werden. Der
grolite Nachteil bei telefonisch durchgefiihrten Interviews ist die fehlende menschliche
Kommunikation, die sich durch Kdérpersprache und Mimik zeigt. Weiterhin sind dem
Interviewer keine Kenntnisse ber die Umgebung des Interviewpartners bekannt: insbe-
sondere potentielle Nebentatigkeiten oder eine gerduschvolle Umgebung wéhrend des
Telefonats kénnen die Konzentration des Befragten und damit die Qualitat der Antwor-
ten beeintrachtigen.*** Somit ist bei Durchfiihrung personlicher Interviews von einer

verlasslicheren Informationsgewinnung auszugehen.**

Basierend auf diesen Erkenntnissen ist fur die vorliegende Forschungsarbeit das person-
liche Experteninterview angewandt worden. Im Nachfolgenden wird das detaillierte

Vorgehen néher erldutert.

5.2 Datenerhebung mittels Experteninterviews

Die Auswahl der Interviewpartner tragt mal3geblich zur Art und Qualitét der erhaltenen
Informationen bei, sodass diese eine zentrale Rolle in der qualitativen Forschung ein-
nimmt.**® Zudem ist die Festlegung einer Struktur des Themengebiets in Form eines

Interviewleitfadens von essentieller Bedeutung.

5.2.1 Auswahlkriterien fur die Interviewpartner

Fur die vorliegende Arbeit wurde zur Auswahl der Interviewpartner die Linendonk-

Liste 2017 zugrunde gelegt, welche u.a. die 25 fiihrenden Wirtschaftspriifungs- und

12 \/gl. KELLE (2008), S. 35.

3 \/gl. BOGNER ET AL. (2014), S. 66-67.

14 \/gl. BUSSE (2003), S. 28; HADER/HADER (2009), S. 16.

% \/gl. BOGNER ET AL. (2014), S. 39.

8 \/gl. FROSCHAUER/LUEGER (2003), S. 54; GLASER/LAUDEL (2010), S. 117.
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Steuerberatungs-Gesellschaften in Deutschland zusammenfasst.**” Zunéchst erfolgte bei
jeder der in dieser Liste aufgefihrten Gesellschaft die Suche nach potentiellen Inter-
viewpartnern. Mit Blick auf den Forschungsschwerpunkt ist die Suche der Inter-
viewpartner im Wesentlichen auf Wirtschaftsprifer mit mindestens funfjahriger Berufs-
erfahrung sowie mit Bezug zum IT-Audit eingegrenzt worden. Hierzu wurden die auf
den Homepages der jeweiligen Gesellschaft verfigbaren Mitarbeiterinformationen ge-
sichtet. Bestenfalls waren auch die jeweiligen ausfuhrlichen Vitae verfiigbar, sodass
eine gute Einschatzung hinsichtlich vorhandenen Knowhows im Audit sowie im IT-
Audit moglich war. Des Weiteren ist bei der Suche der Interviewpartner keine Ein-
schrankung auf mittelgroRe oder grofle WP-Gesellschaften vorgenommen worden.
Dadurch ergeben sich im Zuge der Auswertung der Ergebnisse zusétzliche Differenzie-
rungsmoglichkeiten.**® Die nachfolgende Abbildung 11 stellt das grundlegende Vorge-
hen bei der Suche nach Interviewpartnern sowie die dabei angewandten Suchkriterien

zusammenfassend dar.

Linendonk-Liste 2017

A 4

Wirtschaftsprafungsgesellschaft A Wirtschaftspriifungsgesellschaft B Wirtschaftspriifungsgesellschaft C

N

~,

AN

Interview-
partner Al

Interview-
partner A2

Interview-
partner B1

Interview-
partner B2

Interview-
partner C1

Interview-
partner C2

Suchkriterien:
- groBer 5 Jahre Berufserfahrung in der Wirtschaftspriferbranche, dabei insbesondere in der Abschlussprifung
leitende bzw. mitwirkende Funktion im Bereich IT-Audit

Abbildung 11: Vorgehen bei der Suche nach Interviewpartnern (Quelle: Eigene Dar-
stellung)

Von insgesamt 47 verschickten Interviewanfragen (davon 20 an Big4- und 27 an mittel-
groRBe WP-Gesellschaften) konnten 16 Teilnehmer gewonnen werden. Dies entspricht
einer Quote von 34,0 % (Big4: 15,0 %; mittelgroRe WP-Gesellschaften: 48,1 %).

7 vgl. LUNENDONK/HOSSENFELDER (2017). Bei den Liinendonk-Listen handelt es sich um Ran-
kings unterschiedlicher Business-to-Business-Dienstleistungssegmente, die von dem Beratungs- und
Marktforschungsunternehmen Liinendonk & Hossenfelder GmbH, Mindelheim, jahrlich erstellt werden.
Néhere Informationen hierzu finden sich auf der entsprechenden Homepage: https://www.luenendonk.de/.
8 \/gl. hierzu im Besonderen die Analyseergebnisse in Kapitel 6.4.
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Unter den 16 Teilnehmern befinden sich zehn Wirtschaftsprufer, zwei Prufungsleiter
sowie vier Teilnehmer mit CISA-Zertifizierung.**® Die geringste Berufserfahrung be-
lauft sich auf 9 Jahre, die maximale hingegen auf 25 Jahre. Bei Betrachtung aller Teil-
nehmer liegt eine durchschnittliche Berufserfahrung von 15 Jahren vor. Die Qualifikati-
on und die Funktion im Bereich IT-Audit sowie die Berufserfahrung der Inter-

viewpartner sind in Tabelle 10 festgehalten.

Nr Qualifikation Funktion im IT-Audit Berufserfahrung
' (Mitwirkung vs. Leitung) [in Jahren]

1 Steuerberater und Prifungsleiter Mitwirkung 10

Wirtschaftspriifer Mitwirkung 12
Wirtschaftsprifer und .

3 Steuerberater Leitung 10

4 Wirtschaftspriifer Leitung 24
Wirtschaftsprifer -

S und Steuerberater Mitwirkung 25
Wirtschaftspriifer -

6 und Steuerberater Mitwirkung 15

7 CISA Leitung 13
Wirtschaftspriifer -

8 und Steuerberater Mitwirkung 22
Wirtschaftspriifer .

9 und Steuerberater Leitung 23
Wirtschaftsprifer -

10 und Steuerberater Mitwirkung 18

11 CISA Leitung 18

12 Prifungsleiter Mitwirkung 9
Wirtschaftspriifer -

13 und Steuerberater Mitwirkung 10
Wirtschaftsprifer _—

14 und Steuerberater Mitwirkung 12

15 CISA Leitung 9

16 CISA Leitung 11

Tabelle 10: Qualifikation und Berufserfahrung je Interviewpartner (Quelle: Eigene
Darstellung)

Aufgrund der Tatsache, dass insbesondere Teilnehmer mit leitender respektive mal3geb-
lich mitwirkender Funktion im Bereich IT-Audit gewonnen werden konnten, kann an-
genommen werden, dass eine geringfligige Auspragung von Verzerrungen innerhalb der
erhaltenen Informationen vorliegt.*” Diese Annahme wird zum einen dadurch bestatigt,

dass in zwei Fallen eine bereits zugesagte Teilnahme zu einer Absage revidiert wurde.

419 CISA ist ein international anerkanntes Zertifikat im Bereich des IT-Audit und steht fiir ,,Certified In-
formation Systems Auditor. Das deutsche Pendant dazu ist der IT-Auditor, der vom IDW angeboten
wird.

*20 |n der Fachliteratur wird in diesem Zusammenhang von Key Information Bias gesprochen. Vgl. hierzu
HOMBURG (2007), S. 43-44.
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Als Begrundung wurde in beiden Fallen angegeben, dass ein Mitarbeiter aus einem an-
deren Standort, aber der gleichen Wirtschaftsprifungsgesellschaft angehdrend, sich be-
reits als Interviewpartner zur Verfugung gestellt habe und das zweite Interview keinen
Mehrwert generieren wirde. Diese Meinung konnte wiederum dadurch bestétigt wer-
den, dass bei zwei Gesellschaften jeweils zwei Interviewpartner gewonnen werden
konnten. Dabei haben sich inhaltlich kontroverse Aussagen nur dann ergeben, wenn es
um individuelle Einschatzungen hinsichtlich prognostischer Aussagen ging. Somit ist
der Grad an verzerrten Informationen ohne wesentliche Einschrankung der Forschungs-
ergebnisse hinnehmbar. Dies fuhrt zu der legitimen Annahme, dass jeder Inter-
viewpartner als Repréasentant fur die gesamte Prifungsgesellschaft betrachtet werden

kann.

5.2.2 Interviewleitfaden

Zur Vorbereitung und Durchfuhrung der Interviews wurde unter Berticksichtigung der
theoretisch erarbeiteten Ergebnisse ein Interviewleitfaden entwickelt. Ein derartiger
Leitfaden dient insbesondere der Festlegung einer Struktur des Themengebiets der For-

schungsarbeit sowie als Orientierungshilfe zum Erhebungszeitpunkt.*?

Samtliche Interviews wurden in der Zeit von August bis November 2017 wéhrend der
Arbeitszeit der Interviewpartner durchgefiihrt. Mit einer Ausnahme, die aufgrund der
zeitlichen Einschrankung des Interviewpartners telefonisch durchgefiihrt werden muss-
te, ist in allen Fallen ein personliches Interview zustande gekommen. Bezugnehmend
auf die Ausfiihrungen in Kapitel 5.1 fand demzufolge fur nahezu alle Interviews die
bessere Methode Anwendung. Hinsichtlich der Frage, ob die Vergleichbarkeit der per-
sonlich durchgefiihrten Interviews mit dem Telefoninterview gegeben ist, lasst sich sa-
gen, dass durch Verwendung eines Interviewleitfadens auch dies sichergestellt werden

konnte.

Unter Bericksichtigung der abgeleiteten Forschungsfragen auf Basis der Literatur-
recherche ist die Struktur des entwickelten Interviewleitfadens in &hnlicher Form konzi-
piert.*”> Neben geschlossenen Fragen, in denen eine konkrete Einschatzung verlangt

wird, sind zudem offene Fragen im Leitfaden enthalten, sodass eine semi-strukturierte

2L \/gl. BOGNER ET AL. (2014), S. 27-28.
#22\/g1. zu den abgeleiteten Forschungsfragen Kapitel 3.5.



5 Methodik der empirischen Untersuchung 84

Basis vorliegt.**® Insgesamt haben sich dabei vier Kernblocke ergeben, die die folgen-
den Inhalte umfassen: Der erste Kernblock erfragt, ob die ausgewahlten Datenanalyse-
Tools IDEA, PM und TM sowie die Moglichkeit des Einsatzes von RPA-Systemen be-
kannt sind und fordert eine Einschétzung bezuglich ihrer praktischen Etablierungsfahig-
keit. Der zweite Kernblock zielt auf die Erkenntnisgewinnung hinsichtlich présenter
Herausforderungen im Zuge der Einfiihrung neuer Technologien ab. Dabei liegt eine
offen formulierte Frage zugrunde. Auf diese Weise wird sichergestellt, dass die Mei-
nung der Befragten unbeeinflusst bleibt. Des Weiteren sollen die Chancen des Einsatzes
von Technologien sowie die Schlusselfaktoren fir eine erfolgreiche Einfiihrung benannt
werden. Der dritte Kernblock umfasst ausschlieflich Fragen zum Datenanalyse-Tool
IDEA, um das Anwendungsausmaf eines als etabliert eingestuften Tools festzustel-
len.*** Insbesondere bezwecken die Fragen die Feststellung von geeigneten bzw. unge-
eigneten datengetriebenen Prifungshandlungen mittels IDEA. Der vierte und letzte
Kernblock erfragt Meinungen zur Zukunft der Wirtschaftspriferbranche. Erstens wird
der Frage nachgegangen, ob aus Sicht der Praxis der Wirtschaftspriferberuf vom Aus-
sterben bedroht ist. Zweitens liegt der Fokus in der Identifikation erforderlicher Fé&hig-
keiten der neuen Generation sowie relevanter Fertigkeiten, die bevorzugt bereits in den
Universitaten angeeignet werden sollen. AbschlieBend wird um eine Stellungnahme zur
Maglichkeit der Vollpriifung und zur Notwendigkeit von Anderungen bzw. Erganzun-
gen in den Prufungsstandards gebeten. Der vollstandige Interviewleitfaden kann in An-
hang 2 eingesehen werden.

Vor Finalisierung des Interviewleitfadens wurde im Rahmen der Durchflihrung eines
Pre-Tests untersucht, ob die formulierten Fragen im Interviewleitfaden verstandlich sind
sowie ob die Struktur fir den Verlauf des Gesprachs geeignet ist. Des Weiteren ist dabei
die geplante Zeit von 60 bis 90 Minuten hinsichtlich Realisierbarkeit Uberprift worden.
Im Ergebnis stellte sich heraus, dass einige Fragen einer Konkretisierung bedurften.

Aullerdem wurde die Abfolge der Fragen marginal angepasst.

Vor Beginn der Interviews wurden alle Teilnehmer (ber den Forschungszweck infor-

miert. Auch wurde auf die Geheimhaltung von Identitdtsmerkmalen hingewiesen mit

*2% |m Rahmen der geschlossenen Fragen lag eine Skala von 1 bis 5 zugrunde. Auf diese Weise konnten
insbesondere auch unentschlossene Antworten (durch die Bewertung mit einer 3) erfasst werden,
wodurch eine Entlastung der Befragten erreicht wurde.

#2% \/gl. zur Etablierung von IDEA Kapitel 3.1.1.
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dem Ziel, die Bereitschaft wahrheitsgeméler Aussagen zu erhdohen. Die Befragung dau-

erte im Durchschnitt rund 70 Minuten.

5.3 Datenauswertung mittels qualitativer Inhaltsanalyse

Gegenstand einer qualitativen Inhaltsanalyse ist die systematische, d.h. regel- und theo-
riegeleitete, Analyse fixierter Kommunikation.*”> Das Forschungsmaterial dieser Arbeit,
welches im Wesentlichen aus Experteninterviews generiert wurde, erfordert daher den
Einsatz dieser Forschungsmethode. Da es eine Vielzahl von Interviewtypen sowie Aus-
wertungsmethoden gibt, werden im Nachfolgenden die fiir diese Arbeit relevanten Vor-
gehensweisen naher beschrieben. Die Inhaltsanalyse von MAYRING (2015) gilt in der
deutschsprachigen Forschung als etabliert und wird daher im Rahmen der vorliegenden

Arbeit zugrunde gelegt.*?

5.3.1 Schritte der Inhaltsanalyse

Um eine strukturierte und regelgeleitete Textanalyse zu gewahrleisten, ist zunéchst eine
intensive Datenaufbereitung notwendig. Insbesondere ist die Datenaufbereitung in der
Form durchzufihren, dass nicht zur Beantwortung der Forschungsfragen dienliche Aus-
sagen aus dem Analysematerial entfernt werden, um eine Informationsiberflutung zu

vermeiden.*?’

Mit Ausnahme des Telefoninterviews wurde in allen Féllen einer Tonbandaufnahme
zugestimmt. Die grof3e Bereitschaft der Interviewpartner, einer Tonbandaufnahme zuzu-
stimmen, ist u.a. dadurch zu erkl&ren, dass es sich bei diesen um Personen mit hochran-
gigen beruflichen Positionen handelt, die durchaus im Umgang mit Aufnahmen vertraut
sind.*?® Tonbandaufnahmen sind grundsatzlich als nicht beeinflussend auf die getroffe-
nen Aussagen anzusehen, da die Tatsache, dass eine Tonaufnahme wahrend des Inter-
views durchgefiihrt wird, schon kurze Zeit nach Interviewbeginn in Vergessenheit ge-
rat.*® Im Rahmen des Telefoninterviews ist neben der Sicherstellung einer ruhigen
Umgebung eine Mitschrift in digitaler Form erfolgt, sodass eine Art Protokoll der Ant-
worten in Form von Stichworten umgesetzt werden konnte. Dabei zeigte sich der Inter-

viewpartner geduldig, wenn die Antworten etwas umfassender waren, sodass ausfihrli-

*2% Eixierte Kommunikation meint das Vorliegen von Kommunikation in protokollierter Form. Vgl. hier-
zu MAYRING (2015), S. 12-13.

*26 7ur Etablierung dieses Ansatzes vgl. GLASER/LAUDEL (2010), S. 198.

27 \/gl. AHRENS/DENT (1998), S. 9.

28 \/gl. HAYES/MATTIMOE (2004), S. 362.

29 \/gl. hierzu u.a. GLASER/LAUDEL (2010), S. 158.
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che Gesprachsinhalte entsprechend abgebildet werden konnten. Die Tonbandaufnahmen
aller Interviews — mit Ausnahme des Telefoninterviews — wurden dagegen zunéchst
durch Transkription in fixierte Kommunikation umgewandelt, sodass das gesprochene

Wort ebenfalls in Schriftform vorlag.

Die fir diese Arbeit gewahlte Analyse- und Auswertungsmethode des verschriftlichten

430 \welcher sich in der

Datenmaterials basiert auf dem Ansatz von MAYRING (2015),
Forschungsarbeit als sinnvoll erwiesen hat. Abbildung 12 stellt die einzelnen zentralen

Schritte in Ubersichtlicher Form dar.

[ Schritte der Inhaltsanalyse ]

— ) —

N )

Zusammenfassung
der transkribierten Explikation Strukturierung
Interviews
o S . J . J
\ 4
Reduktion des Erwewtﬂeru.ng um Zuordnung des
zusdtzliche Textmaterials zu
Textumfangs auf )
. Quellen zur einzelnen
forschungsdien- . . .
lichen Inhalt Erhdhung der Kategorien mittels
Verstandlichkeit Codierung

— N S

Abbildung 12: Schritte der Inhaltsanalyse (Quelle: Eigene Darstellung)
Zu Schritt 1:

Nicht alle im Rahmen der Interviews erhaltenen Informationen dienen der Beantwor-
tung der in Kapitel 1.2 definierten und in Kapitel 3.5 konkretisierten Forschungsfragen.
Folglich ist im Zuge der Aufbereitung der Daten eine Zusammenfassung des schriftli-
chen Datenmaterials vorzunehmen, die lediglich die fur den Forschungszweck relevan-
ten Aussagen beinhaltet. Auf diese Weise wird eine Kurzversion des Datenmaterials
geschaffen. Aufgrund des vorhandenen semi-strukturierten Interviewleitfadens und da-
mit einer vorgegebenen Struktur des Diskussionsverlaufs war die Kiirzung des Textma-

terials nur in geringfigigem Malie notwendig.

Auch wurden in diesem Schritt vordefinierte Transkriptionsregeln angewendet. Diese
dienten u.a. der Beseitigung umgangssprachlicher Ausdrucksweisen, wie etwa vorhan-

dene gedankliche Pausen wie ,,Tja*“ oder ,,Hm*, die keinen inhaltlichen Mehrwert dar-

0 vgl. MAYRING (2015).
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stellen. Eine zusammenfassende und erlauternde Ubersicht der festgelegten Transkripti-

onsregeln ist dem Anhang 3 zu entnehmen.

Nach der Aufbereitung der Transkripte sind die so entstandenen Kurzversionen mit den
originalen Tonbandaufnahmen abgeglichen worden, um die Vollstdndigkeit und Rich-
tigkeit der Daten sicherzustellen. Einem Interviewpartner (Wirtschaftsprufer und Steu-
erberater) wurde auf dessen Wunsch hin das zusammengefasste Transkript mit der Bitte
um Freigabe zugeschickt. Insbesondere lag das Interesse dieses Experten in der Prifung
der Richtigkeit der erfassten Daten sowie der Beurteilung dieser hinsichtlich ausrei-
chender Anonymisierung. Aufgrund der unproblematischen Freigabe in diesem Fall ist
insgesamt von einer ordnungsgemalien Vorgehensweise beziglich der Einhaltung von
Anonymitatsaspekten auszugehen. Auch wurde keine Verbesserung und/oder Anderung

der Inhalte gewiinscht, was fur die Qualitat der Datenbasis spricht.
Zu Schritt 2:

Die so zusammengefassten Transkripte konnen im Rahmen der Explikation erweitert
werden. Dabei liegt das Ziel darin, die Inhalte durch Hinzuziehen von Quellen verstand-
licher darzustellen. Fur die vorliegende Forschungsarbeit wurde auf eine eigenstandige
Explikation verzichtet, um eine Verfalschung und ggf. Fehlinterpretation der Experten-
meinungen zu vermeiden. Vielmehr konnten vorliegende Unklarheiten in der Regel
bereits im Rahmen des eigentlichen Interviewvorgangs unmittelbar geklart werden. Die
in zwei Féllen im Nachgang entstandenen Unklarheiten wurden mithilfe nachtraglicher
Telefonate geklart, sodass die Explikation des Datenmaterials nur unter Riicksprache

mit dem Interviewpartner vorgenommen wurde.
Zu Schritt 3:

Der dritte Schritt der systematisch durchgefiihrten Inhaltsanalyse umfasst die Strukturie-
rung des Datenmaterials. Dieser erfordert den groten Aufwand. Das zuvor zusammen-
gefasste und explizierte Datenmaterial wird einzelnen Kategorien zugeordnet. In der
Literatur wird dies als Codierung bezeichnet. Hierzu ist die vorherige Festlegung eines
Kategoriensystems vonnoten. Von zentraler Bedeutung ist die Notwendigkeit, dass
samtliche flr den Forschungszweck relevanten Inhalte zwingend einer Kategorie zuge-
ordnet werden, damit eine vollstdndige Bericksichtigung der relevanten Informationen

realisiert werden kann. Um dies sicherzustellen, wurde das Kategoriensystem unter Be-
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riicksichtigung der in Kapitel 3.5 definierten Forschungsfragen entwickelt.*** Zwecks
einheitlicher Zuordnung inhaltlich identischer Aussagen sind die festgelegten Katego-
rien mit fest definierten Kodierregeln zu versehen. Diese dirfen im Laufe der Analyse
nicht grundlegend abge&ndert werden, damit die Zuteilungen flr alle Textmaterialien
den gleichen Regeln unterliegen und damit insbesondere die Konsistenz der Analyse
gewahrleistet ist.*** Das Kernziel dieses Vorgehens liegt in der objektiven Betrachtung

der Aussagen.

Durch Anwendung der beschriebenen Schrittfolge zur Datenaufbereitung konnte eine
systematische Durchfuhrung der Inhaltsanalyse umgesetzt werden, welche insbesondere
fiir Dritte eine intersubjektive Nachvollziehbarkeit und Uberpriifbarkeit ermoglicht.

Dadurch wird die Inhaltsanalyse erst zur wissenschaftlichen Methode.*®

5.3.2 Kategoriensystem und Codierung

Die im Rahmen dieser Arbeit hergeleiteten Forschungsfragen sind vorwiegend theorie-
geleitet. FUr theoriegeleitete Ansétze basiert die Kategorienbildung auf einem dedukti-
ven Vorgehen.”** Da die Forschungsfragen im Interviewleitfaden verankert sind, sind
die deduktiv entwickelten Kategorien primér aus der Struktur des Interviewleitfadens
entstanden und darfen daher nur geringfigig im Zuge der Analyse abgeédndert wer-
den.*** Neben diesem Vorgehen ist auch ein induktiver Ansatz méglich. Hierbei bildet
keine bestehende Theorie die Basis. Vielmehr findet dieser Ansatz Anwendung, wenn
das Ziel in der Entwicklung einer noch nicht existierenden Theorie liegt.**® In der hier
vorliegenden Arbeit sind aufgrund von eingebundenen offen formulierten Fragen im
Interviewleitfaden auch induktive Kategorien gebildet worden, da fiir diese die Antwor-

ten nicht vorhersehbar waren.**’

Die so entstandenen Kategorien sind auszugsweise der Abbildung 13 bzw. in vollstan-
diger Form Anhang 4 zu entnehmen. Dabei stellen die gestrichelten Késtchen die induk-

tiv hergeleiteten Kategorien dar.

31 Die konkrete VVorgehensweise der Kategorienbildung sowie die Auswahl werden im nachfolgenden
Kapitel 5.3.2 vorgestellt.

32 11 der Fachliteratur wird in diesem Zusammenhang von der ,,Invarianz der Kodierregeln® gesprochen.
Vgl. hierzu FRUH (2017), S. 90.

33 vgl. MAYRING (2015), S. 12-13.

3 \/gl. MAYRING (2015), S. 85.

% \gl. FRUH (2017), S. 145-146.

*% Inshesondere sind hierbei die Forschungsfragen sehr offen formuliert. Demnach handelt es sich um
einen explorativen Forschungsansatz. Vgl. hierzu bspw. BERRY/OTLEY (2004), S. 239.

7 vgl. FRUH (2017), S. 72-73.
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Abbildung 13: Ausschnitt des zugrunde gelegten Kategoriensystems (Quelle: Eigene
Darstellung)

Auch zeigt die Abbildung, dass sich die Kategorien in zwei Hierarchien einstufen las-
sen: Haupt- und Subkategorien. Zur Sicherstellung der einheitlichen Zuordnung von
gleichlautenden inhaltlichen Textpassagen sind die jeweiligen Kategorien konkret defi-
niert worden. Der entsprechende Kodierleitfaden ist in Gadnze in Anhang 5 dargestellt.
Die finale Zuteilung des Textmaterials, d.h. die Codierung, ist weiterhin im Anhang 6
zu sehen. Insbesondere kann in dieser Ubersicht die Haufigkeit der Codierung je Kate-

gorie abgelesen werden.

Die digital vorhandenen Textmaterialien ermoglichten den Einsatz der Software
MAXQDA in der Version 18.1.1, mit dessen Hilfe die Codierung systematisch durchge-
fuhrt werden konnte.**® Auch wurde hierdurch der Zugriff auf bestimmte Textpassagen
im Nachgang deutlich erleichtert. Der Einsatz der Software diente somit der Strukturie-
rung und Verwaltung der Codierung.

Im ersten Schritt der Codierung wurden zunéchst drei aufbereitete Interviews codiert.
Hierbei konnten ,,ungenau® definierte respektive génzlich fehlende Kategorien festge-
stellt und sodann erganzt werden. Nach Anpassung des Kategoriensystems ist die Zu-
ordnung erneut von Beginn an gestartet worden, um die gleiche Anwendung der neu

definierten Kodierregeln auf den gesamten Datenbestand zu gewéhrleisten.

Nach der vollstdndigen Codierung sind die Aussagen je Kategorie und je Unternehmen
analysiert worden, sodass schlussendlich eine zusammenfassende Kernaussage mdglich

war.

#38 Neben der Software MAXQDA gehort auch das Programm ATLAS.ti zu den gelaufigsten Program-
men im deutschsprachigen Raum und werden von der Literatur empfohlen. Vgl. hierzu bspw. BOGNER
ET AL. (2014), S. 85-86.
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Mit Blick auf das Ziel dieser Arbeit ist im n&chsten Schritt eine Ruckfuhrung der im
Rahmen der Codierung erhaltenen Ergebnisse auf die Forschungsfragen vorzunehmen.
Hierbei stehen grundsétzlich zwei Mdoglichkeiten zur Auswahl: Pattern Matching sowie
Cross-Case-Analyse. Pattern Matching meint den Vergleich der aus der Praxis generier-
ten Informationen mit der Theorie.** Cross-Case-Analyse meint dagegen einen unter-
nehmensubergreifenden Vergleich der Aussagen innerhalb der Praxis, d.h. einen Ver-
gleich eines befragten Unternehmens mit einem respektive mehreren befragten Unter-

nehmen.

5.4 Gutekriterien fur die Bewertung des methodischen VVorgehens

Die zentralen Gltekriterien zur Beurteilung des methodischen VVorgehens sind die Reli-
abilitat (Zuverlassigkeit) sowie die Validitat (Gultigkeit).**® Wahrend die Reliabilitat
ein Mal} zur Beurteilung der Stabilitat und Genauigkeit der Messbedingungen darstellt,
wird mit dem Kriterium der Validitat hinterfragt, ob auch tatséchlich das gemessen

wird, was der Forscher messen machte.*

Zur Beurteilung der Reliabilitat des Untersuchungsmaterials wird der Re-Test herange-
zogen, der eine erneute Codierung des Textmaterials meint.*** Es gibt hierbei zwei
Madglichkeiten: zum einen kann die erneute Codierung durch dieselbe Person mit einem
angemessenen Zeitabstand zur ersten Codierung durchgefiihrt werden.*?® Dies wird als
Intracoderreliabilitat (R;,.-q) bezeichnet und ermdglicht eine Aussage hinsichtlich der
Stabilitat der Messdaten. Zum anderen kann die Codierung durch mindestens eine wei-
tere Person erfolgen. Dies wiederum wird unter dem Begriff Intercoderreliabilitat
(Rineer) erfasst und gibt Auskunft iiber die Genauigkeit der Messdaten.*** Dieses Maf
gilt als ein weitaus starkeres Mal} zur Beurteilung der Verl&sslichkeit der Daten als die

Intracoderreliabilitat.**

39 \/gl. MILES ET AL. (2014), S. 250-253.

#0v/gl. MAYRING (2015), S. 123.

“1y/gl. MAYRING (2015), S. 123; FRUH (2017), S. 187.

#42 Neben diesen Tests gibt es auch den Parallel-Test sowie den sog. Split-half, die jedoch als ungeeignet
gelten. Vgl. hierzu MAYRING (2015), S. 123-124.

3 Der zeitliche Abstand ist deshalb vonnéten, um sicherzustellen, dass die erstmaligen Codierungen
nicht mehr im Erinnerungsvermdgen vorhanden sind. Vgl. hierzu MAYRING (2015), S. 124.

4 \/gl. MAYRING (2015), S. 124.

*® Die Intracoderreliabilitat gilt als das am einfachsten einzuholende MaR und wird als Ma@ zur ersten
groben Einschatzung der Reliabilitat angesehen. MAYRING (2015) unterstellt aufgrund der Geringfiigig-
keit der Stérke der Verlasslichkeit dieses Malies, dass es nur in seltenen Féllen Anwendung findet. Vgl.
MAYRING (2015), S. 124.



5 Methodik der empirischen Untersuchung 91

Zur Beurteilung der Reliabilitat der vorliegenden empirischen Untersuchung wurde das
Datenmaterial in einem Abstand von sieben Monaten respektive neun Monaten ein
zweites Mal codiert.**® Die mit siebenmonatigem Abstand erneut durchgefiihrte Codie-
rung erfolgte durch dieselbe Person.**’ Die ein Jahr spatere Codierung erfolgte durch

eine externe dritte Person. Die dabei entstandenen Codierungen sind der Tabelle 11 zu

entnehmen.
Codierer Anzahl Codierungen
Autorin (Erstcodierung) 1026
Autorin (Zweitcodierung) 1031
Externer 1012

Tabelle 11: Anzahl der Codierungen je Kodiervorgang und je Codierer (Quelle: Ei-
gene Darstellung)

Diese Zahlen verdeutlichen, dass nur marginale Differenzen in der Anzahl der Codie-

rungen vorzufinden sind. Zu Nachvollziehbarkeitszwecken wurden die beiden anderen

Codierungen dieser Arbeit ebenfalls dem Anhang hinzugefiigt. *®

Zur Ermittlung der Reliabilitdtsmalie R, trq UN Rppterr Wurde die nachfolgende Formel

von Holsti (1969) zugrunde gelegt:**°

(Zahl der Codiervorgéange) * (Zahl der iibereinstimmenden Urteile)

R =R =
Intra [nter Zahl aller Codierurteile

Unter Anwendung dieser Formel haben sich die folgenden Werte im Rahmen der Aus-

wertung ergeben:

2 *903 2 * 815

Rintra = 2057 = 0,878 bzw. Rppter = 2038 = 0,800

Eine eindeutige Aussage hinsichtlich einer ausreichenden prozentualen Ubereinstim-
mung gibt es in der Fachliteratur nicht. Je nach Grad der Differenzierung sowie Umfang
des Kategoriensystems kann sich eine hohe Ubereinstimmung als schwierig erweisen,

450

ohne jedoch dabei die Aussagekraft der Untersuchung zu relativieren.”™ Auch vorhan-

dene Interpretationsunterschiede durch weitere Codierer sind schwer greifbar, um ein-

8 \/gl. MAYRING (2015), S. 123-124; FRUH (2017), S. 114.

*7 1m vorliegenden Fall erfolgte dies durch die Autorin dieser Arbeit.

*8 Sjehe dazu Anhang 6.

9 v/gl. HOLSTI (1969), S. 140. In der Fachliteratur gibt es eine Vielzahl von Formeln, wie bspw. in der
Ubersicht von MERTEN (1995), S. 304, zu sehen. Die Formel von HOLSTI ist jedoch die am weitesten
verbreitete Formel. Vgl. hierzu ROSSLER (2014), S. 212.

#0 \/gl. RITSERT (1972), S. 70; MAYRING (2015), S. 124.
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deutige Aussagen zu erlauben.*' Nichtsdestotrotz geben einige Autoren konkrete
Richtwerte vor. So stufen MILES/HUBERMAN (2014) eine Ubereinstimmung von rund
90 % als angemessen ein.**? Dagegen erklart ROSSLER (2014) bereits eine Uberein-

stimmung ab 80 % als hinreichend.*?

Der erzielte Wert von 87,8 % flr den Intracoderreliabilitatskoeffizienten erfillt somit
beide Richtwerte, sodass die Reliabilitat hinsichtlich der Stabilitat der Messdaten gege-
ben ist. Der Intercoderreliabilitatskoeffizient dagegen liegt mit 80,0 % exakt bei dem als
hinreichend deklarierten Wert von ROSSLER (2014). Im vorliegenden Fall kann die Ge-
nauigkeit der Messdaten als hinreichend gut betrachtet werden, zumal auf eine fach-
fremde Person als zweiten Codierer zurlickgegriffen wurde. Diese hat neben einer vier-
stiindigen Einfuhrung in die Handhabung der Software MAXQDA lediglich den Inter-
viewleitfaden sowie den Kodierleitfaden als Orientierungshilfen erhalten. Auf Basis
dieses als niedrig einzustufenden Vorwissens des zweiten Codierers, der Gesamtanzahl
der vorzunehmenden Codierungen sowie der Anzahl der vorhandenen Codes ist ein

Wert von 80,0 % insgesamt als angemessen anzusehen
Zu den zentralen Gutekriterien qualitativer Inhaltsanalysen gehoren

e die intersubjektive Nachvollziehbarkeit der Datenerhebung und Datenauswer-
tung,

o die theoriegeleitete Vorgehensweise sowie

e die Neutralitat und Offenheit des Forschers gegenlber zuvor nicht erwarteten

und fiir die Thematik dennoch relevanten Erkenntnissen.***

Die intersubjektive Nachvollziehbarkeit meint dabei, dass eine dritte Person bei An-
wendung derselben Forschungsmethodik eine Replikation der Ergebnisse erreichen
kann. Grundsétzlich ist die Erflllung dieses Kriteriums bei qualitativer Forschung auf-
grund fehlender Standardisierung nicht realisierbar. Nichtsdestotrotz wird in der Litera-
tur empfohlen, die Vorgehensweise der einzelnen Schritte der Inhaltsanalyse in der
Form zu strukturieren, zu dokumentieren und offenzulegen, dass eine dritte, unabhangi-
ge Person diese erkennen und evaluieren kann.”> Im Besonderen fallen hierunter detail-

lierte Erlauterungen zu den Auswahlkriterien der Experten, die Offenlegung des Inter-

1 v/gl. LISCH/KRITZ (1978), S. 90.

2 \/gl. MILES/HUBERMAN (2014), S. 112.

3 \/gl. ROSSLER (2014), S. 214.

% \/gl. GLASER/LAUDEL (2010), S. 115; KAISER (2014), S. 6-8.
% \vgl. MAYRING (2015), S. 12-13.
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viewleitfadens, die Beschreibung der Interviewsituation sowie die Darstellung der
Auswertungsmethode.**® Fiir die vorliegende Dissertationsschrift sind vorgenannte Kri-

terien vollstdndig eingehalten worden.

Mit der theoriegeleiteten VVorgehensweise sollen die Erkenntnisgewinne aus den Exper-
teninterviews durch einen Vergleich mit den theoretischen Vorlberlegungen an Rele-
vanz gewinnen.**’ Hierzu sind zum Ende eines jeden Unterkapitels von Kapitel 6 die
Verwendung der Pattern Matching-Analyse sowie an weiteren geeigneten Stellen im
selbigen Kapitel Cross-Case-Betrachtungen erfolgt. Des Weiteren ist mit der Gesamt-
wirdigung in Kapitel 7 ein Querschnitt Gber alle relevanten Kategorien umgesetzt wor-

den.

Zur Gewahrleistung eines neutralen und offenen Verhaltens des Forschers werden un-
terschiedliche Fragetypen im Interviewleitfaden empfohlen. Insbesondere fallen hierun-
ter offene und geschlossene Fragetypen, wobei der offene Typ das grofite Potential fir

unerwartete Informationen innehat.**®

Weiterhin sind soziodemographische Daten der
Experten zu beriicksichtigen, die eine bessere Beurteilung der Interviewsituation und
damit der erlangten Erkenntnisse ermdglichen. Hierzu ist im Rahmen der Entwicklung
des Interviewleitfadens sowohl ein deduktives als auch ein induktives VVorgehen bei der
Kategorienbildung vorgenommen worden. Insbesondere weist der Interviewleitfaden
sowohl offene als auch geschlossene Fragen auf. Daher ist die Erfullung dieses Gutekri-

teriums gewahrleistet.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass die Einhaltung der relevanten Giitekriterien einer

qualitativen Inhaltsanalyse erftllt ist.

6 Ergebnisse der empirischen Analyse

Ausgehend von den in Kapitel 3.5 hergeleiteten Forschungsfragen werden in diesem
Kapitel die zentralen Ergebnisse dargelegt. Die Ergebnisse beziehen sich dabei stets auf
die Gesamtanzahl der Interviewpartner (n = 16). Bei Vergleichen von Big4- und Non-
Big4-Gesellschaften liegen ng;gq = 3 bZW. nyon-pigs = 13 Interviews zugrunde. Des

Weiteren werden Feststellungen, sofern sinnvoll erscheinend, auch unter Beriicksichti-

%% vgl. KAISER (2014), S. 6.
7 \gl. GLASER/LAUDEL (2010), S. 115; KAISER (2014), S. 6-7; MAYRING (2015), S. 13.
8 \/gl. hierzu auch das Kapitel 5.2.2 mit den Erlauterungen zum Interviewleitfaden.
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gung der vorliegenden Qualifikation der Interviewpartner beurteilt. Hierbei setzt sich

das Sample zusammen aus ny,p = 10,n¢i54 = 4 UNA Nprjrungsieiter = 2-

Im Rahmen der Analyse ist zundchst die Richtungsvorgabe des zu analysierenden
Textmaterials festzulegen. Auf diese Weise soll eine freie Interpretation und damit die
Regelgeleitetheit der Analyse sichergestellt werden.*® Ruickblickend auf die formulier-
ten Forschungsfragen in Kapitel 3.5 ist die Richtung der Analyse, durch das Textmate-
rial Aussagen uber den Handlungs- sowie den kognitiven Hintergrund zu treffen. Erste-
res umfasst Aussagen zu den Intentionen und Planen, zu den Ressourcen sowie zu den
Erfahrungen mit den bisherigen Handlungen. Der kognitive Hintergrund hingegen be-
ricksichtigt im Wesentlichen den Wissenshintergrund sowie die Erwartungen, Interes-

sen und Einstellungen des Befragten.*®°

Zur Sicherstellung der Theoriegeleitetheit wird im Anschluss eines jeden Unterkapitels
die Pattern-Matching-Analyse durchgefiihrt. Aufgrund des bewussten Verzichts auf die
Einschrankung der Grofe der Wirtschaftsprifungsgesellschaft, in der der Inter-
viewpartner tatig ist, ist in der vorliegenden Arbeit zusatzlich eine Cross-Case-Analyse
auf Ebene der Gesellschaftsgréfie moglich.

6.1 Verstandnis von Big Data und Bedeutung der Digitalisierung

Die Literaturrecherche hat bereits gezeigt, dass es keine klare Definition des Begriffs
,.Big Data“ gibt.* Samtliche Interviewpartner sind sich dessen auch bewusst. Durch
die Zusammenfassung gleichlautender Aussagen l&sst sich folgende Definition fur Big

Data aus der Praxis ableiten:

Big Data umfasst die Analyse und Auswertung von strukturierten und unstruktu-

rierten Massendaten, die in eine hohere Transparenz minden.

Beim Vergleich dieser abgeleiteten mit der aus der Theorie vorhandenen Definition
wird ersichtlich, dass im Kern ein gleichlautendes Verstandnis dieses Begriffs zwischen

Theorie und Praxis vorliegt.

Zusétzlich zum allgemeinen Verstandnis von Big Data wurde um eine Einschétzung
hinsichtlich der Bedeutsamkeit der Digitalisierung gebeten. Hierbei zeigen die Analy-

seergebnisse auf, dass alle Befragten der Auseinandersetzung mit der Digitalisierung

9 y/gl. MAYRING (2015), S. 58.
%0 \/gl. ebenda, S. 59.
*1 \/gl. dazu die Ausfiihrungen in Kapitel 2.1.4.
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eine sehr hohe Bedeutung beimessen. Die Halfte forciert die Bedeutung dahingehend,
als dass sie die Digitalisierung als ,,unverzichtbar® einstuft. Als zentraler Grund wird
die Anderung der Prozesswelt auf Mandantenebene angefilhrt und insbesondere die
Notwendigkeit, das noétige Knowhow aufzubauen, um mit dem Mandanten auf Augen-

hohe zu bleiben und damit Mandatsverlusten vorzubeugen:

,,Man kann mit dem Mandanten dann nicht auf Augenhdhe diskutieren. Das heif3t,
wenn fur ihn Daten sehr wichtig sind und er mit Daten in einer gewissen Art und
Weise umgeht, dann méchte er natdrlich von uns etwas horen Gber: Wie ist eigent-
lich diese Qualitat der Daten, /...] gibt es vielleicht irgendwelche Probleme an den
Schnittstellen zwischen verschiedenen Systemen? Und wenn man da jetzt vollkom-
men daran vorbei arbeitet und noch mit herkémmlichen Methoden prift, glaube
ich, verliert man auch irgendwann mal seinen Mandanten, da man mit ihm gar

nicht auf Augenhdhe diskutieren kann.

Diese Ergebnisse stimmen mit der Literaturmeinung Uberein, wodurch die Bedeutung

der hier vorliegenden Forschungsarbeit erneut hervorgehoben wird.

6.2 Beurteilung allgemeiner Herausforderungen

Nachdem im ersten Schritt die allgemeine Haltung zur Digitalisierung in der Wirt-
schaftsprufung erfragt wurde, liegt der Fokus in diesem Unterkapitel in der Aufdeckung
zentraler Herausforderungen im Rahmen der Einfiihrung neuer Technologien aus der

Sicht der Praxis der Wirtschaftspriifung.

Zwecks Sicherstellung der Erkenntnisgewinnung tber alle wesentlichen Herausforde-
rungen wurden die Interviewpartner mit einer offenen Frage konfrontiert. Dabei haben
sich insgesamt funf Hauptkategorien ergeben: finanzielle, technische, mandanten- und
mitarbeiterbezogene sowie organisatorische Herausforderungen. Im weiteren Interview-
verlauf wurde zu bereits in Erfahrung gebrachten Herausforderungen aus vorherigen
Interviews ergénzend nachgefragt. Dadurch konnte ein Gesamtbild Gber alle Interviews
hinweg zu den jeweiligen Herausforderungen gewonnen werden. Die zentralen Ergeb-
nisse je Hauptkategorie werden nachfolgend dargelegt. AbschlieRend erfolgt eine Ge-

genuberstellung zu den theoretischen Erkenntnissen.
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6.2.1 Finanzielle Herausforderungen

Alle Befragten geben an, dass der finanzielle Aufwand im Zuge der Einfihrung neuer
Technologien fir die jeweiligen WP-Gesellschaften zwar ,,enorm*, doch grundsatzlich
Ltragbare ist. Dabei differenzieren sie zwischen Initialaufwand, welcher die Anschaf-
fung der Lizenzen sowie den Schulungsaufwand umfasst, sowie IT-Sicherheitsaufwand
(Datenschutz) und Aufwand fur die technische Ausstattung. Letzteres meint die Bereit-
stellung von leistungsfahigen Computern mit ausreichender Speicherkapazitat. Der Ini-
tialaufwand wird als das ,,gro8te Problem* angesehen. Dieser stellt aufgrund der hohen
Fluktuationsraten in der Branche eine Risikoinvestition dar und kann insgesamt zu ei-

nem negativen Kosten-Nutzen-Verhaltnis fiihren:

. Ich hdtte eher Richtung 9 gesagt fiir Schulungsaufwand [auf einer Skala von 1 bis
5, wobei 5 den hochsten Aufwand darstellt]. Denn Sie dirfen irgendwo nicht ver-
gessen, sie haben einen Prifungsassistenten, der kommt rein, die durchschnittliche
Fluktuation heift, sie haben ihn nur drei bis vier Jahre und, also wie soll ich sagen,
teilweise kriegen sie schon eine kleine Kiche dafiir. Ich suche jetzt gerade das gute
Aquivalent einer Investition, aber kein Mensch wiirde freiwillig fir etwas so viel
Geld ausgeben, was er nur drei bis vier Jahre hat. So gesehen, die Mitarbeiter wis-
sen es leider auch nicht immer, die kdnnen dem keinen Wert beimessen. Und dann
sind sie eigentlich genau in dem Spannungsfeld zu versuchen, dass sie das so effi-

zient wie es nur irgendwie geht machen missen.

Neben dem hohen Initialaufwand fuhrten die Befragten auch an, dass das vorliegende
Desinteresse zur Anwendung®®® und kurzlebige Vertrage mit den Mandanten das Kos-
ten-Nutzen-Verhaltnis ebenfalls negativ beeinflussen. Letzteres meint Technologien, die

nur fir bestimmte Mandanten angewendet werden konnen:*®

., Ich halte einfach den Pflegeaufwand von spezialisierten Losungen fiir etwas rela-
tiv hoch und da ist die Frage, habe ich die Nachhaltigkeit, um das wieder heraus-
zuholen. Also, wenn ich jetzt einen Sieben-Jahres-Prifungskontrakt kriege und es
ist mir moglich, im ersten Jahr 20.000 € in so einem Setup zu setzen und dann in
den Folgejahren weitere 20.000 € abzurechnen, aber nur noch 1.000 € zu machen,

dann lohnt sich das.

%2 7um Desinteresse zur Anwendung auf der Ebene der Mitarbeiter vgl. die Ausfiihrungen in Kapi-
tel 6.2.4.

%83 \/gl. hierzu auch die Ergebnisse in Kapitel 6.3.3, in dem auf eine ausreichende Digitalisierung auf
Mandantenseite hingewiesen wird, um bestimmte Technologien nutzen zu kénnen.
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In Abbildung 14 ist die Beurteilung der finanziellen Herausforderungen gemaél} der Be-

fragten zusammengetragen.

[ Beurteilung der finanziellen Herausforderungen aus praktischer Sicht ]

—————
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Abbildung 14: Beurteilung der finanziellen Herausforderungen aus praktischer Sicht
(Quelle: Eigene Darstellung)

6.2.2 Technische Herausforderungen

Wie im vorigen Abschnitt erwéhnt, wird die Investitionshdhe zur Bewaltigung techni-
scher Herausforderungen insgesamt als tragbar erachtet. Dennoch gibt die Mehrheit der
Befragten an, dass in der Praxis die Bereitstellung leistungsstarker Computer (nachfol-
gend nur PCs) mit ausreichender Kapazitat oftmals ,,schwierig® ist. Die Bedeutung ei-
ner guten technischen Ausstattung ist den Befragten dabei bewusst, wie ein Inter-

viewpartner durch folgende Aussage belegt:

,,Ich muss natiirlich auch die Hardware vorhalten, die dazu in der Lage ist, wenn
ich solche Themen [- wie Digitalisierung von Prozessen —] bearbeite. Weil nichts
ist frustrierender, als wenn man irgendwo Massendatenanalyse macht und eine
halbe Stunde auf den Fortschrittsbalken gucken muss. Also das ist nichts Besonde-

‘

res, ist aber wichtig, auch fiir die Akzeptanz. *

Gemill Aussage cines weiteren Befragten wire dies ,,heutzutage kein Problem® mehr,

da ein ,,Standard-Notebook* bereits ausreichend ist, um grof3e Datenmengen in kurzer
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Zeit zu verarbeiten. Es wird somit nur ,,Platz* gebraucht, ,,eine Festplatte kostet aber

heutzutage nichts, [ ...], sie kriegen sechs Terrabyte fiir 500 €, also zu vernachldssigen.

Basierend auf dieser Erkenntnis stellt sich die Frage, warum WP-Gesellschaften nicht in
schnellere PCs mit mehr Kapazitét investieren. Eine erste Vermutung flhrt auf das im
Rahmen der Diskussion zu finanziellen Herausforderungen erwahnte Investitionsrisiko
zuriick.*®* Zur detaillierten Beantwortung dieser Frage wird zunachst auf mandanten-
und mitarbeiterspezifische Herausforderungen in den nachfolgenden Kapiteln einge-

gangen.

6.2.3 Mandantenspezifische Herausforderungen

Nahezu alle Befragten konstatieren, dass der Datenerhalt zu Beginn ,,schwierig® war.
Dies wird damit begriindet, dass oftmals ,,kein richtiger Ansprechpartner* beim Man-
danten mit der Datenextraktion vertraut war. Dieses Ergebnis stimmt mit vorherigen
Studienergebnissen tberein.*® Ein weiterer Grund ist die kritische Grundhaltung der
Mandanten gegeniber der Datenfreigabe, welche zum Teil nach wie vor prasent ist, wie

folgende Aussagen verdeutlichen:

,Also es gibt Mandanten, die die Daten offen zur Verfiigung stellen, aber manche
hinterfragen [dies erst], machen es dann aber trotzdem, weil sie den Nutzen darin
sehen. Aber es gibt auch manche, die sind ziemlich restriktiv und geben nur das

heraus, was die Mindestnotwendigkeit reflektiert.

,,Das Thema Datenschutz kam zum Vorschein, jedoch nicht bei allen Mandanten.
Sie fragen dann: Was passiert denn damit, ist es auch sicher? Aber dann kann man
es denen relativ schnell herausreden. Bei einem Mandanten ist es so, dass die Da-
ten nicht das Firmengelande verlassen durfen und wir diirfen diese auch nicht auf
unsere Rechner spielen. Die haben jetzt wirklich auch IDEA selbst angeschafft. Wir

dirfen sie praktisch dann nur auf deren Rechnern auswerten.

Insgesamt ist die Problematik hinsichtlich des Datenschutzes ein "groRes Thema" und
verursacht auch “zusatzlichen IT-Sicherheitsaufwand”, doch bei nahezu allen Mandan-
ten konnte die Skepsis nach einem aufklarenden Gesprach derart gemildert werden, dass

die Datenfreigabe ,,eher unproblematisch* in der Praxis verlauft.

“®4v/gl. hierzu auch Abbildung 14.
%% \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 2-3.
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Im Gegensatz zum als geringfligig eingestuften Datenschutzproblem deklarieren nahezu
alle Interviewpartner die ,,nicht ausreichende Digitalisierung“ beim Mandanten als
Hauptproblem, da dadurch eine optimale Nutzung von Datenanalyse-Tools nicht reali-
sierbar ist:

., Wir haben auch Mandanten, die nicht so weit digitalisiert sind, als dass wir iiber-
haupt irgendwelche Projekte im Zusammenhang mit Datenanalyse-Tools durchfiih-
ren konnten, auf jeden Fall, etliche. Ich wiirde sogar eher sagen, wir haben mehr
Mandanten ohne hinreichende Digitalisierung. Also so eine einfache Datenanalyse
lasst sich immer machen, aber alles, was wirklich komplexe Datenbestéande anbe-

langt, das ist alles nicht moglich. *

Entgegen zu der in der Literatur weit verbreiteten Meinung, dass Mandanten der Big4-
Gesellschaften weitaus starker digitalisiert sind, nennen zwei der drei Befragten Wirt-
schaftsprufer, die einer Big4-Gesellschaft angehoren, ebenfalls die fehlende Digitalisie-
rung auf Mandantenseite. Das AusmaR der einschrankenden Nutzungsmaglichkeiten fir
die ausgewéhlten Datenanalyse-Tools wird in Kapitel 6.3 aufgezeigt, in dem die Tools

hinsichtlich ihrer praktischen Eignung beurteilt werden.

Insgesamt lasst sich als zentrale mandantenspezifische Herausforderung demnach der
nicht ausreichende Digitalisierungsgrad vieler Mandanten festhalten, welcher in der
Beurteilung der finanziellen Herausforderungen in Abbildung 14 zusatzlich als Ent-
scheidungskriterium im Rahmen der Investitionsentscheidung zugrunde gelegt werden
kann (Stichwort: Risikoinvestition). Die Datenschutzproblematik stellt hingegen eine

Herausforderung dar, die grundsatzlich bewéltigbar ist.

6.2.4 Mitarbeiterbezogene Herausforderungen

Die erfolgreiche Einfuhrung einer neuen Technologie héngt aus theoretischer Sicht
maRgeblich von der Akzeptanz der Mitarbeiter ab.*®® Dies wird vom befragten Exper-
tenkreis bestatigt. In diesem Zusammenhang fiihren alle Interviewpartner den vorhan-
denen Generationen-Mix sowie das damit eng verbundene fehlende Knowhow als

Kernprobleme an, die konsequenterweise zu einer fehlenden Akzeptanz fiihren.

Fir die Aneignung von Knowhow sehen die befragten WP-Gesellschaften grundsatzlich
zwei Mdoglichkeiten. Eine Moglichkeit liegt in der Akquise neuer Mitarbeiter, die dieses

Knowhow mitbringen. Doch ,,die Leute sind nicht wirklich verfugbar® und falls doch,

%6 \/gl. ALLES/GRAY (2016), S. 445, sowie KOZIKOWSKI/SCHMID (2017), S. 462.
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so sind diese ,,zu teuer. Folglich wird diese Mdglichkeit aufgrund schwieriger Reali-
sierbarkeit kaum praktiziert, insbesondere von mittelgroBen WP-Gesellschaften.**” Die
zweite Mdoglichkeit zielt auf das Schulen eigener Mitarbeiter ab. Dabei ergeben sich aus

praktischer Sicht zahlreiche Herausforderungen.

Die groRte Herausforderung bringt der Generationen-Mix unter den Mitarbeitern mit
sich. Knapp die Hélfte der Befragten betont die Schwierigkeit der Einleitung von geeig-
neten SchulungsmaBnahmen aufgrund der unterschiedlich vorhandenen Eingangsvo-

raussetzungen. Konkret sagt ein Interviewpartner:

,,Das ist naturlich schwierig, weil eine Schulung im Idealfall bedarfsgerecht sein
sollte. Ich habe selber SAP-Schulungen einmal gemacht und das war alles sehr
schwierig, weil die einen immer darauf gewartet haben, wann geht es weiter, wann
geht es weiter, und die anderen waren mit einer Eingabe Uberfordert. Und wie ge-
sagt, da muss man natrlich gucken, im Idealfall kriegt man eine méglichst homo-
gene Gruppe hin. Nur das ist nicht einfach von der Organisation her und da muss
man sicherlich auch erstmal dazu kommen, um ein gewisses Level Gberhaupt auf-

zubauen."

In der Folge sieht sich die Praxis auch mit organisatorischen Herausforderungen kon-
frontiert. Neben dieser Schwierigkeit ist der Generationen-Mix auch dahingehend prob-
lematisch, als dass éltere Mitarbeiter ,,ein hdheres Misstrauen® gegeniiber den Daten-
analyseergebnissen aufweisen und in der Konsequenz die Etablierung eines Tools in der

Praxis erschweren:

,Das hat aber auch bestimmt etwas mit der Altersstruktur zu tun. Also, diejenigen,
die bei uns Datenanalysen machen, sind in der Regel jungere Kollegen und keine
Berufstrager, und denen fallt es haufig schwer, einem Berufstrager zu vermitteln:
du kannst dich jetzt darauf verlassen und das, was du da machst, musst du nicht
mehr machen, auch wenn du es vielleicht jahrelang so gemacht hast, das ist nicht
mehr notwendig. Das fiihrt sicherlich dazu, dass man da auch seinen alten Stiefel

durchzieht, man ist es auch so gewohnt. “

Aufgrund dieser vorhandenen ,,Spirale“ konnen selbst bestehende bzw. neue Mitarbei-

ter, die an neuen Prifungsmethoden interessiert sind, ihr Knowhow nicht aufbauen bzw.

7 \/gl. hierzu auch die Differenzierung der Herausforderungen zwischen Big4- und mittelgroRen Wirt-
schaftsprufungsgesellschaften in Kapitel 6.4.
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erweitern, weil die hoherrangigen Prifungsteammitglieder zum Teil ein zusétzliches
Hemmnis darstellen und Interessierte nicht die erforderliche ,,Zeit eingerdumt kriegen,
um da maoglichst viel zu Gben mit dem Tool*. Dabei ,,lernt man es dann eigentlich rela-

tiv schnell*.

Wie groR die Hurde ist, eigene Mitarbeiter zur Anwendung neuer Prifungsmethoden zu

motivieren, verdeutlicht die nachfolgende Stellungnahme:

,,Das ist ganz einfach: Die haben da draufien alle kein Bock auf etwas Neues und

ab 40 Jahren sowieso nicht mehr. “

Diese Aussage zeigt, dass die Bereitschaft zum Methodenwechsel nicht nur bei langjah-
rigen Mitarbeitern fehlt, sondern auch ein generationenibergreifendes Problem darstellt.
Auf die Nachfrage, warum die Mitarbeiter sich derart gegen Neuerungen wehren, geben
die meisten Experten an, dass diese die Anwendung von Datenanalyse-Tools als
»Mehrarbeit“ empfinden und nicht aus ihren ,,gewohnten Prifungshandlungen® her-

ausmochten:

., Also viele haben da, sagen wir mal, eine gewisse Routine etabliert und die Men-
schen sind Gewohnheitstiere, bewegen sich ungern aus der Routine heraus, sehen
darin erstmal Mehrarbeit und das ist so ein bisschen der Widerstand, der sich dann

formt. “

Das Empfinden von Mehrarbeit liegt darin begriindet, dass den operativen Prufungs-
teams oftmals der ,,Mehrwert” der durchgefiihrten Datenanalysen ,,fehlt”, sodass in der
Konsequenz die ,,herkdmmlichen“ Priifungsmethoden weiterhin im selben Umfang
durchgefihrt werden. Infolgedessen steigt das in Kapitel 6.2.1 angefiihrte Risiko eines
schlechten Kosten-Nutzen-Verhaltnisses, da die Effizienzgewinne bei Substitution klas-
sischer Prifungshandlungen durch Datenanalysen nicht umgesetzt werden. Die in Kapi-
tel 6.2.2 festgestellten geringen Investitionen in eine bessere technische Ausstattung
sind potentiell eine Folge dieser mitarbeiterbezogenen Herausforderungen. Unterstiitzt
wird diese Schlussfolgerung zusatzlich durch die Tatsache, dass alle Fiihrungspersonen
der befragten Unternehmen grundsatzlich die Notwendigkeit erkannt haben, in neue
Technologien zu investieren und sich dem nicht verschlielen. Dennoch wird bei den

Befragten eine Aversion hinsichtlich des Investitionsumfangs wahrgenommen.
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Als Empfehlung zur Verdeutlichung des Mehrwerts sprechen die befragten Experten die
notwendige Vorgabe einer konkreten Guideline an, die den Prufungsteams detailliert
aufzeigt, welche Priifungshandlungen wann durch den Einsatz bestimmter Datenanaly-
sen erganzt bzw. ganzlich substituiert werden kdnnen. Zum Befragungszeitpunkt liegt
bei nur wenigen in der Auswahl enthaltenen WP-Gesellschaften eine derartige Guide-
line vor. Zudem enthalt diese im Wesentlichen lediglich konkrete VVorgaben zum Um-
fang der JET-Analysen. Es stellt sich im weiteren Gesprachsverlauf heraus, dass diese
Guideline von der Mehrheit der Befragten von Seiten der Standardsetter gewiinscht
wird.*®® Insgesamt ergibt sich, dass den Verantwortlichen fiir die Integration neuer Da-
tenanalyse-Tools zum einen das notwendige Knowhow fehlt und zum anderen eine ge-
wisse Unsicherheit hinsichtlich der einzuhaltenden berufsstandischen Vorgaben vor-
liegt, um eine konkrete Guideline eigensténdig zu erstellen. Insbesondere resultiert hie-
raus die Schwierigkeit der Vermittlung des Mehrwerts, welcher eine zentrale Rolle bei

der Erhéhung der Akzeptanz bei eigenen Mitarbeitern einnimmt.**°

Es ist deutlich geworden, dass das fehlende Knowhow zum effizienten und effektiven
Einsatz von Datenanalyse-Tools auf elementare Generationenprobleme zurtickzufihren
ist. Zudem ist generationenlbergreifend der Mehrwert der technologiebasierten Ab-
schlussprufung nicht bekannt, wodurch die Risikobereitschaft und damit die finanziel-
len Herausforderungen erneut in den Fokus rucken. Abbildung 15 visualisiert diese
zentralen mitarbeiterbezogenen Hindernisse unter Berucksichtigung etwaiger Relatio-

nen.

*%8 Hierzu wird im Kapitel 6.5.3 naher eingegangen.
#69 \/gl. dazu auch die Erlauterungen in Kapitel 6.6.
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[ Zentrale mitarbeiterbezogene Herausforderungen aus praktischer Sicht ]l
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Abbildung 15: Zentrale mitarbeiterbezogene Herausforderungen aus praktischer
Sicht (Quelle: Eigene Darstellung)

6.2.5 Organisatorische Herausforderungen

Zusétzlich zu den zuvor aufgefuhrten Herausforderungen haben sich die Inter-
viewpartner auch zum Thema Organisation geduert. Dabei haben sie die Schwierigkeit
hervorgehoben, geeignete Schulungsmalinahmen fur den vorhandenen Mix der Genera-
tionen einzuleiten. Wie im vorigen Abschnitt erldutert und in Abbildung 15 dargestellt,
hat diese Herausforderung einen wesentlichen Einfluss auf den Aufbau von Knowhow

bei den eigenen Mitarbeitern.

Neben der Maglichkeit, eigene Mitarbeiter zu schulen, kdnnen WP-Gesellschaften auch
externe IT-Spezialisten akquirieren.*” In diesem Zusammenhang beklagt jedoch die
Halfte der Teilnehmer die schlechte Zusammenarbeit zwischen den Teams aus dem IT-
Audit und den Prifungsteams. Aufgrund des vorhandenen Desinteresses, wie in Kapi-
tel 6.2.4 aufgezeigt, ist die Bereitschaft, IT-gestutzte Prifungshandlungen als Ersatz fur
klassische Prifungshandlungen anzunehmen, sehr gering. So sind beide Seiten noch zu

sehr im Konkurrenzmodus, als dass eine wirkliche Zusammenarbeit realisiert wird:

4% \/gl. hierzu Abbildung 15.
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,,und dann haben sie natirlich irgendwo ein Frontteam, das sind dann klassische
Jahresabschlussprifer, die vorne bei dem Mandanten sind, die werden sehr, sehr
viel enger zusammenarbeiten missen als jetzt, weil jetzt ist es noch so ein bisschen
getrennt. Dann heift es: ja, ja, mach du mal hier die Datenanalyse und wir gucken
uns den Posten Umsatzerldse an, wo ich sage, den habe ich in zwei Minuten schnel-
ler geprift als ihr es jemals konntet. Wobei, man muss fairerweise sagen, die Kol-
legen kdnnen schneller beurteilen als ich’s jemals konnte. Sie sehen, es muss ein-
fach zusammenwachsen. [...] Wir kriegen es gerade in Deutschland einfach nicht
verzahnt. Und ich glaube, das ist unser Problem, so als Fazit."

Eine gute Zusammenarbeit wiirde aber die Kernprobleme wie fehlendes Knowhow und
die dadurch zeitaufwandige Aufbereitung der Daten oder aber fehlende Guideline zu

einem groRen Teil l6sen:

,Ich habe Leute hier vorgefunden, als ich hier angefangen habe, die dann eben
sehr gut sind in der IDW PS 330er Prifung oder auch in Datenanalysen usw. Diese
sagen dann eben: ich kann dir eine Datenanalyse in IDEA bauen, ich brauche die
Fragestellung, aber die habe ich nicht. Wo ich dann sage, die Fragestellung sitzt
ein Zimmer weiter, rede mit denen. Derjenige, der die Fragestellung definieren
kann, versteht aber auch den Raum der Maglichkeiten Uberhaupt nicht. Deswegen
halte ich diese Dashboard-Implementierung, bei denen ich durch Fachleute etwas
aufbereiten lasse fiir ein paar Fragestellungen, auf die man sich versténdigt, die
dann Exposure schaffen auf der Fachebene und dann zum Denken anhalten, flr
sinnvoll. Das habe ich in der Vergangenheit erlebt, dass wenn sich ein Wirtschafts-
prifer tatséachlich einmal mit den Ergebnissen von Analysen auseinandersetzt, dass
dann sehr schnell neue Fragen hochkommen, wie etwa ,,kdnnte man nicht auch das
und das, kdnnte man nicht auch das und das “. Und das ist meine Entwicklungsliste.
Die muss ich dann mit eingespartem Aufwand priorisieren, dann habe ich einen

Fahrplan, wie ich Sachen hochsetze.

Hieraus resultiert, dass das fehlende Knowhow zur Erstellung einer geeigneten Guide-

line durch eine gute Zusammenarbeit mit den IT-Priifern bewaltigt werden kénnte.
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6.2.6 Zusammenfassende Feststellungen sowie Gegenuberstellung zu den theore-
tischen Erkenntnissen

Wahrend der finanzielle und technische Aufwand grundsatzlich getragen werden kon-
nen, finden sich auf der Mitarbeiter- und Mandantenebene Herausforderungen, fir die
es nach aktuellen Erkenntnissen keine Losung zu geben scheint.

Insbesondere das Desinteresse auf Mitarbeiterebene sowie der Mix an Generationen
verhindern die Aneignung von notwendigem Knowhow, welches wiederum fur die Nut-
zung von Datenanalyse-Tools und damit die Generierung von Prufungseffizienz not-
wendig ist. So verharrt das operativ tatige Personal auf einem gleichbleibenden Wis-
senslevel, auf dem der Mehrwert nicht ersichtlich wird. Werden externe IT-Prifer her-
angezogen, scheitert die erfolgreiche Integration aufgrund einer schlechten Zusammen-
arbeit innerhalb der beiden Teams. Auf der Mandantenebene hingegen gilt der Grad der
Digitalisierung als zentrale Herausforderung.

Im direkten Vergleich mit den in Abbildung 2 aufgefuhrten Herausforderungen aus the-
oretischer Sicht fallt auf, dass der Generationen-Mix in der Literatur keine Beachtung
findet. Aus dem praktischen Blickwinkel der Befragten hingegen stellt eben diese Her-
ausforderung ein zentrales Hindernis im Rahmen der Aneignhung von Anwendungs-
knowhow dar. Folglich nimmt das Alter der potentiellen Anwender einen entscheiden-
den Einfluss auf die Verhaltensintention und ist damit konsistent zum theoretischen
Erklarungsansatz der UTAUT, welche das Alter als starksten Einflussfaktor dekla-

riert.*"*

Auch zeigen die vorliegenden empirischen Ergebnisse, dass nicht nur das Alter
eines Einzelnen relevant ist, sondern im besonderen MaRe das Zusammenspiel ver-
schiedener Altersgruppen. Konsequenterweise kann der Effekt der Leistungserwartung

vom gesamten Prifungsteam beeinflusst werden.

Die Zurlckhaltung hinsichtlich der adaquaten IT-Ausstattung eines Mitarbeiters (z.B.
leistungsstarker Rechner) liegt in den aus dem Generationen-Mix resultierenden Her-
ausforderungen begrundet. Jede Investition in eine bessere IT-Ausstattung wird als Ri-
sikoinvestition angesehen, die derzeit von keinem der Befragten getragen werden moch-
te. Dabei ist gemaR dem erweiterten UTAUT-Ansatz von CURTIS/PAYNE (2014) eine
indirekte Beeinflussung der Leistungserwartung durch erleichternde Bedingungen mog-
lich.*’? Einem kleinen Teil der Befragten ist durchaus bewusst, dass eine adaquate IT-

™1 vgl. zu den greifenden Einflussfaktoren im UTAUT-Ansatz Abbildung 9.
2 \/gl. zum modifizierten UTAUT-Ansatz Abbildung 10.
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Ausstattung ,,nichts Besonderes [ist], [..] aber wichtig, auch fur die Akzeptanz “. Dies
hangt wiederum zusammen mit dem theoretischen Gedanken des modifizierten Ansat-
zes, dass die erleichternden Bedingungen direkten Einfluss auf die Aufwandserwartung

nehmen, welche sich sodann auf die Leistungserwartung auswirkt.

Im Zusammenhang mit den finanziellen Herausforderungen im Allgemeinen l&sst sich
festhalten, dass nicht die Finanzierung in neue Technologien das Kernproblem darstellt,
sondern vielmehr noch andere zu bewéltigende Herausforderungen, die einen Einfluss
auf das Kosten-Nutzen-Verhaltnis haben.*”® Demnach zeigt die empirische Befragung
flr den betrachteten Kreis an Experten, welche insbesondere auch aus mittelgrof3en WP-
Gesellschaften stammen, einen Unterschied zum Ergebnis von AUSTIN ET AL. (2019),
bei deren Studie die finanzielle Herausforderung als Kernproblem identifiziert wurde.*”
Auch widersprechen diese Ergebnisse der in der Literatur verbreiteten Meinung, dass
die Digitalisierung in der Wirtschaftspriiferbranche aufgrund fehlender finanzieller
Madglichkeiten nur langsam voranschreite, da die Aufwendungen grundsétzlich als trag-

bar eingestuft werden.*”

Die schlechte Zusammenarbeit von Prifungs- und IT-Auditteam, die von BAUER/ESTEP
(2019) sowie im Rahmen von Peer Reviews durch den PCAOB (2012) bereits festge-
stellt wurde, konnte im Rahmen dieser Studie insgesamt bestatigt werden,*”® wodurch
der Effekt der erleichternden Bedingungen gemildert wird und in Konsistenz mit dem

modifizierten UTAUT-Ansatz die Anwendungsintention.

Insgesamt ist die geringe Leistungserwartung des befragten Expertenkreises unter Be-
ricksichtigung der Herausforderungen auf die Risikoaversion der Verantwortlichen
zurlickzufuhren, die schlussendlich zu einer geringen Anwendungsintention und damit

Verbreitung von Datenanalyse-Tools in der Wirtschaftspriferpraxis fuhrt.

6.3 Beurteilung der Etablierungsfahigkeit ausgewéahlter Technologien und
alternativer Datenquellen
Das Ziel dieses Kernblocks im Interviewleitfaden lag in der Feststellung des Digitalisie-

rungsgrads des Prifungsprozesses. Dabei wurden die theoretisch als geeignet deklarier-

ten Technologien aus der praktischen Sichtweise beurteilt. Konkret wurde erfragt, ob

*3 \/gl. Abbildung 14.

474 \/gl. AUSTIN ET AL. (2019), S. 2-3.

% \/gl. hierzu Kapitel 3.2.2.

% \/gl. PCAOB (2012) und BAUER/ESTEP (2019) sowie die Ausfiihrungen in Kapitel 3.2.2.
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und warum die jeweilige Technologie (nicht) in dem befragten Unternehmen Anwen-
dung findet. Neben den vier ausgewahlten Technologien wurde durch Verwendung ei-
ner offenen Frage zusatzlich sichergestellt, dass andere praktizierte Technologien bzw.
modifizierte Anwendungen ebenfalls Beruicksichtigung finden. Um auch die Qualitét
der Antworten zu den jeweiligen Technologien einstufen zu kénnen, wurde zudem um
eine Einschatzung des personlichen Knowhows gebeten. Des Weiteren haben sich eini-
ge Interviewpartner auch zur tatsdchlichen Wahrnehmung des Einsatzes bereits einge-
flhrter Technologien geduRert. Zusatzlich wurde der Frage nachgegangen, wie die Pra-
xis der Wirtschaftspriifung zum Einsatz von alternativen Datenquellen steht. Insgesamt
lassen sich durch diese Fragestellungen die geeigneten und ungeeigneten technologi-
schen Ansétze und alternativen Datenquellen sowie die im Rahmen bzw. nach der Ein-

fuhrung noch immer vorhandenen Herausforderungen identifizieren.

6.3.1 Auswertungsergebnisse zu IDEA

Eine Datenanalysesoftware, wie beispielsweise IDEA, wird in allen befragten Unter-
nehmen bei nahezu allen Mandanten eingesetzt. Bei kleinen Mandanten*” wird in der
Regel auf dessen Einsatz verzichtet, da die klassische Prufungsdurchfiihrung aufgrund
der geringen Geschéftsvorfalle und damit der geringen Komplexitat schneller vonstat-
tengehe. Zudem greift hierbei das Kriterium der Budgethohe:

,Also man muss ehrlicherweise sagen, dass Datenanalysen auch ein bisschen
budgetorientiert eingesetzt werden, d.h. das ganz kleine Prifungen, da sagt man,
die Komplexitat der Systeme ist nicht so grof3, dass man da unbedingt mit einer Da-
tenanalyse dort daran musste. Insofern korreliert das ein bisschen mit der Grole

des Budgets und der Komplexitat der Einrichtung. “

Als konkrete Begriindung wird die bei erstmaliger Anwendung von IDEA hohe Zeitin-
vestition flr die Datenaufbereitung sowie die Entwicklung eines Datenverstandnisses
flr den betrachteten Mandanten angegeben. Lediglich die Befragten, die ihre Kenntnis-
se in der Anwendung von IDEA als fortgeschritten einstufen, wenden IDEA auch bei
kleinen Mandanten an. Auch prononcieren diese, dass bei regelmaRiger Anwendung der
Lerneffekt sehr hoch ist, sodass sich der Zeitaufwand fur die Datenaufbereitung merk-

lich reduziert;

477 K leinere Mandate meinen hier kleine Gesellschaften im Sinne des § 267 Abs. 1 HGB.
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., Risiko ist, dass jemand, der nicht geiibt ist mit IDEA, Zeit verbraucht, die nicht
hatte sein mussen. Andererseits, also was ich am Anfang an Zeit gebraucht habe,
das ist unglaublich. Bis ich die Daten im System gehabt habe und die Auswertung
war schon wieder falsch. Aber irgendwann kann man das, dann geht das wirklich

so wie Auto fahren. Also ich muss bei IDEA nicht denken, das passiert einfach.

Die wesentlichen Vorteile bei der Nutzung einer Datenanalysesoftware wie IDEA lie-
gen gemadl? Aussage aller Interviewpartner in den effizienteren analytischen Prifungs-
handlungen uber alle Priiffelder hinweg. Zudem erlangt der Prufer dabei einen Gesamt-
uberblick Uber die Entwicklung des Geschéftsjahres, wodurch eine bessere Risikoein-

schatzung ermdglicht wird.

Grundsatzlich eignet sich dieses Tool fiir die vom Berufsstand vorgegebenen JET-
Analysen sowie fur (unterjahrige) Abweichungsanalysen in der Gewinn- und Verlust-
rechnung und damit flr Plausibilisierungschecks. Nahezu alle Befragten haben angege-
ben, dass insbesondere bei der Analyse der Umsatzrealisation, welche gemal? IDW PS
210 Tz. 39 einen zentralen Prifungsschwerpunkt im Rahmen der Jahresabschlusspri-
fung bildet, Effizienzgewinne sowie héhere Prufungssicherheit umgesetzt werden. Wei-
tere gut zu prufende Pruffelder mittels IDEA stellen das Anlage- sowie das Vorratsver-
mogen dar. Etwa die Halfte der Teilnehmer betont zudem die absolute Notwendigkeit,
ein Datenanalyse-Tool einzusetzen, um Uberhaupt eine hinreichende Prufungssicherheit

zu erlangen, wie die nachfolgende Aussage zeigt:

., Ich kann mir nicht vorstellen, wie ein Kollege die Vorratspriifung ohne IDEA pru-

fen will, ohne dass er blind testiert."

Insgesamt werden die mit IDEA durchgefiihrten Prifungshandlungen von der Mehrheit
der Befragten als "besser und schneller”" empfunden, die neben der zusatzlichen Pri-
fungssicherheit auch die Prifungsqualitat steigern. Gleichzeitig heben einige Teilneh-
mer hervor, dass klassische Prifungshandlungen weiterhin wie gehabt durchgefihrt

werden, wodurch die potentiell generierte Effizienz geschmalert wird:

., Ich denke gerade an die analytischen Priifungshandlungen, an Vorjahresverglei-
che. [Zum] Beispiel, Sie sind im Aufwandsbereich, gucken sich den an, und durch-
forsten das dann und versuchen so gréfiere Posten sich anzuschauen. Da mittels ei-
nem statistischen Stichprobenverfahren datenanalytisch daruber zu gehen, sich die

relevanten Posten herauszunehmen und dann zu sagen: okay, ich habe den Bereich
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Materialaufwand erledigt. Das ist sicherlich ein Effizienzgewinn. In der Abschluss-
prifung ist es tatsachlich schwierig. Wir machen viel in diesem Bereich, aber es ist
immer noch zusatzlich on top. Der normale Abschlusspriifer wiirde das mit seinen
Prifungshandlungen so wahrscheinlich gar nicht sehen. Wenn wir tber Doubletten
reden, wenn wir Uber seltsame Prifungstexte reden oder komische Buchungskons-
tellationen, wenn wir ihn nicht darauf aufmerksam machen wirden, wirde er es
gar nicht erst sehen oder es ware ein Zufall letztendlich. Es fihrt aber nicht dazu,
dass er etwas weglasst. Es flhrt eher dazu, dass er Problembewusstsein entwickelt,
scharft und danach vielleicht auch nachhakt. In dem Moment tragt es der Qualitat
der Prifung bei, aber es flhrt nicht dazu, dass er eine Priifungshandlung deswegen

weglassen wiirde, ganz im Gegenteil, er macht sogar eine mehr.

Aufgrund dessen kommt die Mehrheit der Interviewpartner zu dem Schluss, dass die
Prufungseffizienz nur dann realisierbar ist, wenn flr die mittels IDEA durchgefuhrten
analytischen Prifungshandlungen andere klassische Prifungshandlungen entfallen. Die-
ser Wunsch nach klaren VVorgaben korrespondiert mit der in Kapitel 6.2.4 als wesentlich
festgestellten Herausforderung, dass eine Guideline fehlt, die dem operativen Prifungs-
team eine Richtung vorgibt, welche Prifungshandlungen — ohne Verlust von Priifungs-

sicherheit — wann obsolet werden.

Neben den analytischen Prufungshandlungen ermdglicht IDEA zudem eine strukturierte
und mathematisch-fundierte Stichprobenauswahl, insbesondere bei der Saldenbestéti-
gungsaktion. In diesem Zusammenhang sollten sich die Teilnehmer auch dazu auern,
ob vertiefte Analysen mittels IDEA die Einholung von externen Saldenbestatigungen
ganzlich ersetzen kdnnen. Gemé&lR IDW PS 302 n.F. liegt die Einholung von externen
Bestatigungen im Rahmen der Forderungen und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen im Ermessen des Prifers, sodass aus Sicht des Berufsstandes keine Ver-
pflichtung vorliegt. Nichtsdestotrotz befiirwortet die Mehrheit der Teilnehmer die Ein-
holung von Saldenbestéatigungen. Sie nennen die Wichtigkeit eines externen Ankers als
Hauptgrund. Demnach sind Priifungsnachweise zuverldssiger, wenn sie von unabhangi-
gen Quellen aulerhalb des Unternehmens bezogen werden. Ein Teilnehmer untermauert

die Stellungnahme des Berufsstandes wie folgt:

,,Die Verwendung analytischer Priifungshandlungen als Ersatz fiir externe Salden-

bestdtigungen ist der falsche Weg. Es fiihrt zu Pseudosicherheit.
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Bezugnehmend auf die bereits angefiihrten Herausforderungen steht diese Aussage mit
der kritisch angesehenen Datenintegritit und somit dem fehlenden Vertrauen in die Da-
tenanalyseergebnisse im Einklang. Weiterhin geben die Befragten an, dass gerade im
Bereich der Verbindlichkeiten aus den Lieferungen und Leistungen die Priifungsaussage
hinsichtlich der Vollstandigkeit nicht rein durch analytische Prifungshandlungen hin-
reichend sicher getroffen werden kann. Es lasst sich somit feststellen, dass ein grundle-
gendes Misstrauen in den durch IDEA generierten Ergebnissen in der Praxis vor-

herrscht.

Obwonhl alle Befragten eine Vielzahl von Prifungsgebieten zu kennen scheinen, die
Effizienzgewinne bei der Durchfiihrung von Datenanalysen mittels IDEA versprechen,
schétzen rund 94 % (15 von 16) der Befragten den praktischen Nutzungsgrad von IDEA
als sehr gering ein. Neben der fehlenden Guideline und der grundlegenden kritischen
Grundhaltung gegenuber der Datenintegritat beméangeln sie, dass IDEA die Erstellung

von Routinen nicht erméglicht:

,, Routineanalysen kénnen nicht in IDEA [...] gespeichert werden. Dieses Tool wird
kunftig an Relevanz auf dem Markt verlieren. Wir werden unsere Lizenzen auch

stark reduzieren, weil diese nicht den gewiinschten Mehrwert liefern.

Der Begriff Routine ist hierbei im Kontext der Programmierung zu betrachten. Gemeint
ist an dieser Stelle das Fehlen einer Folge von Anweisungen zur automatischen Durch-
fuhrung von Teilaufgaben. Demnach ist die Aussage wie folgt zu verstehen: Das Pri-
fungsteam muss fiir jeden Mandanten die gleichen Analyseschritte wiederholen, was zu

einem groRen Effizienzverlust fiihrt.

Dariiber hinaus ist das Tool nicht dazu geeignet, ein Priffeld nur auf Basis der dabei
erlangten Ergebnisse hinreichend sicher zu beurteilen. Es sind stets weitere Prifungs-
handlungen notwendig, sodass das Tool nur als Ergdnzungstool zu den klassischen Pr -
fungshandlungen dient. Konsequenterweise praferieren die Prifungsteams in der Regel
die Beibehaltung klassischer Priifungsmethoden, sodass der Nutzungsgrad und damit

das Knowhow zum Einsatz von IDEA fortwahrend gering bleiben.

Im Rahmen der Befragung hat sich knapp die Halfte der Befragten auch dazu gedulert,
inwiefern eine zentrale Durchfiihrung von Datenanalysen mittels IDEA sinnvoll ist.
Wahrend drei von diesen einen dezentralen Ansatz als sinnvoll einstufen, d.h. die Nut-

zung von IDEA in jedem einzelnen Prufungsteam sehen, sprechen sich die anderen vier
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eindeutig fur eine zentrale Regelung aus. Im Wesentlichen werden die Stellungnahmen

wie folgt begrindet:

e Der dezentrale Ansatz wird als bessere Variante angesehen, weil nur das Prifungs-
team selbst die Entwicklungen bei der zu prifenden Gesellschaft richtig interpretie-
ren kann. Es entfallen auf diese Weise viele Fragen, die bei zentraler Anwendung
entstehen wirden. Aufgrund der in der Regel vorherrschenden Zeitnot im Rahmen
einer Prufungsdurchfiihrung wird den von zentraler Seite erhaltenen Datenanaly-
seergebnissen zudem nicht die notwendige Aufmerksamkeit geschenkt, sodass
gegebenenfalls noch zu prifende Aspekte letztlich ungepriift bleiben.

e Der zentrale Ansatz hingegen meint die Festlegung eines Kernteams, welches fur
alle Mandate die JET-Analysen sowie weitere vom Prifungsteam gewiinschte Ana-
lysen durchfiihrt. Hierbei stellen die Befurworter klar heraus, dass die Prifungs-
handlungen mittels IDEA ,,nicht mit der Giel3kanne ausgerollt* werden sollen, son-
dern lediglich die Priifungshandlungen durchzufiihren sind, die das Prufungsteam
selbst zuvor anfragt. Neben der strukturierten VVorgehensweise wird so auch eine
doppelte Arbeit vermieden, die unter den aufgefiihrten Herausforderungen in Kapi-
tel 6.2.4 als wesentliches Problem aufgedeckt wurde. Zudem ist bei regelméRiger
Verwendung der Lerneffekt sehr hoch, sodass nach kurzer Zeit die als sehr aufwen-
dig empfundene Datenaufbereitung sowie etwaige Prifungshandlungen effizienter
durchgefuhrt werden kénnen. Eine unregelméRige Verwendung hingegen lasst die
Folge der Analyseschritte in VVergessenheit geraten, sodass fortwéhrend die Priifung

mittels IDEA als aufwendiger empfunden wird.

In Tabelle 12 sind die Vor- und Nachteile der zentralen bzw. dezentralen Anwen-

dungsmethode aus praktischer Sicht zusammengefasst.
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zentrale Anwendungsmethode

dezentrale Anwendungsmethode

Vorteile

strukturierte VVorgehensweise

durch gezielte Anfragen an das
Prifungsteam Vermeidung doppel-
ter Arbeit (Nutzung von Datenana-
lysen ersetzend)

richtige Interpretation ist sicherge-
stellt, nur durch das Prifungsteam
selbst mdglich

= hoher Lerneffekt
- Realisation von Effizienz-
gewinn

= Entstehung von vielen Riickfragen

an das Prifungsteam
= Anwendungsknowhow gering bei

unregelmaRiger Anwendung

Nachteil
achtetle = Gefahr der geringen Wirdigung

der Datenanalyseergebnisse durch
das Prufungsteam

Tabelle 12: Vor- und Nachteile der zentralen bzw. dezentralen Anwendungsmethode
(Quelle: Eigene Darstellung)

Somit ist aus den empirischen Ergebnissen heraus zundchst keine eindeutige Aussage

hierzu méglich.*"®

Insgesamt ldsst sich sagen, dass eine fehlende Guideline, die ersetzbare klassische Prii-
fungshandlungen vorgibt, sowie die fehlenden Routinen malgeblich fur die geringe
Anwendung von IDEA in der Praxis verantwortlich sind. Die nachfolgende Abbildung
16 stellt diese zusammenfassend dar.

*® Eine tiefergehende Diskussion hierzu unter Beriicksichtigung zentraler Herausforderungen erfolgt in
Kapitel 7.2.1, wodurch schlussendlich eine Aussage getroffen werden kann.
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[ Hauptgriinde fiir geringen Nutzungsgrad von IDEA aus praktischer Sicht ]
fehlende Guideline Erstelll.mgvo.r.\ R.outlnen
nicht moglich
Nutzungvon IDEA+ Priiffeld nicht nur mittels ( . . )
hfiih e Klassisch IDEA hinreichend sicher fortwahrende, sich
; Durchfiihrung assischer beurteilbar: IDEA dient wiederholende Titigkeiten
Priifungshandlungen wie gehabtc nur als Erganzungstool Mandant um Mandant,
¢ Jahr um Jahr
. J
Empfinden von Mehrarbeit ! - * 1
starke Effizienzverluste
| 7

geringer Nutzungsgrad und damit keine Aneignung von fundiertem Knowhow zum efffizienten Einsatz

Beibehaltung klassischer Priifungsmethoden

Abbildung 16: Hauptgrinde fur geringen Nutzungsgrad von IDEA aus praktischer
Sicht (Quelle: Eigene Darstellung)

6.3.2 Auswertungsergebnisse zu Text Mining

GemaR Aussagen der in dieser Forschungsarbeit befragten Experten finden TM-
Softwares in der Praxis nur in geringem Umfang Anwendung. Auch kennt nur die Half-
te diese Technologie und dessen Funktionsweise. Im Wesentlichen sehen die Befragten
als positiv an, dass mittels TM textlastige Dokumente effizienter geprift werden kon-
nen. Dabei fuhren einige an, dass dieses Tool vor allem im Zuge der Umstellung samtli-

479 Als weitere

cher Leasingvertrdge auf den neuen IFRS 16 eine grolie Abhilfe leistet.
effizienzbringende Prifungshandlungen werden die Beurteilung der Vollstandigkeit der
im Lagebericht aufgefuhrten Risiken sowie die Aufdeckung von auffélligen Bu-
chungstexten im Buchungsjournal genannt. So fiihrt einer der Befragten das folgende

Beispiel an:

,, Ein Anwendungsbeispiel, was ich personlich betreibe, ist die Lageberichtsanalyse.
Ich habe ein Unternehmen, sagen wir mal die Deutsche Bank, die prife ich. Und
jetzt haben die einen Lagebericht. Da stehen natirlich auch Risiken und Chancen

und Zinsen, und das ist alles furchtbar, und Rohstoffe, das ist auch furchtbar. Dann

% |FRS 16 enthalt Leitlinien fir die Bilanzierung von Leasingverhaltnissen und ist fiir Geschéftsjahre
beginnend am 01. Januar 2019 anzuwenden.
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denke ich mir, ich muss mich ja auch irgendwie pruferisch damit befassen, also was
mache ich: Ich suche mir die Konkurrenz heraus. Also da nehme ich mal die Com-
merzbank, die Postbank und die Sparkassen, nehme deren Lageberichte, Gberflhre
das in Tabellen, und dann gehe ich ber Befehle. Das geht auch mit Text Mining
und sage: ,,Was habe ich im Lagebericht der Deutschen Bank an Risiken, die ich
auch in anderen Lageberichten habe? “ Wire die erste Frage, dann sage ich: ,, Was
habe ich in den anderen Lageberichten, was ich bei der Deutschen Bank nicht ha-
be?*“ Daraus bilde ich meine priiferischen Fragestellungen, d.h. am Ende kann ich
sagen: ,,Die Deutsche Bank weist mich als Abschlusspriifer auf fiinf Risiken hin. ",
die habe ich jetzt Gberall auch gefunden, aber Postbank, Commerzbank und die
Sparkasse sagen auch noch ,,Achtung der Libor-Zinssatz hat sich nochmal veran-
dert”. Komisch, dieses Risiko weist die Deutsche Bank gar nicht aus, dann habe ich
als Prifer schon mal, ich sag mal, ein red flag, ob wir jetzt da schon im Bereich
fraud sind, sei mal dahingestellt. Aber zumindest habe ich einen Hinweis, mich mit
dem Mandanten priiferisch auseinanderzusetzen und zu fragen: ,,Wie kann das
sein, dass all Ihre Konkurrenten behaupten, der Libor-Zinssatz wére ein ernstzu-
nehmendes Risiko, aber du nicht? Erkldr mir das mal bitte . Das wdre auch so ein

‘

klassischer Fall fiir Textanalyse. "

Drei Interviewpartner kennen das Tool TM nicht. Nach einer kurzen Erl&uterung der
Funktionsweise durch den Interviewer schétzen diese drei das Tool grundsatzlich als
etablierungsfahig in der Praxis der Wirtschaftspriifung ein. Im Rahmen des Interviews
wurden alle Teilnehmer auch um eine Einschatzung der generellen Etablierungsfahig-
keit des TM-Tools in der Praxis der Wirtschaftspriifung gebeten. Dabei lag eine Skala
von 1 bis 5 zugrunde, wobei 5 die héchste Etablierungsfahigkeit meint. Im Durchschnitt
ergab sich hierbei ein Wert von 3,8. Somit wird eine grundsatzliche Etablierungsfahig-
keit im befragten Expertenkreis gesehen. Nichtsdestotrotz weist die Mehrheit der Teil-
nehmer auf die in der Regel nur gering vorhandene Anzahl an neuen Vertrdgen pro

Geschéftsjahr hin, die dessen Verwendung nicht erfordern:

,,Auch Textanalysen, das ist immer so die Frage, ob das eine Effizienzsteigerung
bringt. [...] Wenn ich irgendwelche Vertrdge bekomme, das sind nicht so viele Ver-
trage, die jahrlich gedndert werden, die liest man sich in der Regel auch dann
durch und ist dann wahrscheinlich schneller und kostengunstiger als so ein Pro-

gramm noch.
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Somit ist aus Sicht der Praxis der Befragten TM als punktuell einsetzbares Tool durch-
aus vielversprechend. Grundsatzlich wird jedoch die Rentabilitadt der Vorinvestitionen
nicht erwartet. Weitaus mehr Potential fir TM sehen die Teilnehmer im Bereich foren-
sischer Prifungen sowie der tdglichen Arbeit von Rechtsanwalten, da diese im Rahmen
der Urteilsbildung mit mehr textlastigen Dokumenten konfrontiert werden. Eine zu-
sammenfassende Ubersicht dieser zentralen Ergebnisse zu TM findet sich in Abbildung

17 wieder.

6.3.3 Auswertungsergebnisse zu Process Mining

Mit einem PM-Tool sind die Befragten etwas vertrauter als mit einem TM-Tool. Gut die
Halfte ist auch mit der Funktionsweise eines solchen Tools vertraut. Auch wenn die
Mehrheit der Befragten PM fir die Praxis der Wirtschaftsprifung als effizient einstuft,
wird dieses nur von der Minderheit angewendet. Sie weisen darauf hin, dass es nach wie
vor eine groRe Anzahl von Mandanten mit heterogenen Prozessen gibt. Dadurch ist der
Automatisierungsgrad nicht ausreichend vorhanden, um ein PM-Tool kosteneffizient
einsetzen zu kénnen. Mit anderen Worten: ein derartiges Tool kann derzeit nur bei einer
geringen Anzahl von Mandanten angewendet werden, sodass sich der damit verbundene
Initialaufwand fur die Lizenzen sowie die erforderlichen Schulungen fiir die meisten in
der Befragung enthaltenen WP-Gesellschaften nicht rentiert. Nichtsdestotrotz rdumen
die Teilnehmer ein, dass eine hohe Effizienz im Rahmen der Beurteilung des internen
Kontrollsystems realisiert und demnach eine héhere Prifungssicherheit durch PM er-
langt werden kann. Zudem zeigt sich durch die mit 3,9 bewertete Etablierungsfahigkeit
dieses Tools, dass in der Praxis grundsatzlich davon ausgegangen wird, dass eine Viel-
zahl von zu prifenden Unternehmen in naher Zukunft homogene Prozesse aufweisen
wird. Alternativ zu einem PM-Tool fuhrt einer der Befragten an, dass PM mittels einer

Visualisierungs-Software in manueller Form erfolgen kann:

, Also ich weifs, dass Process Mining einen Mehrwert schafft. Wir visualisieren das
Ganze manuell mit Visio*®, weisen auf die wesentlichen Schliisselkontrollen hin,
prifen die Schlisselkontrollen, insbesondere wenn sie IT-gestutzt sind, und liefern
dazu dann die Protokolle etc., worauf man achten muss. Und das, was die Mandan-
ten unglaublich begeistert, ist dieses Modellieren des Prozesses, dass man wirklich

dann Uber die Abteilung, Uber die Anwendungsebene, Uber die Prozessschritte, dass

80 Microsoft Office Visio ist eine Diagramm- und Vektorgrafikanwendung. Fiir nahere Informationen zu
dieser Anwendung siehe z.B. MARTIN (2007).
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man da sagen kann: Okay, so lauft es im Moment bei Ihnen. Da sind die wesentli-
chen Schlisselkontrollen und auf die missen Sie sich kinftig fokussieren und

schauen, dass die funktionieren letztendlich. Das kommt immer gut an. *

Aufgrund der noch fehlenden Digitalisierung auf Mandantenseite sieht die Mehrheit der
Befragten PM aktuell insgesamt eher noch in der Beratungsbranche oder aber in der
internen Revision als Uberwachungsinstrument. Obwohl diesem auch fir die Priifung
eine hohe Effizienz beigemessen wird, Uberwiegt das Empfinden einer nicht rentablen

Investition.

In Abbildung 17 sind die Ursachen fir die geringe Verbreitung von Text Mining und
Process Mining Uberschaubar dargestellt.

[ Hauptgrinde fir keinen bzw. geringen Nutzungsgrad von Text Mining und Process Mining aus praktischer Sicht ]
[ Text Mining ] [ Process Mining ]

i. d. R. keine hohe Anzahlan nach wie vor viele Mandanten
neuen Vertragen vorhanden - mit heterogenen Prozessen

Infragestellung des ¢

Kosten-Nutzen-Faktors
7
* geringer Automatisierungsgrad ]
~

Risikoaversion gegeniiber
der Anschaffung

dieser Tools

Einsatz nur in seltenen Fdllen moglich

Aneignung von fundiertem Knowhow nicht mdglich

Abbildung 17: Hauptgriinde fur keinen bzw. geringen Nutzungsgrad von Text Mi-
ning und Process Mining aus praktischer Sicht (Quelle: Eigene Darstellung)

6.3.4 Auswertungsergebnisse zu Robotic Process Automation

Im Vergleich zu den zuvor diskutierten Technologien ist ein Robotic Process Automati-
on-System (RPA-System) die unbekannteste Technologie unter den Befragten. So ist
fir mehr als die Hélfte der Teilnehmer bereits der Name an sich bis zum Befragungs-
zeitpunkt ganzlich unbekannt gewesen. Diejenigen, die es kennen, verfugen auch tber

Kenntnisse zur Funktionsweise. Diese sind Mitarbeiter der Big4-Gesellschaften oder
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gehdren der Gruppe mit der CISA-Zertifizierung an. Folglich ist diese Technologie ins-
besondere fir mittelgroBe WP-Gesellschaften, die keinen Mitarbeiter mit CISA-
Zertifizierung beschéaftigen, in keiner Weise bekannt.

Vier von den in der Auswahl enthaltenen WP-Gesellschaften nutzen bereits die Mdg-
lichkeiten von RPA-Systemen in der Praxis. Darunter befinden sich drei der Big4-
Gesellschaften sowie eine mittelgroRe Wirtschaftsprufungsgesellschaft. Der Représen-
tant der mittelgroBen WP-Gesellschaft ist von dem hohen Potential dieser Technologie
fest Uberzeugt und macht das mangelnde Wissen Gber ihre Anwendungsmdoglichkeiten

verantwortlich fur die geringe Anwendung in der Wirtschaftspruferbranche:

,,Ich definiere irgendwo mein Process Mining, ich definiere mein Text Mining, ich
definiere auch bestimmte Datenanalysen, was will ich wie, wo machen. Und
irgendwann gehe ich ja hin und sage, ich habe einfach keine Lust, das immer und
immer wieder selber zu machen. Also trainiere ich den Computer darauf, das heif3t
die Automation umfasst das Ganze. Wir sind quasi im Kreis drin, weil, wir gewin-
nen rein durch den Einsatz von RPA eigentlich nichts. Also es kommt dadurch nicht
mehr oder weniger an Prifungsergebnissen [heraus]. Das einzige, was wir da ma-
chen, wir automatisieren. Und das erhoht die Effizienz. /...] Das wird sich etablie-
ren. Wenn die Leute begreifen, was das fur ein Mehrwert ist, liegt die Etablierungs-
fahigkeit [auf einer Skala von 1 bis 5] bei 5.

Diese Stellungnahme verdeutlicht, wie viel Potential zu effizienteren Priifungshandlun-
gen in der Anwendung von RPA-Systemen enthalten ist. Selbiger Interviewpartner un-

termauert dieses zusatzlich durch eine konkrete automatisierte Priifungshandlung:

,,Das haben wir extra einmal gemessen: ein durchschnittlicher Server, den Sie fir
2.000 € bis 3.000 € auf dem Markt bekommen, schafft Ihnen 1.200 JET-Analysen in
der Nacht. Also fir 1.200 Mandanten kann ich ein Journal Entry Test vornehmen,
inklusive der automatischen Ergebnisauswertung und Uberleitung in die Prifungs-

ergebnisse. Das macht der Rechner automatisch. Der Mensch muss da nicht ein-

greifen.

Dass das fehlende Knowhow (ber die Anwendungsmoglichkeiten solcher RPA-
Systeme ursachlich fur die geringe Verbreitung in der Wirtschaftspriiferbranche sein
soll, wird durch einige Aussagen anderer Interviewpartner und insbesondere durch die

Nachfolgende bestatigt:
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,,Also automatisierte Sachen machen wir eigentlich nicht. Also es wiirde mir jetzt
kein Anwendungsbereich einfallen, der uns in der Prifung einen Vorteil bringt.
[...] [Von daher,] Robotic Solutions im Bereich der Wirtschaftsprifung, eher nein,

weil ich da die Anwendungsfélle nicht so sehe.

Diese grundlegend verschiedenen Ansichten zur Eignung von RPA-Systemen fir die
Praxis der Wirtschaftsprufung spiegeln sich auch in der Einschéatzung der Etablierungs-
fahigkeit wider, die im Durchschnitt bei 3,3 gesehen wird.

6.3.5 Auswertungsergebnisse zu Continuous Auditing

Zusétzlich zu den drei Anwendungstools sowie der Mdglichkeit der Verwendung von
RPA-Systemen wurde auch die Mdglichkeit des Continuous Auditing diskutiert. Hier-
bei l&sst sich festhalten, dass ein kleiner Teil der in der Auswahl enthaltenen Experten
die praktische Notwendigkeit dieses Ansatzes grundsétzlich nicht sieht:

,, Meiner Meinung nach ist Continuous Auditing ein Ansatz, der einfach nicht not-
wendig ist. Ein gesunder Mix aus ,,nicht notwendig* und ,, wird sich nicht etablie-
ren*. Die Themen sind ja nicht neu. [...] Der Grundgedanke ist nicht verkehrt,
aber in der heutigen Zeit einfach obsolet. Wenn ich sowieso eine periodische Pri-
fung habe, warum muss ich wissen, sagen wir mal, beim Mandanten ereignet sich
irgendetwas im Februar und ich komme aber im Oktober zur Prifung, warum muss
ich zum Zeitpunkt des Ereignisses schon wissen, dass da was schiefgelaufen ist?
Wie kann ich da eingreifen? Das ist gar nicht meine Vorbehaltsaufgabe, da einzu-
greifen. /...] Deswegen, da sehe ich bei Continuous Auditing, also da sehe ich fir

unsere Branche keinen Mehrwert. “

Des Weiteren werden die kurzweiligen Budgetvereinbarungen in Zusammenhang mit

der Eignung von Continuous Auditing gebracht:

Neben dem fehlenden Mehrwert aus dessen Nutzung heraus heben die Befragten zudem
hervor, dass der ,,Verzicht von Year-End-Prifungen nicht moglich ist, weil es immer
Year-End-Themen gibt*.

Gut die Hélfte der Interviewpartner ist davon tberzeugt, dass Continuous Auditing ein
Ansatz ist, den die Wirtschaftspriferbranche durchaus anstrebt und zum Teil bei gréRe-
ren Mandanten bereits praktiziert. Allerdings wird kaum erwartet, dass eine vollstandig

systemgestitzte kontinuierliche Prifung moglich ist:
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,,»Sagen wir mal so, ich glaube Continuous Auditing ist schon etwas, wonach WP-
Gesellschaften streben. Allerdings, dass das systemgestiitzt erfolgt, dass wir jetzt
laufend die Buchungsstoffe analysieren und dann quasi laufend aufgrund von Rou-
tinen ermitteln kdnnen, welche Outlier jetzt oder komische Transaktionen gebucht
wurden oder auffallen und dann direkt prifen kénnen, also das kenne ich person-
lich noch nicht. Das heif8t aber nicht, dass wir nicht ein Continuous Auditing an-
streben. Also gerade bei grofRen Kunden, bei denen man wirklich tber der Quar-
talsprifung hinweg dort ist und zumindest vier Mal im Jahr vor Ort ist, findet so-
wieso ein Continuous Auditing statt.

Infolge der kontroversen Meinungen des zugrunde gelegten Expertenkreises wird mit
einem Wert von 3,4 (auf einer Skala von 1 bis 5) von einer durchwachsenen Etablie-

rungsfahigkeit ausgegangen.

6.3.6 Auswertungsergebnisse zu alternativen Datenquellen

Zum Potential von alternativen Datenquellen wie Social Media- und E-Mail-Daten sind
sich alle Befragten einig, dass diese aufgrund ihrer nicht vorhandenen bzw. geringen
Rechnungslegungsrelevanz keiner Beachtung im Rahmen der Abschlusspriufung bedur-

fen. So konstatieren alle, nahezu mit der gleichen Wortwahl:

,, Datenbestande aus Social Media und dem E-Mail-Verkehr halte ich flr vollig

irrelevant.

Wahrend dem E-Mail-Datenbestand lediglich eine Relevanz bei forensischen Prifungen
zugeteilt wird, rdumen zwei der Befragten ein, dass Social Media-Daten zumindest im
Rahmen der Risikobeurteilung auch fir die Abschlussprifung eine Hilfestellung geben

kdnnen:

,,Man kann die[se] Daten auswerten und so im Sinne einer Risikoeinschatzung sehr

in real time ein Verstandnis dartber bekommen. “

Beispielhaft wird hierzu die Feststellung von ,,Probleme[n] in der Qualitat” von Pro-
dukten durch den o6ffentlichen Ausdruck des ,,Missfallen[s] ber die schlechte Qualitat*
angefihrt. Auf diese Weise kann letztlich die Umsatzprognose des Unternehmens beur-
teilt werden. Zudem ermdglicht eine derartige Prifungshandlung das Erkennen von An-

passungsbedarf der Gewahrleistungsrickstellung.
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Insgesamt wird vom befragten Expertenkreis jedoch nur ein geringer Mehrwert fir die
Jahresabschlussprifung durch die Verwendung von alternativen Datenquellen erwartet.

Demnach finden diese in der Praxis kaum Beriicksichtigung

6.3.7 Zusammenfassende Feststellungen sowie Gegenuberstellung zu den theore-
tischen Erkenntnissen

Unter den diskutierten Tools ist IDEA das einzige, welches allen befragten Experten
bekannt ist und in den betreffenden WP-Gesellschaften Anwendung findet. Nichtsdes-
totrotz wird der Grad der Anwendung in der Praxis als duRerst gering empfunden. TM
und PM sind den meisten Teilnehmern zumindest namentlich bekannt, die richtige
Funktionsweise dagegen kaum. Dementsprechend werden diese Tools in der Praxis
kaum eingesetzt. RPA-Systeme stellen einen alternativen Prufungsansatz dar, welcher
der Mehrheit der Befragten auch namentlich nicht bekannt ist. Anwendung finden RPA-
Systeme in nur vier der befragten WP-Gesellschaften. Continuous Auditing ist ein An-
satz, der als nicht zwingend erforderlich angesehen, jedoch grundsatzlich von der Bran-
che angestrebt wird. Zum Befragungszeitpunkt gehen die Teilnehmer sowohl bei RPA-
Systemen als auch beim Continuous Auditing-Ansatz von einer mittelméRigen Etablie-

rungsfahigkeit aus.

Die Nutzung von IDEA von allen in der Auswahl enthaltenen WP-Gesellschaften besta-
tigt die verbreitete Meinung in der Literatur, dass dieses in der Branche bereits etabliert
ist.** Auch stehen die genannten Vorteile (> Effizienzsteigerungspotential fir diverse
Priifungshandlungen) in Ubereinstimmung mit den Ergebnissen der Literaturrecher-
che.”® Dennoch zeigen die Ergebnisse der Befragung auf, dass die Moglichkeiten von
IDEA in nur einem geringen Mal3e genutzt werden. Ursachlich fiir das geringe Ausmal
der Anwendung sind im Wesentlichen eine fehlende Guideline sowie repetitiv durchzu-
fuhrende Schritte je Mandant und je Geschaftsjahr.*®® Aufgrund der fehlenden Guide-
line ist dem Anwender nicht bekannt, ob die Verwendung der betrachteten Technologie
die Verbesserung der Arbeitsleistung unterstiitzen wird. Infolgedessen ist der Grad, zu
dem der potentielle Anwender einen Effizienzgewinn erwartet, gemal dem UTAUT-
Ansatz die Leistungserwartung, sehr gering. Die fehlende Guideline wirkt sich im vor-
liegenden Kontext auch negativ auf den empfundenen Grad an erleichternden Bedin-

gungen aus, welches in der Folge ein niedriges benutzerfreundliches Empfinden auslost

8L \/gl. Kapitel 3.1.1.
82 \/gl. Kapitel 3.1.1.
*83 \/gl. hierzu auch Abbildung 16.
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(= Aufwandserwartung) und damit, gemal dem modifizierten UTAUT-Ansatz, zu ei-
ner reduzierten Leistungserwartung fihrt. Zusatzlich wird die Leistungserwartung durch
die Kenntnis gemildert, dass die Tatigkeiten stark repetitiv auszufiihren sind. Somit
kann die geringe Verhaltens- und damit Anwendungsintention hinsichtlich des IDEA-
Einsatzes sowohl mit dem UTAUT- als auch mit dem modifizierten UTAUT-Ansatz

erklart werden.

Die geringe bzw. kaum vorhandene Verwendung der Datenanalyse-Tools PM und TM
liegt im besonderen Male in der geringen Leistungserwartung begriindet. Die Wirt-
schaftspruferpraxis sieht hierbei nicht ausreichend Anwendungspotential. Diese Mei-
nung steht im Einklang mit den Annahmen der Literatur, welche eine geringe Verbrei-
tung aufgrund unzureichender Digitalisierung auf Mandantenseite sowie spezifische

Anwendungsfalle umfassen.*®*

Der geringe Bekanntheitsgrad von RPA-Systemen, auch hinsichtlich ihrer Funktionali-
tét, ist riickblickend auf die theoretischen Erlauterungen in Kapitel 3.1.3 (iberraschend.
Zum einen konnen einfache RPA-Systeme durch ein zum Alltag des Abschlussprifers
gehdrendes Tool, ndmlich der Excel-Anwendung, erstellt werden. Zum anderen sind die
in IDEA, ein bereits etabliertes Tool, enthaltenen Funktionen Uber eine Benutzerober-
flache (bspw. die Methoden zur Stichprobenauswahl) in ahnlicher Weise konzipiert.*®®
Des Weiteren kdnnen die Funktionen in IDEA, die derzeit repetitiv durchgefiihrt wer-
den und deshalb auf Ablehnung stoRRen, grundsatzlich Uber eine Verknlpfung von er-
stellten RPA-Systemen mit der IDEA-Anwendung vollstdndig automatisiert werden.
Hieraus wird ersichtlich, dass Tools wie IDEA und Excel seit Jahren bzw. Jahrzehnten
praktiziert werden, dessen Mdglichkeiten jedoch aufgrund fehlenden Knowhows (iber
die Funktionsweise dieser nicht voll ausgeschépft werden. Das von der Literatur hohe
beigemessene Potential der RPA-Systeme fur die Wirtschaftspriiferbranche wird im
Rahmen der empirischen Studie dadurch bestétigt, dass bei den vier Experten, denen
diese bekannt waren, auch eine Anwendung in den betreffenden WP-Gesellschaften
stattfindet. Auf Basis dieser Erkenntnisse ist davon auszugehen, dass die geringe Ver-
breitung von RPA-Systemen auf Unwissenheit tber deren Erstellungsmdoglichkeit zu-

rickzufihren ist.

8 \gl. Kapitel 3.1.2.
8 \/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 4. Vgl. hierzu auch die Ausfiihrungen in Kapitel 3.1.3.



6 Ergebnisse der empirischen Analyse 122

Im Zusammenhang mit der Verwendung des Continuous Auditing-Ansatzes ist festzu-
halten, dass dieser insbesondere aufgrund der fehlenden Notwendigkeit eine geringe
Verbreitung erfdhrt. Die fehlende Notwendigkeit ist hierbei der Determinante ,,sozialer
Einfluss* zuzuordnen, die sich gemi3 dem UTAUT-Ansatz auf die Anwendungsinten-
tion auswirkt. Die Zuriickhaltung der Verantwortlichen kann in dem empfundenen Grad
der Wahrnehmung hinsichtlich einer geeigneten organisatorischen und technischen Inf-
rastruktur liegen und folglich durch die Determinante ,,erleichternde Bedingungen® er-
klart werden. Continuous Auditing ist grundsétzlich von einer Vielzahl funktionierender

Technologien abhangig.*®

Mit Blick auf das Ergebnis, dass PM aufgrund unzureichen-
der Digitalisierung auf Mandantenseite keine weite Verbreitung erfahrt, ist die Basis flr
eine ausgereifte IT-Infrastruktur in vielen Fallen nicht gegeben. Infolgedessen ist der
Grad hinsichtlich der erleichternden Bedingungen tendenziell gering.*®” Dagegen ist die
Leistungserwartung dieses Ansatzes hoch, da das Potential erkannt ist. Die Effekte die-
ser Determinanten spiegeln sich in der durchwachsenen Erwartung hinsichtlich der
Etablierungsféhigkeit wieder. Insgesamt kann damit die Einstellung der befragten Ex-

perten zum Continuous Auditing mit der zugrunde gelegten Theorie erklért werden.

Hinsichtlich der Verwendung von alternativen Datenquellen in Form von Social Media-
Daten, Wetterdaten und Ahnliches lasst sich eine starke Diskrepanz zwischen der theo-
retischen und praktischen Meinung feststellen. Wéhrend in der Literatur derartige Da-
tenquellen als &uRerst vielversprechend deklariert werden, sieht die Praxis keinen wirk-
lichen Mehrwert in der Nutzung dieser. Insbesondere die Frage nach der Rechnungsle-
gungsrelevanz greift hier ein. Da diese nicht unmittelbar erkannt wird, ist die Leistungs-
erwartung der Einbeziehung derartiger Datenquellen kaum bzw. nur marginal vorhan-

den.

AbschlieBend lasst sich festhalten, dass bei Betrachtung konkreter Technologien ver-
schiedene Griinde zugrunde liegen, die flr die langsame Verbreitung und insbesondere
geringe Verwendung in der Praxis vorliegen.*® Als grundsatzliche Entscheidungskrite-
rien fur oder gegen die Anschaffung bzw. Anwendung einer Technologie konnten ins-
besondere die Determinanten Leistungserwartung sowie die erleichternden Bedingun-

gen identifiziert werden.

“8 \/gl. die Erlauterungen in Kapitel 3.1.4.

*®7 Diese relationale Verbindung ist in den zugrunde gelegten theoretischen Ansatzen nicht verankert und
bietet daher grundsétzlich potentiellen Erweiterungsbedarf dieser Theorien.

*88 vgl. fiir die Technologie IDEA Abbildung 16 und fiir die Technologien PM und TM Abbildung

17.
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6.4 Big4- vs. mittelgroRe Wirtschaftsprufungsgesellschaften

In diesem Abschnitt wird die induktiv hergeleitete Kategorie behandelt, die sich auf
AuRerungen von den Interviewpartnern hinsichtlich wesentlicher Differenzen zwischen

Big4- und mittelgroRen WP-Gesellschaften bezieht.

Der von den Befragten als zentral deklarierte Unterschied liegt in den finanziellen M6g-
lichkeiten. Knapp die Halfte der Befragten betont den ,,groRen Vorteil“ der Big4-
Gesellschaften, mehr Mitarbeiter fr ein bestimmtes Projekt, insbesondere auch kosten-
intensive Spezialisten, einstellen und dadurch eine leichtere Einflihrung von neuen
Technologien erreichen zu konnen. Diese Stellungnahmen spiegeln sich auch in der
Beantwortung der Frage zur Eignung als Vorreiterfunktion wider, bei der einige der
Befragten die fehlenden Ressourcen wie Mitarbeiter und Investitionskapital verantwort-
lich fur die Nicht-Eignung der mittelgroBen WP-Gesellschaften als Vorreiter machen.
Gleichzeitig konstatiert die Mehrheit der Befragten, dass mittelgroie WP-
Gesellschaften aufgrund der kiirzeren Entscheidungswege schneller zu Einigungen tber
eine Investition und damit insgesamt der Einfiihrung kommen kénnten, wenn ausrei-

chend Kapital vorléage:

., Der Mittelstand ist sicherlich pridestiniert dazu, neue Technologien einzufiihren
[...], tendenziell trifft es das schon. Wir haben es da natiirlich einfacher, als hdtten
wir eine Gesellschaft mit 40.000 Mitarbeitern, die es da deutlich schwieriger hat.
Aber die haben dafur auch andere Vorteile. Die kdnnen passgenau Dinge fir sich
programmieren, Algorithmen entwickeln etc. und das wirklich fur deren Bedurfnis-
se entwickeln lassen und das ist so ein bisschen die ausgleichende Gerechtigkeit
dafur, dass man kleiner ist und diese Ressourcen nicht hat. Da ist man deutlich be-
weglicher und flexibler, aber Digitalisierung kostet nun einmal viel Geld und ich

glaube einfach, da sind die Grofsen einfach besser aufgestellt. *

Folglich lasst sich festhalten, dass theoretisch mittelgroie WP-Gesellschaften schneller
neue Technologien in der Praxis einfihren konnten als die Big4-Gesellschaften. Prak-
tisch scheitern diese jedoch an dem Mangel an Ressourcen wie finanzielle Mittel und
qualitative Mitarbeiter, um Vorreiter fiir neue Technologien zu sein. In der Nutzung
bereits bestehender und fur die Wirtschaftspriifung als geeignet deklarierter Tools fiih-
len sich mittelgroRe WP-Gesellschaften hingegen nicht eingeschréankt und schatzen die
anfallenden Kosten grundsatzlich als tragbar ein, wie in Kapitel 6.2.1 und Abbildung 14

aufgezeigt. Dieses Empfinden ist konsistent mit dem Studienergebnis von LOWE ET
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AL. (2018), dass die Big4-Gesellschaften nicht denselben Vorsprung im IT-Einsatz wie

vor zehn Jahren besitzen.*°

6.5 Zukunft des Berufsstands

Das Ziel dieses Abschnittes liegt darin, herauszufinden, wie die Représentanten der in
der Auswahl enthaltenen WP-Gesellschaften die Zukunft des Berufsstands beurteilen.
Zuné&chst wird der Frage nach den kunftigen Anforderungen an die Prufungsteammit-
glieder nachgegangen. Anschlielend werden die Ergebnisse hinsichtlich der Erwartun-
gen an Universitaten sowie Standardsetter dargelegt. Aufgrund des Studienergebnisses
von FREY/OSBORNE (2017) sowie insgesamt kontrovers diskutierter Literaturmeinun-
gen, dass der Beruf des Wirtschaftspriifers vom Aussterben bedroht ist, wird abschlie-

Rend die Meinung der befragten Experten hierzu erlautert.**

Auch werden Stellung-
nahmen zur Mdoglichkeit der Vollprifung diskutiert. Abschlielend erfolgen eine Zu-
sammenstellung der zentralen Aussagen sowie eine Gegeniiberstellung zu den theoreti-

schen Erkenntnissen.

6.5.1 Anforderungen an Prufungsteammitglieder

Alle Teilnehmer konstatieren, dass Wirtschaftsprufer und Prifungsassistenten kiinftig
zentralen Anderungen im klassischen Priifungsprozess ausgesetzt sein werden, die eine

gewisse Anderungsbereitschaft erfordern.

Im Hinblick auf die Anforderungen an Prifungsassistenten sind sich alle Inter-
viewpartner darin einig, dass eine ,,gewisse IT-Affinitat vorliegen muss. Gleichzeitig
hebt die Hilfte von ihnen hervor, dass dabei ,,kein vertieftes [IT-]JKnowhow notwendig*
ist, jedoch ein Verstdndnis von mathematischen Zusammenhéngen oder zumindest ein

allgemeines Interesse daran hilfreich ist:

,, Wir erwarten durchaus eine gewisse IT-Affinitéat, ganz klar, und das schreiben wir
auch so in unseren Stellenausschreibungen und kommunizieren das auch unseren
Bewerbern. Die ist jetzt aber nicht in diesem Datenanalysedunstkreis. Da geht es
eher darum ,,Kénnen Sie mit Excel umgehen®. Ich erwarte jetzt auch nicht, dass

Sie in VBA Makros programmieren, das nicht.

Weiterhin betont rund ein Drittel der Befragten, dass eine grundsatzliche ,,Neugierde*

vorhanden sein muss:

89 \/gl. LOWE ET AL. (2018), S. 101.
90 \/gl. Kapitel 3.2.6 bzw. FREY/OSBORNE (2017), S. 277.
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., Wir brauchen einfach pfiffigere Leute und diese Pfiffigkeit konnen wir nur ein

Stuck weit schulen, der Rest ist Eigeninitiative.

Somit vertreten die befragten Experten die Meinung, dass kunftige Prufungsassistenten
nicht das Profil eines ,,Data Scientists“ aufweisen mussen. Vielmehr wird ihre Eignung

fiir den Beruf ,,von Zusatzqualifikationen abhangig* gemacht:

,,Also ich hatte hier einen Bewerber, der eine Ausbildung zum Steuerfachangestell-
ten gemacht und klassisch BWL studiert hat, ohne Schwerpunkte, also da war jetzt
nicht irgendwie Steuerlehre oder Wirtschaftsprifung oder Audit oder Controlling.
Er hat aber zwei Seminararbeiten geschrieben zum IKS. Der war da unglaublich fit
drin. Und auch dieses ganze Konzept der Abschlussprufung hat er sehr, sehr gut
darstellen konnen, und das war flr uns ein Traumkandidat, weil er da natirlich

schon von vornherein diese Kenntnisse mitgebracht hat.

Trotz der Zustimmung des befragten Expertenkreises, dass sich das Anforderungsprofil
geéndert hat und auch weiterhin verdndern wird, ergénzt die Halfte, dass der klassische
Prifungsassistent noch immer gebraucht wird. Dies liegt insbesondere in dem in Kapi-
tel 6.2.3 festgestellten geringen Digitalisierungsgrad der Mandantensystemwelt begriin-
det.

Bezlglich der Anforderungen an die Berufstrager geben die Interviewpartner an, dass
Bewertungs- und Beurteilungs-Aspekte mehr in den Vordergrund riicken werden, so-
dass ein Zuwachs in den Beratungstatigkeiten erwartet wird. Weiterhin zeigt sich, dass
neben der geforderten IT-Affinitdt insbesondere eine intensive Auseinandersetzung mit
Geschaftsprozessen und Technologien als zwingend erforderlich angesehen wird, um

ein allgemeines Verstandnis des Geschéftsfeldes einholen zu kénnen.

,, Zukiinftig wird der Wirtschafispriifer auch in die Lage versetzt werden mussen,
das Geschaftsmodell und die Abbildungen des Geschéaftsmodells oder die Integrati-
on des Geschaftsmodells in die digitale Welt zu beurteilen und das funktioniert

nicht mehr mit Scheuklappen. “

Hieraus resultiert eine wachsende Bedeutung flr das PM-Tool, welches im besonderen
MaRe ein vertieftes Prozessverstandnis unterstiitzen kann, wie in Kapitel 6.3.3 aufge-
zeigt. Zur Gewinnung eines Mehrwerts aus der Nutzung dieses Tools heraus fordert der
Grol3teil des befragten Expertenkreises, dass das Prifungsteam mehr Vertrauen in die
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aus Datenanalyse-Tools generierten Ergebnisse entwickelt. Eben dieses Vertrauen ist
nicht im ausreichenden Umfang présent, wie unter den mitarbeiterbezogenen Heraus-
forderungen erwéhnt. Insbesondere soll das Vertrauen zu einem Ersetzen von klassi-
schen Priifungshandlungen filjhren und damit zu einem Effizienzgewinn.*** Somit zei-
gen dieses Ergebnisse auf, dass die Anforderungen an die kinftigen Prifungsteams aus

den in Kapitel 6.2.4 festgestellten mitarbeiterbezogenen Herausforderungen herrihren.

Die angefiihrten Anforderungen an das Prufungsteam sind in Abbildung 18 visualisiert.

[ Anforderungen an Priifungsteammitgliederaus praktischer Sicht ]
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Abbildung 18: Anforderungen an Prifungsteammitglieder aus praktischer Sicht
(Quelle: Eigene Darstellung)

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Digitalisierung in der Wirtschaftsprifer-
branche kinftig einen groRen Einfluss auf das Anforderungsprofil von Prifungsteam-
mitgliedern haben wird. Zum Befragungszeitpunkt sind insgesamt auch die klassischen

Prafungsmethoden und damit die klassischen Anforderungen weiterhin von Relevanz.

*1y/gl. die aufgezeigten Ergebnisse in Kapitel 6.2.4.
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6.5.2 Anforderungen an Universitaten

Von hoher Bedeutung fir die kiinftigen Abschlusspriifungen sind aus der praktischen
Sicht zum einen ein ausgepréagtes Prozessverstandnis und zum anderen zumindest ein
grundlegendes Knowhow bestimmter, flr die Wirtschaftspriferbranche geeigneter
Tools, die letztlich in eine héhere IT-Affinitdt minden. Entsprechend stellt die Mehrheit
der befragten Experten die folgenden Anforderungen an die universitare Ausbildung:

,, Ganz wichtig wdre, nach wie vor mehr Fokus bei der Ausbildung auf das Thema
Verstandnis von Prozessen, Risikoanalyse und solcher Dinge zu legen. Ich glaube,
wenn ich Wirtschaftsprifung unterrichten wiirde, wirde ich mich darauf fokussie-
ren, weil die ganzen Definitionen von weiteren Prifungshandlungen und so weiter,
das kann man vielleicht kurz anreiRen, aber wie man jetzt wirklich aus einer Pro-
zessaufnahme Risiken ableitet, die dann klassifiziert werden und wie man sich Pri-
fungshandlungen uberlegt, also welche Mdglichkeiten es zur Risikoanalyse gibt,
das ist das Entscheidende. Ich glaube, darauf sollte man sich dann fokussieren. Da
sollte man dann wahrscheinlich schon Technologien vorstellen und wie anhand von
den besprochenen Technologien eine Risikoanalyse durchgefiihrt werden kann. Das
wurde am allermeisten helfen. Dann wiirde man an der Grundlage selbststéandiges
Denken, Durchfiihren von Risikoanalysen, Nutzung von Technologie [arbeiten]. Da

¢

wiirde man den Leuten echt was beibringen, das helfen wiirde.

Diese Anforderungen stimmen tberein mit den grundsétzlichen Anforderungen an Pri-

fungsassistenten, auf die im vorigen Abschnitt eingegangen wurde.

Als weitere Anforderung geben einige Experten an, dass die Schaffung von neuen Stu-
diengéngen erforderlich ist, die eine Kombination aus IT- und Wirtschaftsprifungsmo-
dulen darstellen. Andere Experten wiederum sprechen die Notwendigkeit eines ver-

pflichtenden Praktikums im Studienverlauf an.

Zwei Experten einer mittelgroen Wirtschaftsprifungsgesellschaft stellen eine riicklau-

fige Entwicklung des qualitativen Niveaus fest:

,, Es ist nach wie vor so, dass sie nur dann Priifungsassistent werden kdnnen, wenn
sie ein Studium haben. Friher gab es die Diplomstudiengange. Ich glaube, das
kann man auch so ungebunden sagen: durch die neue Form ist die Qualitat einfach
gesunken. Egal, ob nun Bachelor- oder Masterabsolvent, da merken Sie spatestens

nach einem Jahr keinen Unterschied mehr.
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Die vorgenannten Anforderungen sind in Abbildung 19 zusammenfassend dargestellt.

[ Anforderungen an Universitdten aus praktischer Sicht ]
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Anforderungen an Priifungsteammitglieder (vgl. Abbildung 18)

Abbildung 19: Anforderungen an Universitaten aus praktischer Sicht (Quelle: Eigene
Darstellung)

Insgesamt entsteht der Eindruck, dass die in der Auswahl enthaltenen WP-Gesell-
schaften Bedarf in einer besseren universitaren Ausbildung sehen, um im spéateren Ver-
lauf mitarbeiterbezogene Herausforderungen wie fehlendes Knowhow besser bewalti-

gen und im Ergebnis die Integration von Datenanalyse-Tools vorantreiben zu kénnen.

6.5.3 Anforderungen an Standardsetter

Im Rahmen der Analyse der Aussagen hinsichtlich der Anforderungen an Standardsetter
stellt sich als zentrales Ergebnis die Forderung nach ,,konkreten Vorgaben* heraus. Na-
hezu alle Teilnehmer sprechen dies an. Zwar erkennt die Mehrheit an, dass der Berufs-
stand das ,,Thema erkannt hat“, empfindet aber gleichzeitig den Output als zu gering
und insgesamt den Fortschritt als ,,zu langsam®. Der befragte Expertenkreis erwartet
demnach schnellere Anderungen der Priifungsstandards, die im Zusammenhang mit der
Digitalisierung stehen.** Insbesondere fehlen gut 80 % der Befragten eindeutige Vor-
gaben zur praktischen Umsetzung, die zu einer hoheren Akzeptanz bei den operativen

Prifungsteams flihren:

92 \/gl. zu den fur die Digitalisierung relevanten Priifungsstandards Tabelle 1.
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,,Auch das IDW und alle Standards laufen hinterher, weil niemand weil3, wohin es
geht. Prifer sind auch konservative Wesen, die wollen Sicherheit und da bleiben sie
sehr lang, bei dem was ihnen vertraut ist. Und wenn ich da nicht ganz deutlich sa-
ge, du darfst alternativ das und das machen, [dann machen die das nicht]. Ich wiin-
sche mir, dass prazisere Alternativen skizziert werden, welche Rolle dirfen Daten-
analysen denn einnehmen, also nicht nur meine Pflichten, wenn ich das Tool nutze
und mich damit auseinandersetze, sondern konkrete Einsatzszenarien und so wei-

«

ter, weil sich dann die Berufstrdger leichter darauf einlassen.

Diese Forderung nach einer konkreten Guideline muss nicht ,,die vollumfangliche Pri-
fung im ersten Wurf* abdecken, sondern kann Schritt fiir Schritt, bspw. ,,jedes Quartal

ein Priffeld mehre erfassen:

,Da will aber keiner so richtig heran, ist aber sicherlich auch ein bisschen Poli-
tik.«

Diese Aussage stammt von einem Interviewpartner, der in einer mittelgroen Wirt-
schaftsprufungsgesellschaft tétig ist. Es entsteht die Vermutung, dass eine gewisse Un-
zufriedenheit bei mittelstdndischen WP-Gesellschaften von der ihnen vom IDW zuge-
teilten Unterstlitzung im Digitalisierungsprozess vorherrscht. Im weiteren Verlauf der
Analyse wird diese Vermutung durch Stellungnahmen anderer Experten, wie beispiel-

haft der Nachfolgenden, verstarkt:

,Ich denke, das Thema Fortbildung, Weiterbildung ist sicherlich ein wichtiges
[Thema], wo man trotz Mittelstandsinitiative /.../ sicherlich noch mehr machen
konnte von Seiten des IDW, auch was praxisrelevanter ist. Es gibt da schéne Semi-
nare in Datenanalysen mit IDEA etc. Aber das ist noch zu wenig, es gibt noch den
IT-Auditor vom IDW, der in diese Richtung geht. Ich glaube, das ist ein Punkt, da
musste man noch mehr machen fir den Mittelstand. Die Grofen haben ihre eigenen

Fortbildungsschmieden, die brauchen das nicht, im Mittelstand ist das schwierig.

Die notwendige Unterstutzung explizit fur den Mittelstand begriinden die betroffenen
Interviewpartner damit, dass die Big4-Gesellschaften aus deren Sichtweise ,,mehr Mit-
arbeiter haben sowie in einer besseren finanziellen Situation sind, um sich zusétzlich
,.Spezialisten-Knowhow* zu erkaufen.**® Basierend auf den Analyseergebnissen zu den

finanziellen Herausforderungen, welche von allen und insbesondere auch von den Re-

493 \/gl. hierzu auch die Ausfiihrungen in Kapitel 6.4.
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prasentanten der mittelgroen WP-Gesellschaften als ,,tragbar* eingestuft wurden, fin-
det sich somit eine widerspriichliche Wahrnehmung.*** Zudem erweist sich die Akquise
von Spezialisten auch fur die Big4-Gesellschaften als schwierig, da grundsatzlich ein
»Mangel an Spezialisten® auf dem Markt vorliegt, wie in Kapitel 6.2.4 bereits er-

wahnt.*%

Bis auf die geforderten prazisen VVorgaben in Form einer Guideline, jedoch ohne kon-
krete inhaltliche Vorstellungen, konnten die befragten Experten keine weiteren Empfeh-
lungen aussprechen, wie berufsstdndische Organisationen effektiv unterstiitzen kénnen.
Aufgrund der Tatsache, dass einige Interviewpartner angeben, ,,vieles doppelt” zu pri-
fen — d.h. klassisch und datenanalytisch &hnliche Prifungshandlungen durchfiihren, oh-
ne dabei einen Mehrwert zu generieren —, nur um ,,standardkonform* zu sein, ist dieser
Forderung eine hohe Bedeutung beizumessen. Insbesondere mdchten die in dieser Stu-
die enthaltenen WP-Gesellschaften dadurch sicherstellen, dass im Rahmen der Peer
Reviews die Verwendung von alternativen Prifungshandlungen durch den Einsatz von
IT nicht negativ ausgelegt wird. Folglich kdnnen It. der befragten Experten die theorie-
basierten sowie die von der Praxis erkannten Effizienzpotentiale der jeweiligen Tools

nicht realisiert werden.*%

Im Zusammenhang mit der Erstellung einer konkreten Guideline empfehlen einige we-
nige Interviewteilnehmer, dass Peer Reviewer gegebenenfalls am besten in der Lage
sind, zu beurteilen, welche Priifungshandlungen durch Datenanalysen — unter Beibehal-

tung der hinreichenden Prifungssicherheit — ganzlich ersetzt werden kénnen:

,, Vielleicht miissen sie da kritischer einmal bei Peer Reviews oder sonstigen Nach-
prufungen hingucken, ob sich Sachverhalte vielleicht durch Daten, dem Einsatz von

I3

Datenanalysen, hdtten eher feststellen lassen.

Insgesamt ldsst sich sagen, dass der befragte Expertenkreis den geringen Anwendungs-
umfang von Datenanalyse-Tools mit einer fehlenden Guideline begriindet. Eben diese
Guideline soll eine berufsstandische Organisation, wie bspw. das IDW, erstellen. Dies
scheitert in den Augen einiger Experten daran, dass die ,,Personalbesetzung* beim IDW
»Sich auf dieser Ebene mit den Sachverhalten [...] [zur] Datenanalyse [nicht] aus-

kennt.

9 \/gl. zu den Ergebnissen der finanziellen Herausforderungen Kapitel 6.2.1.

9 \/gl. fiir einen schnellen Einblick Abbildung 15.

% \/gl. zu den theoretischen Vorteilen Kapitel 3.1 sowie 3.2.1. Die aus der Praxis empfundenen Vorteile
kdnnen in Kapitel 6.3 eingesehen werden.
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In Abbildung 20 sind die Anforderungen an Standardsetter zusammenfassend visuali-
siert.

[ Anforderungen an Standardsetter aus praktischer Sicht ]
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Abbildung 20: Anforderungen an Standardsetter aus praktischer Sicht (Quelle: Eige-
ne Darstellung)

6.5.4 Bestandsgeféahrdung des Berufsstands

Nahezu alle Befragten sind sich darin einig, dass die Anzahl der erforderlichen Pri-
fungsassistenten einem Ruckgang unterliegt. Sie argumentieren, dass der Prufungsum-
fang aufgrund des zunehmenden Einsatzes von Technologien reduziert wird, sodass

eine Vielzahl der Tatigkeiten eines Prifungsassistenten durch IT-Einsatz ersetzt werden
kann.

Auch geht die Mehrheit der Befragten davon aus, dass WP-Gesellschaften, die techno-

logische Mdglichkeiten in Zeiten der Digitalisierung ignorieren, einer disruptiven Ent-
wicklung unterliegen:
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,, Wer Technologie ignoriert, wird verschwinden, und wer Technologie nicht syste-

matisch erforscht und ausrollt, wird ebenso verschwinden. “

Einer der Befragten mildert dieses Risiko insoweit ab, als dass dieser hinzufuigt, dass es
,, langfristig zu einer Gefahrdung des Berufsstandes kommen “ kann. Aus kurzfristiger

Perspektive nennt dieser die folgenden Griinde fur die aktuell nicht vorhandene Gefahr:

,,Da gibt es technische Aspekte, die sehr umfassend zu klaren sind. Aber [auch] al-
lein auf Grund des regulatorischen Umfelds. Bis der Gesetzgeber einmal Gberzeugt
davon ist, dass man Wirtschaftsprifer jetzt gar nicht mehr braucht, und das ist
auch wirklich die volkswirtschaftliche Aufgabe, die der Wirtschaftsprifer hat,

Assurance, die muss irgendwie hinreichend sicher substituiert werden. *

Wihrend die Mehrheit der befragten Experten die Ersetzung von manuellen Prifungs-
handlungen durch die Digitalisierung sieht und sich viele Vorteile dadurch verspricht,
wie in Kapitel 6.3 dargelegt, weist ein Befragter auf ein wesentliches Problem hin, das

durch den intensiven Einsatz von Technologie entstehen kann:

,,Das ist dann schon schwierig fur die Assistenten, Gberhaupt so ein [Prifungs-]
Knowhow zu erlangen, ohne irgendwelche Haken zu schlagen. Es wird schwieriger

fur sie, den Gesamtiberblick zu bekommen. “

Infolgedessen wird erwartet, dass Prifungsassistenten kiinftig ggf. nicht in der Lage
sein werden, die durch den Einsatz eines Tools erzielten Ergebnisse zu verstehen. Somit
besteht die Gefahr der Durchfiihrung einer Prifungshandlung, ohne die Ergebnisse zu
hinterfragen bzw. hinterfragen zu kdnnen. Dies wird als Risiko fir falsche Schlussfolge-
rungen erachtet, durch welches das Erreichen einer hinreichenden Prifungssicherheit
gefahrdet wiirde.

Hinsichtlich der Frage, ob der Berufsstand in Ganze bedroht ist, stellt sich heraus, dass
nahezu keiner der Befragten die Wirtschaftspriiferbranche vom Aussterben bedroht
sieht. Im Wesentlichen werden drei Kernargumente hierzu angeftihrt. Erstens wird le-
diglich eine Verlagerung von Prifungshandlungen erwartet, d.h. einige Prifungshand-
lungen ,.kdnnen schneller gepruft werden®, sodass der Fokus auf komplexere Sachver-
halte gelegt werden kann. Zweitens wird die Erfullung der Prifungsaussage hinsichtlich

der ,,Existenz* kritisch angesehen. Diese kann geméll Aussagen ,,nicht automatisch*
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geklart werden. Und drittens gelten Soft Skills wie Skepsis**’und Entscheidungsfahig-

498’ als

keit sowie Bewertungsfragen, z.B. bei der percentage-of-completion-Methode
essentielle Faktoren fur die Abschlusspriifung. Diese Eigenschaften kénnen durch den
Einsatz von Technologie nicht ersetzt werden. Eine gewisse Skepsis und die Entschei-
dungsféahigkeit werden als wesentliche Punkte deklariert, mit denen die Menschen mehr
oder weniger vertraut sind, nicht aber der Roboter. Daher nennen die Befragten explizit
das Urteilsvermdgen des Abschlusspriifers als entscheidende Féhigkeit, Uber welche
lediglich der Mensch verfiigt. In diesem Zusammenhang wird insbesondere die Priifung

der Ruckstellungen als Beispiel angefiihrt.

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass der Berufsstand essentiellen Verénderungen
unterliegen wird, wenn ein ausgeprégter Einsatz von Technologien realisiert wird. Eine

Bedrohung flr den gesamten Berufsstand wird jedoch nicht erwartet.

6.5.5 Beurteilung der Maglichkeit der Vollprifung

Im Zusammenhang mit einer verstarkt datengetriebenen Abschlussprifung kommt der
Begriff der Vollpriifung des Ofteren zum Vorschein. Die Vollpriifung im Kontext der
vorliegenden Dissertationsschrift meint die Priifung eines vollstdndigen Datenbestands
und damit vollstandiger rechnungslegungsrelevanter Daten. Basierend auf dieser Defini-
tion konnten im Rahmen der Expertenbefragung folgende Erkenntnisse hinsichtlich der

Maoglichkeit der Vollprifung gewonnen werden.

Eine Vollprifung samtlicher vorhandener und rechnungslegungsrelevanter Datenbe-
stdnde wird es nach Aussage aller Interviewpartner nicht bzw. nicht in naher Zukunft

geben. Vertretend fur die einstimmige Meinung hierzu dient das nachfolgende Zitat:

,,Ich wiirde das niemals behaupten, dass wir eine Vollprifung machen oder auch
nur annahernd eine Vollprifung machen kénnten mit einer Software, Datenanaly-
se-Software, wie auch immer. Ich glaube, nein, weil zu einer Prufung gehort fur
mich auch immer irgendwie die priferische Einschatzung [dazu]. Da kénnen noch
so viele Daten etc. auf dem Tisch liegen, aber sie missen dann auch die richtigen
Ruckschlisse daraus ziehen. Sie missen das Ganze bewerten und auf den komplet-

ten Fall anwenden. Wenn das mdglich wéare, wéare das sicherlich in absolut ferner

*7 |m Kontext der Wirtschaftspriifung ist unter diesem Begriff die kritische Grundhaltung zu verstehen.
% Die percentage-of-completion-Methode findet bei langfristigen Fertigungsauftragen Anwendung.
Dabei ist eine Beurteilung des Fertigstellungsgrads fiir den in der Bilanz zu berticksichtigenden Vermo-
genswert notwendig. Vgl. hierzu z.B. MARTEN ET AL. (2015), S. 443.



6 Ergebnisse der empirischen Analyse 134

Zukunft moglich, [uber] kunstliche Intelligenz [z.B.], wie auch immer, aber das se-

he ich in den nachsten Jahrzehnten nicht.

Unter Berticksichtigung eines konkreten Datenanalyse-Tools wird zudem ergénzt, dass
die Anwendung dessen nicht vor daran anschlieBenden, manuellen Priifungshandlungen

schutzt, wie folgende Stellungnahme hervorhebt:

,,Process Mining ist mit Sicherheit eine Art Vollprifung, weil ich natirlich jede
Transaktion irgendwie berucksichtige. Jetzt daraus abzuleiten, dass man sagt, man
hat jetzt wirklich alle Transaktionen im System gepruft, das ist nicht so in meinen
Augen, weil ich nur gewisse Informationen [darlber] habe /.../, wie Transaktionen
durch das System laufen. Ich musste jetzt nun wirklich, um eine Vollprifung zu ge-
wahrleisten, dann noch im gewissen Grade auch noch ein Follow-Up machen tber
die ganzen Outlier usw. Das ist mit manueller Arbeit verbunden. Da wird man be-
stimmt nicht jeden einzelnen Outlier irgendwie prifen, sodass es dann auch wieder

in einer gewisser Weise stichproben- und risikobasiert durchgefihrt wird. “
Ergénzend dazu wird ,,eine reine Systempriifung* als ,,keine Vollpriifung“ angesehen.

Knapp die Hélfte des befragten Expertenkreises weist zudem darauf hin, dass, unabhan-
gig von der Beurteilung hinsichtlich der Realisierbarkeit, eine voll-digitalisierte Ab-
schlusspriifung ,,durch digitale Roboter* ,,nicht notwendig“ und deshalb ,,auch nicht
sehr wahrscheinlich* ist. Eine Vollprifung auf Belegebene stufen die Befragten als

,,vollig unrealistisch “ ein.

Insgesamt lasst sich resumieren, dass, unabhangig vom Digitalisierungsgrad und den
damit verbundenen Mdglichkeiten, eine Vollprifung als nicht méglich und insbesonde-
re auch nicht notwendig erachtet wird.

6.5.6 Zusammenfassende Feststellungen sowie Gegenuberstellung zu den theore-
tischen Erkenntnissen

Wie die vorgenannten Ergebnisse der empirischen Studie aufzeigen, beschaftigt sich die
Branche der Wirtschaftsprufung mit gegenwartigen, aber — aufgrund der nach wie vor
prasenten Hindernisse — auch zunehmend mit zu erwartenden Effekten der Digitalisie-
rung. Infolgedessen werden diverse Forderungen an die Prifungsteams selbst sowie an

externe Einrichtungen wie Universititen und Standardsetter gestellt.
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Hinsichtlich der Anforderungen an Prifungsteammitglieder sind als wesentliche Anfor-
derungen zu nennen eine grundsatzlich offenere Haltung gegentiber neuen Technolo-
gien sowie die Aneignung von IT-Skills und eines fundierten Prozessverstandnisses, um
das fir die Interpretation von Datenanalyseergebnissen erforderliche Knowhow zu er-
langen.*® Insgesamt stimmen diese Anforderungen an das Priifungsteam in ihren
Grundziigen mit der Literatur Gberein. Im direkten Vergleich mit den theoriegeleiteten
Anforderungen gemaR Abbildung 3 wird jedoch ersichtlich, dass aus der praktischen
Sicht keine expliziten Anforderungen an die WP-Gesellschaften per se gestellt werden.
Auch wenn die im Interviewleitfaden formulierte Frage zu den Anforderungen an das
Prifungsteam nicht konkret danach fragt, scheint der befragte Kreis an Experten primér
das individuelle Verhalten gegenuber neuen Technologien verantwortlich flr die lang-
same Fortschreitung der Integration dieser zu machen. Mit der Erhéhung von individu-
ellen Fertigkeiten, insbesondere einem verlasslichen Interpretationsknowhow, wird ein
Anstieg des Nutzungsgrads von Datenanalyse-Tools erwartet. Bei Betrachtung des zu-
grunde gelegten UTAUT-Ansatzes liegt diese Erwartungshaltung in einem Anstieg der

Aufwandserwartung begriindet.>®

Aufgrund der bei Realisierung vorgenannter Anfor-
derungen verbesserten IT-Skills und des Interpretationsknowhows wird die Handha-
bung des betreffenden Tools leichter eingestuft, sodass eine hthere Anwendungsbereit-

schaft vorliegt.

Bezlglich der Anforderungen an Universitaten lasst sich restimieren, dass diese im be-
sonderen MaRe die Vermittlung eines tiefergehenden Verstandnisses einer datengetrie-
benen Risikoanalyse umfassen. Dazu bietet es sich aus Sicht der befragten Experten
auch an, konkrete Technologien bereits in der Ausbildung vorzustellen. Zudem wird die
Empfehlung ausgesprochen, erweiterte Kombinationsangebote fir die Modulwahl von
Studiengéngen anzubieten und dabei insbesondere ein Mix aus IT-orientierten und wirt-
schaftswissenschaftlichen Modulen zu erlauben.®® Die theoretischen Anforderungen an
Universitaten entsprechen in Génze den Anforderungen aus der Praxis der in der Aus-
wahl enthaltenen WP-Gesellschaften.”® Kénnen diese umgesetzt werden, wird ein An-
stieg der Bereitschaft zur Nutzung von Technologien erwartet. Diese Annahme ist unter

Hinzunahme des theoretischen Erklarungsansatzes berechtigt. So wird durch das im

9 Die Relationen verschiedener Anforderungen an Priifungsteammitglieder konnen der Abbildung 18
entnommen werden.

500 Zum UTAUT-Ansatz siehe Abbildung 9.
501 \/gl. fiir eine detaillierte Darstellung der Anforderungen an Universitaten Abbildung 19.
%02 7ur Gegeniiberstellung der jeweiligen Anforderungen vgl. Abbildung 5 und Abbildung 19.
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Rahmen der Ausbildung erlangte Knowhow zum einen ein Gesamtverstandnis tber die
funktionellen Mdglichkeiten von Datenanalyse-Tools geschaffen, welches die Erken-
nung der Effizienzpotentiale fordert und letztlich die Leistungserwartung erhoht. Zum
anderen fihrt der Kontakt mit bestimmten Tools unmittelbar dazu, dass der Anwender
im grundlegenden Umgang mit diesen vertraut ist und demnach eben diesen eine hohe
Benutzerfreundlichkeit beimisst. Im Ergebnis kann eine hohere Aufwandserwartung
erreicht werden. Beide Erwartungshaltungen wirken sich gemalR dem UTAUT-Ansatz

auf die Verhaltens- und damit die Anwendungsintention aus.>®

Die Anforderungen an Standardsetter sind unter allen befragten Experten eindeutig:
neben schnelleren Anderungen in den Priifungsstandards und mehr Unterstiitzung fiir
den Mittelstand wird die Notwendigkeit einer Guideline besonders hervorgehoben.>®*
Diese soll konkrete Vorgaben zum Einsatz von Datenanalyse-Tools dahingehend ent-
halten, dass Abschlussprifer erfahren, welche Prifungshandlungen durch welche Da-
tenanalysen erganzt bzw. ganzlich ersetzt werden konnen. Aktuell, so beklagen die Be-
fragten, werden sowohl klassische als auch datengetriebene Prifungshandlungen durch-
gefiihrt, wodurch ein Geflihl von Doppelbelastung vorherrscht. Insgesamt ist eine hohe
Konsistenz zwischen den aus dem Kreis der befragten Experten und den theoriegeleite-
ten Anforderungen feststellbar.>® Ein zentraler Unterschied liegt in dem Grad der Prazi-
sion der geforderten Anderungen und Anpassungen. Mit Blick auf die im Interviewleit-
faden formulierte Frage fallt auf, dass keiner der befragten Experten konkrete Anforde-
rungen an Standardsetter gestellt hat.>®® Hingegen bietet die Literatur eine Vielzahl pra-
ziser Anforderungen, so z.B. die Integration des Begriffs Vollprifung sowie Erlauterun-
gen zum Umgang mit Anomalien.®® Somit offenbart die an dieser Stelle offen formu-
lierte Frage im Interviewleitfaden eine gewisse Unsicherheit auf der praktischen Seite
hinsichtlich der notwendigen Anpassungen und/oder Anderungen in den bestehenden
Prifungsstandards. Bewusst ist dagegen allen befragten Experten, dass mit Hilfe kon-
kreter Regelungen eine hohere Akzeptanz auf der operativen Ebene erreicht werden
kann. Auch diese Annahme kann durch den UTAUT-Ansatz erklart werden. Berufs-
standische Organisationen wie das IDW nehmen in der Wirtschaftspriferbranche die

Rolle der Determinante ,,sozialer Einfluss® ein. Geméal Definition wird in diesem Kon-

%03 Zum UTAUT-Ansatz siehe Abbildung 9.

504 \/gl. hierzu auch Abbildung 20.

%05 \/gl. fiir weitere Anforderungen aus theoretischer Sicht Abbildung 4.

%% Die Frage im Leitfaden lautet: ,[...] Welche konkreten Vorgaben fehlen Ihnen aktuell in den Stan-
dards?* Vgl. hierzu Anhang 2.

597 \/gl. fiir weitere Anforderungen aus theoretischer Sicht Abbildung 4.
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text das IDW als Vorgesetzter betrachtet, nach dessen VVorgaben sich die Art der Pri-

fungsdurchfiihrung richtet.>®

Wird die Verwendung von Datenanalyse-Tools durch
diesen konkretisiert, fiihlt sich die Branche verstarkter zur Nutzung dieser angeregt.
Zusétzlich kann durch prazise Regelungen, die ausdriicklich ein Ersetzen von Prifungs-
handlungen durch Datenanalysen legitimieren, die in der Regel effizienter sind, die
Leistungserwartung steigern. Somit ist die fehlende Guideline von Seiten der berufs-
stdndischen Organisationen unter Berticksichtigung des theoretischen Erklarungsansat-
zes eine zentrale Ursache fir das langsame Voranschreiten der Integration von Daten-

analyse-Tools in der Praxis der Wirtschaftspriifung.

Diese Schlussfolgerung wird zusatzlich durch die Einstellung gegentiber der Mdglich-
keit der Vollprifung bestatigt, die aus vorgenannten Griinden, namlich einer fehlenden
konkreten Vorgabe, nicht als notwendig erachtet und deshalb als nicht realisierbar ein-
gestuft wird. Anders ausgedruckt zeigt dieses Verhalten, dass die Praxis der Wirt-
schaftsprifung nicht die Durchfiihrung einer bestimmten Sache anstrebt, wenn diese
nicht explizit gefordert wird. Mitunter sind hierfiir verantwortlich die in Kapitel 6.2 und
6.3 aufgezeigten Herausforderungen, denen sie sich im Zuge der Einfiihrung und/oder

Anwendung neuer Technologien ausgesetzt sehen.

Hinsichtlich der Frage nach der Daseinsberechtigung des Berufsstands herrscht im be-
fragten Expertenkreis, im Gegensatz zur Literaturmeinung, Einigkeit: aufgrund des im
Rahmen einer Abschlusspriifung notwendigen Urteilsvermdgens sowie weiterhin beste-
hender Bewertungsfragen und insgesamt einer erforderlichen kritischen Grundhaltung
ist der menschliche Abschlussprifer durch einen Roboter nicht ersetzbar, wenngleich
eine Verlagerung der Prifungstatigkeiten erwartet wird. Wahrend die Literatur die Be-
standsfrage insoweit differenziert, dass eine Aneignung von datenanalytischen Skills als
Voraussetzung eingestuft wird, um sich auf dem Markt unersetzbar zu machen, insbe-
sondere im Konkurrenzkampf mit IT-Spezialisten, berufen sich die befragten Experten
ausschlieBlich auf die vorgenannten menschlichen Skills. Zwar stimmen sie dem zu,
dass ein Mitgehen mit den Mdglichkeiten der Digitalisierung erforderlich ist, um nicht
vom Markt verdrangt zu werden, jedoch bleibt diese Aussage dahingehend inhaltslos,

als dass die Art und Weise des Mitgehens nicht kundgetan wird. Einige Meinungen in

508 zwar sind diese Vorgaben nicht verpflichtend, sondern stellen vielmehr Empfehlungen dar, doch die
praktische Relevanz dieser ist sehr hoch aufgrund der Mdglichkeit der Rechtfertigung in Fallen von
Rechtsstreitigkeiten. Vgl hierzu auch die Ausfiihrungen in Kapitel 2.2.
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der Literatur, insbesondere die Wissenschaftler FREY/OSBORNE (2017), sehen den Be-

rufsstand dagegen in Génze als obsolet an.

6.6 SchluUsselfaktoren zur erfolgreichen Integration im Prifungsprozess

Aus den im Rahmen der Interviews erlangten praktischen Empfehlungen hinsichtlich
einer erfolgreichen Einfiihrung einer neuen Technologie haben sich drei wesentliche

Schlusselfaktoren aus den Antworten der befragten Experten herauskristallisiert.

Erstens wird die ,,willingness to change* von nahezu allen Befragten als zentraler Fak-

tor benannt:

., Ich glaube zundchst einmal, die Akzeptanz auf Seiten des Abschlusspriifers ist das
Wichtigste: Akzeptanz, Veranderungswille, so in diese Richtung, dann kommt der

Rest eigentlich von alleine. *

Zweitens, um diese Anderungsbereitschaft zu erreichen, konstatiert gut die Halfte die
Notwendigkeit, den Mehrwert zu vermitteln. Dies steht im Einklang mit der Kernher-
ausforderung auf Mitarbeiterebene, welche besagt, dass den Mitarbeitern der Mehrwert
oft unbekannt ist und infolgedessen ein ,,grof3es Desinteresse* vorliegt, sodass der klas-

sische Prifungsansatz weiterhin dominant praktiziert wird.

Als dritten wesentlichen Faktor sieht die befragte Expertengruppe das ,,vernunftige* und
»organisierte” Schulen an, womit die organisatorische Herausforderung eine zentrale
Rolle einnimmt. Durch geeignete Schulungsmanahmen wird zudem die Vermittlung

des Mehrwerts unterstitzt.

Alle drei Schlisselfaktoren lassen sich in das theoretische Modell der UTAUT von
VENKATESH ET AL. (2003) integrieren.’® Die ,,willingness to change* steht in direkter
Verbindung zum Einflussfaktor ,.freiwillige Anwendung®. Aufgrund der nicht vorhan-
denen Anwendungspflicht von Datenanalyse-Tools in der Abschlusspriifung und damit
einem geringen Effekt des sozialen Einflusses auf die Verhaltensintention kann diese
gemaR dem UTAUT-Ansatz ausschlielich durch eine freiwillige Anwendung verstérkt
werden. Somit ist der erste von der Expertengruppe genannte Schlusselfaktor vereinbar

mit der zugrunde gelegten Theorie.

%09 v/gl. VENKATESH ET AL. (2003) sowie die Ausfiihrungen in Kapitel 4.1
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Die Vermittlung des Mehrwerts steht im engen Zusammenhang mit der Definition der
Leistungserwartung. Diese stellt den Grad dar, zu dem ein Individuum annimmt, dass
die Verwendung der betrachteten Technologie die Verbesserung der Arbeitsleistung

510 \Wenn der Mehrwert nicht bekannt ist, kann das Individuum nicht den

unterstitzt.
Nutzen abschatzen und entsprechend gering ist die Verhaltensintention zur Anwendung
der Technologie. Demnach kann auch dieser Schlisselfaktor theoriebasiert als wesent-

lich bestatigt werden.

Das ,,verniunftige” und ,,organisierte” Schulen, welches als zentrale Herausforderung

511 himmt Einfluss auf drei Determinanten des UTAUT -Ansatzes. Ers-

deklariert wurde,
tens wird durch qualitativ gute Schulungen die Vermittlung des Mehrwerts erreicht,
wodurch ein Anstieg der Leistungserwartung realisiert wird. Zweitens erh6hen diese das
Empfinden der Benutzerfreundlichkeit und nehmen somit Einfluss auf die Aufwands-
erwartung. Drittens kénnen Schulungen dazu beitragen, die infrastrukturellen Notwen-
digkeiten zu erkennen, sodass auch eine verstarkte Auspragung der erleichternden Be-
dingungen vorliegt. Diese wirken sich im Gegensatz zur Leistungs- und Aufwandser-
wartung sogar unmittelbar auf das Anwendungsverhalten aus. Dadurch wird eine

schnellere tatsdchliche Anwendung erreicht.

In Abbildung 21 sind die Schliisselfaktoren aus praktischer Sicht sowie die Zusammen-
hénge mit dem zugrunde gelegten UTAUT-Ansatz in Gberschaubarer Form ersichtlich.

310 \/gl. auch die Ausfiihrungen in Kapitel 4.1.
> vgl. hierzu die mitarbeiterbezogenen Herausforderungen in Abbildung 15.
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mit dem theoretischen UTAUT-Ansatz

/‘r\
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[ Verbindung der Schliisselfaktoren zur erfolgreichen Integration von Datenanalyse-Tools in den Priifungsprozess aus praktischer Sicht ]
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Ein Auszug des UTAUT-Ansatzes von Venkatesh et al. (2003)

Abbildung 21: Schlisselfaktoren zur erfolgreichen Integration von Datenanalyse-
Tools im Zusammenspiel mit dem UTAUT-Ansatz (Quelle: Eigene Darstellung sowie
in Anlehnung an VENKATESH ET AL. (2003), S. 447)

Nachdem sich die Anforderung nach einer Guideline von Seiten des Berufsstands als
bedeutend fir eine schnellere Integration herausgestellt hat, ist es Gberraschend, dass im
Zuge der konkreten Frage nach den Schlisselfaktoren diese Anforderung nicht ange-
flhrt wird.

7 Gesamtwirdigung der Ergebnisse und Handlungsempfehlungen

Sowohl die Literaturrecherche als auch die empirischen Analyseergebnisse zeigen die
Vielzahl der relevanten Bereiche auf, welche fur den Einsatz von Technologien in der
Wirtschaftsprifung und insbesondere deren Anwendungsausmal verantwortlich sind.
Im ersten Schritt dieses Kapitels erfolgt daher eine Gesamtwirdigung Uber alle Bereiche
hinweg. Dazu werden die Wirkungsbeziehungen dargestellt, die explizit das geringe
Anwendungsausmal’ und folglich die geringe Verbreitung von Datenanalyse-Tools er-
klaren. Basierend auf den dabei gewonnenen Erkenntnissen werden im zweiten Schritt
konkrete Implikationen fir die Praxis diskutiert sowie die Anforderungen gegenuber
berufsstandischen Organisationen und Universitdten hinsichtlich Realisierbarkeit ge-

wirdigt.
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7.1 ldentifikation zentraler Einflussfaktoren auf das Anwendungsausmaf3

Da die Verwendung von Datenanalyse-Tools in der Abschlussprifung nach wie vor auf
freiwilliger Basis erfolgt, ist die Annahme naheliegend, dass eben diese Freiwilligkeit
zu einer langsamen Verbreitung in der Praxis gefiihrt hat.>'? Daher ist es wichtig, die
Faktoren zu identifizieren, die die freiwillige Anwendung beeinflussen.>*® Riickblickend
auf die festgestellten Herausforderungen sowie Anforderungen aus theoretischer Per-
spektive und aus den empirischen Ergebnissen heraus lassen sich zunéchst zwei Fakto-
ren erkennen, welche die langsame Verbreitung von Datenanalyse-Tools in der Wirt-

schaftspruferpraxis maRgeblich verursachen.

Ausgehend von der Tatsache, dass es keine klaren VVorgaben dartber gibt, wie und wel-
che Datenanalyse-Tools in welchen Phasen des Priifungsprozesses — gegebenenfalls
ersetzend fur klassische Prifungshandlungen — angewendet werden kdnnen, ist das Er-
kennen des Mehrwerts nicht moglich. In den Fallen, in denen der Mehrwert erkannt
wird, liegt fundiertes Knowhow Uber die entsprechende Technologie zugrunde, wie die
Ergebnisse zur Anwendungsbereitschaft von RPA-Systemen bestatigen.”™ Umgekehrt
ist die Erstellung einer Guideline aufgrund des unbekannten Mehrwerts nicht moglich,
sodass hierbei eine wechselseitige Beziehung vorliegt. Infolge der fehlenden Guideline
sowie des fehlenden Knowhows werden neben der Durchfuhrung von Datenanalysen
mittels Technologien weiterhin auch die klassischen Priifungshandlungen ausgeftihrt.
Urséchlich hierfur ist die Unsicherheit hinsichtlich der Konformitat der datengetriebe-
nen Prifungshandlungen mit den berufsstandischen Vorgaben. Dadurch entsteht ein
Empfinden von Mehrarbeit. Aufgrund der fehlenden Anwendungspflicht entscheidet
sich die Mehrheit der Mitarbeiter an diesem Punkt fiir die Beibehaltung der klassischen
Prufungsmethodik. Zum einen sind sie mit dieser und insbesondere mit dem damit ver-
bundenen Aufwand vertraut. Zum anderen herrscht Gewissheit hinsichtlich der Kon-
formitat mit den berufsstandischen Vorgaben. In der Konsequenz liegen eine geringe
Anwendungsbereitschaft und schliel3lich ein geringes Anwendungsausmal} vor, sodass
kein Lerneffekt und damit keine Aneignung von Knowhow realisierbar sind. Insgesamt
resultiert die Argumentationsfolge in eine zirkulare Abhé&ngigkeit, da durch das fehlen-

de Knowhow die Erstellung einer Guideline nicht umsetzbar ist. Zudem wirkt sich das

512 \/gl. CURTIS/PAYNE (2014), S. 305.

>3 v/gl. CURTIS ET AL. (2009), S. 89.

514 Dabei stellte sich heraus, dass die befragten Experten, die die Funktionsweise von RPA-Systemen
kennen, hohes Potential fir die Wirtschaftspriferpraxis in diesen sehen und diese auch anwenden. Vgl.
hierzu Kapitel 6.3.4.
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fehlende Knowhow auch unmittelbar auf die Schwierigkeit aus, den Mehrwert zu er-

kennen. Abbildung 22 stellt die vorgenannten Ausfiihrungen in visualisierter Form dar.
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Abbildung 22: Zentrale Ursachen fur die langsame Verbreitung von Datenanalyse-
Tools in der Praxis (Quelle: Eigene Darstellung)

Es wird ersichtlich, dass der unklare Mehrwert hinsichtlich des Einsatzes von Datenana-
lyse-Tools sowie das fehlende Knowhow in beiden in Abbildung 22 aufgefiihrten Zir-
kelbezugen enthalten sind und damit Schltsselrollen einnehmen. Gelingt es, den Mehr-
wert zu vermitteln, 16st sich eine Kettenreaktion aus, die letztlich in einen Anstieg des
Anwendungsausmafes mindet. Daher ist die fehlende Kenntnis hinsichtlich des Mehr-
werts als Kernursache fur die ablehnende Haltung gegeniiber neuen Technologien anzu-
sehen.

Die Festlegung der fehlenden Guideline und des fehlenden Knowhows als Ursachen fur
die Unklarheit des Mehrwerts wird durch die gestellten Anforderungen an Standardset-
ter sowie Universitaten bekréftigt. Sowohl die Literaturrecherche als auch die empiri-
sche Analyse zeigen auf, dass die Erstellung einer konkreten Guideline durch berufs-
standische Organisationen eine erhéhte Akzeptanz implizieren kann.”™ Eben diese feh-
lende Guideline stellte sich als zentraler Grund fir den geringen Nutzungsgrad von
IDEA im befragten Expertenkreis heraus, wodurch vorgenannte Implikation forciert
wird. Von den Universitdten hingegen wird die Vermittlung von tiefergehendem

Knowhow hinsichtlich datenanalytischer Priifungsmethodik gefordert, um eine héhere

>12vgl. hierzu Abbildung 4 und Abbildung 20.
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Anwendungsbereitschaft zu erreichen.*® Diese Anforderungen zeigen, dass sowohl in
der Forschung als auch in der Praxis die zentralen Ursachen fur die langsame Integrati-
on von Datenanalyse-Tools bereits bekannt sind. Folglich ist es iberraschend, dass trotz
dieses Wissens nur ein geringes Anwendungsausmaf vorherrscht. Daher sind die zent-
ralen Griinde zu erforschen, welche die Bekampfung der Ursachen fir die langsame

Integration behindern. Dazu erfolgt eine nahere Betrachtung der Herausforderungen.

Im Rahmen der finanziellen und organisatorischen Herausforderungen lassen sich zwei
essentielle Hurden identifizieren: zum einen erschwert der vorhandene Generationen-
Mix die Einleitung von bedarfsgerechten SchulungsmalRnahmen, wodurch die Aneig-
nung von fundiertem Knowhow gehemmt wird. Zudem ubt dieser gem&R Abbildung 15
auch unmittelbar Einfluss auf die Anwendungsbereitschaft aus. Zum anderen, als Folge
der mit dem vorhandenen Generationen-Mix verbundenen Schwierigkeiten, sind Inves-
titionen in Technologien und Schulungen stets risikobehaftet, da der erwartete Nutzen
nur langsam, d.h. in langfristiger Betrachtung, oder gar kaum generiert werden kann.*’
Im Zusammenspiel dieser beiden Hiirden sowie der Kenntnis, dass keine Anwendungs-
pflicht vorliegt und die herkdmmliche Prifungsmethode zur Erlangung von hinreichen-
der Sicherheit nach wie vor genlgt, ist eine gewisse Risikoaversion préasent. Infolgedes-
sen ist die Investitionsbereitschaft hinsichtlich umfangreicher Schulungen sowie zur
Verbesserung der IT-Infrastruktur, z.B. leistungsstarke Rechner, eher gering. Eine zu-
friedenstellende Infrastruktur ist jedoch gemaR dem UTAUT-Ansatz erforderlich zum
Erhdhen der Anwendungsbereitschaft und wird durch die befragten Experten und die
Meinung der Literatur bestatigt.>*® Somit verursacht das risikoaverse Verhalten eine
geringe Anwendungsbereitschaft. Dies impliziert sodann eine langsame Aneignung von
Knowhow. Wie in Abbildung 22 bereits dargestellt, ist das fehlende Knowhow maRgeb-
lich verantwortlich fur die Unklarheit des Mehrwerts, welcher wiederum den Grad des
Anwendungsausmafes steuert. Schlussendlich lasst sich sagen, dass das geringe An-
wendungsausmald auch in dieser Konstellation im fehlenden Knowhow begriindet liegt.

In Abbildung 23 sind die dargelegten Relationen visualisiert.

316 \/gl. hierzu Abbildung 5 und Abbildung 19.

*17vgl. hierzu Abbildung 2, Abbildung 14 und Abbildung 15.
>18 Zur Meinung der Literatur vgl. Kapitel 3.2.2. Die identifizierte Einstellung der Experten hierzu wurde
in Kapitel 6.2.2 erdrtert. Zum UTAUT-Ansatz vgl. Kapitel 4.1.
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Abbildung 23: Wirkungsbeziehungen der Herausforderungen - Ursachenforschung
fur geringes Anwendungsausmal’ (Quelle: Eigene Darstellung)

Unter Berticksichtigung der festgestellten Schllsselfaktoren zur erfolgreichen Integrati-
on von Datenanalyse-Tools in der Wirtschaftspriferbranche kénnen die zuvor aufge-
fihrten Ursachen, jeweils in Abbildung 22 und Abbildung 23, als plausibel erachtet
werden.™® So ist die Vermittlung des Mehrwerts aufgrund des fehlenden Knowhows
sowie fehlender etwaiger VVorgaben zum aktuellen Zeitpunkt nicht moglich. Das ,,ver-
nlnftige* und ,,organisierte* Schulen ist wegen der prasenten Besonderheiten aus dem
Generationen-Mix ebenfalls nicht realisierbar. Das hieraus resultierende risikoaverse

Verhalten der WP-Gesellschaften verlangsamt zuséatzlich die erfolgreiche Integration.

Die Anforderungen an das Prifungsteam sowie an WP-Gesellschaften bestatigen vor-
genannte Schlussfolgerungen.®® So fordern die befragten Experten auf der einen Seite
von den Prifungsassistenten ein ausgeweitetes IT-Verstandnis, um das grundlegende
Knowhow mitzubringen. Auf der anderen Seite stellen diese die Forderung an Ab-
schlussprifer, ein fundiertes Prozessverstdndnis zu entwickeln, welches letztlich ein
hoheres Vertrauen in Datenanalyseergebnisse bewirken soll. Aus theoretischer Sicht
werden diese gleichlautend gestellt. Ziel dieser Anforderungen ist eine bessere Aus-

>19 7u den festgestellten Schliisselfaktoren vgl. Abbildung 21.
520 \/gl. zu nachstehenden Erlauterungen Abbildung 3 und Abbildung 18.



7 Gesamtwirdigung der Ergebnisse und Handlungsempfehlungen 145

gangsbasis der Bewaéltigung der Herausforderungen im Zusammenhang mit dem Gene-
rationen-Mix. Zusatzlich fordert die Wissenschaft eine hohe Investitionsbereitschaft
sowie die Entwicklung von klaren Vorgaben von den WP-Gesellschaften selbst. Auch
sollen diese den anfénglich zusatzlichen Prifungsaufwand in Kauf nehmen und damit

risikofreudiger sein.

Eine né&here Betrachtung der Abbildung 23 suggeriert, dass die nicht vorhandene An-
wendungspflicht mitentscheidend ist, um die Anwendungsbereitschaft zu erhéhen. Un-
ter der Annahme, es lage eine Anwendungspflicht vor, wére die Problematik des Gene-
rationen-Mix und damit der bedarfsgerechten Schulungen jedoch nach wie vor présent.
Zwar wurde diese die Anwendungsbereitschaft erzwingen, die Gefahr von Investitionen
mit geringem Kosten-Nutzen-Faktor und damit Nachteilen auf dem Wettbewerbsmarkt
wiirde hingegen zunehmen.®® Auf diese Weise ware eine Vielzahl existenter WP-
Gesellschaften von einer Verdrangung vom Markt gefahrdet, da die Mehrheit der be-
fragten Reprasentanten der in der Auswahl enthaltenen WP-Gesellschaften die Heraus-

forderungen im Zusammenhang mit dem Generationen-Mix hervorgehoben hat.

Insgesamt lasst sich somit festhalten, dass unabhangig davon, ob eine verpflichtende
Anwendung zugrunde liegt, der Generationen-Mix ein essentieller Einflussfaktor im
Rahmen der erfolgreichen Integration von Technologien im Priifungsprozess ist.**
Aufgrund der hohen Bedeutung der Digitalisierung des Prufungsprozesses, welche so-
wohl von praktischer als auch theoretischer Seite bestétigt wurde, kann nicht auf eine
natlrliche Bereinigung des Generationenproblems gewartet werden. Konkret duRerte

sich einer der Befragten wie folgt hierzu:

,,Die Alteingesessenen, die werden so weitermachen. Irgendwann wird sich das
aufgrund fortschreitender Zeit automatisch ausspulen, aber das ist alles so schnell
im Wandel, dass auch die, die jetzt im Moment im Geschaft sind, das®®* machen

miissen.

521 \/gl. hierzu Pfad 2 in Abbildung 23.

%22 Dies bestatigt auch die Annahme im theoretischen Erklarungsansatz, in dem das Alter alle vier rele-
vanten Determinanten beeinflusst. Vgl. hierzu Abbildung 9.

°2% Im vorliegenden Kontext bezieht sich das ,,das auf die intensive Auseinandersetzung mit neuartigen
Technologien.
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7.2 Handlungsempfehlungen fir die Praxis der Wirtschaftsprufung

Basierend auf den Empfehlungen aus der praktischen Sichtweise sowie insgesamt den
theoriegeleiteten und aus den Experteninterviews erfahrenen gegenwaértigen Herausfor-
derungen und kiinftigen Anforderungen werden in diesem Kapitel Empfehlungen zur
bestmdglichen Integration einer neuen Technologie in die Praxis der Wirtschaftspriifung

gedulRert. Dabei wird den folgenden Fragen nachgegangen:

1. Welche Methode (zentral vs. dezentral) fuhrt zu einer erfolgreichen Integration
von neuen Technologien?

2. In welcher Form sind SchulungsmalRnahmen einzuleiten, damit insbesondere die
Problematik hinsichtlich des vorhandenen Generationen-Mix (besser) bewaltigt
werden kann?

3. Wie konnen Vorgesetzte die Integration, auBer durch Schulungen, aktiv be-
schleunigen und damit den Risikograd fir einen schlechten Kosten-Nutzen-
Faktor reduzieren?

4. Welche Technologien sind aus den Ergebnissen der vorliegenden Dissertations-

schrift heraus fur die Praxis der Wirtschaftspriifung zu empfehlen?

7.2.1 Zentrale vs. dezentrale Anwendungsmethode

Wie in Kapitel 6.3.1 aufgezeigt, geht aus den empirischen Ergebnissen nicht eindeutig
hervor, welche Anwendungsmethode eine erfolgreiche Integration von Datenanalyse-
Tools herbeifiihren kann. Mit Blick auf die in Tabelle 12 aufgefuhrten Pro- und Contra-
Argumente fiir die jeweilige Methode sowie die diskutierten Herausforderungen und die
identifizierten Kernursachen fur die langsame Integration lasst sich der zentrale Ansatz

als die bessere Methode festlegen.

In der Psychologie wird davon ausgegangen, dass nur 15 % des Erlernten von langfris-
tiger Dauer sind, wenn keine regelmaBige Anwendung des Erlernten erfolgt.”** Durch
die zentrale Anwendung tber ein IT-Auditteam kann somit aufgrund der regeméfigen
Anwendung neben den Einsparungen fur Lizenzkosten auch ein hoher und langfristig
anhaltender Lerneffekt realisiert werden. Dabei umfasst der Lerneffekt die Aneignung
von analytischen Skills einerseits und Funktionsmoglichkeiten des jeweiligen Tools
andererseits. Letzteres fiihrt dazu, dass innerhalb kurzer Zeit eine erleichterte Bedienung
empfunden wird, die gemaR dem UTAUT-Ansatz sich positiv auf die Anwendungsbe-

524 Fur ausfiihrliche Erlauterungen dazu vgl. STRAUB (2000), S. 250-279.



7 Gesamtwirdigung der Ergebnisse und Handlungsempfehlungen 147

reitschaft auswirkt. Des Weiteren kann eine strukturierte Arbeitsweise umgesetzt wer-
den. Diese erweitert die Kenntnisse darliber, welche Prifungshandlungen fir welche
Priffelder geeignet sind, und férdert somit die Erstellung einer Guideline. Von Bedeu-
tung ist hierbei, dass das IT-Auditteam eine intensive Kommunikation mit dem Pri-
fungsteam pflegt und nur angeforderte datenanalytische Prifungshandlungen ausfihrt.
Hierdurch soll die Durchfuhrung von gleichgestellten Prifungshandlungen und folglich

25 Auch wird auf diese Weise der

das Empfinden von Mehrarbeit vermieden werden.
Uberflutung mit nicht brauchbaren Priifungshandlungen entgegengewirkt. Mit dem An-
stieg des Knowhows und folglich der Mdglichkeit der Entwicklung einer Guideline ist
schlussendlich das Erkennen des Mehrwerts moglich. Hierdurch kann insgesamt eine
hohere Akzeptanz und damit hohere Anwendungsbereitschaft erwartet werden.??® Ab-
bildung 24 stellt das Potential der zentralen Anwendungsmethode in visualisierter Form

dar.

525 Gleichgestellte Prifungshandlungen meinen Tatigkeiten, die sich in ihrer Durchfilhrungsart unter-
scheiden, aber auf die Feststellung einer gleichen Prifungsaussage abzielen.

526 \/gl hierzu Tabelle 12 i. v. m. Abbildung 22.
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[ Potential der zentralen Anwendungsmethode ]
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Abbildung 24: Potential der zentralen Anwendungsmethode (Quelle: Eigene Darstel-
lung)

Die Gegenargumente dieser Anwendungsmethode sind im Wesentlichen auf die
schlechte Zusammenarbeit zwischen dem Prifungs- und dem IT-Auditteam zurtickzu-
flhren. So wird im befragten Expertenkreis eine Gefahr der geringen Wirdigung der
durch das IT-Auditteam bereitgestellten Datenanalyseergebnisse gesehen und die Ent-
stehung von vielen Ruckfragen an das Priifungsteam erwartet. Dies impliziert, dass —
aufgrund der in der Regel vorhandenen Zeitnot im Rahmen der Abschlussprifung — nur
eine geringe Kommunikation mit dem IT-Auditteam gewinscht wird. Die schlechte
Zusammenarbeit wird auch in den Studien von SALIJENIET AL. (2019) sowie AUSTIN ET
AL. (2019) bestatigt.”?” Dabei ware durch eine bessere Zusammenarbeit eine Schritt-fiir-
Schritt-Entwicklung einer Guideline moglich, wie in Kapitel 6.2.5 erortert. Daher ist

eine gute Zusammenarbeit zwingend erforderlich.

527 \/gl. zu den konkreten Ergebnissen dieser Studien die Ausfiihrungen in Kapitel 3.4 und 3.4.
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Damit die Zusammenarbeit zwischen dem Kklassischen Prifungsteam und den IT-
Spezialisten besser funktioniert, ist es notwendig, dass sich die jeweiligen Parteien nicht
auf die Unterschiede konzentrieren, die sie ausmachen. Diese fuhren dazu, dass das Ge-
fuhl eines Zwei-Teams-Gespanns entsteht, wodurch die Qualitat der Zusammenarbeit

negativ beeintrachtigt wiirde.>?®

Vielmehr missen beide Gruppen sich das gemeinsame
Ziel vor Augen halten, welches in der Durchfiihrung einer effizienten und qualitativ
guten Abschlussprifung liegt. Gelingt dies, so ist eine hohere Bereitschaft zum intensi-
ven Austausch und damit zur guten Zusammenarbeit zu erwarten.*”® Eine derartige Un-
ternehmenskultur, in der die Teams einen intensiven Wissenstransfer pflegen und
dadurch voneinander lernen konnen, fiihrt zudem dazu, dass diese WP-Gesellschaften

produktiver, wettbewerbs- und tiberlebensfahiger sind als die Mitwettbewerber.>*

7.2.2 Einleitung benutzergruppenorientierter Schulungsmalinahmen

Sowohl die Literaturrecherche als auch die empirischen Ergebnisse fihren zu der
Schlussfolgerung, dass die Einfihrung von geeigneten Schulungsmalinahmen einen
essentiellen Schltisselfaktor zur erfolgreichen Integration von Technologien darstellt.>*
Nichtsdestotrotz zeigt die vorliegende Dissertationsschrift auf, dass das fehlende
Knowhow, welches durch Schulungen angeeignet werden kann, eine zentrale Ursache
flr das gegenwartig geringe Anwendungsausmal? ist. Des Weiteren konnte eine Risiko-
aversion gegeniiber hohen Investitionstatigkeiten fir den Digitalisierungsprozess festge-
stellt werden.>*? Infolgedessen ist zunachst davon auszugehen, dass das geringe Ausmafi
der Anwendung einer Technologie vornehmlich auf mangelnde Schulung sowie man-
gelnde IT-Unterstiitzung zurlickzufuhren ist. Da die befragten Experten jedoch eine
hohe Investitionsbereitschaft im Schulungsbereich kundtun, liegt die Vermutung nahe,
dass die Umsetzung des Erlernten aufgrund des vorhandenen Generationen-Mix und

den damit verbundenen Herausforderungen nicht méglich ist.>*

Dass die Rahmenbedingungen im Integrationsprozess neuer Technologien von hoher
Bedeutung fir die Entscheidung zur Anwendung eines Tools sind, ist in den 80er-Jah-

ren festgestellt worden. Auch finden diese bereits in diversen theoretischen Erklarungs-

528 \/gl. KANE ET AL. (2005), S. 66-67; KANE (2010), S. 647-648; BAUER/ESTEP (2019), S. 2147.

529 \/gl. BAUER/ESTEP (2019), S. 2147.

530 v/gl. ARGOTE/INGRAM (2000), S. 150-151; KANE (2010), S. 643; ARGOTE (2013), S. 165-166.
%31 7u den Schliisselfaktoren vgl. auch Abbildung 21.

532 \/gl. hierzu Abbildung 22 und Abbildung 23.

>3 Zu den empirischen Aussagen hinsichtlich des finanziellen Aufwands fir Schulungsaufwand vgl. die
Ausfiihrungen in Kapitel 6.2.1.
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ansatzen Beriicksichtigung.>** Zu den relevanten Rahmenbedingungen gehéren primar
die Anschaffung der Tools, die Bereitstellung leistungsstarker Computer und ausrei-
chender Speicherkapazitaten sowie die Bereitstellung von geeigneten Ansprechpartnern
bei auftretenden Ruckfragen. Ruckblickend auf die Herausforderungen, aus welchen
unter anderem die Datenaufbereitung zur Sicherstellung der Datenintegritat als zeit- und
demnach kostenintensiv hervorgeht, ist eine gute IT-Unterstiitzung insbesondere bei
anfanglichen Implementierungsproblemen entscheidend.>®® Treffen die Anwender be-
reits zu Beginn auf Hindernisse, die nicht schneller bewaltigt werden konnen, als die
Durchfiihrung der klassischen Prifungshandlung andauert, wird die herkdbmmliche Pri-

fungsmethode praferiert.

Die Notwendigkeit intensiver Schulungsmalinahmen ist unumstritten. Diese missen
jedoch auch darauf ausgerichtet werden, dass die Handhabung mit dem Tool dem poten-
tiellen Anwender nach der Schulung wesentlich einfacher vorkommt. Durch den An-
stieg des Empfindungsgrads der Benutzerfreundlichkeit neigen die Mitarbeiter eher da-
zu, situativ ihr Anwendungsknowhow zu erhdhen. Hingegen steht bei komplex anzu-
wendenden Tools die situative Zielorientierung im Vordergrund.>*® Im Kontext der Ab-
schlussprifung fiihrt Letzteres dazu, dass das herkdmmliche Prifungsvorgehen als
schnellere Moglichkeit zur Zielerreichung wahrgenommen wird, da bei Anwendung der
Technologie es bereits an Wissen hinsichtlich der korrekten Anwendung mangelt. Die
Bedeutung der Benutzerfreundlichkeit fur die Verhaltensintention und damit die An-
wendungsbereitschaft wird auch in den dieser Arbeit zugrunde gelegten theoretischen

Erklarungsansatzen untermauert.>®’

Bezugnehmend auf die Problematik im Zusammenhang mit dem Generationen-Mix
lasst sich sagen, dass wissenschaftliche Studien bereits belegen, dass eine effektivere
Ausrichtung von Schulungen auf bestimmte Benutzergruppen mdglich ist. Dazu ist es
erforderlich, die der Benutzerakzeptanz dienenden Faktoren besser zu verstehen.>*® In

der Abschlussprufung kann zwischen den folgenden vier Benutzergruppen differenziert

%% vgl. LOVATA (1988), S. 75. Zur Beriicksichtigung in theoretischen Erklarungsansétzen vgl. insbe-
sondere die dieser Arbeit zugrunde gelegten Theorien (siehe Kapitel 4.1 und 4.2) sowie erweiternd An-
hang 1.

> \/gl. zu den Herausforderungen (Literatur bzw. Empirie) Abbildung 2 bzw. Abbildung 15.

%% 350 fanden LORAAS/DIAZ (2011) in ihrer Studie heraus, dass die Lernbereitschaft héher ist bei Vor-
liegen einfach zu bedienender Tools.

>3 vgl. Abbildung 9 und Abbildung 10 sowie die Ausfiihrungen dazu in Kapitel 4.

538 \/gl. hierzu bspw. die Studien von VENKATESH/DAVIS (1996) und BEDARD ET AL. (2003).
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werden: Vorgesetzter (Partner), Manager, Prifungsleiter, Prifungsassistent sowie IT-
Auditteam.

Basierend auf den erlangten Erkenntnissen lassen sich zundchst die folgenden Aussagen

treffen:

1.

Ist der Mehrwert unklar, ist das Erkennen einer potentiellen Arbeitserleichterung
durch die Anwendung der Technologie nicht moglich (= geringe Leistungser-
wartung).

Liegt eine unzureichende IT-Infrastruktur vor, wird die Anwendung einer Tech-
nologie mit viel Aufwand verbunden und folglich — aufgrund der vorherrschen-
den Zeitnot im Rahmen der Abschlussprifung — abgelehnt (= geringe erleich-
ternde Bedingungen).

Ist der potentielle Anwender nicht mit der Handhabung der Technologie ver-
traut, wird eine ausgepréagte Benutzerunfreundlichkeit empfunden, wodurch eine
ablehnende Haltung hervorkommt (= geringe Aufwandserwartung).

Liegt keine Anwendungspflicht vor und die Punkte 1. bis 3. sind weitestgehend
prasent, ist trotz betriebenem Schulungsaufwand von einem geringen Anwen-

dungsausmal auszugehen (> geringer sozialer Einfluss).

Offensichtlich sind vorgenannte Aussagen mit der zugrunde gelegten Theorie konsis-

tent.”* Hieraus resultieren unmittelbar die der Benutzerakzeptanz dienenden Faktoren,

welche inklusive der Zuordnung zu den zuvor definierten Benutzergruppen in Abbil-

dung 25 dargestellt sind.

539 \/gl. zur theoretischen Fundierung die Ausfiihrungen in Kapitel 4.
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Kder Benutzerakzeptanz dienende\ / zu schulende Benutzergruppe \
Faktoren
Vorgesetzte (Partner) ]
f 1
Vermittlung de Mehrwerts N Manager ]
.
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Schaffung einer geeigneten IT- Priifungsleiter
Infrastruktur
\
[ =
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— —> Schulung bei Bedarf (falls Manager operativ mitwirkt)

Abbildung 25: Zuordnung der Benutzerakzeptanz dienender Faktoren zu den Benut-
zergruppen der Abschlussprifung (Quelle: Eigene Darstellung)

Wie in vorstehender Abbildung 25 zu sehen, erstreckt sich die Vermittlung des Mehr-
werts innerhalb der SchulungsmaBnahmen auf alle vier Benutzergruppen. Zwar ist die
Zuordnung auf subjektiver Ebene erfolgt, doch durch die Deklaration dessen als Schlis-
selfaktor fur eine erfolgreiche Integration ist diese als plausibel anzusehen.>*® Des Wei-
teren bestarkt die Zuteilung in Abbildung 25 die Notwendigkeit der intensiveren Zu-
sammenarbeit mit dem IT-Auditteam, da dieses als einzige Benutzergruppe hinsichtlich
aller der Benutzerakzeptanz dienenden Faktoren geschult werden soll. Hintergrund die-
ser Zuordnung ist die Tatsache, dass ein Ansprechpartner auf allen Ebenen geschaffen
werden soll, durch welchen die Schaffung einer geeigneten IT-Infrastruktur unterstutzt
wird. Auch der Manager, der bei operativer Mitwirkung ebenfalls Schulungen in allen
drei Bereichen erhalten sollte, kann als Ansprechpartner fungieren. In einer derartigen
Konstellation, in der sowohl ein Manager als auch das IT-Auditteam als Ansprechpart-
ner zur Verfiigung stehen, kénnen durch eine gute Zusammenarbeit sowohl die informa-
tionstechnologischen Mdglichkeiten als auch die Anforderungen aus den berufsstandi-

schen Vorgaben berticksichtigt werden.

Es bleibt die Frage offen, inwiefern derartige Schulungsangebote vorliegen. Schulungen

hinsichtlich der Organisation in einem Unternehmen im Rahmen einer Umstellung auf

>0 7u den Schliisselfaktoren vgl. Abbildung 21. Auch geht aus vorgenannter Abbildung hervor, welche
bedeutende Rolle der Mehrwert auf den theoretischen Erklarungsansatz einnimmt.
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neue Prozesse sind vorhanden.>** Schulungen zum Erlernen erster bedeutender Bedien-
und Funktionsmoglichkeiten gibt es ebenfalls. Im Falle der diskutierten Tools IDEA,
PM und TM werden von den Herstellern der jeweiligen Software ausreichend Seminare
dazu angeboten. Schulungsangebote hinsichtlich der Vermittlung des Mehrwerts per se
existieren nicht. Vielmehr ist der Mehrwert aus den vorgenannten Schulungen zu gene-
rieren. An diesem Punkt tritt die Bedeutsamkeit einer guten Zusammenarbeit von Pri-
fungsteam- und IT-Auditteammitgliedern erneut hervor. Durch Schulungen kénnen ers-
te erforderliche IT-Skills angeeignet werden. Das IT-Auditteam ist sodann in der Lage,
diese zu erweitern. Damit die Erweiterung auch die Zweckdienlichkeit fur die Praxis der
Wirtschaftsprufung beriicksichtigt, ist ein intensiver Austausch mit dem Prifungsteam

sowie Managern und Vorgesetzten notwendig.

Grundsétzlich gibt es die Moglichkeit der internen sowie der externen Schulung von
Mitarbeitern. Das Angebot von internen Schulungen bietet eine kostengunstige Alterna-
tive zu externen Schulungen. Dabei empfiehlt es sich, diese von den Mitarbeitern vorbe-
reiten und abhalten zu lassen, welche die externe Schulung besucht haben. Dieses Vor-
gehen ist bereits eine weit verbreitete Methode, mit der Unternehmen die Féhigkeiten
ihrer Mitarbeiter im Bereich Business Analytics verbessern.>*? Zudem sollten stets min-
destens zwei Mitarbeiter von externer Seite geschult werden. Hieraus ergeben sich meh-

rere Synergieeffekte:

e Durch Wiedergabe des Erlernten wird sichergestellt, dass das Erlernte verstan-
den wurde. Im Falle vorliegender Unklarheiten kdnnen diese im Rahmen der
Vorbereitung der internen Schulung zeitnah nach der externen Schulung im
Team (mindestens zwei Mitarbeiter) aufgearbeitet werden. Nebenbei vertiefen
die betroffenen Mitarbeiter das Erlernte und entwickeln sich zu geeigneten An-
sprechpartnern bei auftretenden Problemen.

e Interne Schulungen fiihren zwangslaufig dazu, dass ein gleichbleibender Level
an Knowhow auf der Mitarbeiterebene beziiglich der behandelten Technologie
herrscht. Insbesondere wird der Mehrwert allen Mitarbeitern in gleichem Um-

fang vermittelt.

> Grundsatzlich bieten sich breite Schulungen auch aus anderen Bereichen an. So etwa Schulungen im
Bereich Change-Management. Siehe hierzu bspw.: URL:
https://www.klauskrebs.com/seminare/fuehrung/change-management

2\/gl. TSCHAKERT ET AL. (2016), S. 61.
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e Es entstehen unmittelbar zu Beginn der Einfiihrung der Technologie anregende
Diskussionen innerhalb der betroffenen Benutzergruppen, die eine Optimierung

des geplanten VVorgehens erlauben.

Gelingt es, interne Schulungen in vorangestellter Art abzuhalten, wird ein maximaler
Nutzen aus der kostenintensiven externen Schulung erreicht. Nachteilig ist hierbei die
Notwendigkeit, dass eine Vielzahl der Mitarbeiter zum Zeitpunkt der Schulung nicht im
Aullendienst sein kann. Aullerdem muss den Mitarbeitern fur die Vorbereitung der
Schulung die notwendige Zeit eingerdumt werden. In der Konsequenz empfinden die
Vorgesetzten dieses Vorgehen mit hoher Wahrscheinlichkeit als zu kostenintensiv. Je-
doch zeigen vorgenannte Synergieeffekte sowie die Notwendigkeit, innerhalb der ver-
schiedenen Generationen fir ein gleichlautendes Verstandnis hinsichtlich der Anwen-
dung einer Technologie zu sorgen, dass Schulungen tber interne Mitarbeiter eine effek-

tivere Losung darstellen.

Unmittelbar nach der Einflhrung der Technologie sind zudem klare VVorgaben durch die
Vorgesetzten empfehlenswert, welche Informationen hinsichtlich des Anwendungsaus-
mafes sowie der geeigneten Prifungshandlungen mittels dieser Technologie enthalten.
Diese verhindern die Abneigung der dlteren Generation gegenlber der Anwendung und
erlauben diesen zudem, der neuen, interessierten Generation mehr Zeit dafir einzurdu-
men.>* Diese Empfehlung ist auf die geforderte Guideline zuriickzufiihren, die gemaR
der Ausfuhrungen in Kapitel 7.1 aufgrund des niedrigen Knowhows vermeintlich nicht
erstellt werden kann. Die Tatsache, dass der befragte Expertenkreis bis zum heutigen
Zeitpunkt keine interne Guideline im Zusammenhang mit der Nutzung von IDEA er-
stellt, die Literaturrecherche aber konkrete Anwendungsgebiete mit vielversprechendem
Potential aufgezeigt hat,>** lasst erkennen, dass ein grundlegendes Desinteresse prasent
ist. Dies wird zusatzlich dadurch bestatigt, dass eben diese Guideline von den Stan-
dardsettern gefordert wird.>*® Bekraftigt wird die Praxis der Wirtschaftsprifung in die-
ser Forderung durch die vorherrschende Literaturmeinung, welche ebenfalls die Stan-
dardsetter in der Pflicht der Erstellung von klaren Richtlinien sieht.>* Nichtsdestotrotz

zeigen die Ergebnisse der vorliegenden Dissertationsschrift, dass ein proaktives Han-

53 Durch die geringe zur Verfugung gestellte Zeit durch die Verantwortlichen der operativen Priifung
(Manager und Prifungsleiter) konnen selbst interessierte Mitarbeiter ihr Knowhow nicht ausbauen und
eine Beibehaltung der klassischen Priifungsmethode ist die Folge dessen. Vgl. hierzu die mitarbeiterbezo-
genen Herausforderungen in Abbildung 15.

> Zu den Ergebnissen der Literaturrecherche vgl. Tabelle 4 sowie die Ausfiihrungen in Kapitel 3.1.1.
> 7u den Anforderungen an Standardsetter vgl. Abbildung 20.

%46 vgl. dazu Abbildung 4.
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deln durch die WP-Gesellschaften erforderlich ist, um die Integration voranzutreiben.

Dazu gehort auch die Erstellung einer internen Guideline.

7.2.3 Proaktive Unterstutzung durch Vorgesetzte

Die im vorgenannten Kapitel beftrwortete Guideline ist als erste proaktive Handlung

durch die VVorgesetzten zu nennen.

Zweitens ist zu empfehlen, dass vor der Anschaffung einer neuen Technologie die vor-
handenen Prozesse insoweit angepasst werden, sodass eine Integration der Technologie

realisierbar ist.>*’

Konkret sind dazu zundchst die relevanten Treiber fur die erfolgreiche
Umstellung einzuholen.>”® Dazu gehort unter anderem auch die Abwagung, ob eine
Technologie, wie bspw. Process Mining, beim vorhandenen Mandantenstamm einsetz-
bar ist.>*® Des Weiteren muss sichergestellt werden, dass die Leistung der Computer
sowie die vorhandenen Speicherkapazititen ausreichend sind, um ein effizientes Nutzen

der Technologie zu ermdglichen.

Drittens wird nach der Implementierung der Technologie die Festlegung einer Gberwa-
chenden Instanz befiirwortet.®™® Zum einen kann auf diese Weise die fortwahrende
Verwendung der Technologie sichergestellt werden. Zum anderen erlaubt das Monito-
ring die Erkennung von Optimierungspotentialen und fuhrt bei Umsetzung dieser zu
kontinuierlichen Verbesserungen. Insbesondere sollen hierbei auch entstehende Risiken
rechtzeitig aufgedeckt werden. Bei Unterlassung derartiger Kontrollen fihrt die Einfiih-

rung neuartiger Technologien eher zu einem Nachteil auf dem Wettbewerbsmarkt.>>*

Viertens ist davon abzuraten, die Leistung eines Prifungsteams bzw. eines einzelnen
Mitarbeiters im Rahmen der Einflihrung neuer Technologien auf Basis des beanspruch-
ten Prifungshonorars zu bewerten. VVon dieser Art der Bewertung wird grundsatzlich
abgeraten. Eine Studie von SWEENEY/PIERCE (2004) zeigt hierzu auf, dass eine budget-

orientierte Leistungsbewertung zu einem dysfunktionalen Verhalten fiihrt.>®? Im Zuge

" Diese Notwendigkeit wird auch von der Literatur als bedeutend eingestuft. Vgl. dazu DZURA-
NIN/MALAESCU (2016) sowie ALLES ET AL. (2018).

>8 Bspw. bieten sich hierzu Schulungen mit Bezug zum Change-Management an, wie im vorangegange-
nen Kapitel angefiihrt.

59 Hierzu konnte bereits festgestellt werden, dass Process Mining aufgrund der unzureichenden Digitali-
sierung der Mandanten inshesondere in mittelgroBen Wirtschaftsprifungsgesellschaften kaum einsatzfa-
hig ist. Vgl. hierzu die Erlauterungen in Kapitel 6.3.3.

0v/gl. APPELBAUM ET AL. (2017), S. 18.

551 vgl. JACKSON (2013), S. 38.

*2 \/gl. SWEENEY/PIERCE (2004). Dieses Verhalten ist auf den Agency-theoretischen Ansatz zuriick-
zufithren, welcher die persdnliche Nutzenmaximierung eines operativ Agierenden als kurzfristig orientiert
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der Integration einer Technologie, tber welche das Knowhow zun&chst praxisorientiert
angeeignet werden muss, flhrt ein budgetorientiertes Denken zu einem kontraprodukti-
ven Ergebnis, da die Umsetzung eines positiven Kosten-Nutzen-Faktors erschwert oder
gar ganzlich verhindert wird. Demnach ist es von zentraler Relevanz, dass eine Risiko-
bereitschaft auch hinsichtlich der Moglichkeit der Nichteinhaltung von Budgetvorgaben
besteht. Die Aussagen durch den befragten Expertenkreis, dass ein hohes Investitions-
aufkommen in Zeiten der Digitalisierung vorliegt und dennoch das Anwendungsausmaf
als gering empfunden wird, implizieren, dass eben diese Risikobereitschaft nicht vor-

handen ist.>>

7.2.4 Geeignete vs. ungeeignete Technologien

Wahrend aus theoretischer Sicht die Datenanalyse-Tools IDEA, PM und TM allesamt
flr die Praxis der Wirtschaftspriifung als geeignet eingestuft werden, zeigen die empiri-

schen Ergebnisse, dass lediglich IDEA eine groRe Anerkennung erféhrt.

Der Einsatz von IDEA erlaubt umfangreiche Analysen iber das gesamte Buchungsjour-
nal hinweg und ist zudem dazu geeignet, die verpflichtenden JET-Analysen durchzufih-
ren.>>* Daher wird der Einsatz eines Datenanalyse-Tools wie IDEA empfohlen. Die Er-
gebnisse der vorliegenden Studie bestatigen zwar, dass sich das Tool in der Branche der
Wirtschaftspriufung bereits etabliert hat. Das Anwendungsausmaf ist jedoch gering.
Unter Beriicksichtigung der festgestellten Grunde fiir die ablehnende Haltung ist fir
eine effiziente Nutzung dieses Tools den zuvor erlduterten Empfehlungen, insbesondere
der Erstellung einer konkreten Guideline, nachzukommen. Erste konkrete Prifungs-
handlungen mittels IDEA konnen bereits aus der vorherrschenden Literatur generiert

werden.>®

Aufgrund des hohen Potentials von PM, insbesondere im Rahmen der Risikobeurteilung
der Prozesslandschaft, ist die Anschaffung dieses Tools grundsatzlich zu empfehlen.
Auch kann PM durchaus als Briicke genutzt werden, um die Analyse groRer Datenmen-

gen mit dem klassischen Prufungsansatz in Form von analytischen Prifungshandlungen

darstellt, unabhéngig davon, wie sich dieses Handeln fiir die Fihrungsebene in langfristiger Sicht aus-
wirkt. Zu einer detaillierten Beschreibung des Agency-theoretischen-Ansatzes vgl. MEINHOVEL (2005).
%3 Die fehlende Risikobereitschaft wurde bereits in Kapitel 7.1 als wesentlicher Faktor identifiziert und
wird an dieser Stelle ein weiteres Mal bestatigt.

> \/gl. zu der Pflicht der JET-Analysen die Erlauterungen in Kapitel 2.2.4.

%55 vgl. hierzu Tabelle 4.
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zu kombinieren.>*®

Mit Blick auf die Feststellung der nicht ausreichenden Digitalisie-
rung einer Vielzahl von Mandanten kann hierzu jedoch keine allgemeingultige Empfeh-
lung ausgesprochen werden. Je nach Mandantenstamm und Digitalisierungsgrad dieser

je WP-Gesellschaft ist hierbei eine fallabh&ngige Entscheidung erforderlich.

TM ist aufgrund der in der Regel geringfiigig textlastigen Dokumente im Rahmen einer
Abschlussprifung grundsétzlich nicht zu empfehlen. In besonderen Fallen, wie bspw.
der Einfuhrung des IFRS 16, verspricht ein TM-Tool hingegen eine grol3e Abhilfe. Da-
her ist auch im Fall von TM die Entscheidung fiir oder gegen die Anschaffung unter

Berlcksichtigung der vorliegenden Umstéande der betreffenden Gesellschaft zu treffen.

Mit Blick auf die Schwierigkeit, auch nur ein bestimmtes Tool wie IDEA erfolgreich
einzufihren, ist das Ausmall der Komplexitat fir den Continuous Auditing-Ansatz,
welcher eine Kombination von einer Vielzahl von Technologien bedarf, zum jetzigen
Zeitpunkt zu hoch, um diesen erfolgreich integrieren zu kénnen. Zudem ist dieser auf-
grund des nach wie vor erlaubten risikoorientierten Prifungsansatzes nicht notwendig.
Folglich ist die Umsetzung dieses Ansatzes nach aktuellen Erkenntnissen nicht zu emp-

fehlen.

RPA-Systeme versprechen ein &ul3ert ausgepragtes Potential fir die Praxis der Wirt-
schaftsprifung aus theoretischer Sicht. Die empirische Analyse hat jedoch aufgezeigt,
dass diese bei der Mehrheit des befragten Expertenkreises ganzlich unbekannt sind. Die
vier Experten, die Gber Kenntnisse der Funktionsweise dieser verfligten, stimmten der
Literaturmeinung zu. Bezugnehmend auf die Mdglichkeit, die als negativ deklarierten
fehlenden Routinen in IDEA durch RPA-Systeme zu erzeugen und damit die Effizienz-
erreichung zu unterstitzen, l&sst sich sagen, dass der Einsatz von RPA-Systemen einen
Raum an zahlreichen effizienzbringenden Mdglichkeiten eroffnet. Zudem gibt die wis-
senschaftliche Forschung bereits konkrete Umsetzungsvorschlage zur Erstellung von
RPA-Systemen im Zusammenhang mit der Priifung der Umsatzrealisation, welche ge-
maR berufsstandischen Vorgaben stets ein Priifungsschwerpunkt darstellt.>®” Daher ist

deren Einsatz empfehlenswert.

%% v/gl. VAN DER AALST ET AL. (2012), S. 172. Diese fehlende Briicke ist insbesondere in den Her-
ausforderungen aus theoretischer Sicht von zentraler Bedeutung. Vgl. hierzu Abbildung 2.

>7 Zur Einsicht des konkreten Vorschlags in der Literatur vgl. Vgl. ROZARIO/VASARHELY! (2018), S.
48.
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Wird die Implementierung von RPA-Systemen angestrebt, sollten zu Beginn einfache

%8 Auf diese Weise werden schnell erste Ziele reali-

Tatigkeiten automatisiert werden.
siert und die Motivation geht nicht bereits in der Anfangsphase verloren. Des Weiteren
kann dadurch ein gewisses Vertrauen in die Funktionsweise der integrierten RPA-
Systeme aufgebaut werden, da es sich in der Regel um bereits ausgereifte Tatigkeiten

handelt, deren Ergebnis einer gewissen Erwartungshaltung unterliegt.>®

Nach Feststellung der ber RPA-Systeme automatisierbaren Prifungshandlungen be-
durfen diese einer Untergliederung in kleine, diskrete Schritte, um eine einfache und
insbesondere realisierbare Programmierung durch eine Skriptsprache®® und die dabei

zur Verfilgung stehenden Funktionen zu gewahrleisten.”®

Aufgrund der offensichtlich
notwendigen Programmierkenntnisse ist eine gute Zusammenarbeit zwischen dem IT-
Auditteam sowie dem Prufungsteam zwingend erforderlich. Kann dies nicht gewéhrleis-

tet werden, ist von der Erstellung von RPA-Systemen abzusehen.*®

7.3 Wairdigung der Anforderungen gegenuber Standardsettern

Die zentrale Anforderung an Standardsetter — aus theoretischer und praktischer Sicht-
weise — umfasst die Erstellung einer Guideline. Die vorliegenden berufsstandischen
Vorgaben werden insgesamt als unkonkret empfunden. Da es sich bei der vorliegenden
Studie um eine Analyse im deutschsprachigen Raum handelt, werden nachfolgend das

IDW sowie die WPK als berufsstdndische Organisationen herangezogen.

Zunéchst ist festzuhalten, dass das IDW die Anwendung von Datenanalyse-Tools

grundsétzlich nicht verbietet. Allerdings liegt auch keine Anwendungspflicht vor.*

Das IDW sieht sich im Rahmen der Erstellung einer Guideline mit selbigen Herausfor-
derungen wie die WP-Gesellschaften selbst konfrontiert. Es ist anzunehmen, dass die
Mitarbeiter des IDW nicht tber das notwendige Knowhow verfligen. Diese Annahme
kann wie folgt begrindet werden: mit dem erfolgreichen Abschluss des Wirtschaftspri-

ferexamens ist die betreffende Person zwangsweise Mitglied der WPK. Die Mitglieder-

558 \/gl. MOFFITT ET AL. (2018), S. 3; ROZARIO/VASARHELY! (2018), S. 49.

59 v/gl. ROZARIO/VASARHELY! (2018), S. 49.

580 Geeignete Skriptsprachen fur RPA-Systeme sind bspw. R oder Python. Vgl. hierzu auch die Erlaute-
rungen in Kapitel 3.1.3.

%61 \/gl. COHEN ET AL. (2019), S. 50.

%2 Dies steht in Einklang mit der Empfehlung an die Vorgesetzten einer Wirtschaftspriifungsgesellschaft,
zunéchst die vorhandenen Prozesse anzupassen sowie die relevanten Treiber zu identifizieren und bereit-
zustellen.

%63 \/gl. hierzu die Ausfiihrungen in Kapitel 2.2.4.
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statistik der WPK zum 01. Juli 2019 zeigt, dass gut 75 % dieser ein betriebswirtschaftli-

ches Studium als Vorbildung innehaben, wie in Abbildung 26 zu sehen ist.

Vorbildung der Mitglieder der WP-Kammer
zum 01.07.2019

B Betriebswirtschaftliches Studium
Volkswirtschaftliches Studium

B Rechtswissenschaftliches Studium

B Technisches Studium (0,3 %)

B Landwirtschaftliches Studium (0,3 %)

anderer Studiengang

ohne Hochschulstudium

Abbildung 26: Vorbildung der Mitglieder der WP-Kammer zum 01.07.2019 (Quelle:
Eigene Darstellung in Anlehnung an WPK (2019). URL.:
https://www.wpk.de/wpk/organisation/mitgliederstatistik/)

Die Mitglieder des IDW wiederum setzen sich vornehmlich aus eben diesen Wirt-
schaftspriifern sowie WP-Gesellschaften zusammen.*®* Dies impliziert, dass aufgrund
der starken betriebswirtschaftlichen Orientierung der Wirtschaftsprifer von einem ge-
ringen IT-Knowhow auszugehen ist. Infolgedessen kann die Erstellung der Guideline

nicht durch das IDW erfolgen. Vielmehr muss diese aus der Praxis heraus entstehen.

Interessant ist an dieser Stelle die Berufsgruppe, die unter ,,anderer Studiengang™ aufge-
flhrt ist. Im Vergleich zur Mitgliederstatistik zum 01. Juli 2018 ist feststellbar, dass der

Anteil dieser Gruppe um 1,1 % angestiegen ist.®®

Aufgrund der zunehmenden Bedeu-
tung der Digitalisierung liegt die Vermutung nahe, dass hierunter (auch) IT-relevante
Studiengénge erfasst sind. Eine hinreichend sichere Aussage dartber ist jedoch auf-
grund fehlender Informationen nicht moéglich. Eine konkrete Differenzierung der Mit-

glieder mit ,,anderen Studiengidngen®, insbesondere eine separate Offenlegung der Mit-

564 Ordentliches Mitglied des IDW konnen Wirtschaftspriifer und Wirtschaftspriifungsgesellschaften
werden.“ URL: https://www.idw.de/idw/mitgliedschaft/mitglied-werden.

565 \/gl. zur Mitarbeiterstatistik zum 01.01.2018 WPK (2018c). Im Vergleich zum 01.01.2018 ist sogar
ein Anstieg von 1,9 % festzustellen. Vgl. hierzu WPK (2018d). Siehe fiir einen ersten Einblick die Grafi-
ken in Anhang 7.
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glieder mit IT-relevanten Studiengéngen, ist in Zeiten der Digitalisierung jedoch zu be-
flrworten. Zum einen wirden sachgeméle Interpretationen im Forschungsbereich un-
terstlitzt. Zum anderen wirde dies gegebenenfalls das allgemeine Verstandnis hinsicht-

lich der fehlenden konkreten Guideline fordern.

Ein weiterer zu diskutierender Aspekt ist unmittelbar aus dem befragten Expertenkreis

abgeleitet. Konkret ist folgendes Statement gemeint:

,, Vielleicht miissen sie [, die WPK,] da kritischer einmal bei Peer Reviews oder
sonstigen Nachprifungen hingucken, ob sich Sachverhalte vielleicht durch Daten,

dem Einsatz von Datenanalysen, hdtten eher feststellen lassen.

Dieser Empfehlung folgend kdnnten die dabei generierten Erkenntnisse sodann in Prii-
fungsstandards einflieBen und die fehlende Guideline schrittweise, gegebenenfalls pruf-
feldbezogen, erstellt und kontinuierlich erweitert werden. Dazu ist es notwendig, dass
Peer Reviews von IT-interessierten Mitgliedern durchgefihrt werden. Wie zuvor aufge-
zeigt, weisen die Mitglieder der WPK Uberwiegend einen betriebswirtschaftlichen Hin-
tergrund auf. Eine ndhere Betrachtung der Mitarbeiterstatistiken zeigt zudem auf, dass
85 % der Mitglieder der WPK 4lter als 40 Jahre sind.*®® GemaR dem UTAUT-Ansatz
wirkt sich hoheres Alter negativ auf alle die Verhaltensintention beeinflussenden De-
terminanten aus, wodurch insgesamt ein geringes Anwendungsverhalten resultiert.*®’
Demnach ist die Wahrscheinlichkeit, dass die WPK-Mitglieder das notwendige IT-
Interesse im Rahmen der Peer Reviews vorweisen, tendenziell eher gering. Somit l&sst
sich festhalten, dass dieser Ansatz zwar viel Potential verspricht, aufgrund des mutmal3-

lich fehlenden IT-Knowhows der Mitglieder der WPK jedoch nicht realisierbar ist.

Den aus der Literaturrecherche aufgedeckten Anforderungen wie ,,begriffliche Anpas-
sungen® oder ,,den Einsatz von Technologien verstirkter motivieren* kann und sollte
nachgekommen werden.>®® Sowohl die Differenzierung zwischen Datenanalysen und
analytischen Prufungshandlungen als auch eine Neudefinition des Begriffs ,,Vollpri-
fung“ konnen die Konkretisierung der Formulierungen in einer Guideline unterstitzen.
Die verstarkte Motivation zur Anwendung von Technologien ist deshalb anzustreben,
da nur durch praktische Anwendungserfahrung das fundierte Knowhow erlangt werden

%66 \/gl. WPK (2019).
**7vgl. zum UTAUT-Ansatz Abbildung 9.
%68 \/gl. zu den Anforderungen aus theoretischer Sicht Abbildung 4.
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kann, welches wiederum die Erstellung einer Guideline fordert.*®® Hinsichtlich der Fra-
ge, ob im Prufungsexamen fundierte analytische Skills abverlangt werden sollten, wird
im Rahmen der Wurdigung der Anforderungen gegentiber Universitaten in Kapitel 7.4

Stellung bezogen.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der zentralen Anforderung nach einer konkre-
ten Guideline aufgrund der Zusammensetzung der Mitglieder berufsstdndischer Organi-
sationen derzeit nicht nachgekommen werden kann. Infolge dieser Feststellung gewinnt
die Zusammenarbeit mit IT-Spezialisten auch fir berufsstandische Organisationen zu-

nehmend an Bedeutung.

7.4 Wirdigung der Anforderungen gegeniber Universitaten

Im Wesentlichen umfassen die Anforderungen gegeniber Universitaten die Vermittlung
eines fundierten Verstandnisses zur Risikobeurteilung unter Zuhilfenahme von Daten-
analyse-Tools sowie die Erweiterung von kombinierfdhigen IT-Modulen mit einem be-

triebswirtschaftlichen Studiengang.®™

Die Anforderung nach der Vorstellung konkreter Technologien liegt im besonderen
MaRe darin begriindet, dass auf diese Weise eine grofiere Nahe zum Umgang mit Big
Data beim Nachwuchs geschaffen wirde. Rickblickend auf das Erfordernis nach IT-
Affinitat sowie IT-Interesse ist die Erfillung dieser Anforderung zu empfehlen. Auf-
grund der in Kapitel 6.3.1 erdrterten Effizienzvorteile beim Einsatz von IDEA sowie
dessen weiter Verbreitung in der Praxis ware eine Veranstaltung zu den Einsatzfeldern
dieses Tools eine Mdglichkeit, dieser nachzukommen. Eine Anfrage bei der Audicon
GmbH, Stuttgart, welche IDEA-Lizenzen zur Verfligung stellt, hat ergeben, dass flr
universitare Einrichtungen die Vergabe einer kostenlosen IDEA-Version zu Ausbil-
dungszwecken méglich ist.>”* Einige universitare Einrichtungen kooperieren bereits mit

der Audicon GmbH, wie in Tabelle 13 ersichtlich wird.

%69 v/gl. hierzu die Gesamtwiirdigung der Ergebnisse in Kapitel 7.1.

>0 Fiir eine detaillierte Ubersicht der Anforderungen vgl. Abbildung 5 (Theorie) sowie Abbildung 19
(Praxis).

>"! Die Anfrage ist in telefonischer und schriftlicher Form durch die Autorin erfolgt. Weiterhin findet sich
das Angebot auch unter Audicon (2019c).
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Universitare Einrichtung | Lehrstuhl Methode

Internationale Rechnungslegung

Universitat Bayreuth und Wirtschaftsinformatik

zweitétiger Workshop

aufgabenpraktisches Seminar zur digi-

Fachhochschule Stralsund | Wirtschaft . N
talen Betriebspriifung

Integriert in Masterveranstaltung

Hochschule RheinMain nicht bekannt Wirtschaftliches Priifungswesen®

Wirtschaftspriifung, Unterneh-
mensrechnung und Control-
Iin9572

Einsatz in diversen Lehrveranstaltun-
gen

Universitat Duisburg-
Essen

Integriert in Studiengang ,,Unterneh-

Hochschule Offenburg Medien- und Informationswesen mens- und IT-Sicherheit

Tabelle 13: Beispiele universitarer Einrichtungen mit IDEA-Ausbildungsangebot
(Quelle: Eigene Darstellung®)

Um der Anforderung nachzukommen, benétigen die Lehrstiihle mit Bezug zur Wirt-
schaftsprifung Mitarbeiter, die bereit fur eine Auseinandersetzung mit dem Tool sind.
Ahnlich wie im vorangegangenen Kapitel argumentiert, ist zu erwarten, dass die Bereit-
schaft der Mitarbeiter mit betriebswirtschaftlichem Schwerpunkt tendenziell gering ist.
Somit haben universitére Einrichtungen ebenfalls zunéchst die Herausforderung von

potentiell desinteressierten Mitarbeitern zu bewaéltigen.

Ob dieser Weg das Anwendungsmal} von Datenanalyse-Tools in der Branche erhohen
wird bzw. wirde, bleibt insgesamt fraglich. Selbst unter der Annahme, Universitaten
stellten diverse Technologien bereits in der Ausbildung vor und die Studierenden ver-
fligten dadurch bereits zu Beginn tber das erforderliche Anwendungsknowhow, bleiben

die Probleme im Zusammenhang mit dem Generationen-Mix weiterhin bestehen.

Die Mdglichkeit der Integration von IT-Modulen in betriebswirtschaftlichen Studien-
géngen gibt es bereits. Das Angebot wird lediglich in vielen Fallen nicht angenom-
men.°™ Dies bestatigt die Annahme, dass betriebswirtschaftlich Interessierte 1T-

beinhaltende Module aufgrund von Desinteresse meiden.

572 Der Lehrstuhl fiir Wirtschaftspriifung, Unternehmensrechnung und Controlling wird zum 28.02.2020
geschlossen, da der Lehrstuhlinhaber, Professor Mochty, in den Ruhestand geht. Daher ist das Schulungs-
angebot nur von begrenzter Dauer gewesen.

573 Die Inhalte sind aus Audicon (2019¢c) entnommen. Die Vollstandigkeit der aufgefiihrten Inhalte ist
nicht gewdahrleistet.

574 Unter anderem ist dies im Studiengang Wirtschaftsinformatik und -mathematik moglich. In Abbildung
27 ist einzusehen, dass die Anzahl der Wirtschaftsinformatikstudenten weit unter der der Betriebswirt-
schaftler liegt. Eine konkrete Aussage zum grundlegenden Interessen ist an dieser Stelle nicht méglich.
Die Annahme ist auf Basis der gestellten Anforderung an Studierende, IT -affiner zu sein, sowie der vor-
handenen Studierendenzahlen nach Studiengang abgeleitet worden.
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Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Anforderungen an Universitaten grund-
sétzlich gerechtfertigt sind. Jedoch ist selbst nach Erfullung dieser nicht gewahrleistet,
dass eine bessere Integration von Datenanalyse-Tools in den Priifungsprozess erreicht
wird. Inshbesondere ist dies auf die weiterhin bestehende Problematik mit dem Generati-
onen-Mix sowie die Risikoaversion der Verantwortlichen der WP-Gesellschaften zu-

rickzufihren.

7.5 Zusammenfassende Feststellungen und abschlief3ende Implikationen

Die Schwierigkeit der Vermittlung des Mehrwerts ist maRgeblich verantwortlich fur die
langsame Integration von Datenanalyse-Tools in der Branche der Wirtschaftsprifung.
Das dafir notwendige Knowhow, welches zeitgleich auch die Erstellung einer Guide-
line und damit Forderung des Erkennens des Mehrwerts begunstigt, ist nicht vorhanden.
Die Aneignung dessen scheitert zum einen aufgrund vorhandener Herausforderungen,
die auf die Unterschiedlichkeit der Altersgruppen zurtickzufiihren sind. Zum anderen
bringen, als Folge vorgenannter Hindernisse, WP-Gesellschaften nicht die notige Risi-

kobereitschaft mit.

Die herausgearbeiteten Empfehlungen an die Praxis der Wirtschaftsprifung kniipfen an
genau dieser Stelle an. Neben einem zentralen Anwendungsansatz sowie auf Benutzer-
gruppen abgezielten Schulungsmalnahmen ist eine hohere Risikobereitschaft erforder-
lich. Diese ist primar in der Form zu zeigen, dass die starre Budgetorientierung aufzulo-
ckern ist, damit den Mitarbeitern die notwendige Zeit eingerdumt wird, das erforderli-
che Knowhow zu erlangen. Dadurch wird ein Erkennen des Mehrwerts ermdglicht und
eine verstarkte Anwendung der betreffenden Technologie ist zu erwarten.

Die Analyse der Anforderungen gegeniber Standardsettern sowie Universititen lasst
vermuten, dass die Risikoaversion bestehen bleiben wird. Die fehlende Guideline wird
von den Standardsettern gewinscht. Hinsichtlich des erforderlichen Knowhows wird
verstarkte Unterstlitzung von den Universitaten erhofft. Aufgrund gleichlautender Her-
ausforderungen, n&mlich fehlenden Knowhows und grundsatzlich fehlender IT-
Affinitat, ist es dem Berufsstand jedoch nicht mdglich, dieser Anforderung nachzu-
kommen. Die Universitaten kénnen dagegen forcierter IT-Themen behandeln, etwa
durch die Vorstellung konkreter Tools, die Herausforderungen im Zusammenhang mit
divergierenden Altersgruppen entfallen dadurch jedoch nicht. Insgesamt obliegt es da-
her den WP-Gesellschaften, eigenstdndig die Bewaltigung der Herausforderungen pro-

aktiv anzugehen.
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Alle drei Institutionen, WP-Gesellschaften, Standardsetter sowie Universitaten, sehen
sich der Kernherausforderung ausgesetzt, dass die jeweiligen Mitarbeiter bzw. Mitglie-
der nicht (iber die notwendige IT-Affinitat verfligen. Ein alleiniger Wissenstransfer in-
nerhalb der Branche (Abschlussprifer und Berufsstand) sowie mit Stakeholdern ist
nicht zielfiihrend.>” Denn obwohl der Berufsstand einer Vielzahl von Aktivitaten — na-
tional und international — zur Erkenntnisgewinnung und Umsetzung von Digitalisie-
rungsmaoglichkeiten nachgeht, ist lediglich eine langsame Integration feststellbar. Folg-
lich tritt die Akquise von IT-Spezialisten in der Branche der Wirtschaftspriufung zu-
nehmend in den Vordergrund. Diese gestaltet sich jedoch insgesamt schwierig. Die Er-
gebnisse der Literaturrecherche sowie der Expertenbefragung suggerieren, dass diese

schlichtweg ,,nicht verfligbar* sind.

Laut einer Datenerhebung des statistischen Bundesamts waren im Wintersemester
2018/2019 gut 1.6 Millionen Studierende in den 20 am starksten besetzten Studienfa-
chern an Hochschulen in Deutschland eingeschrieben.>® Ein Auszug der Verteilung auf

Studienfécher ist Abbildung 27 zu entnehmen.

Studienfacher mit den meisten
Studierenden 2018/2019

= BWL
Informatik
M Rechtswissenschaft
m Wirtschaftswissenschaften
B Wirtschaftsinformatik

Mathematik

Abbildung 27: Studienfacher mit den meisten Studierenden 2018/2019 (Quelle: In
Anlehnung an STATISTISCHES BUNDESAMT (2019a), URL.:
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/2140/umfrage/anzahl-der-deutschen-
studenten-nach-studienfach/)

375 \/gl. hierzu insbesondere die Erlauterungen zu den Tétigkeiten der Wirtschaftspriiferbranche in Kapi-
tel 2.2.3, welche auf ein besseres Verstandnis von Digitalisierungsthemen abzielen.

*"® \/gl. STATISTA (2019a), URL: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/2140/umfrage/anzahl-der-
deutschen-studenten-nach-studienfach/.
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Vorstehende Abbildung 27 zeigt auf, dass die Anzahl der Studierenden, die Betriebs-
wirtschaftslehre oder Wirtschaftswissenschaften studieren, mehr als doppelt so hoch ist
wie die der Informatik-Studenten. Aufgrund potentieller Studienabbriiche werden zu-
satzlich die statistischen Werte herangezogen, welche ausschlieBlich die erfolgreich
abgeschlossenen Studiengédnge fir das Jahr 2018 darstellen. Diese sind der Abbildung

28 zu entnehmen.
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Abbildung 28: Anzahl der bestandenen Prifungen an Hochschulen in Deutschland
im Prufungsjahr 2018 (Quelle: In Anlehnung an STATISTISCHES BUNDESAMT
(2019b), URL.: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/739454/umfrage/anzahl-
der-bestandenen-abschlusspruefungen-an-hochschulen-nach-studienfaechern/)

Es wird ersichtlich, dass die erfolgreich abgeschlossenen Studiengange eine gut finfmal
hohere Anzahl der Studierenden in den Fachern Betriebswirtschaftslehre und Wirt-
schaftswissenschaften umfassen als im Fach Informatik. Basierend auf vorstehende Da-
tenerhebungen ist die Wahrnehmung, dass IT-Spezialisten ,,nicht verfugbar* sind, nur
anteilig zu bestitigen. Zutreffender ist in diesem Fall der Ausdruck ,,kaum verfligbar.
Folgerichtig ist die Akquise grundsétzlich schwierig. Zur Erklarung, warum die Akqui-
se fur die Branche der Wirtschaftspriifung von besonderer Schwierigkeit ist, wird eine

weitere Datenerhebung betrachtet.
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Nach einer Studie der Online-Jobplattform StepStone in 2018 ist ein attraktives Grund-
gehalt der wichtigste Faktor beim ersten Arbeitgeber aus Sicht von Studierenden.>”’ Ein
Einblick in die Gehaltsubersicht fiir 2019 des Robert Half Instituts erlaubt einen Ver-
gleich des Einstiegsgehalts bei diversen Berufen aus dem IT-Bereich mit dem des Pru-
fungsassistenten.>”® In Abbildung 29 kénnen diese eingesehen werden.

EINSTIEGSGEHALT [€]

53.000 53.500
51,000 D
48.000 49:000 47.750 48.250 47500 47.500
45,500 45,500 46.000

Abbildung 29: Einstiegsgehalt eines Prufungsassistenten im Vergleich zu IT-Berufen
(Quelle: Eigene Darstellung®”)

Aus dieser Abbildung 29 geht anschaulich hervor, dass das Einstiegsgehalt des Pri-
fungsassistenten weit unter dem der Berufe mit IT-Bezug liegt (<= 7.000 €). Die An-
nahme, WP-Gesellschaften bdten IT-Absolventen ein &hnlich hohes Gehalt wie Pri-
fungsassistenten kann hieraus grundsétzlich nicht impliziert werden, da IT-Spezialisten
als ,,zu teuer* erklart werden. Demzufolge ist deren hdherer Marktwert durchaus be-
kannt. Wird an diesem Punkt jedoch die Herausforderung den Generationen-Mix betref-
fend herangezogen, ist tendenziell davon auszugehen, dass die Angebote auch nicht
weit Uber das Einstiegsgehalt des Prifungsassistenten liegen. Das Risiko, dass sich die-
se Investition rentiert, ist zu hoch. Folglich kommt erneut die Risikoaversion zum Vor-

*"" 1m Rahmen dieser Studie wurden 3.500 Studierende mit Bachelor, Master, Diplom und Promotionsab-
schluss befragt. Vgl. hierzu HERMANN ET AL. (2018).

578 Robert Half ist einer der groRten Personaldienstleister fiir Fach- und Fiihrungskrafte. Die Angaben in
der Gehaltsubersicht basieren auf tatsachlich vereinbarte Gehélter aus mehreren tausend erfolgreichen
Vermittlungen. Es handelt sich bei den Gehaltsangaben um Durchschnittswerte fir Deutschland. Vgl.
HALF (2019).

57 Einstiegsgehalter sind aus der Gehaltsiibersicht 2019 des Robert Half Instituts entnommen. Die aufge-
fihrten Berufe sind nach subjektiver Einschatzung hinsichtlich deren Potential fir die Unterstitzung des
Digitalisierungsprozesses der Wirtschaftsprifung ausgewahlt.
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schein, welche in diesem Fall auch als Ursache fir die Schwierigkeiten im Rahmen der
Akquise festgestellt wird. Daher schlief3t die kritische Analyse der vorliegenden Disser-

tationsschrift mit folgendem Fazit:

Der Digitalisierungsprozess in der Wirtschaftspriiferbranche geht aufgrund von fehlen-
dem Knowhow nur langsam vonstatten. Zur Beschleunigung dieses Prozesses und der
Generierung der erwarteten Effizienzvorteile ist die Zusammenarbeit zwischen Ab-
schlussprifern mit Examensabschluss und IT-Mitarbeitern auf Augenhohe entschei-
dend. Dies erfordert nicht nur das Erkennen der Notwendigkeit von IT-Spezialisten,
sondern im besonderen Mal3e eine héhere Risikobereitschaft, welche sich primér in der
Auszahlung hoherer Gehélter widerspiegeln sollte, um tberhaupt die Akquise dieser zu
erreichen. Andernfalls bleiben die Akquise und in der Folge die Integration von Tech-
nologien in den Prufungsprozess weiterhin herausfordernd. Inwiefern diese Bereitschaft
vorliegt, kann zum jetzigen Zeitpunkt nicht abschliefend beurteilt werden. Aufgrund
der bisherigen sowie der vorliegenden empirischen Ergebnisse, in denen IT-Spezialisten
als ,,zu teuer* beschrieben werden, liegt die Vermutung nahe, dass diese Bereitschaft
nicht besteht.

8 Schlussbetrachtung

8.1 Zusammenfassung der zentralen Ergebnisse

Die Mdglichkeiten im Zeitalter der Digitalisierung sind umfassend und erdffnen fir die
stark vom Wettbewerb gepragte Branche der Wirtschaftsprifung zahlreiche Mdoglich-
keiten. Bedingt durch den im Zuge der Digitalisierung zunehmenden Anstieg der jahr-
lich abgewickelten Geschéaftsvorfalle und damit der zu priifenden Datenbestande ist der
Einsatz von IT in der Abschlussprifung aus heutiger Sicht nicht mehr wegzudenken.
Nichtsdestotrotz wird aus theoretischem Blickwinkel das Potential der Digitalisie-
rungsmaoglichkeiten in der Wirtschaftspriferpraxis kaum ausgeschopft. Motiviert durch
vorgenannte Aspekte lag das primére Ziel der vorliegenden Dissertationsschrift in der
Identifikation von flr die Wirtschaftspriferpraxis relevanten Datenanalyse-Tools sowie

in der Feststellung des tatsachlichen Anwendungsausmafes dieser.

Die im Rahmen der Literaturrecherche identifizierten Datenanalyse-Tools mit besonde-
rem Potential flr die Praxis der Wirtschaftspriifung sind IDEA, Process Mining (PM)
und Text Mining (TM). Zudem erdffnen sich zwei Erweiterungsmoglichkeiten der
Funktionsweise vorgenannter Datenanalyse-Tools durch die Entwicklung sogenannter
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Robotic Process Automation-Systeme (RPA-Systeme) sowie der Durchfiihrung eines
Continuous Auditing. Folgende zentrale Feststellungen nach der empirischen Untersu-

chung haben sich hierzu ergeben:

e Obwohl IDEA — nach theoretischer und praktischer Auffassung — bereits als etab-
liert gilt, zeigt die Untersuchung, dass in der Praxis nur eine geringfiigige Anwen-
dung dessen stattfindet. Insbesondere wird IDEA fir die Durchfiihrung der JET-
Analysen genutzt, jedoch nicht weit dariiber hinaus.”® Als Ursachen fiir die geringe
Verwendung werden eine fehlende Guideline sowie repetitiv durchzufiihrende T&-
tigkeiten, die schlieBlich zu groRen Effizienzeinbuf3en fiihren, genannt.

o Gut die Hélfte der Befragten erkennt das Potential von PM an. Aufgrund des gerin-
gen Digitalisierungsgrads auf Mandantenseite wird die Anwendung tendenziell
nicht befurwortet. Hinsichtlich der Bekanntheit dieses Tools ist festzuhalten, dass
gut die Halfte es zumindest namentlich kennt, die Funktionsweise dessen ist dage-
gen kaum bekannt.

e Wenngleich in der Literatur TM als unterstttzend im Rahmen der Priifung der Um-
satzerlose (> stets Prifungsschwerpunkt) deklariert wird, ist aus praktischer Sicht
der Mehrwert der Analyse von textlastigen Dokumenten kaum ersichtlich. Entspre-
chend gering ist das Anwendungsausmal.

e RPA-Systeme erfahren in der Literatur eine hohe Anerkennung und werden als be-
sonders hilfreich fir die Abschlusspriifertatigkeit eingestuft. Uberraschenderweise
sind diese in der Praxis kaum bekannt; lediglich vier (davon drei von den Big4-
Gesellschaften) der 16 Teilnehmer kennen es. Die Befragten, die von der Moglich-
keit derartiger Systeme wissen, sehen enormes Potential fiir eine effizientere Ab-
schlussprufung in der Anwendung dieser und stimmen mit der Literaturmeinung
uberein. Insbesondere eignen sich RPA-Systeme dazu, die im Rahmen der Verwen-
dung von IDEA als negativ deklarierten repetitiven Téatigkeiten durch Entwicklung
entsprechender Software-Roboter zu umgehen.

e Continuous Auditing wird grundsatzlich von der Branche der Wirtschaftsprifung
angestrebt. Die vorhandenen Budgetrestriktionen sowie insbesondere die fehlende
Notwendigkeit fihren jedoch insgesamt zu der Erkenntnis, dass dieser Ansatz nur

eine marginale Verbreitung erfahrt.

*80 GemaB den Ausfiihrungen in Kapitel 2.2.4 wird die Durchfiihrung der JET-Analysen bereits als Pflicht
empfunden.
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Insgesamt l&sst sich die erste Forschungsfrage daher folgendermafen beantworten:
IDEA ist grundsatzlich fir die Praxis zu empfehlen, primér aufgrund der verpflichtend
durchzufiihrenden JET-Analysen. Um ein hohes MaR an Effizienz zu realisieren, bietet
sich eine Kombination von IDEA und RPA-Systemen an. Die Notwendigkeit von PM
bzw. TM ist auf Basis des vorhandenen Mandantenstamms zu treffen (ausreichender
Digitalisierungsgrad bzw. hohe Anzahl textlastiger zu prifender Dokumente). Der Con-
tinuous Auditing-Ansatz ist aufgrund des insgesamt geringen Anwendungsausmalies

von Datenanalyse-Tools zum jetzigen Zeitpunkt nicht umsetzbar.

Eine weitere Zielsetzung umfasste die Feststellung samtlicher Herausforderungen, de-
nen sich WP-Gesellschaften im Zuge der Digitalisierung des Prifungsprozesses ausge-
setzt sehen. Darauf aufbauend sollte eine Ableitung von Kernursachen fir das Tempo
und insgesamt die grundlegende Bereitschaft der Integration datenanalytisch-orientierter
Prufungshandlungen in den klassischen Prufungsprozess ermdoglicht werden. Im Rah-

men der Analyse konnten die folgenden wesentlichen Erkenntnisse gewonnen werden:

¢ Die Integration von Datenanalyse-Tools in den Prifungsprozess unterliegt zahlrei-
chen Herausforderungen. Neben mandantenspezifischen Hemmnissen liegen insbe-
sondere intern essentielle Herausforderungen vor. Im Kern ist auf der Mitarbeiter-
ebene das erforderliche Knowhow nicht vorhanden. Die Einleitung von Schu-
lungsmafRnahmen zur Erlangung eben dieses fehlenden Knowhows erweist sich aus
zwei Grunden als schwierig: erstens sind bedarfsgerechte Schulungen, d.h. unter
Berticksichtigung des Wissensstands des jeweiligen Mitarbeiters, zu organisieren.
Aufgrund der Diversitat der Knowhow-Level wird dies als kaum umsetzbar erach-
tet. Zweitens ist mit der Konstellation eines Prufungsteams, welches in der Regel
aus einem verantwortlichen Wirtschaftsprufer, einem Prifungsleiter sowie einem
oder mehreren Priifungsassistenten besteht, ein Mix aus drei Generationen gegeben.
Die Befragten offenbaren, dass die jungere Generation grundsétzlich eher dazu
neigt, Datenanalysen durchzufuhren. Der Umfang dieser wird jedoch von der feder-
fuhrenden Hand durch fehlende Einrdumung von Zeit eingeschrénkt. Ursdchlich
hierfiir ist maRgeblich die fehlende Erkenntnis hinsichtlich des Mehrwerts, sodass
kein Risiko dahingehend eingegangen werden mdchte, das Budget zu tberschrei-
ten.

¢ Die Alternative, sich das notwendige Knowhow durch externe IT-Spezialisten an-

zueignen, scheitert daran, dass diese kaum verfligbar oder zu teuer sind. Aulierdem
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fuhrt dieser Ansatz aufgrund einer tendenziell eher schlechten Zusammenarbeit
zwischen den beiden Teams (Prufungs- und IT-Auditteam) ebenfalls nicht zum ge-

winschten Erkenntnisgewinn.

Zwecks Festlegung der grundsatzlichen Bedeutsamkeit der Digitalisierung fur den ge-
samten Berufsstand des Wirtschaftsprufers wurde zudem der Frage hinsichtlich der Be-
standsgeféahrdung dieses nachgegangen. In diesem Zusammenhang wurden auch die
Anforderungen an Standardsetter und Universitaten sowie an das Priifungsteam und die
WP-Gesellschaft selbst erfragt. Im Ergebnis hat sich Folgendes gezeigt:

e Wahrend die Literaturmeinung in Bezug auf die Daseinsberechtigung des Berufs-
stands der Wirtschaftsprifer zweigeteilt ist, sieht die Wirtschaftspriferpraxis diesen
aufgrund der erforderlichen menschlichen Skills durch die Moglichkeiten der Digi-
talisierung, etwa in Form eines Roboters, nicht gefahrdet. Dabei werden insheson-
dere das Urteilsvermdgen im Zusammenhang mit Bewertungsfragen sowie die
grundlegende kritische Grundhaltung genannt. Nichtsdestotrotz wird das Mitgehen
mit den Mdglichkeiten der Digitalisierung als notwendig erachtet, um auf dem
Markt bestehen bleiben zu kénnen. In welcher Form dies geschehen soll, konnte im
Rahmen der Untersuchung nicht in Erfahrung gebracht werden. Dies ist primar auf
Wetthewerbsgriinde zuriickzufihren.

¢ Hinsichtlich der gestellten Anforderungen an verschiedene Instanzen sind im We-
sentlichen zu nennen eine offenere Haltung gegeniber Neuem, die Bereitschaft zur
Aneignung von IT-Skills (im Zusammenhang mit den Universitaten entsprechend
die Forderung von IT-Skills) sowie die Erstellung einer Guideline. Dabei wird die

Erstellung der Guideline primér von den Standardsettern eingefordert.

Basierend auf vorgenannte Analyseergebnisse konnten sodann die Anderungsbereit-
schaft, die Vermittlung des Mehrwerts sowie das vernilinftige und organisierte Schulen
als Schlusselfaktoren fir eine erfolgreiche Integration von Datenanalyse-Tools festge-
stellt werden. Dabei ist die Vermittlung des Mehrwerts der Entscheidendste. Wird der
Mehrwert verstanden, liegt eine grundsétzlich hohere Bereitschaft zur Nutzung von
Technologien vor, die schlieBlich zur Aneignung und insbesondere kontinuierlichen
Weiterentwicklung des Knowhows fuhrt. Dieses ist wiederum fiur die Erstellung der

geforderten Guideline vonnoten.
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Zur Vermittlung eben dieses Mehrwerts sind insbesondere die richtige Anwendungs-
sowie die richtige Schulungsmethodik von Relevanz. Vor dem Hintergrund der erlang-
ten Erkenntnisse konnten schlussendlich folgende, den Digitalisierungsprozess unter-

stlitzende VVorgehensweisen abgeleitet werden:

¢ Die Verwendung von Datenanalyse-Tools ist von einem zentralen Team zu steuern.
Auf diese Weise werden eine regelmaRige Anwendung sowie eine strukturierte Ar-
beitsweise gewahrleistet, die zur Erlangung des fundierten Knowhows erforderlich
sind. Im Ergebnis ist sodann nach und nach die Erstellung einer Guideline realisier-
bar.

e Damit bedarfsgerechte Schulungen organisiert werden konnen, ist es von zentraler
Bedeutung, dass diese benutzergruppenorientiert erfolgen. Dazu missen im Zuge
der Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie die jeweiligen Gruppen und deren
Funktionen eindeutig festgelegt werden.

¢ Interne Schulungen bieten eine giinstige Alternative und fordern zudem die Bewal-
tigung der Herausforderungen, die auf den vorhandenen Generationen-Mix zuriick-
zufiihren sind.

e Unabhdangig von der Schulungsmethodik ist es empfehlenswert, die Zusammenar-
beit mit IT-Spezialisten zu forcieren und insbesondere eine gute Zusammenarbeit
zu pflegen. Dies kann nur umgesetzt werden, wenn eine Kommunikation auf Au-
genhohe erfolgt.

¢ Die grundlegende Knappheit von IT-Spezialisten auf dem Markt kann primér durch
monetéare Anreize umgangen werden. Dies erfordert — mit Blick auf die Vielzahl
der vorhandenen Herausforderungen — eine gewisse Risikobereitschaft von Seiten
der WP-Gesellschaften.

e Die Forderung einer Guideline durch berufsstandische Organisationen ist nicht er-
fullbar. Daher obliegt die Verantwortung dessen in den jeweiligen WP-Gesell-
schaften und insbesondere in den Fiihrungsebenen.

e Neben der Schaffung einer geeigneten IT-Infrastruktur sollten WP-Gesellschaften
insbesondere auch ein Monitoring-Management im Digitalisierungsprozess einfuh-
ren. Wie die Ergebnisse aufgezeigt haben, ist eine regelmaltige Anwendung der an-
geschafften Datenanalyse-Tools entscheidend, um langfristig die Potentiale daraus
schopfen zu kénnen und einen positiven Kosten-Nutzen-Faktor zu erreichen.

e Abschlielend wird empfohlen, die Leistungsbewertung auf Budgetebene im Digita-

lisierungsprozess einzuddmmen. Die Aneignung des erforderlichen IT-Knowhows
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bedarf Zeit und Geduld. Sicherlich sind kurzfristig finanzielle EinbulRen zu erwar-
ten. Die Vorteile aus der Nutzung von Digitalisierungsmoglichkeiten, insbesondere
das Potential zur Effizienzsteigerung, versprechen langfristig jedoch eine positive
Rendite.

Zusammenfassend l&asst sich sagen, dass die Griinde fir die langsame Integration von
Datenanalyse-Tools in den Priifungsprozess unverkennbar sind. Nicht nur die hohe An-
zahl der Herausforderungen, sondern im besonderen Male die Schwierigkeit, diese zu

bewaéltigen, sind dafur verantwortlich.

8.2 Wissenschaftlicher Beitrag

Die Ergebnisse der Literaturrecherche verdeutlichen, dass eine umfassende Thematisie-
rung hinsichtlich der Digitalisierungsmoglichkeiten in der Abschlusspriifung vor-
herrscht. Nichtsdestotrotz hat sich bisher keine wissenschaftliche Arbeit mit dem vor-
herrschenden Anwendungsausmal konkreter Datenanalyse-Tools beschaftigt. Die vor-
liegende Dissertationsschrift mit Fokus auf das Anwendungsausmal von konkreten Da-
tenanalyse-Tools und insbesondere der Identifikation der Ursachen fiir eben dieses

Ausmal} erscheint deshalb aus mehreren Griinden &uRerst zielgerichtet.

Erstens ist die fehlende Guideline von Seiten der Standardsetter primér auf fehlendes
Wissen hinsichtlich geeigneter Datenanalyse-Tools fir die Wirtschaftspriiferpraxis zu-
riickzufiihren. Die durchgefihrten Experteninterviews konnten daher erste Erkenntnisse
liefern, inwieweit in der Literatur als geeignet diskutierte Tools tatsachlich fir die Bran-
che der Wirtschaftsprifung geeignet sind. Somit liegt der erste Forschungsbeitrag darin,
dass Standardsetter nunmehr konkrete Tools in ihren Standards einbeziehen und zu-
gleich auf bestehende Problematiken im Zusammenhang mit der Anwendung dieser

hinweisen kdnnen.

Zweitens sind die besonderen Hindernisse im Rahmen der Integration der diskutierten
Tools nicht Gber einen Gesamtquerschnitt aller bisher bekannten Herausforderungen
betrachtet worden. Dadurch gewinnen die hier abgeleiteten Handlungsempfehlungen
merklich an Bedeutung. Wie sich gezeigt hat, sind finanzielle Herausforderungen zwar
vorhanden, kénnen aber grundsatzlich getragen werden. Mit den dargelegten Erfahrun-
gen der befragten Experten reduziert sich der Risikograd fur Neuinvestitionen, sodass
insbesondere mittelgroRe Wirtschaftspriufungsgesellschaften, die sich am Anfang des
Digitalisierungsprozesses befinden, hieraus profitieren konnen.
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Neben vorgenannten zentralen Forschungsbeitragen ist mit der vorliegenden Arbeit zu-
dem eine weitere empirische Arbeit gegeben, welche zum jetzigen Zeitpunkt, insbeson-
dere in Deutschland, eher rar sind.”® Insbesondere konnten hierdurch einige bereits
erforschte Aspekte bestétigt und einige widerlegt werden, wodurch ebenfalls ein For-
schungsbeitrag vorliegt. Insgesamt konnten viele Ubereinstimmungen zwischen Theorie

und Praxis gefunden werden.

Wahrend die Literaturmeinung hinsichtlich der Gefahrdung des Berufsstands zweige-
teilt ist, stimmen die Ergebnisse der vorliegenden empirischen Arbeit zu dieser Frage
mit bisherigen empirischen Arbeiten Uberein. Die Wirtschaftspriferpraxis sieht sich
demnach aufgrund der zwingend erforderlichen menschlichen sozialen Kompetenzen
und kritischen Grundhaltung nicht durch die Digitalisierung vom Aussterben bedroht.
Nichtsdestotrotz raten die befragten Experten an, die Themen der Digitalisierung nicht
zu ignorieren und den Abschlussprifungsprozess durch diese maglichst zu optimieren,
um auf dem Markt bestehen bleiben zu kénnen. Somit zeigen die Ergebnisse deutlich,
wie bedeutsam die Digitalisierung der Abschlussprifung im Wettbewerb zu anderen
WP-Gesellschaften ist.

Weitere Ubereinstimmungen konnten insbesondere in den Anforderungen an Prifungs-
teammitglieder, Universitaten und Standardsetter festgestellt werden. Sowohl die Praxis
als auch die Theorie sehen primér die Standardsetter in der Pflicht, eine Guideline zu
erstellen, wodurch die Integration beschleunigt werden soll. Die vorliegende Studie hat
jedoch aufgezeigt, dass dies nicht moglich ist und diese Aufgabe den WP-Gesell-
schaften selbst obliegt. Daher liegt an dieser Stelle der Forschungsbeitrag darin, dass
nunmehr die Erkenntnis vorliegt, dass diese Guideline nicht von den Standardsettern
kommen wird. Mdchten WP-Gesellschaften sich einen Vorteil auf dem Wettbewerbs-

markt verschaffen, miissen diese selbst agieren und nicht nur reagieren.>®

Der mit Abstand grofite Unterschied aus den theoriegeleiteten zu den empirischen Er-
gebnissen liegt in der Einschatzung der Bedeutung von alternativen Datenquellen in
unstrukturierter Form, bspw. Social-Media-Daten, Uberwachungsvideos oder GPS-
Ortungsdaten. Wahrend diese Datenquellen in der Theorie als &uRerst vielversprechend
betrachtet werden, erkennt die Wirtschaftspriiferpraxis in der gegenwartigen Lage die
Notwendigkeit der Einbeziehung dieser in den Abschlussprifungsprozess kaum an.

*81 \/gl. hierzu inshesondere die vorgestellten empirischen Studien in Kapitel 3.4.
%82 \Wie diese agieren konnen, ist in Kapitel 7.2 und insbesondere im Unterkapitel 7.2.3 dargelegt.
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Diese Feststellung tragt insofern zur Forschung bei, als dass der Fokus auf derartige

Datenquellen derzeit nicht zielfuhrend ist.

Dartiber hinaus zeigten sich kontroverse Meinungen innerhalb des befragten Experten-
kreises hinsichtlich der Anwendungsmethodik von Datenanalyse-Tools auf. So sprachen
sich einige flr einen zentralen Ansatz und andere wiederum fur einen dezentralen An-
satz aus. Aus der bisherigen Forschung sind hierzu keine konkreten Aussagen bekannt.
Somit ist grundsétzlich ein erster Forschungsbeitrag zu dieser Frage gegeben. Mit der
Analyse in Kapitel 7.2.1, aus welcher eindeutig der zentrale Ansatz als der bessere her-
vorgeht, ist zudem erstmals eine konkrete Empfehlung unter Berlicksichtigung saémtli-

cher bekannter Herausforderungen gegeben.

Da die Effektivitat und die Effizienz stets die priméren Ziele einer Abschlusspriifung
darstellen, sind mit dieser Arbeit wichtige Erkenntnisse im Zusammenhang mit einer
erfolgreichen Integration von (neuen) Datenanalyse-Tools gewonnen worden, die die

Erreichung eben dieser Ziele unterstitzen kdnnen.

Schlussendlich lasst sich sagen, dass die vorgenannten zentralen Erkenntnisse sowohl
flr weitere Forschung als auch insbesondere flr Standardsetter und die Wirtschaftspri-
ferpraxis von besonderer Bedeutung sind. Diese kdnnen kiinftig zugrunde gelegt werden
bei Modifikationen von Prifungsstandards und/oder Prifungsmethoden sowie die For-

schung dabei unterstiitzen, sich mit eben diesen Modifikationen auseinanderzusetzen.

8.3 Limitationen der vorliegenden Studie

Die Ergebnisse der vorliegenden Studie sind im Hinblick auf mehrere Limitationen im

Zusammenhang mit qualitativen Ansétzen zur Inhaltsanalyse zu interpretieren.

Als erste Limitation ist die Anzahl der befragten Experten zu nennen. Hierzu lasst sich
sagen, dass in der Wissenschaft keine Mindest- und/oder Maximalwerte beziiglich der
notwendigen Anzahl an Interviewpartnern fir eine qualitativ gute Forschungsarbeit
existieren. Vielmehr wird diese Frage kontrovers diskutiert. Wahrend GUEST ET AL.
(2006) 12 Interviews als ausreichend deklarieren, sehen GERSON/HOROWITZ (2002)
weniger als 60 Interviews als nicht ausreichend an.® Eine potentielle Erklarung ist ge-
wiss die Tatsache, dass je nach Untersuchungsgegenstand sich eine grolRere oder kleine-

re Anzahl an Interviewpartnern anbietet. Fur die vorliegende Untersuchung, in der es

%83 /gl hierzu sowohl GUEST ET AL. (2006) sowie GERSON7HOROWITZ (2002).
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um Erkenntnisgewinn innerhalb der Wirtschaftspriferbranche geht und dabei 14 der 25
fuhrenden WP-Gesellschaften, darunter 3 Big-4-Gesellschaften, berlicksichtigt wurden,
erscheinen 16 Interviews ausreichend.”®* Eine weitere Limitation aus der Methodik re-
sultierend stellen die individuellen Merkmale der Interviewpartner dar.>® Dariiber hin-
aus ist die Interpretation des Interviewmaterials im Rahmen der Evaluation zu berlck-

sichtigen.

Die Teilnahme an der Befragung ist auf freiwilliger Basis erfolgt. Bei einer Ablehnung
der Interviewanfrage kann unter anderem der Grund vorgelegen haben, dass sich die
entsprechende WP-Gesellschaft durch Geheimhaltung ihrer Malnahmen im Rahmen
des Digitalisierungsprozesses ihren Vorteil in der wettbewerbsintensiven Branche der
Wirtschaftsprufung beibehalten mochte. Auch bei den befragten Experten selbst ist aus
eben vorgenannten Wettbewerbsgrinden ein stlickweit davon auszugehen, dass diese
nicht ihre vollstandige Digitalisierungsstrategie offengelegt haben. Somit konnen
grundsétzlich Verzerrungen in den erhaltenen Informationen vorliegen. Aufgrund der
langen Interviewdauer (durchschnittlich 70 Minuten), der Einwilligung fir die Ton-
bandaufnahme (mit Ausnahme von einem Interviewpartner) sowie der sich groRtenteils
uberschneidenden Antworten, insbesondere im Zuge der Darlegung der Herausforde-
rungen, kann fur die vorliegende Untersuchung insgesamt von einer geringen Verzer-

rung der Daten ausgegangen werden.

Die gewonnenen Erkenntnisse beziiglich der finanziellen Aufwendungen unterliegen
der Limitation, dass einige befragte Experten aufgrund fehlender Verantwortlichkeit
keine Kenntnisse (ber die tatsdchlichen Aufwendungen verfligten. Daher beruhen diese
zum Teil auf personliche Empfindungen der Interviewten und sind demnach nicht gene-
ralisierbar. Gewiss ist die Bereitschaft zu konkreten Aussagen hierzu auch auf die Zu-
rickhaltung von Informationen im Wettbewerb zurlickzufiihren. Nichtsdestotrotz zeigt
der hohe Konsens in der Gesamtbeurteilung Uber die finanzielle Machbarkeit, dass

durchaus von einer geringen Verzerrung der Informationen ausgegangen werden kann.

Die Gesamtinterpretation der gewonnenen Erkenntnisse ist aufgrund der Verwendung
der qualitativen Inhaltsanalyse nicht als wesentlich limitiert zu betrachten. Denn die

Forschungsmethodik zielt primér auf eine analytische Generalisierbarkeit ab. Mit der

%4 In diesem Fall ist von 14 die Rede, da von zwei WP-Gesellschaften jeweils zwei Teilnehmer vorlie-
gen.

>% Insbesondere die Méglichkeit verzerrt vorhandener Informationen fallt hierunter. \gl. hierzu die Er-
lauterungen im Zuge der Beschreibung der Auswahlkriterien flr die Interviewpartner in Kapitel 5.2.1.
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Wiirdigung der Erkenntnisse aus den Experteninterviews, der hohen Ubereinstimmung
mit der zugrunde gelegten theoretischen Fundierung sowie der vorgezogenen umfassen-
den Literaturarbeit ist eine Basis geschaffen worden, mit der ein hoher Grad der analyti-

schen Generalisierbarkeit realisiert werden konnte.

8.4 Weiterer Forschungsbedarf

Aus den Limitationen sowie den gewonnenen Erkenntnissen ergeben sich zahlreiche

Erweiterungsmaoglichkeiten der Forschungsarbeit.

Die gewonnenen Erkenntnisse, insbesondere aus den induktiv abgeleiteten Kategorien,
kodnnen im Rahmen einer ex-post-Fragebogenerhebung ausgeweitet werden. Hierdurch
kann ein hoherer analytischer und zusétzlich statistisch-fundierter Generalisierungsgrad

auf die gesamte Branche erreicht werden.

Sowohl die Studie von SALIJENI ET AL. (2019) als auch die Vorliegende belegen, dass
die Zusammenarbeit zwischen dem Priifungs- und dem IT-Auditteam einer Optimierung
bedarf. Ausgehend von der Kernherausforderung hinsichtlich des fehlenden Knowhows
ist eine gute Zusammenarbeit zwingend erforderlich. Kann die gute Zusammenarbeit
aus bestimmten Griinden, ggf. allein schon aufgrund der Nicht-Verfugbarkeit von IT-
Spezialisten, nicht sichergestellt werden, ist eine Erweiterung des Wissensspektrums der
jeweiligen Gruppen notwendig. In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage, ob die
Aneignung des erforderlichen IT-Knowhows durch einen Mitarbeiter mit betriebswirt-
schaftlichem Hintergrund grundsatzlich mdglich ist. Auf der anderen Seite mussen IT-
Spezialisten die grundlegende Vorgehensweise eines klassisch orientierten Abschluss-
prufers nachvollziehen, um technologiebasierte Optimierungen vornehmen zu kénnen,
ohne einen umfassenden Wissenstransfer mit dem Prifungsteam pflegen zu mussen.
Daher kann die weitere Forschung, etwa in Form eines Experiments, untersuchen, wel-
che und ob eine der beiden Seiten (eher) in der Lage ist, sich das Knowhow der anderen
Seite anzueignen.®®® Konkret lasst sich damit folgende erste konkrete Forschungsfrage

flr zukinftige Forschung (Z-F1) nennen:

(Z-F1) Ist es einfacher einem Mitglied des Abschlussprifungsteams IT-Knowhow
beizubringen oder einem IT-Spezialisten betriebswirtschaftliches Knowhow

(speziell aus dem Bereich der Abschlussprufung)?

58 In der Literatur wird hierzu die Meinung vertreten, dass einem IT-Spezialisten die problemorientierte
Analyse, die der Abschlussprufer in ausgepragter Form aufweist, nicht beigebracht werden kénne. Aller-
dings gibt es hierzu keine wissenschaftlichen Erkenntnisse. Vgl. Fn. 307307.
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Aufgrund der vorhandenen Hirde, IT-Spezialisten tberhaupt fir die Branche der Wirt-
schaftsprifung zu gewinnen, kann weiterhin im Rahmen einer Befragung untersucht
werden, welche Faktoren fur IT-Absolventen von besonderer Relevanz sind, um sich fur
die Branche der Wirtschaftsprufung zu entscheiden. Insbesondere soll diese Befragung
zu einem Erkenntnisgewinn hinsichtlich der Akquisemethodik fiihren und diese damit
erleichtern. Mit Blick auf die Bedeutsamkeit von IT-Spezialisten fur die Branche der
Wirtschaftsprufung, um in Digitalisierungsthemen voranzukommen und im Wettbewerb
bestehen zu bleiben, ist dieser Forschungsfrage (Z-F2) eine hohe Relevanz beizumes-

sen. Die Formulierung kann etwa wie folgt lauten:

(Z-F2) Warum ist der Einstieg eines IT-Absolventen in die Branche der Wirtschafts-
prifung (un)attraktiv?

Hinsichtlich der Anforderungen an Universitdten besteht weiterer Forschungsbedarf
darin, inwieweit universitdre Einrichtungen erstens die Bereitschaft mitbringen, Daten-
analytik zu lehren, und zweitens die Umstellung bzw. Erweiterung des Lehrplans auf
Digitalisierungsthemen realisieren kénnen. Die Universitaten, die bereits die Vorstel-
lung konkreter Datenanalyse-Tools im Lehrplan aufweisen, kénnen weiterhin dazu her-
angezogen werden, um zu erforschen, wie das Angebot von den Studierenden ange-
nommen wird. Auch kann hierdurch das grundsatzliche Interesse zu IT-Themen festge-
stellt werden.

Im Allgemeinen ist noch immer kaum etwas dartiber bekannt, in welcher Art der Ein-
satz von Datenanalyse-Tools das Prifungsurteil und folglich die Prifungsqualitét beein-
flusst. Mit zunehmendem Einsatz dieser gewinnt die Orientierung der Forschungsarbei-

ten in diese Richtung enorm an Bedeutung.

Schlussendlich I&sst sich sagen, dass die praktische Eignung der in dieser Arbeit disku-
tierten Tools aufgrund zahlreicher vorliegender Herausforderungen nicht ausreichend
gewahrleistet ist. Einzig die fortlaufende Forschung sowie insbesondere der Umgang
mit diesen Herausforderungen in der Wirtschaftspriferpraxis werden die Frage beant-
worten konnen, inwieweit ein positives Kosten-Nutzen-Verhaltnis im Zusammenhang
mit der Verwendung von Datenanalyse-Tools und damit eine verstéarkte Digitalisierung

im Abschlussprifungsprozess realisierbar sind.
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Anhang 1: Bericksichtigte theoretische Ansatze in der UTAUT

Theorie®™ | Kurzbeschreibung Quelle(n)

Ausgehend von der Sozialpsychologie ist TRA eine der fundiertesten
. und einflussreichsten Theorien Uber das menschliche Verhalten. Es wur-
Theorie des . . .

iberleaten de verwendet, um ein breites Spektrum von Verhaltensweisen vorherzu- Davis et al

g sagen. Davis et al. (1989) wandten die TRA auf die individuelle Akzep- '
Handelns ) . ) . . (1989)
(TRA) tanz von Technologie an und stellten fest, dass die erklarte Varianz weit-
gehend mit Studien (ibereinstimmte, die die TRA im Kontext anderer
Verhaltensweisen eingesetzt hatten.
TAM ist auf den Kontext von Informationssystemen zugeschnitten und TAM:
wurde entwickelt, um die Akzeptanz und Nutzung der Informationstech- L
Technolo- . . . Davis
. nologie am Arbeitsplatz vorherzusagen. Im Gegensatz zur TRA schlief3t

gie- . s .. s (1989)
die endglltige Konzeptualisierung von TAM das Konstrukt der individu- ]

Akzeptanz- ) . . ) TAM2:
ellen Einstellung aus, um die Intention knapper zu erklaren. TAM2 er-

Modell . o . C - Venkatesh/

(TAM) weiterte TAM um die Einbeziehung der subjektiven Norm als zuséatzli- Davis
cher Prédiktor fur die Intention bei obligatorischen VVorgaben. TAM (2000)
wurde auf eine Vielzahl von Technologien und Anwendern angewendet.

Ein signifikanter Teil der psychologischen Forschung hat die allgemeine
Motivationstheorie als Erklarung flr das Verhalten unterstiitzt. Mehrere

Motivations- Studien haben die Motivationstheorie untersucht und an spezifische
Zusammenhénge angepasst. Vallerand (1997) stellt eine ausgezeichnete | Davis et al.

Modell - ) S . .

(MM) Uberprifung der grundlegenden Prinzipien dieser theoretischen Basis (1992)
dar. Im Bereich der Informationssysteme wandten Davis et al. (1992) die
Motivationstheorie an, um die Einfiihrung und Nutzung neuer Technolo-
gien zu verstehen.

TBP erweiterte die TRA um das Konstrukt der wahrgenommenen Ver-
haltenskontrolle. In TPB wird die wahrgenommene Verhaltenskontrolle
als zusatzliche Determinante von Absicht und Verhalten interpretiert.
Ajzen (1991) prasentierte einen Uberblick Giber mehrere Studien, die

Theorie des | TPB erfolgreich einsetzten, um Absicht und Verhalten in einer Vielzahl

voraussicht- | von Situationen vorherzusagen. TPB wurde erfolgreich auf das Ver- .

. oy S . . Ajzen
lichen Ver- sténdnis der individuellen Akzeptanz und Nutzung vieler verschiedener (1991)
haltens Technologien angewendet. Ein verwandtes Modell ist die Decomposed
(TPB) Theory od Planned Behavior (DTPB). In Bezug auf die VVorhersage der

Absicht ist DTPB identisch mit TPB. Im Gegensatz zu TPB, aber dhnlich
wie TAM, "zerlegt" DTPB die Einstellung, die subjektive Norm und die
wahrgenommene Verhaltenskontrolle in die zugrunde liegende Glau-
bensstruktur innerhalb von Technologieadoptionskontexten.

Kombination

aus TAM Dieses Modell kombiniert die Pradiktoren von TPB mit der wahrge- Tay-

und TPB nommenen Ntzlichkeit von TAM zu einem Hybridmodell lor/Todd

(C-TAM- y : (1995h)

TPB)

Dieses Modell, welches weitgehend von Trandis' (1977) Theorie des

Modell zur menschlichen Verhaltens abgeleitet ist, stellt eine konkurrierende Per- Thomoson

PC- spektive zu der von TRA und TPB vorgeschlagenen dar. Thompson et al. et al P

Anwendung | (1991) adaptierten und verfeinerten Triandis' Modell fur Informations- (199'1)

(MPCU) systeme und nutzten es zur Vorhersage der PC-Nutzung. Aufgrund der
Natur des Modells ist es jedoch besonders geeignet, die individuelle

*%7 Die Abkiirzungen sind jeweils auf die englischen Ausdriicke zuriickzufiihren. Z.B. meint TRA die
Theory of Reasoned Action.
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Akzeptanz und Nutzung einer Reihe von Informationstechnologien vor-
herzusagen. Thompson et al. (1991) versuchten, das Nutzungsverhalten
und nicht die Absicht vorherzusagen; in Ubereinstimmung mit den Wur-
zeln der Theorie wird die aktuelle Forschung jedoch die Wirkung dieser
Determinanten auf die Absicht untersuchen. Auch eine solche Untersu-
chung ist wichtig, um einen Faktenvergleich der verschiedenen Modelle
zu gewdbhrleisten.

Theorie der
Innovations-
diffusion
(IDT)

IDT (Rogers (1995)), welche auf Soziologie basiert, wird seit den 1960er
Jahren zur Untersuchung einer Vielzahl von Innovationen verwendet, die
von landwirtschaftlichen Werkzeugen bis hin zu organisatorischen Inno-
vationen reichen. Innerhalb der Informationssysteme passten Moore und
Benbasat (1991) die Eigenschaften der in Rogers (1991) vorgestellten
Innovationen an und verfeinerten eine Reihe von Konstrukten, mit denen
die individuelle Technologieakzeptanz untersucht werden konnte. Moore
und Benbasat (1996) fanden Unterstitzung fir die pradiktive Validitat
dieser Innovationsmerkmale.

Moo-
re/Benbasa
t (1991)

Sozial-
kognitive
Theorie
(SCT)

Eine der méchtigsten Theorien des menschlichen Verhaltens ist die sozi-
ale Kognitionstheorie. Compeau und Higgins (1995b) wandten SCT an
und erweiterten es auf den Kontext der Computernutzung; wéhrend
Compeau und Higgins (1995a) ebenfalls SCT einsetzten, war es die
Untersuchung der Leistung und liegt damit aulRerhalb des Ziels der aktu-
ellen Forschung. Compeau and Higgins' (1995b) Modell untersuchte die
Computernutzung, aber die Art des Modells und die zugrunde liegende
Theorie erlauben es, es auf die Akzeptanz und Nutzung der Informati-
onstechnologie im Allgemeinen auszudehnen. Das urspringliche Modell
von Compeau und Higgins (1995b) verwendete die Nutzung als abhén-
gige Variable.

Com-
peau/Higgi
ns (1995b)

Quelle: Eigene Darstellung sowie in Anlehnung an Venkatesh et al. (2003), S. 428-432.

Fiir die in der Spalte ,,Quelle(n)* aufgefiihrten Quellen wird auf vorgenannte Quelle

verwiesen.
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Anhang 2: Interviewleitfaden

Protokollangaben

1. Datum:
2. Dauer des Interviews: min
3. Ort/Raumlichkeit:
Il.  Angaben zur Person
1. Name des Gesprachspartners:
2. Seit wie vielen Jahren sind Sie in der Abschlusspriifung tatig?
Jahr(e)
3. Welche Berufsqualifikation(en) besitzen Sie?
QO Wirtschaftsprifer/Steuerberater O  Wirtschaftsprifer
U Steuerberater a
4. In welcher Prifungsgesellschaft sind Sie derzeit beschaftigt?
Q KPMG Q Ernst & Young
Q PwC O Deloitte
Q mittelstandische WPG U
5. Welche GroRenklasse gem. § 267 HGB trifft Uberwiegend auf die von

Ihnen gepriiften Kapitalgesellschaften zu?
U klein O mittelgroR Q groB
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Eignung von Datenanalyse-Tools fiir die Branche der Wirtschafts-
prufung aus Sicht der Praxis — Notwendigkeit, Etablierungsfahig-
keit, Chancen und Risiken

Was verstehen Sie unter dem Begriff Big Data?

Fur wie bedeutsam halten Sie die Einflihrung von neuen Technologien

aufgrund von Big Data in der Wirtschaftsprifungspraxis?

Welche der nachfolgend genannten und in der Literatur diskutierten Big-

Data-Technologien sind Ihnen bekannt?

ja inkl. nur na- nicht

Bezeichnung der Technologie Funkti- mentlich
. bekannt

onsweise bekannt
Data Analytics (z. B. mittels IDEA/ACL) a a a
Text Mining a a a
Process Mining d a a
Robotic Process Automation (RPA) a a a

Welche 0.g. Technologien finden in IThrem Unternehmen im Rahmen der
Abschlussprifung Anwendung?

| Bezeichnung der Technologie | ja | nein |
Data Analytics (z. B. mittels IDEA/ACL) a a
Text Mining a a
Process Mining a a
Robotic Process Automation (RPA) a a

Gibt es weitere, oben nicht aufgefiihrte Technologien, die Sie im Pri-

fungsprozess anwenden?
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6. Wie hoch schétzen Sie die Etablierungsféhigkeit der 0.g. Technologien
ein?
(1 = sehr niedrig; 5 = sehr hoch)

. . ist bereits
Bezeichnung der Technologie 1 2 3 4 5 etabliert
Data Analytics (z. B. IDEA/ACL) a o o a a a
Text Mining a a o a a a
Process Mining a o o a a a
Robotic Process Automation (RPA) g o o o a u

7. Aufgrund der zunehmenden technologischen Mdoglichkeiten tritt die
Maoglichkeit des Continuous Auditing in den Vordergrund. Ist Ihnen die-
se Mdglichkeit bekannt und falls ja, was glauben Sie, inwiefern diese in
der Praxis eine Rolle spielen wird?

IVV. Einfihrung neuer Technologien — Herausforderungen und Erfolgs-

faktoren

Welchen Herausforderungen sind Sie im Zuge der Digitalisierung des
Prifungsprozesses begegnet? Sind einige Herausforderungen aufgrund

der Schwierigkeit ihrer Bewaltigung ganz besonders hervorzuheben?

Sollten Ihrer Meinung nach die Daten aus den Bereichen Social Media
und E-Mail-Verkehr in die Abschlusspriifung eingebunden werden? Wo
sehen Sie da Chancen und Risiken? Kann durch die Hinzunahme dieser

Daten ein Mehrwert fur die Abschlussprifung generiert werden?

Benennen Sie bitte die finanziellen Aufwendungen, denen sie im Prozess
der Digitalisierung ausgesetzt waren. Bitte geben Sie eine Einschétzung
Uber den entstandenen Aufwand und begriinden Sie zudem kurz lhre

Einschétzung.

Welche Faktoren sind lhres Erachtens ausschlaggebend fiir die erfolgrei-

che Einfuhrung neuer Technologien?
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Rickblickend auf alle Fragen: Sind Sie der Meinung, dass auch mittel-
grolRe und kleine WP-Gesellschaften sich mit dem Thema Big-Data-
Technologien bzw. deren Nutzung auseinandersetzen sollten? Begriinden
Sie bitte Ihre Antwort.

Gibt es ein Projekt zum Thema Big Data, mit dem Sie derzeit beschéftigt
sind? Wenn ja, erlautern Sie bitte die Kernziele und Anwendungsberei-

che dieses Projektes.

Einsatz eines Datenanalyse-Tools — IDEA

Nutzen Sie im Rahmen der Abschlusspriifung eine Analysesoftware?
4 ja, welche? O nein

Wenn nein, nur Frage 10 aus diesem Abschnitt stellen und weiter mit Abschnitt V.

Seit wann nutzen Sie diese?

. Wie schétzen Sie Ihr personliches Knowhow in Bezug auf diese Soft-

ware ein?

Q nie in Anwendung gesehen, nur Ergebnis der Analyse vom Prifungs-
team erhalten
Q Grundlagenkenntnisse, aber nie personlich angewendet
U Grundlagenkenntnisse, gelegentliche Anwendung
Q Fortgeschrittene Kenntnisse, Ansprechpartner bei Anwendungsprob-
lemen

Q) Sonstiges:

. Waren lIhre Mandanten stets bereit, Ihnen das gesamte Buchungsjournal

zu Ubergeben? Wenn nein, was waren die Bedenken der Mandanten?
Und wie haben Sie diese letztlich iberzeugen kdnnen?

Gibt es noch Mandate, bei denen Sie bewusst auf den Einsatz von Daten-
analysen mittels der Software verzichten? Wenn ja, was sind die Grinde

dafir?
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10.

11.

12.

13.

Nutzen Sie Datenanalysen bereits im Rahmen der Priifungsplanung? Be-

griinden Sie bitte Ihre Antwort.

Welche Prifungshandlungen werden unter Zuhilfenahme einer Analy-

sesoftware durchgefiihrt?

Welche Prifungshandlungen basieren fast ausschliellich auf den Einsatz

einer Analysesoftware?

Gibt es Prufungshandlungen, bei denen Sie sagen, dass die Priifung nicht
nur durch die Analysesoftware erfolgen sollte? Es wird derzeit z.B. dis-
kutiert, ob die Saldenbestétigungsaktion vollumféanglich durch vertiefte
Analysen mittels einer Software ersetzt werden kann. Wie ist Ihre Mei-

nung zu diesem Vorgehen?

Welche allgemeinen Risiken bzw. Chancen sehen Sie in der Nutzung ei-
ner Analysesoftware?

Sehen Sie die Black-Box im Zusammenhang mit der Anwendung einer
Analysesoftware als zentrales Problem in der Praxis der Wirtschaftspri-

fung?

Haben Sie durch den Einsatz von Datenanalysen einen Effizienzgewinn
in der Abschlussprifung erfahren? Wenn ja, wie hat sich dieser merkbar

gemacht?

Haben Sie weitere Anregungen, die Sie im Zusammenhang mit einer
Analysesoftware fur wichtig erachten und die bisher nicht angesprochen

wurden?
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VI.

Blick in die Zukunft

In der Literatur wird zunehmend (ber die kunftige Notwendigkeit des
Wirtschaftsprufers debattiert. Inwieweit sehen Sie den Beruf des Wirt-
schaftsprufers im Zuge der Digitalisierung fur geféhrdet, insbesondere
auch aufgrund der intensiven Diskussion um die Block Chain Technolo-

gie?

Wird die Anzahl der Prifungsassistenten pro Mandat kinftig zurtickge-

hen? Bitte erlautern Sie lhre Antwort.

Mit Blick auf die Zukunft — welches Profil wiinschen Sie sich von lhren

kinftigen Bewerbern auf die Stelle eines Priifungsassistenten?

Oftmals fillt das Wort ,,Vollpriifung®, wenn iiber den Einfluss von Big
Data in der Wirtschaftsprifung gesprochen wird. Glauben Sie, dass das

erreicht werden kann?

Die Modifikation von Prifungsstandards ist von vielen Seiten ge-
winscht. Welche konkreten Vorgaben fehlen Ihnen aktuell in den Stan-

dards?

VILI.

Fazit und Ausblick

Wie lautet — riickblickend auf alle Fragen — lhr Fazit zum aktuellen bzw.
kiinftigen Einfluss der Digitalisierung auf die Praxis der Wirtschaftspri-

fung?

Gibt es weitere Aspekte, die lhres Erachtens nicht im Interview ange-
sprochen wurden, jedoch wesentlich fir das Thema Big Data in der

Wirtschaftsprufung sind?
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Anhang 3: Transkriptionsregeln

1. Die Transkription der Tonbandaufnahmen erfolgte wortlich. Lediglich Fullwor-
ter und Gedankenpausen wie ,,tja*, ,,nun®, ,,ehm‘ und dhnliche sowie dialektge-
triebene Worter wurden nicht in das Textmaterial aufgenommen.

2. Dem grammatikalisch korrekten Satzbau wird in einem mindlichen Gespréch
oftmals nicht entsprochen. Daher wurde dieser im Rahmen der Transkription
entsprechend angepasst und durch Erganzen von Interpunktion nachvollziehba-
rer gestaltet.

3. Vor jedem Textabschnitt wurde ,,Interviewer” bzw. ,,Interviewpartner* erginzt,
um eine korrekte Zuordnung der Textpassagen sicherzustellen.

4. Zwecks Sicherstellung von Anonymitédtsgrinden wurden Passagen, die Rick-
schliusse auf die Identitat der befragten Person erlauben, unmittelbar farblich
markiert, um diese nicht in der Wiedergabe von Zitaten in der Darlegung der
Analyseergebnisse zu verwenden.
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Anhang 4: Kategoriensystem
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Anhang 5: Kodierleitfaden

Kategorie

Subkategorie

Definition/Fragestellung

Beispiel

Grundlagen zum
Einsatz von Da-
tenanalyse-Tools

Begriffsver-
standnis von Big
Data

Was wird in der Praxis unter dem
Begriff "Big Data" verstanden?

Grundsitzlich verstehe ich unter dem Begriff ,,.Big Data* einfach
nur die Nutzung von Daten. Hier geht’s einfach nur darum, wie
kann der Datenbestand fir die Zwecke der Jahresabschlusspriifung
genutzt werden — mehr ist das wirklich nicht. Ob das jetzt Big oder
Mittel-Data ist, spielt keine Rolle.

Bedeutsamkeit
der Digitalisie-
rung

Fur wie bedeutsam empfindet die
Praxis die Digitalisierung im Pri-
fungsprozess? Hierunter sind auch
die Chancen durch den Einsatz neu-
artiger Technologien zu erfassen.

Ja, das Thema ,,Big Data Technologien* halte ich fiir ganz beson-
ders wichtig, wie gesagt, also die Prozesse bei unserem Mandanten
andern sich. Wir priifen ja oder man geht ja risikoorientiert vor,
d.h. genau in den Prozessen liegen haufig fir uns die groReren Ri-
siken und insofern absolut relevant. Es wird auch vom Mandanten
im Ubrigen mittlerweile gewiinscht. Ich sag mal, es ist ein stiick-
weit auch ein Hygienefaktor.

Beurteilung  der
Digitalisierung
des Prufungspro-
zesses

Beurteilung
vorliegender
allgemeiner
Herausforde-
rungen

Welchen Herausforderungen begeg-
nen Wirtschaftspriifungsgesellschaf-
ten im Zuge der Einflhrung neuer
Prifungsmethoden unter Anwen-
dung neuartiger Technologien? Bzw.
welche Grinde sprechen gegen die
Einflhrung neuartiger Technolo-
gien?

Wir haben auch Mandanten, die nicht so weit digitalisiert sind, als
dass wir Uberhaupt irgendwelche Projekte im Zusammenhang mit
Big Data-Technologien durchfiuhren konnten, auf jeden Fall, etli-
che. Ich wirde sogar eher sagen, wir haben mehr Mandanten ohne
hinreichende Digitalisierung, also so eine einfache Datenanalyse
lasst sich immer machen. Aber alles, was wirklich komplexe Da-
tenbesténde strukturiert/unstrukturiert anbelangt, das ist alles nicht
maoglich.

geeignete An-
satze

Welche Tools/Arten von Prifungs-
handlungen haben zu Effizienzge-
winn gefihrt bzw. sind vielverspre-
chend fur die Zukunft der Wirt-
schaftsprifungsbranche? (praktisch
umsetzbar, liegt Potential vor? Ab

Continuous Audit - ich wirde sagen, kdnnte man auch wieder ein
bisschen differenzieren, aber sagen wir mal grundsétzlich bin ich
der Auffassung, dass sich das voll etablieren wird. Schneller auch
als Block Chain.
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Bewertung >2)

ungeeignete
Ansatze

Welche Ansétze sind als nicht prak-
tisch umsetzbar bzw. effizienzbrin-
gend einzustufen und werden auch
klinftig keine bzw. nur geringfigige
Bedeutung fiir die Wirtschaftspri-
fungsbranche haben?

- Falls eine Uneignung aufgrund der
WPG-GrolRe deklariert wird, so ist
diese der 3. Hauptkategorie entspre-
chend zuzuordnen. - Falls
eine Uneignung aufgrund einer vor-
liegenden Herausforderung ausge-
sprochen wird, so wird die Aussage
ganzlich dieser Kategorie zugeord-
net. Ist die Herausforderung per se
nachvollziehbar, so ist diese zusatz-
lich der Kategorie "Beurteilung vor-
liegender allgemeiner Herausforde-
rungen” zuzuordnen.

- Falls "doppelte Arbeit" erwéhnt
wird, auch hier hinein.

Also IDEA und ACL sind meiner Meinung nach seit mindestens
finf Jahren ungeeignet, um die Antworten der Branche zu erflllen.
Sie kdnnen keine Datenanalysen mit den Tools betreiben.
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Schlisselfakto-
ren fir einen
erfolgreiche
Integration

Was sind die wichtigsten Faktoren,
um die erfolgreiche Einfiihrung neu-
artiger Technologien in der Praxis zu
erreichen? Welche Anwendungsme-
thodik (jeder MA Lizenz oder nur
eine bestimmte Anzahl!?) hat sich
als effizient erwiesen? (z.B. zentrali-
sierte Datenanalysen oder je Pri-
fungsteam ein Datenanalytiker; wel-
che Inhalte mussen geschult werden?

Akzeptanz der Mitarbeiter ist entscheidend fir die erfolgreiche
Einfihrung neuer Technologien, denn VVeranderungen sind immer
schwierig. Ja, und der Mehrwert nattirlich muss erkennbar sein.
Also es muss zu einem Mehrwert fur die Gesellschaft fihren.

Einschatzung
des personlichen
Knowhows uber
neuartige Tech-
nologien

Wie schatzen Praktiker Ihr
Knowhow bzgl. neuartigerTechno-
logien ein? Auch Aussagen wie "Ich
glaube, wir wenden das an" sind
hierunter zu fassen.

Je nachdem, welche Technologie wir anwenden, kann ich das
uberhaupt nicht nachvollziehen. Ich kann mir zwar erkléren lassen
von den Kollegen, in dem Fall sind es ausschliel3lich Kollegen, wie
sie vorgegangen sind, aber ein echtes Nachvollziehen — das geht
gar nicht.

Wahrnehmung
des Einsatzes
von Datenanaly-
se-Tools

Wie beurteilen/empfinden die Be-
fragten den Umfang des Einsatzes
der eingeflihrten Technologien in der
Praxis?

Gleichwohl sagt immer jeder, er macht Datenanalysen. Das hort
sich immer gut nach auen an, aber da muss man dann auch ganz
ehrlich sein.

Beurteilung ver-
schiedener As-
pekte aufgrund
der unterschiedli-
chen GroRe der

Unterschiede
aufgrund finan-
zieller Moglich-
keiten

Welche Vor- bzw. Nachteile hat eine
grolie WP-Gesellschaft gegentber
anderen GesellschaftsgroRen im
Hinblick auf die Einfiihrung und
Integration neuartiger Technologien?

Definitiv sind die Grol3en eher in der Lage, das Ganze einzufiihren,
allein aufgrund der Mitarbeiterkapazitaten.
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WP-
Gesellschaften

Unterschiede
aufgrund zu

Welche Vor- bzw. Nachteile hat eine
mittelgrolle WP-Gesellschaft gegen-

Wir haben auch Mandanten, die nicht so weit digitalisiert sind, als
dass wir Uberhaupt irgendwelche Projekte im Zusammenhang mit

stark vorhande- | Uber anderen Gesellschaftsgréfien im | Big Data-Technologien durchfuihren kénnten, auf jeden Fall, etli-
ner klassischer | Hinblick auf die Einflihrung und che. Ich wiirde sogar eher sagen, wir haben mehr Mandanten ohne
Prufungshand- Integration neuartiger Technologien? | hinreichende Digitalisierung, also so eine einfache Datenanalyse
lungen (Wenn Aussagen sich eher auf die lasst sich immer machen, aber alles, was wirklich komplexe Da-
allgemeine Bestandsgefahrdung be- | tenbesténde strukturiert/unstrukturiert anbelangt, das ist alles nicht
ziehen, dann sind diese der Katego- | maoglich.
rie "Bestandsgefahrdung™ zuzuord-
nen und nicht hier.
Personal- Welche Vor- bzw. Nachteile hat eine | Ich bin relativ fest davon (iberzeugt, dass es die ganz kleinen Ein-
Aspekte kleine WP-Gesellschaft gegenliber heiten kinftig gar nicht mehr geben wird, weil sie diese Heraus-

anderen GesellschaftsgroRen im
Hinblick auf die Einfuhrung und
Integration neuartiger Technologien?

forderungen gar nicht stemmen kénnen. Der klassische WP, nie-
dergelassen mit 15 Angestellten, den wird es in einigen Jahren
nicht mehr geben, der wird das nicht hinbekommen, er kann es
nicht hinbekommen. Der finanzielle Aufwand ist viel zu grof.

Technische As-
pekte

Nicht umsetzbar aufgrund von unzu-
reichender IT-Ausstattung

Bei den grofRen Gesellschaften ist das auch schon so, dass dann das
irgendwelche Service Center erledigen, die auch nicht immer un-
bedingt ihren Sitz in Deutschland haben.

Aspekte die (Nicht) Umsetzbar aufgtund des vor- | Ich wirde auch sagen, so im Mittelstand, also zumindest jetzt bei

Mandatsstruktur | liegenden Mandantenstamms unserer Mandantschaft wiirde ich eher vermuten, dass viele sagen

betreffend ,kenne ich nicht, haben wir gar nicht” Ohne sich jetzt wirklich im
Detail damit zu beschéftigen.

Eignung fur Sind die Big4- oder mittelgrol’e WP- | Die Mittelstandischen sollten Vorreiter sein, faktisch, praktisch

Vorreiterfunkti-
on

Gesellschaften eher in der Lage,
neue Technologien einzufiihren?

lauft es ja anders, man kriegt es ja von den Big 4 in dem Fall auch
guterweise aufoktroyiert, da ist nicht alles Gold was glanzt, aber
die sind da sicherlich wesentlich weiter und ziehen den Mittelstand
da hinter sich her, das ist definitiv so.
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Zukunft des Be-
rufsstandes

Anforderungen
an Standardset-
ter

Was wird vom Standardsetter IDW
erwartet bzw. wie zufrieden sind
WP-Gesellschaften mit der Arbeit
vom IDW?

Ja, ich denke, das Thema Fortbildung, Weiterbildung ist sicherlich
ein Wichtiges. Wo man trotz Mittelstandsinitiative und was es alles
in diesem Bereich gibt, sicherlich noch mehr machen kénnte von
Seiten des IDW, auch was praxisrelevanter ist, gibt da schone Se-
minare in Datenanalysen mit IDEA etc. Aber das ist noch zu we-
nig, es gibt noch den IT-Auditor vom IDW, der in diese Richtung
geht. Ich glaube, das ist ein Punkt, da misste man noch mehr ma-
chen fur den Mittelstand, die Grol3en haben ihre eigenen Fortbil-
dungsschmieden, die brauchen das nicht. Im Mittelstand ist das
schwierig.

Anforderungen | Inwiefern andern sich die Téatigkeits- | Meiner Meinung nach wird sich, na ja, nicht wird, ist schon, die
an den bzw. felder des Wirtschaftsprifers, d.h. Tatigkeit des Prufers, wir haben ja unterschiedliche Assertions, wir
Tatigkeitsfelder | mit welchen neuen Tatigkeiten sollte | kennen sie ja, Vollstandigkeit, Zeitgerechtigkeit, Wichtigkeit, in
des Wirtschafts- | sich ein Wirtschaftsprifer kinftig spatestens zehn Jahren wird der Prufer sich ausschlie3lich mit Be-
priifer(s) auskennen? Falls keine Trennung wertung und Judgement befassen.

zwischen Assistent und WP in Aus-

sage zu erkennen, dann ist Aussage

beiden Kategorien zuzuordnen.
Anforderungen | Welche Profil kiinftiger Assistenten | Wir erwarten durchaus eine gewisse IT-Affinitat, ganz klar, und
an den bzw. ist wiinschenswert? Und mit wel- das schreiben wir auch so in unseren Stellenausschreibungen und

Tatigkeitsfelder
des Assistenten

chen Tatigkeitsfeldern werden As-
sistenten in der Praxis (bereits) kon-
frontiert? Falls keine Trennung zwi-
schen Assistent und WP in Aussage
zu erkennen, dann ist Aussage bei-
den Kategorien zuzuordnen.

kommunizieren das auch unseren Bewerbern. Die ist jetzt aber
nicht in diesem Datenanalysedunstkreis. Da geht es eher darum
,Konnen Sie mit Excel umgehen®. Ich erwarte jetzt auch nicht,
dass Sie in VBA Makros programmieren, das nicht.
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Stellungnahme
zur Bestandsge-
fahrdung

Wie stark ist der Berufsstand im
Allgemeinen vom Aussterben be-
droht? -
Aussagen, die lediglich eine Veran-
derung des Vorgehens in der Ab-
schlussprufung umfassen, sind eben-
falls dieser Kategorie zuzuordnen.
-Aussagen, die die Notwendigkeit
der j&hrlichen Abschlusspriifung
bekraftigen, sind ebenfalls hierunter
zu fassen.

- Aussagen, die sich auf die Zukunft
von bspw. Mittelstandlern beziehen,
fallen ebenfalls hierunter, ggf. auch
unter den Vor- und Nachteilen der
jeweiligen Gesellschaftsgrofie.

Ich bin relativ fest davon Uberzeugt, dass es die ganz kleinen Ein-
heiten kiinftig gar nicht mehr geben wird, weil sie diese Heraus-
forderungen gar nicht stemmen kénnen. Der klassische WP, nie-
dergelassen mit 15 Angestellten, den wird es in einigen Jahren
nicht mehr geben, der wird das nicht hinbekommen, er kann es
nicht hinbekommen. Der finanzielle Aufwand ist viel zu groR.

Stellungnahme
zur Moglichkeit
der Vollprifung

Fir wie realistisch halten Praktiker
die Durchfiihrung einer Vollpriifung
und wird diese als notwendig erach-
tet?

Ja, da misste man natirlich, was ist eine Vollprifung am Ende? Ist
es eine Vollprifung, weil ich mir alle Datensétze mit hineingezo-
gen habe und alles mal angeguckt habe. Letztendlich gucke ich mir
das aus verschiedenen Blickwinkeln an und ob ich jetzt wirklich
alle Blickwinkel davon erfasse oder nicht. Ich tue mich schwer mit
dem Begriff Vollprufung, damit wird auch ganz gezielt Werbung
gemacht, ich wirde das niemals behaupten, dass wir eine Vollpri-
fung machen oder auch nur annéhernd eine Vollpriifung machen
kdnnten mit dieser Software, Datenanalyse-Software, wie auch
immer. Ich glaube, nein, weil zu einer Prifung gehort fiir mich
auch immer irgendwie die priferische Einschatzung und da kénnen
noch so viele Daten etc. auf dem Tisch liegen, aber sie miissen ja
dann auch die richtigen Rickschlisse daraus ziehen. Sie missen
das Ganze bewerten und auf den kompletten Fall anwenden, wenn
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das mdglich wére, wére das sicherlich in absolut ferner Zukunft
maoglich. Kunstliche Intelligenz, wie auch immer, aber das sehe ich
in den néchsten Jahrzehnten nicht.

Sonstiges

Anforderungen
an Universitaten

Was sollten Universitaten kiinftig
vielleicht anders machen, damit
klnftige Assistenten die Anforde-
rungen des digitalisierten Zeitalters
in der WP-Branche erfullen?

Ein Pflichtpraktikum halte ich fir sehr sinnvoll, ich weil3 nicht ob
man das den Leuten aufoktroyieren kann. Ich komme da noch aus
einer Zeit, wo es klassische Uni und klassische Fachhochschule
gab. Fachhochschule hat man immer ein Praxissemester dabei ge-
habt, halt ich fir total sinnvoll
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Anhang 6: Anzahl Codierungen je Kategorie sowie je Kodiervorgang

Anzahl der Codierungen - Anzahl der Codierungen - Anzahl der Codierungen -

Kategorie Subkategorie Erstcodierung Autorin  Zweitcodierung Autorin Externer

Grundlagen zum Einsatz von Begriffsverstandnis von Big Data 22 24 22|

Datenanalyse-Tools Bedeutsamkeit der Digitalisierung 20 21 23]

Beurteilung vorliegender allgemeiner Herausforderungen 202 222 230

geeignete Ansatze 264 255 252

Beurteilung der Digitalisierung des ungeeignete Ansatze 98 103 79,

Priifungsprozesses Schlusselfaktoren fiir einen erfolgreiche Integration 31 27 39

Einschatzung des personlichen Knowhows tber neuartige Technologien 67 67 74

Wahrnehmung des Einsatzes von Datenanalyse-Tools 28 26 37|

Unterschiede aufgrund finanzieller Moglichkeiten 12 9 11

Beurteilung verschiedener Aspekte Unterschiede aufgrund zu stark vorhandener klassischer Prifungshandlungen 2 2 3

aufgrund der unterschiedlichen GréRe Persor.waI—Aspekte 12 10 /
der WP-Gesellschaften TECthCh.e Aspekte 1 L

Aspekte die Mandatsstruktur betreffend 14 11 11

Eignung fur Vorreiterfunktion 21 21 18]

Anforderungen an Standardsetter 39 37 39

Anforderungen an den bzw. Tatigkeitsfelder des Wirtschaftsprufer(s) 32 33 18]

Zukunft des Berufsstandes Anforderungen an den bzw. Tatigkeitsfelder des Assistenten 46 50 31

Stellungnahme zur Bestandsgefdhrdung 74 71 71

Stellungnahme zur Méglichkeit der Vollpriifung 24 24 23]

Sonstiges Anforderungen an Universitaten 17 17 23]

1026 1031 1012
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Anhang 7: Vorbildung der Mitglieder der WP-Kammer zum 01.07.2018

Vorbildung der Mitglieder der WP-
Kammer zum 01.07.2018

m Betriebswirtschaftliches Studium
u Volkswirtschaftliches Studium

B Rechtswissenschaftliches Studium
B Technisches Studium

B Landwirtschaftliches Studium

anderer Studiengang

= ohne Hochschulstudium

sowie zum 01.01.2018

Vorbildung der Mitglieder der WP-
Kammer zum 01.01.2018

B Betriebswirtschaftliches Studium
u Volkswirtschaftliches Studium

B Rechtswissenschaftliches Studium
B Technisches Studium

B Landwirtschaftliches Studium

anderer Studiengang

= ohne Hochschulstudium

Quellen:

Zum 01.07.2018:
WPK-Mitgliederstatistik (2018a). URL: https://www.wpk.de » WPK » Organisation >
WPK-Statistiken_Januar_2018.

Zum 01.07.2018:

WPK-Mitgliederstatistik (2018b). URL: https://www.wpk.de » WPK » Organisation »
WPK-Statistiken_Juli_2018



